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Lagebericht W

Vorwort

Die weltweite Finanz- und Wirtschaftskrise zeigt in diesem Frlhjahr erkennbare Aus-
wirkungen auf die konjunkturelle Entwicklung im Handwerk des Kammerbezirks DUs-
seldorf. Das Geschaftsklima im Handwerk des gréBten deutschen Regierungsbezirks
hat sich spirbar abgekuhlt. Der Geschaftsklimaindex, ein Stimmungsindikator, der die
Einschatzung sowohl der aktuellen Lage als auch der Geschéaftserwartungen der Un-
ternehmer wiedergibt, fiel um 14 Punkte auf 62 Prozent im Jahresvergleich.

Ein Blick auf die Umsatz- und Nachfrageentwicklung bestétigt, dass die Krise bei den
Handwerksunternehmen angekommen ist. Rund 60 Prozent der Betriebe haben im
letzten halben Jahr Nachfrage- bzw. UmsatzeinbuBen hinnehmen missen. Besonders
hart waren die handwerklichen Zulieferer von der Rezession betroffen. Der Einbruch
der Auftragseingange im Maschinenbau und die rucklaufige Exportentwicklung fuhrten
zu einer starken Belastung der Branche.

Gleichwohl steckt das Handwerk noch nicht so tief in der Krise wie die gesamte Wirt-
schaft. So ist beispielsweise der ifo-Geschaftsklimaindex im Marz auf den tiefsten
Stand seit der Wiedervereinigung gefallen. Das Geschéaftsklima im Handwerk befindet
sich dagegen noch um knapp 20 Punkte Uber dem Tiefstwert von 43 Prozent im Frih-
jahr 2003.

Die staatliche Konjunkturférderung wird den Abschwung im Handwerk, insbesondere
im Bau- und Ausbausektor sowie im Kraftfahrzeughandwerk mit Sicherheit stark abfe-
dern. Sie wird aber allein nach aller Voraussicht nicht die Kraft haben, das gesamte
Handwerk wieder auf Wachstumskurs zu bringen. Hierzu bedarf es einer nachhaltigen
Erholung des gesamtwirtschaftlichen Umfeldes.

Wir hoffen, dass unsere Konjunkturanalyse Ihr Interesse finden wird.

Mit freundlichen GriiBen

Handwerkskammer Dusseldorf

Prof. Wolfgang Schulhoff Dr. Thomas Koster
Prasident Hauptgeschaftsfihrer

Dusseldorf, im April 2009
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Handwerkskonjunktur im Sog der Krise

Die Fakten im Uberblick:

=  Weltweite Finanz- und Wirtschaftskrise erreicht das Handwerk

= Geschéftsklimaindex fallt um 14 Punkte im Jahresvergleich — Index aber noch um
20 Punkte tber Tiefstwert von Frihjahr 2003 - ifo-Index dagegen auf niedrigstem
Wert seit der Wiedervereinigung

= 37 Prozent der Betriebe mit der aktuellen Geschéftslage nicht zufrieden

= Auftragsbestande im Handwerk bei sechs von zehn Unternehmen zuriickgegangen

= 58 Prozent verbuchten Umsatzriickgéange

= Preissenkungen haben Nachfrage nicht steigern kbnnen — ErtragseinbuBen waren
die Folge

= Anpassungsreaktionen im Personalbereich und bei den Investitionen

= Personalabbau bei einem Viertel der Betriebe Uberwiegend sozialvertraglich —
Kernmannschaften wurden erhalten

= Investitionen bei jedem zweiten Unternehmen gesunken

= Zulieferer durch Krise im Maschinenbau und Exportschwéche am Ende des
Konjunkturzuges

= Bauhauptgewerbe, Ausbaugewerbe und Kraftfahrzeughandwerk werden von
Konjunkturprogrammen profitieren

= Unsicherheit Gber AusmaB und Fortgang der Finanz- und Wirtschaftskrise triiben
dennoch die konjunkturellen Perspektiven im Handwerk — knapp vier von zehn
Unternehmen erwarten weitere Verschlechterung der Geschéaftslage

= Umsatzrickgange bei jedem zweiten Betrieb erwartet



Konjunkturumfrageergebnisse Friithjahr 2009 auf einen Blick

Geschéaftsklimaindex

Geschaftslage derzeit
gut
befriedigend
schlecht

Beschéftigte gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsbestand/ gegentiber Herbst

Nachfrage gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt bis 50%
79% 9%

Verkaufspreise  gegentiber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Investitionen gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

62%

16%
47%
37%

6%
69%
25%

9%

7%
35%
58%

9%
31%
60%

6,2

bis 60%
10%

17%
58%
25%

12%
44%
44%

22%
13%
65%

Erwartungen
verbessern
gleichbleiben
verschlechtern

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Fachkrafte
Auszubildende

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Wochen

bis 70% bis 80% bis 90%

ca.

20% 21% 19%

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Planung
steigen
gleichbleiben
sinken

31.000 €
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11%
50%
39%

6%
70%
24%

4.840
2.100

12%
40%
48%

12%
39%
49%

bis 100%
16%

18%
51%
31%

9%
40%
51%

>als 100%
5%
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Zur Lage:

Die Auswirkungen der weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise erreichen in diesem
Frihjahr auch das Handwerk im Regierungsbezirk Disseldorf. Die Frihjahrskonjunk-
turumfrage der Handwerkskammer l&sst eine deutliche Abkihlung des Geschéftskli-
mas erkennen. Der von der Kammer berechnete Geschéftsklimaindex ist sowohl seit
der Umfrage im vergangenen Herbst, als auch im Vorjahresvergleich stark gefallen.
Um 14 Punkte verschlechterte sich der Index seit dem Frahjahr 2008. Der handwerkli-
che Konjunkturindikator, ein Stimmungsindikator, der die Einschatzung sowohl der ak-
tuellen Lage als auch der Geschéaftserwartungen der Unternehmer wiedergibt, erreichte
mit 62 Prozent anndhernd das niedrige Niveau vom Herbst 2005, als die Handwerks-
konjunktur sich aus der Rezession zu befreien begann.

Langfristige Entwicklung des Geschéftsklimaindex im Handwerk des
Kammerbezirks Diisseldorf

86
84 -
82 4
80 1
78 4
76 4
74 1
724
70 4
68
66 -
64 1
62 1
60 -
58 -
56 -
54 4
52 4
50 -
48 4
46 +
44 4
42 1
40
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Dennoch hat sich der handwerkliche Mittelstand als stabilisierendes Element in der
Krise erwiesen. So ist beispielsweise der ifo—Geschéaftsklimaindex im Méarz auf den
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tiefsten Stand seit der Wiedervereinigung gefallen. Das Geschéftsklima im Handwerk
befindet sich dagegen noch um knapp 20 Punkte Gber dem Tiefstwert von 43 Prozent
im Fruhjahr 20083.

Gleichwohl werden erste Anzeichen der Wirtschaftskrise auch im Handwerk erkennbar,

wenn man einen Blick auf die realen Indikatoren wirft:

Auftragsbestande und Nachfrage sind bei 60 Prozent der Unternehmen im letzten hal-
ben Jahr zurlickgegangen. Dagegen konnten nur neun Prozent der Betriebe zusatzli-
che Auftrage verbuchen. Der Rickgang der Auftragseingange, ein konjunktureller
Fruhindikator, hat sich inzwischen auf die Umsatzentwicklung im Handwerk ausgewirki.
58 Prozent der Betriebe sind von UmsatzeinbuBBen betroffen. Umsatzsteigerungen

erzielten nur sieben Prozent der Unternehmen.

Das Handwerk hat durch den Einsatz verschiedener Instrumente versucht, auf die
Nachfrageschwéache zu reagieren:

Zunachst haben die Betriebe an der Preisschraube gedreht. Preissenkungen bei 25
Prozent der Unternehmen haben aber offensichtlich nicht die erhoffte Wirkung gezeigt.
Die Handwerkskunden blieben zurlickhaltend. Stattdessen musste das Handwerk in
Folge seiner Preispolitik ErtrageinbuBen hinnehmen.

Anpassungsreaktionen im Personalbereich und bei den Investitionen blieben somit
unausweichlich. Ein Viertel der Betriebe hat seit der Herbstkonjunkturumfrage Personal
abbauen missen und knapp jedes zweite Unternehmen hat die Investitionen gekurzt.

Gerade Personalabbau ist im Handwerk ein sehr unbeliebtes Instrument. Dem Hand-
werksmeister fallt es sehr schwer, sich von langjahrigen Mitarbeitern zu trennen, weil
sich im Laufe der Zeit ein groBes Vertrauensverhaltnis und oft auch enge persoénliche
Bindungen zwischen Meister und Gesellen aufbauen. Es kommt hinzu, dass die Mitar-
beiter im Handwerk hoch spezialisierte und qualifizierte Fachkrafte sind, die nach der
Rezession nur schwer wieder zu beschaffen sind. So sind Entlassungen im Handwerk
das allerletzte Mittel, um wirtschaftlichen Schaden vom Unternehmen abzuwenden. Die
jetzt festgestellten Personaleinsparungen haben sich daher Uberwiegend sozialvertrag-
lich vollzogen. Die Betriebe haben frei werdende Stellen nicht wieder besetzt. Zudem

10
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wurden Vertrédge von Zeitarbeitskraften und Leiharbeitern nicht verldngert. Auf diese
Weise konnten die Handwerksunternehmen es tberwiegend vermeiden, den Bestand
ihrer Kernmannschaften zu verringern. Denn diese werden dringend bendtigt, wenn
beispielsweise die Nachfrage im Bau- und Ausbausektor in Folge der von der Bundes-
regierung aufgelegten Konjunkturprogramme wieder anspringt. Kapazitatsengpasse
wirden die Wirkung der Konjunkturférderung dann mit Sicherheit einschranken.

Langfristige Entwicklung der Anzahl nicht besetzter Facharbeiterstellen
im Handwerk im Bezirk der Handwerkskammer Diisseldorf

16.000 -

14.000 -

12.000

10.000 -

8.000 ~

6.000

4.000

2.000 +

Besonders hart hat die Rezession die handwerklichen Zulieferer getroffen. Der Ein-
bruch der Nachfrage im Maschinenbau um die Halfte und die ricklaufige Exportent-
wicklung fuhrten zu einer starken Belastung der Branche. Zwei Drittel der Unterneh-
men melden gesunkene Auftragsbestédnde. Der Geschaftsklimaindex im handwerkli-
chen Zuliefererbereich sank im Jahresvergleich um 31 Punkte auf 53 Prozent. Die Zu-
lieferer fUhrten einst den Konjunkturzug an. Sie bilden jetzt das konjunkturelle Schluss-
licht.

Durch die von der Bundesregierung aufgelegten Konjunkturprogramme hat sich die

Stimmung im Bau- und Ausbausektor sowie im Kraftfahrzeughandwerk nicht so stark
verschlechtert wie in den Ubrigen Handwerkssektoren. Gleichwohl bleibt die Stimmung

11
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auch hier gedampft, weil zumindest im Bau- und Ausbausektor die Wirkung der Férder-
programme noch nicht splirbar werden konnte. Zudem zeigt die Erfahrung, dass staat-
liche Konjunkturprogramme private Nachfrage dauerhaft nicht ersetzen kénnen. Die
Unternehmer bewegt in dieser Situation auch die Frage, was kommt nach dem Aus-
laufen der staatlichen Férderung, wenn die Inlandsnachfrage nicht anspringt und der
Schuldenberg, den der Staat in der Krise zusatzlich aufgetiirmt hat, wieder abgetragen

werden muss?

So bleiben die konjunkturellen Perspektiven im Handwerk des Kammerbezirks nach
Einschatzung der befragten Unternehmer derzeit noch getriibt. Vor allem herrscht Un-
sicherheit darlber, wie tief die Bankenkrise die Realwirtschaft noch in die Rezession
treiben wird. Wann wird die Talsohle erreicht sein? Wie hoch wird die Arbeitslosigkeit
ansteigen? Denn eine hohe Arbeitslosigkeit trifft besonders das Handwerk, weil es auf
eine starke Binnennachfrage als verbrauchernaher Wirtschaftsbereich angewiesen ist.

Im Hinblick auf diese Unsicherheitsfaktoren erwartet jeder zweite Handwerksbetrieb
Umsatzrickgange in den kommenden Sommermonaten. Das bedeutet, dass nicht nur
der saisontbliche Aufschwung voraussichtlich ausbleiben wird, sondern dariber hin-
aus eine weitere konjunkturelle Abwartsbewegung beflrchtet wird. Die staatliche kon-
junkturelle Férderung wird den Abschwung im Handwerk, insbesondere im Bau- und
Ausbausektor sowie im Kraftfahrzeughandwerk, stark abfedern. Sie wird aber allein
nach aller Voraussicht nicht die Kraft haben, das gesamte Handwerk wieder auf
Wachstumskurs zu bringen. Hierzu bedarf es einer nachhaltigen Erholung des ge-
samtwirtschaftlichen Umfeldes.

12



Lagebericht IINNK

Branchen- und Regionalkonjunktur im Handwerk

Branchen:

MaBnahmenpaket der Bundesregierung zur Starkung des Wachstums wird
Konjunktur im Bau- und Ausbaugewerbe stltzen

= Zulieferbranche féllt wegen Krise bei den industriellen Abnehmern stark zurtick

= Kraftfahrzeughandwerke werden von staatlicher Férderung profitieren —
dauerhaften Aufschwung erwarten die Unternehmen allerdings nicht

= Nahrungsmittelnandwerke splren die Kaufzuriickhaltung der Verbraucher -
Handwerkskunden wechseln in der Rezession zu grofBflachigem Handel

= Gesundheitsberufe geraten zunehmend ins Umsatzminus

= Saisontief verstarkt Rezession bei den handwerklichen Dienstleistern

Die Unternehmen des Bau- und Ausbaugewerbes im Kammerbezirk Diisseldorf wer-

den vom MaBnahmenpaket der Bundesregierung zur Starkung des Wachstums kréaf-
tige Nachfrageimpulse erhalten. Die Stimmung in der Branche ist besser als im Durch-
schnitt aller untersuchten Handwerke. In den Ausbauhandwerken melden immerhin
noch 20 Prozent der Betriebe eine gute Geschéftslage. Das Ausbaugewerbe profitiert
von den MaBnahmen zur energetischen Gebaudesanierung. Im Bauhauptgewerbe
dagegen ist die geschéftliche Zufriedenheit der Unternehmer nicht so hoch ausgepragt.
Hier erteilen nur 13 Prozent der Betriebsinhaber die Note gut. Positiver aber werden
die Nachfrageerwartungen hier beurteilt. 14 Prozent der Betriebe erwarten steigende
Nachfrage nach Bauleistungen insbesondere aufgrund des bevorstehenden Anstiegs
der Auftragsvergabe durch die 6ffentliche Hand. So dirfte das Bau- und Ausbauge-
werbe in den kommenden Monaten weniger stark von der Wirtschaftskrise betroffen
sein als die Ubrigen Handwerke.

13
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Das konjunkturelle Schlusslicht ist in diesem Frihjahr die handwerkliche Zulieferer-
branche, die bisher zu den Wachstumsmotoren des Handwerks zahlte. Die starken
Rlckgéange der Exporte sowie eine Halbierung der Auftragseingange im Maschinenbau
fihrten bei zwei Drittel der handwerklichen Zulieferer zu Auftragseinbriichen. Der Ge-
schaftsklimaindex sank in der Folge im Jahresvergleich um 31 Punkte auf 53 Prozent.
Anpassungsreaktionen in den Betrieben blieben unausweichlich. 27 Prozent der be-
fragten Unternehmen haben im letzten halben Jahr Beschéaftigung abbauen mussen,
wobei dies in erster Linie durch den Abbau von Zeitarbeitern und die Nichtwiederbe-
setzung frei werdender Stellen erfolgte. Sehr kréftig fiel der Einbruch bei den Investitio-
nen aus. 43 Prozent der Zulieferunternehmen haben im letzten halben Jahr weniger

investiert.

Im Kraftfahrzeughandwerk hat sich schon im vergangenen Herbst die Konjunktur dra-

matisch verschlechtert. Der Geschéaftsklimaindex sank seinerzeit von 73 Prozent auf 59
Prozent deutlich unter den gesamthandwerklichen Durchschnitt von 75 Prozent. Inzwi-
schen zeigen sich leichte Erholungstendenzen in der Branche, die in erster Linie auf
die sogenannte ,Abwrackpramie” zurlickzufihren sind. Der Geschaftsklimaindex bei
den Kraftfahrzeugunternehmen im Kammerbezirk Disseldorf verbesserte sich in die-
sem Frihjahr gegenlber dem letzten Herbst auf 62 Prozent um drei Punkte. Diese
leichte Stimmungsverbesserung kann aber nicht dartiber hinwegtauschen, dass es der
Kfz-Branche in Deutschland tUberwiegend schlecht geht, wie nicht zuletzt die Krise in
der Automobilindustrie zeigt. Die Bestellungen bei den handwerklichen Kraftfahrzeug-
unternehmen sind im vergangenen halben Jahr bei 69 Prozent der Unternehmen zu-
rickgegangen. Leicht besser dagegen sind die Nachfrageerwartungen der Betriebe. 14
Prozent der befragten Unternehmer glauben an einen Zuwachs der Bestellungen. Die-
ses Ergebnis ist in erster Linie von der Verlangerung der staatlichen Férderung fur den
Neuwagenkauf beeinflusst. In diesem Zusammenhang sollte die Tatsache nicht unbe-
ricksichtigt bleiben, dass die Verjingung des Automobilbestandes in Deutschland das
Werkstattgeschéft der Kfz-Unternehmen in Zukunft dampfen wird.

Das Nahrungsmittelhandwerk im Kammerbezirk Dusseldorf spirt die Kaufzuriickhal-

tung der Verbraucher in diesem Frihjahr deutlich. Umsatzriickgdnge bei 59 Prozent
der Unternehmen haben die Stimmung in der Branche gedampft. 38 Prozent der Un-

14
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ternehmen bezeichnen die aktuelle Geschéftslage als schlecht und 35 Prozent be-
firchten eine weitere Verschlechterung der wirtschaftlichen Situation. Obwohl die
Nachfrage nach Backwaren insgesamt geringeren Konjunkturschwankungen unterliegt
als die anderer Wirtschaftsgiter, wandern in der Krise viele Konsumenten zu Billigan-
bietern des groBflachigen Einzelhandels ab. Dieser Trend wird im Backerhandwerk und
auch im Fleischerhandwerk gleichermaBen spirbar. Preisanpassungen bei 16 Prozent
der Unternehmen haben den Nachfragertickgang in der Nahrungsmitteloranche nicht
aufhalten kénnen. Die personalintensive Produktionsweise bei der Herstellung und
Verarbeitung der handwerklichen Produkte sowie der hohe Dienstleistungsanteil im
Verkauf setzen der Preispolitik enge Grenzen.

Die Nachfrageentwicklung in den handwerklichen Gesundheitsberufen wird zuneh-

mend und nahezu ausschlieBlich von der privaten Kaufkraft determiniert, weil die Zu-
schiusse der Krankenversicherungen beispielsweise zu den Leistungen von Augenopti-
kern und Zahntechnikern stark eingeschrankt oder vollkommen weggefallen sind. Vor
diesem Hintergrund befindet sich dieser handwerkliche Wirtschaftsbereich im Nachfra-
getief. Umsatzriickgdnge melden nahezu sechs von zehn Unternehmen. Der Ge-
schéftsklimaindex fiel auf den niedrigen Wert von 57 Prozent und bleibt damit hinter
dem Handwerksdurchschnitt um finf Punkte zurlck.

Die personenbezogenen Dienstleister im Handwerk des Kammerbezirks sind in diesem
Frihjahr in doppelter Hinsicht von der Wirtschaftskrise betroffen. Zum einen befindet
sich dieser handwerkliche Wirtschaftsbereich im Saisontief, weil die Leistungen von
beispielsweise Kirschnern und Uhrmachern sowie Goldschmieden traditionell in der
Vorweihnachtszeit stérker nachgefragt werden. Zudem verstarkt die Rezession das
saisonale Nachfragetief zusatzlich. Mit 55 Prozent befindet sich der von den Unter-
nehmen gemeldete Geschéftsklimaindex auf sehr niedrigem Niveau und um 18 Punkte
unter dem Vorjahreswert.
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Regionen:

= Bergisches Land leidet besonders unter schwacher Konjunktur bei den Zulieferern

= Strukturschwéache im Ruhrgebiet lasst Konjunkturkrise besonders stark hervortreten

= Die Wirtschaftsraume Dusseldorf und Linker Niederrhein auf durchschnittlichem
Niveau

In den Regionen des Kammerbezirks ist der Wirtschaftsraum Bergisches Land beson-

ders hart von der Krise betroffen. Das Stadtedreieck Wuppertal, Solingen, Remscheid
ist traditionell durch eine starke Ansiedlung von Zulieferunternehmen gepragt. Die Ab-
satzkrise dieses handwerklichen Wirtschaftsbereichs macht sich jetzt in der bergischen
Region besonders stark bemerkbar. Mit 59 Prozent befindet sich der Geschaftsklima-
index am Ende des regionalen Konjunkturzuges. 41 Prozent der Handwerksunterneh-
men des Bergischen Landes sind mit ihrer aktuellen Geschéftslage nicht zufrieden und
ein gleich hoher Anteil erwartet in den kommenden Monaten eine weitere Verschlech-
terung der wirtschaftlichen Situation.

Auch das Ruhrgebiet ist wegen seiner weiterhin bestehenden strukturellen Probleme
aufgrund des seit Jahrzehnten verschleppten Strukturwandels von der Rezession stér-
ker betroffen, wenngleich sich die Situation hier nicht so unglnstig darstellt, wie im
Bergischen Land. 62 Prozent der Unternehmen des Handwerks haben im gr6éBten
Wirtschaftsraum des Kammerbezirks Nachfrageriickgédnge im letzten halben Jahr hin-

nehmen mussen.
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In den Wirtschaftsregionen Dusseldorf und Linker Niederrhein lassen sich gegenlber
der durchschnittlichen Entwicklung nahezu keine signifikanten Abweichungen feststel-
len. In der Region Dulsseldorf befindet sich das Geschaftsklima auf Durchschnittsni-
veau. Lediglich am Linken Niederrhein sind die Handwerksunternehmer mit der Wirt-

schaftslage geringfligig zufriedener als der Durchschnitt ihrer Kollegen.

17
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Geschaftsklimaindices im Uberblick

o) 0,
Kammerbezirk & i 62%

Diisseldorf

75%

Wirtschaftsraum Linker

. ) 77%
Niederrhein ;

77%

Wirtschaftsraum

N 76%
Dusseldorf

77%

Wirtschaftsraum

74%
Ruhrgebiet

. 76%

Wirtschaftsraum
Bergisches Land 173%

Ausbaugewerbe | 77%
8%

Bauhauptgewerbe | B 76%

Nahrungsmittelgewerbe

S 62%

Kraftfahrzeuggewerbe 59%

3 57%

Gesundheitsgewerbe

Personenbezogene
Dienstleistungsgewerbe

Handwerk fiir den
gewerblichen Bedarf [

& Frahjahr 2008 W Herbst 2008 s Frihjahr 2009
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Tabellenanhang
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Branchenblatt Bauhauptgewerbe Friihjahr 2009

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage

Beschaftigte

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

gegeniber Herbst
gut
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz

Auftragsbestand/
Nachfrage

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt

Verkaufspreise

Investitionen

gegeniber Herbst
gut
gleichgeblieben
gesunken

gegeniber Herbst
gut
gleichgeblieben
gesunken

bis 50%
82% 8%
gegenliber Herbst
gut

gleichgeblieben
gesunken

gegeniiber Herbst
gut
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen

Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

66%
Erwartungen
13% verbessern
53% gleichbleiben
34% verschlechtern
Erwartungen
4% steigen
70% gleichbleiben
26% sinken
5%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
5% steigen
31% gleichbleiben
64% sinken
Erwartungen
10% steigen
28% gleichbleiben
62% sinken
8,1 Wochen
bis 60% bis 70%  bis 80%  bis 90%
6% 16% 23% 24%
Erwartungen
15% steigen
55% gleichbleiben
30% sinken
Planung
9% steigen
42% gleichbleiben
49% sinken
ca. 36.000 €
20%
12%
68%

20

Lagebericht

12%
53%
35%

5%
72%
23%

1.140
270

13%
41%
46%

14%
39%
47%

bis 100%
18%

15%
50%
35%

9%
40%
51%

W

Tabelle 1

>als 100%
5%



Branchenblatt Ausbaugewerbe Friihjahr 2009

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage

Beschéftigte

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz

Auftragsbestand/
Nachfrage

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt
83% 5%

Verkaufspreise

Investitionen

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegeniber Herbst

gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst

gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hohe der getéatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen

Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

bis 50%

21

66%
Erwartungen
20% verbessern
49% gleichbleiben
31% verschlechtern
Erwartungen
7% steigen
69% gleichbleiben
24% sinken
9%
Fachkrafte
Auszubildende
Erwartungen
8% steigen
40% gleichbleiben
52% sinken
Erwartungen
11% steigen
34% gleichbleiben
55% sinken
5,9 Wochen
bis 60% bis 70%  bis 80%  bis 90%
7% 18% 20% 24%
Erwartungen
19% steigen
55% gleichbleiben
26% sinken
Planung
14% steigen
41% gleichbleiben
45% sinken
ca. 17.000 €
21%
12%
67%

Lagebericht

12%
50%
38%

6%
71%
23%

1.900
830

12%
42%
46%

13%
42%
45%

bis 100%

19%

18%
50%
32%

8%
39%
53%

W

Tabelle 2

>als 100%
7%



Branchenblatt Handwerke fiir den gewerblichen Bedarf Friihjahr 2009

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage

Beschéftigte

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz

Auftragsbestand/
Nachfrage

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt

Verkaufspreise

Investitionen

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

80%

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hohe der getéatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen

Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

bis 50%
12%

53%

18%
37%
45%

8%
65%
27%

12%

10%
30%
60%

7%
28%
65%

7,3

Wochen

bis 60%

10%

7%
56%
37%

7%
50%
43%

27%
17%
56%

ca.

22

bis 70%
15% 20% 17%

Erwartungen
verbessern
gleichbleiben
verschlechtern

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Fachkrafte
Auszubildende

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

bis 80% bis 90%

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Planung
steigen
gleichbleiben
sinken

40.000 €

Lagebericht

10%
41%
49%

5%
63%
32%

830
470

10%
29%
61%

9%
29%
62%

bis 100%
18%

10%
43%
47%

8%
36%
56%

W

Tabelle 3

>als 100%
8%



Branchenblatt Kraftfahrzeuggewerbe Friihjahr 2009

Geschaftsklimaindex 62%

Geschéftslage derzeit Erwartungen
gut 11% verbessern
befriedigend 50% gleichbleiben
schlecht 39% verschlechtern

Beschéftigte gegeniber Herbst Erwartungen
gestiegen 6% steigen
gleichgeblieben 58% gleichbleiben
gesunken 36% sinken

Unternehmen mit offenen Stellen 10%

Anzahl der offenen Stellen Fachkrafte

Auszubildende

Umsatz gegeniber Herbst Erwartungen
gestiegen 9% steigen
gleichgeblieben 30% gleichbleiben
gesunken 61% sinken

Auftragsbestand/ gegentiiber Herbst Erwartungen

Nachfrage gestiegen 12% steigen
gleichgeblieben 19% gleichbleiben
gesunken 69% sinken

Betriebsauslastung Durchschnitt  bis 50% bis 60%  bis 70%  bis 80% bis 90% bis

74% 13% 14% 27% 21% 16%
Verkaufspreise = gegeniiber Herbst Erwartungen
gestiegen 23% steigen
gleichgeblieben 60% gleichbleiben
gesunken 17% sinken
Investitionen gegenliber Herbst Planung
gestiegen 14% steigen
gleichgeblieben 48% gleichbleiben
gesunken 38% sinken

Hbéhe der getatigten Investitionen

Art der Investitionen

pro Unternehmen ca. 133.000 €
Erweiterung 29%
Rationalisierung 9%
Ersatz 62%

23

Lagebericht W

14%
49%
37%

6%
72%
22%

300
200

14%
42%
44%

14%
32%
54%

100%
8%

27%
50%
23%

12%
38%
50%

Tabelle 4

>als 100%
1%



Lagebericht

Branchenblatt Nahrungsmittelgewerbe Friithjahr 2009

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage

Beschéftigte

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz

Auftragsbestand/
Nachfrage

Betriebsauslastung Durchschnitt

Verkaufspreise

Investitionen

gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

bis 50%
72% 10%
gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen

Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

64%

11%
51%
38%

7%
73%
20%

7%

4%
37%
59%

4%
37%
59%

bis 60%
20%

23%
61%
16%

13%
47%
40%

15%
9%
76%

ca.

24

bis 70%
28%

Erwartungen
verbessern
gleichbleiben
verschlechtern

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Fachkrafte
Auszubildende

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

bis 80%
28%

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Planung
steigen
gleichbleiben
sinken

9.000 €

bis 90%

8%

4%
61%
35%

4%
74%
22%

70
130

5%
47%
48%

6%
47%
47%

bis 100%
6%

26%
61%
13%

9%
44%
47%

W

Tabelle 5

>als 100%
0%



Lagebericht W

Branchenblatt Gesundheitsgewerbe Friihjahr 2009

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage derzeit
gut
befriedigend
schlecht

Beschéftigte gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsbestand/ gegentiiber Herbst

Nachfrage gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Betriebsauslastung Durchschnitt  bis 50%
73% 10%

Verkaufspreise = gegeniiber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Investitionen gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

57%

13%
43%
44%

4%
1%
25%

15%

7%
36%
57%

4%
44%
52%

bis 60%
18%

10%
75%
15%

7%
48%
45%

18%
18%
64%

ca.

25

Erwartungen
verbessern
gleichbleiben
verschlechtern

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Fachkrafte
Auszubildende

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

bis 70% bis 80% bis 90%
32% 23% 6%

Erwartungen
steigen
gleichbleiben
sinken

Planung
steigen
gleichbleiben
sinken

8.000 €

7%
50%
43%

6%
65%
29%

370
70

10%
41%
49%

12%
35%
53%

bis 100%
10%

12%
59%
29%

9%
43%
48%

Tabelle 6

>als 100%
1%
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Lagebericht

Tabelle 7

Branchenblatt Personenbezogene Dienstleistungsgewerbe

Geschéaftsklimaindex

Geschéftslage

Beschaftigte

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz

Auftragsbestand/
Nachfrage

Betriebsauslastung Durchschnitt

Verkaufspreise

Investitionen

gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken
gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken
bis 50%
68% 23%

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegenliber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hohe der getéatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen

Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

Frihjahr 2009
55%
Erwartungen
7% verbessern
44% gleichbleiben
49% verschlechtern
Erwartungen
1% steigen
76% gleichbleiben
23% sinken
7%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
4% steigen
31% gleichbleiben
65% sinken
Erwartungen
4% steigen
31% gleichbleiben
65% sinken
bis 60%  bis 70%  bis 80%  bis 90%
20% 26% 20% 5%
Erwartungen
28% steigen
65% gleichbleiben
7% sinken
Planung
16% steigen
53% gleichbleiben
31% sinken
7.000 €
23%
14%
63%

10%
49%
41%

7%
76%
17%

230
130

12%
41%
47%

9%
44%
47%

bis 100%  >als 100%
5% 1%

25%
66%
9%

11%
49%
40%



Lagebericht

Regionalergebnisse Wirtschaftsraum Diisseldorf

Geschéaftsklimaindex

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

Geschaftslage

Beschéftigte gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken
Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken

Auftragsbestand/
Nachfrage

gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt  bis 50%
80% 1%

Verkaufspreise = gegeniiber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Investitionen gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

Frihjahr 2009
62%
Erwartungen
16% verbessern
46% gleichbleiben
38% verschlechtern
Erwartungen
6% steigen
70% gleichbleiben
24% sinken
9%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
6% steigen
36% gleichbleiben
58% sinken
Erwartungen
10% steigen
31% gleichbleiben
59% sinken
6,1 Wochen
bis 60%  bis 70% bis 80% bis 90%
8% 17% 23% 21%
Erwartungen
18% steigen
58% gleichbleiben
24% sinken
Planung
11% steigen
47% gleichbleiben
42% sinken
ca. 18.000 €
21%
15%
64%

27

9%
53%
38%

4%
72%
24%

1.400
540

11%
42%
47%

10%
40%
50%

bis 100%
17%

18%
55%
27%

9%
42%
49%

W

Tabelle 8

>als 100%
3%



Lagebericht

Regionalergebnisse Wirtschaftsraum Ruhrgebiet

Geschéaftsklimaindex

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

Geschéftslage

Beschéftigte gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken
Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken

Auftragsbestand/
Nachfrage

gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt
79%

bis 50%
10%
Verkaufspreise = gegeniiber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken
Investitionen gegeniber Herbst
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

Frihjahr 2009
61%
Erwartungen
14% verbessern
48% gleichbleiben
38% verschlechtern
Erwartungen
5% steigen
65% gleichbleiben
30% sinken
9%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
7% steigen
35% gleichbleiben
58% sinken
Erwartungen
8% steigen
30% gleichbleiben
62% sinken
6,1 Wochen
bis 60% bis 70%  bis 80% bis 90%
1% 18% 23% 20%
Erwartungen
14% steigen
61% gleichbleiben
24% sinken
Planung
12% steigen
42% gleichbleiben
46% sinken
ca. 59.000 €
21%
10%
69%

28

12%
48%
40%

7%
70%
23%

1.740
630

11%
40%
49%

12%
39%
49%

bis 100%
12%

16%
54%
30%

9%
38%
53%

W

Tabelle 9

>als 100%
6%



Lagebericht

Regionalergebnisse Wirtschaftsraum Bergisches Land

Geschéaftsklimaindex

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

Geschaftslage

gegendber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Beschaftigte

Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegendber Friihjahr
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken

gegendber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsbestand/
Nachfrage

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt
77%

bis 50%
10%
Verkaufspreise  gegendiber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

gegendber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Investitionen

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

Frihjahr 2009
59%
Erwartungen
13% verbessern
46% gleichbleiben
41% verschlechtern
Erwartungen
4% steigen
69% gleichbleiben
27% sinken
4%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
3% steigen
31% gleichbleiben
66% sinken
Erwartungen
7% steigen
26% gleichbleiben
67% sinken
6 Wochen
bis 60% bis 70% bis 80%  bis 90%
14% 25% 18% 15%
Erwartungen
22% steigen
56% gleichbleiben
22% sinken
Planung
12% steigen
44% gleichbleiben
44% sinken
ca. 15.000 €
22%
13%
65%

29

16%
43%
41%

6%
72%
22%

200
100

16%
37%
47%

17%
34%
49%

bis 100%
13%

22%
46%
32%

10%
37%
53%

W

Tabelle 10

>als 100%
5%



Lagebericht

Regionalergebnisse Wirtschaftsraum Linker Niederrhein

Geschéaftsklimaindex

derzeit

gut
befriedigend
schlecht

Geschéftslage

Beschéftigte gegendber Friihjahr
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken
Unternehmen mit offenen Stellen

Anzahl der offenen Stellen

Umsatz gegendber Friihjahr
gestiegen
gleichgeblieben

gesunken

Auftragsbestand/
Nachfrage

gegendber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Auftragsreichweite

Betriebsauslastung Durchschnitt  bis 50%
81% 7%
Verkaufspreise  gegendiber Frihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken
Investitionen gegendber Friihjahr
gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

Hbéhe der getatigten Investitionen
pro Unternehmen

Art der Investitionen
Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

Frihjahr 2009
64%
Erwartungen
19% verbessern
49% gleichbleiben
32% verschlechtern
Erwartungen
7% steigen
1% gleichbleiben
22% sinken
10%
Fachkréfte
Auszubildende
Erwartungen
9% steigen
36% gleichbleiben
55% sinken
Erwartungen
11% steigen
34% gleichbleiben
55% sinken
6,5 Wochen
bis 60% bis 70%  bis 80%  bis 90%
10% 21% 18% 19%
Erwartungen
17% steigen
55% gleichbleiben
28% sinken
Planung
12% steigen
46% gleichbleiben
42% sinken
ca. 24.000 €
24%
13%
63%

30

10%
50%
40%

6%
69%
25%

1.500
830

11%
39%
50%

11%
40%
49%

bis 100%
18%

17%
49%
34%

8%
42%
50%

W

Tabelle 11

>als 100%
7%
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A. GEGENWARTIGE GESCHAFTSLAGE

Geschaftslage Beschéftigte  Gesamtumsatz Auftragsbestand Verkaufspreise  Investitionen

Handwerkszweige/ gegeniber Herbst 2008
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -
Maurer und Betonbauer 16 49 35 3 72 25 4 34 62 13 28 59 13 57 30 11 41 48
Zimmerer 10 48 42 3 73 24 0 28 72 3 35 62 7 59 34 4 48 48
Dachdecker 16 51 383 5 73 22 6 31 63 11 29 60 22 54 24 5 44 51
StraBenbauer 5 64 31 2 73 25 5 25 70 10 17 73 7 50 43 8 41 51
GerUstbauer 7 66 27 7 29 64 7 33 60 7 33 60 13 60 27 29 21 50
Bauhauptgewerbe insgesamt 13 53 34 4 70 26 5 31 64 10 28 62 15 55 30 9 42 49
Maler und Lackierer 21 41 38 7 60 33 5 31 64 11 29 60 13 57 30 10 37 53
Installateur und Heizungsbauer 19 56 25 9 72 19 8 45 47 9 34 57 41 42 17 12 46 42
Elektrotechniker 27 46 27 8 66 26 11 41 48 15 32 53 10 65 25 16 40 44
Tischler 18 54 28 4 69 27 6 44 50 12 38 50 4 62 34 13 39 48
Raumausstatter 7 53 40 0 73 27 7 40 53 7 40 53 60 33 7 27 33 40
Glaser 30 26 44 4 78 18 9 48 43 9 39 52 4 70 26 35 48 17
Fliesen-, Platten-, Mosaikleger 16 45 39 8 74 18 11 39 50 13 42 45 13 53 34 13 46 41
Stuckateure 12 63 25 4 79 17 4 42 54 13 33 54 4 54 42 13 33 54
Ausbaugewerbe insgesamt 20 49 3t 7 69 24 8 40 52 11 34 55 19 55 26 14 41 45

+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . =

"befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")

Tabelle 12

W\\J| Huonegeben



et

noch gegenwartige Geschaftslage

Geschaftslage Beschéftigte  Gesamtumsatz Auftragsbestand Verkaufspreise  Investitionen

Handwerkszweige/ gegeniber Herbst 2008
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -
Feinwerkmechaniker 18 36 46 5 62 33 9 23 68 4 14 82 0 77 23 4 50 46
Elektromaschinenbauer 12 33 55 3 61 36 0 24 76 0 219 79 12 52 36 3 41 56
Metallbauer 28 41 3 8 71 21 18 31 51 12 31 57 8 49 43 14 42 44
Gebaudereiniger 18 35 47 25 38 37 18 41 41 18 47 35 0 76 24 7 73 20
Informationstechniker 16 42 42 4 80 16 16 42 42 11 31 58 0 27 73 4 58 38
Handwerke fir den gewerblichen 45 57 45 g g5 27 10 30 60 7 28 65 7 56 37 7 50 43
Bedarf insgesamt
Kraftfahrzeugtechniker 12 46 42 7 55 38 10 27 63 14 17 69 26 58 16 16 44 40
Kraftfahrzeuggewerbe insgesamt 11 50 39 6 58 36 9 30 61 12 19 69 23 60 17 14 48 38
Backer 13 60 27 7 93 0 0 53 47 0 64 36 27 66 7 14 43 43
Fleischer 10 43 47 3 67 30 3 27 70 3 28 69 23 54 23 13 47 40
Nahrungsmittelgewerbe insgesamt 11 51 38 7 73 20 4 37 59 4 37 59 23 61 16 13 47 40
+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . = "befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")

W\\J| Huonegeben



€¢e

noch gegenwartige Geschaftslage

Geschaftslage Beschéftigte  Gesamtumsatz Auftragsbestand Verkaufspreise  Investitionen

Handwerkszweige/ gegeniber Herbst 2008
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -
Augenoptiker 18 26 56 4 78 18 11 30 59 11 30 59 11 70 19 7 52 41
Zahntechniker 10 30 60 O 70 30 5 30 65 0O 40 60 20 65 15 10 40 50
Gesundheitsgewerbe insgesamt 13 43 44 4 71 25 7 36 57 4 44 52 10 75 15 7 48 45
Friseure 9 39 52 0 71 29 4 31 65 7 29 64 21 70 9 16 51 33
Kosmetiker 8 52 40 0 84 16 4 20 76 4 21 75 52 48 0 25 58 17
Personenbezogene 7 4 49 1 76 23 4 31 65 4 31 65 28 65 7 16 53 31
Dienstleistungsgewerbe
Ausgewahite Handwerke 16 47 37 6 69 25 7 35 58 9 31 60 17 58 25 12 44 44
insgesamt
+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . = "befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")

W\\J| Huonegeben



13

B. ERWARTUNGEN UND PLANE BIS HERBST 2009

Zahl der Auftragseingang

Geschaftslage Beschaftigte Gesamtumsatz / Nachfrage Verkaufspreise  Investitionen
Handwerkszweige/
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -

Maurer und Betonbauer 11 53 36 7 66 27 14 34 52 15 35 50 13 53 34 11 37 B2
Zimmerer 10 62 28 0 79 21 10 48 42 10 48 42 11 50 39 4 55 41
Dachdecker 14 49 37 3 72 25 14 42 44 13 40 47 25 42 33 9 38 583
StraBenbauer 12 46 42 10 71 19 10 41 49 15 30 55 3 51 46 3 38 59
GerUstbauer 13 80 7 7 93 0 20 67 183 20 73 7 7 73 20 21 50 29
Bauhauptgewerbe insgesamt 12 53 3 5 72 23 13 41 46 14 39 47 15 50 35 9 40 51
Maler und Lackierer 14 45 41 6 69 25 13 37 50 12 39 49 14 52 34 5 42 53
Installateur und Heizungsbauer 10 583 37 7 72 21 9 47 44 13 42 45 32 43 25 5 41 54
Elektrotechniker 16 48 36 9 65 26 14 41 45 15 45 40 14 50 36 12 38 50
Tischler 9 53 38 5 74 21 9 39 52 11 40 49 15 47 38 9 37 54
Raumausstatter 0 73 27 0 8 20 0 47 53 0 47 53 40 47 13 0 47 53
Glaser 4 48 48 4 74 22 9 48 43 9 46 45 0 77 23 9 36 5
Fliesen-, Platten-, Mosaikleger 18 45 37 3 78 19 16 43 41 19 41 40 13 53 34 11 32 57
Stuckateure 8 50 42 4 67 29 12 42 46 12 42 46 4 58 38 8 46 46
Ausbaugewerbe insgesamt 12 50 38 6 71 23 12 42 46 13 42 45 18 50 32 8 39 53
+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . = "befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")

Tabelle 13
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noch Erwartungen und Pléne

N Zahl der Auftragseingang . .
Geschaftslage Beschaftigte Gesamtumsatz / Nachfrage Verkaufspreise  Investitionen

Handwerkszweige/
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -
Feinwerkmechaniker 5 18 77 0 65 3 4 23 73 5 18 77 9 46 45 9 27 64
Elektromaschinenbauer 6 27 67 6 46 48 6 15 79 6 12 82 12 49 39 9 27 o4
Kalteanlagenbauer 8 54 38 8 69 23 23 23 54 23 23 54 23 46 31 0 54 46
Metallbauer 14 50 36 6 67 27 10 37 53 8 40 52 8 34 58 14 34 52
Gebéaudereiniger 18 35 47 18 35 47 18 35 47 18 29 53 12 63 25 6 50 44
Informationstechniker 11 58 31 0 92 8 12 36 52 8 38 54 0 27 73 4 40 56
Handwerke fir den gewerblichen
Bedarf insgesamt 10 41 49 5 63 32 10 29 61 9 29 62 10 43 47 8 36 56
Kraftfahrzeugtechniker 15 49 36 7 72 21 14 44 42 14 33 53 31 47 22 11 39 50
Kraftfahrzeuggewerbe insgesamt 14 49 37 6 72 22 14 42 44 14 32 54 27 50 23 12 38 50
Backer 0O 67/ 33 0 71 29 0 40 60 0 33 67 29 57 14 20 40 40
Fleischer 0 57 43 0 83 17 3 47 50 3 52 45 29 57 14 7 45 48
Nahrungsmittelgewerbe insgesamt 4 61 35 4 74 22 5 47 48 6 47 47 26 61 13 9 44 47
+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . = "befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")
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noch Erwartungen und Pléne

N Zahl der Auftragseingang . .
Geschaftslage Beschaftigte Gesamtumsatz / Nachfrage Verkaufspreise  Investitionen

Handwerkszweige/
Handwerksgruppen

+ - + - + - + - + - + -
Augenoptiker 11 52 37 4 70 26 11 41 48 11 33 56 19 44 37 7 45 48
Zahntechniker 45 55 0 60 40 40 55 5 3 60 10 55 35 10 35 55
Gesundheitsgewerbe insgesamt 7 50 43 6 65 29 10 41 49 12 35 53 12 59 29 9 43 48
Friseure 9 43 48 11 68 21 11 40 49 9 44 47 16 72 12 7 55 38
Kosmetiker 12 38 50 0 8 12 183 37 50 9 43 48 40 60 0 12 46 42
Personenbezogene 10 49 41 7 76 17 12 41 47 9 44 47 25 66 9 11 49 40
Dienstleistungsgewerbe
Ausgewahlte Handwerke 11 50 39 6 70 24 12 40 48 12 39 49 18 51 31 9 40 51
insgesamt
+ = "gut" bzw. ("gestiegen"); . = "befriedigend" bzw. ("gleichgeblieben"); - = "schlecht" bzw. ("gesunken")
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KOnj un ktu ru mfrage Handwerkskammer
FRUHJAHR 2009 Abteilung IlI-5

Postfach 10 27 55
40018 Dusseldorf

= 0211 8795-361
Fax 0211 8795-363

Lagebericht W

Dusseldorf

Sehr geehrte Damen und Herren,

fur eine zuverlassige Beurteilung der Wirtschaftslage, die fir handwerkspolitische Aussagen duBerst wichtig ist,

bitten wir Sie um die Beantwortung einiger Fragen aus der Sicht Ihres Unternehmens.

Bitte senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen mdglichst kurzfristig zurlick, damit die notwendige Aktualitéat
dieser Umfrage gewahrleistet ist. Inre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und dienen aus-

schlieBlich statistischen Zwecken.

Uber die Umfrageergebnisse werden wir Sie im Internet unter unserer Adresse: www.hwk-duesseldorf.de unter-

richten.

Zu Inhrer Information Gbersenden wir Ihnen zusétzlich die Zusammenfassung der Ergebnisse unserer letzten Herbst-

Konjunkturumfrage.
Besten Dank fur Ihre Mithilfe!

ANGABEN ZUM UNTERNEHMEN

Mit freundlichen GriiBen
Ihre Handwerkskammer

Auszubildende:

PR o F= 10 T 1= o O URRR
2 o TSR
3. Zahl der Beschéftigten: Fachkrafte: Hilfskrafte:

insgesamt (einschl. Inhaber) (bitte jeweils Anzahl angeben)

GEGENWARTIGE WIRTSCHAFTSLAGE

1. Wie beurteilen Sie die aktuelle Geschéftslage gut
Ihres Unternehmens? befriedigend
schlecht
2. Wie hat sich die Zahl der Beschéftigten gestiegen
gegeniber dem Herbst 2008 verandert? gleichgeblieben
gesunken
2a. Haben Sie derzeit offene Stellen? ja
nein
Wenn ja, wieviele in welchen Bereichen? Fachkrafte
Hilfskrafte

Auszubildende

3. Wie hat sich der Gesamtumsatz gegenliber dem gestiegen
Herbst 2008 verandert? gleichgeblieben

gesunken

4. Wie hat sich der Auftragsbestand gegenlber dem gestiegen
Herbst 2008 verandert? gleichgeblieben

gesunken
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Lagebericht W

5. Sind die Verkaufspreise gegeniber dem Herbst 2008 gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

:

|

6. Sind die Investitionen gegeniiber dem Herbst 2008 gestiegen
gleichgeblieben
gesunken

.

"L

6a. Getatigte Investitionen seit Herbst 2008 ca.

6b. Art der Investitionen Erweiterung
Rationalisierung
Ersatz

:

L

ERWARTUNGEN UND PLANE BIS HERBST 2009

ICH ERWARTE FUR DIE KOMMENDEN MONATE
VORAUSSICHTLICH FOLGENDE ENTWICKLUNGEN:

7. Die Geschéftslage meines Unternehmens wird sich verbessern |
gleichbleiben
verschlechtern
8. Die Zahl der Beschéftigten wird steigen |
gleichbleiben
sinken
9. Der Umsatz wird steigen |
gleichbleiben
sinken
10. Der Auftragseingang/die Nachfrage wird steigen |
gleichbleiben
sinken
11. Der Auftragsbestand reicht derzeit fir ca. Wochen
12. Die Betriebsauslastung war im Durchschnitt bis 50% | bis 60% | bis 70% | bis 80% | bis 90% |bis 100%| >100%

des letzten halben Jahres

13. Die Verkaufspreise werden steigen
gleichbleiben
sinken

:

L

14. Die Investitionen werden steigen
gleichbleiben
sinken

:

|

Vielen Dank fiir lhre Mitarbeit!
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Ubersicht der bisher erschienenen Verdffentlichungen
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1/96

2/96

3/96
4/96
5/96
1/97
2/97
3/97
4/97
1/98
2/98

3/98
4/98
5/98
1/99
2/99
3/99
4/99
5/99
1/00
2/00
3/00
1/01

Lagebericht IINK

Veréffentlichungen ab 1996

"Wohlstand durch Eigenverantwortung - Kleine und mittlere
Unternehmen als Rickgrat der Wirtschaft in Moskau" (2. Gberarbeitete
Auflage der Ausgabe 3/93)

"Der Beitrag des Handwerks zur beruflichen Integration ausléandischer
Mitbarger"

"Lagebericht Handwerk" Frihjahr 1996

"Handwerk in Zahlen '96"

"Lagebericht Handwerk" Herbst 1996

"Lagebericht Handwerk" Frihjahr 1997

"Handwerk in Zahlen '97"

"Européische Konferenz: Betriebsiibergabe in der Praxis"
"Lagebericht Handwerk" Herbst 1997

"Facility-Management - Gefahr fir das Handwerk?"
"Handwerk in RuBland® - Die Rolle regionaler 6konomischer
Selbstverwaltungsorganisationen/Kammern bei der Entwicklung des
Handwerks RuBlands

"Lagebericht Handwerk" Frihjahr 1998

"Handwerk in Zahlen '98"

"Lagebericht Handwerk" Herbst 1998

"Lagebericht Handwerk" Frihjahr 1999

“Gesundes Handwerk in Nordrhein-Westfalen®

“Handwerk in Zahlen ‘99¢

“Neue Informations- und Kommunikationstechniken im Handwerk®*
“Lagebericht Handwerk® Herbst 1999

“Lagebericht Handwerk® Frahjahr 2000

“Handwerk in Zahlen 2000*

“Lagebericht Handwerk® Herbst 2000

“Kammern der Zukunft oder Zukunft onne Kammern?*
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2/01
3/01
4/01

5/01
1/02
2/02

3/02
4/02

5/02
1/03
2/03

3/03
4/03
5/03

6/03

1/04
2/04
3/04

4/04

5/04
1/05
2/05
3/05
4/05

Lagebericht IINK

“Lagebericht Handwerk® Frihjahr 2001
“Handwerk in Zahlen 2001“

“Zur Arbeitsmarktsituation des Handwerks im Kammerbezirk Diisseldorf
im Herbst 2001

“Lagebericht Handwerk® Herbst 2001
“Lagebericht Handwerk® Friihjahr 2002

“Auslander — Stutze des Handwerks*
Die berufliche Integration auslandischer Mitblrger in das Handwerk

“Handwerk in Zahlen 2002“

“e-Learning im Handwerk®
Beispiele — Chancen - Perspektiven

“Lagebericht Handwerk® Herbst 2002
“Lagebericht Handwerk® Frahjahr 2003

“Die Novellierung der Handwerksordnung —
Anschlag auf die Qualifikationskultur des Handwerks?!*

“Handwerk in Zahlen 2003*
“Lagebericht Handwerk® Herbst 2003

“Man muss Zuversicht pflanzen — auch bei jungen Menschen®
Ausbildung — Hauptaufgabe einer demokratischen Gesellschaft

“Wissenschaftliches Symposium*
Im Gedenken an den Innovationsforscher Professor Dr. Erich Staudt

“Lagebericht Handwerk® Frihjahr 2004
“Handwerk in Zahlen 2004"

“Schwarzarbeit*
- Moralische und wirtschaftliche Erosion oder Ventil fir Leistungstrager?

“Wer umgelegt worden ist, kann nicht mehr ausbilden®
Ausbildung — eine gesellschaftspolitische Herausforderung

“Lagebericht Handwerk® Herbst 2004

,Die genossenschaftliche Selbsthilfe” — heute aktueller denn je
,Lagebericht Handwerk® Frihjahr 2005

“Handwerk in Zahlen 2005¢

,Lagebericht Handwerk* Herbst 2005
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5/05

1/06
2/06
3/06
4/06
1/07
2/07
3/07
4/07

1/08
2/08
3/08
4/08

5/08
1/09

Lagebericht IINK

» 1 radition und Perspektiven des birgerschaftlichen Engagements in
Handwerk und Mittelstand*

,Lagebericht Handwerk® Frihjahr 2006
,=Handwerk in Zahlen 2006*

,Die Erneuerung der Sozialen Marktwirtschaft*
,Lagebericht Handwerk* Herbst 2006
,Lagebericht Handwerk® Friihjahr 2007
“Handwerk in Zahlen 2007¢

,Lagebericht Handwerk* Herbst 2007

Das MaB des Menschen — Perspektiven der Sozialen Marktwirtschaft im
21. Jahrhundert

,Lagebericht Handwerk® Frihjahr 2008
,Handwerk in Zahlen 2008"
,Lagebericht Handwerk* Herbst 2008

»Wir sind fur unsere Mitglieder da“ — Der Service der Handwerkskammer
Dusseldorf 50 Beispiele -50 zufriedene Handwerker

,1958 —2008: 50 Jahre Stiftung Wilhelm-Heinrich-Riehl-Kolleg*
,Lagebericht Handwerk® Frahjahr 2009
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Ausgewahlte Veroéffentlichungen von 1979 bis 1995

1/79 "Chancen und Hemmnisse der beruflichen Selbsténdigkeit”
Ergebnisse einer Umfrage bei den Jungmeistern des Jahres 1978

3/79 "Die Sonderausbildungsstatte der Handwerkskammer Diusseldorf"
Eine Chance flr chancenlose Jugendliche

5/79 ,Das Handwerk zur Jahreswende 1979/80"
1/81 "Das Handwerk in der Stadtsanierung"

3/81 "Bereitschaft zur Selbstandigkeit im Handwerk"
Ergebnisse einer Umfrage bei den Jungmeistern des Jahres 1980

2/82 "Planung und Errichtung von Gewerbehéfen" - Eine Bestandsaufnahme
der Gewerbehdfe in Disseldorf, Krefeld und Wuppertal

1/83 "Betriebsnachfolge - ein Problem fiir das Handwerk?"
Eine Untersuchung bei 1.300 Betriebsinhabern Uber 60 Jahre im Bezirk
der Handwerkskammer Duisseldorf

2/84 "Wie konsumentennah ist das Handwerk?"
Versorgungsdichte mit handwerklichen Leistungen im Regierungsbezirk
DuUsseldorf

1/85 "Offentliche Existenzgriindungsférderung auf dem Priifstand"
Eine kritische Analyse aus der Sicht des Handwerks

3/85 "Selbstverwaltung als Grundlage flr ein prosperierendes Handwerk in
einem freiheitlichen Staat"
Feierstunde aus AnlaB der 85. Wiederkehr des Griindungstages der
Handwerkskammer Disseldorf am 12. Juli 1985

1/86 "Unternehmernachwuchs im Handwerk"
Eine Untersuchung bei Jungmeistern des Jahres 1985

3/86 "Technischer Wandel im Handwerk"

2/87 "Weiterbildung im Handwerk"
Ergebnis einer Umfrage zur Fort- und Weiterbildung bei Handwerks-
betrieben im Kammerbezirk Disseldorf

3/87 "UMWELTSCHUTZ - Ein Thema far Handwerker"

2/88 "Marketing im Handwerk"

Ergebnisse einer Umfrage bei Handwerksbetrieben im Kammerbezirk
DuUsseldorf
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5/88 "EG-Informationsseminar"
Dokumentation des EG-Seminars der Handwerkskammer Disseldorf
vom 29. Juni 1988

1/89 "Chancen und Risiken des Handwerks in einem vereinigten Europa”
Dokumentation eines EG-Informationsseminars am 16.09.1988 in Tours

2/90 "Standortanalyse der Handwerksbetriebe in Essen”

3/90 "Informationsforum Handwerk Bundesrepublik Deutschland"”
Dokumentation des Informationsforums der Handwerkskammer
Dusseldorf vom 27. Februar 1990

5/90 "Unternehmerinnen im Handwerk"

Eine empirische Untersuchung bei 1.100 Handwerksunternehmerinnen
im Regierungsbezirk Dusseldorf im Jahre 1989
1/91 "EDV im Handwerk"

2/91 "Karriere im Handwerk"
Eine Untersuchung bei den Jungmeistern des Jahres 1990

3/91 "Zur Grundstlckssituation des Handwerks in Wuppertal"
Ergebnisse einer Befragung 1989/90

4/91 "Umweltschutz im Handwerk"
Ergebnisse einer Betriebsbefragung im Handwerkskammerbezirk

5/91 "Finf Jahre nach der Meisterprifung”

7/91 "Das Handwerk in Leipzig"

9/91 "Das Handwerk im europaischen Binnenmarkt*

1/92 "Standortprobleme der Diisseldorfer Handwerksbetriebe"

4/92 "Regionalisierte Absatzstrukturen im Handwerk"

1/93 "Grundstlckssituation der Handwerksbetriebe im Kreis Mettmann"

3/93 "Wohlstand durch Eigenverantwortung - Kleine und mittlere
Unternehmen als Rickgrat der Wirtschaft in Moskau"

1/94 “Zur Selbsténdigenlicke im Handwerk®

1/95 “Grundstlickssituation der Handwerksbetriebe in Duisburg*®
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