ist uns was wart

» Stolzes Jubildum: Seit 50
Jahren ist der Mahlzeiten-
Service der Caritas in Dorma-
gen, Grevenbroich und Rom-
merskirchen unterwegs. 8

» Mit einem attraktiven Bonus
belohnt die Caritas Mitarbei-
tende, die neue Kollegen fiir
die Pflege-Einrichtungen des
Verbandes anwerben. 10
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Angesichts unvermindert steigender Wohnungslosenzahlen hat der Rhein-Kreis Neuss ein Wohnungsnotfallhilfe-Konzept
aufgestellt. Es ist ein Schritt in die richtige Richtung, zeigt aber zugleich einen enormen Handlungsdruck auf.

Das Menschenrecht auf Wohnraum

Der Rhein-Kreis Neuss belegt nach
wie vor einen Spitzenplatz — allerdings
einen der unriihmlichen Art: Platz fiinf
in der landesweiten Wohnungslosen-
Statistik. 2022 verzeichnete der Rhein-
Kreis 1.939 wohnungslose Menschen —
das waren 575 Personen oder 42,2 Pro-
zent mehr als noch vier Jahre zuvor. Da-
rum hat der Kreis in Kooperation mit
den Kommunen und der Wohlfahrts-
pflege ein Konzept zur Wohnungsnot-
fallhilfe entwickelt. Darin werden aktuelle
Probleme klar benannt: Zum Beispiel die
fehlende Fachberatung in Dormagen bei
gleichzeitig hoher Zahl an Betroffenen.
Oder der teils sehr schlechte Zustand der
kommunalen Notunterkiinfte bei hoher
Auslastung und mangelnder sozialarbei-
terischer Unterstiitzung. Oder das Risiko
des weiteren Abschmelzens an preisgiins-
tigem Wohnraum bei steigenden Mietprei-
sen, wenig Neubauaktivitédt insbesondere
von preisgiinstigem Wohnraum sowie aus-
laufenden Mietpreisbindungen. Als Starken
werden in der Ist-Analyse des Konzeptes
unter anderem vorhandene Beratungs-
strukturen in Neuss und Grevenbroich an-
gefiihrt, die maBgeblich von der Caritas
getragen werden.

Fiir Dirk Jiinger, Abteilungsleiter So-
ziale Dienste bei der Caritas, geht das
Konzept in die richtige Richtung. Der
Handlungsdruck sei angesichts stetig
steigender Wohnungslosenzahlen sehr

grofi. Der Bedarf an Losungen, um dem
Menschenrecht auf Wohnraum Geltung
zu verschaffen, sei nun auch empirisch
unterfiittert. Es gebe im Rhein-Kreis
Neuss aktuell kaum Wohnungen auf
dem Mietmarkt, deren Preisniveau sich
unterhalb des ortlichen Mietspiegels be-
wege. ,, Wir brauchen mehr preisgiinsti-
gen Wohnraum. Das muss bei aktuellen
und kiinftigen Neubauprojekten mitge-
dacht werden*, erklért Jiinger. Zudem
miissten die Kommunen fiir konkret von
Wohnungslosigkeit betroffene Menschen

Wohnungslose Men-
schen brauchen nicht
nur Wohnraum, son-
dern auch Perspek-
tiven. Darum wurde
ein Wohnungsotfallhil-
fekonzept fiir den
Rhein-Kreis Neuss
entwickelt.

Losungen finden. Derzeit seien die kom-
munalen Notschlafstellen nicht nur in eher
schlechtem Zustand, sondern auch massiv
iiberbelegt.

Nun gelte es, auf Kreis-Ebene eine kom-
munikative Vernetzung der Kommunen und
der Hilfe-Anbieter untereinander herzustel-
len, um eine Optimierung der Versorgungs-
angebote zu erreichen. Diese Kommunika-
tionsstruktur ist bisher noch unterentwickelt,
aber geplant. ,,Das ist der richtige néchste
Schritt®, so Jiinger. weiter Seite B 2 - 3
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Das Problem der Wohnungslosigkeit im Rhein-Kreis nimmt zu, doch das Hilfesystem
Beratungsstelle flir Wohnungslose in Neuss arbeiten am Limit. Sowohl hier als auch im

Das Menschen-
recht auf
Wohnraum

Fortsetzung von Seite 1
Perspektivische Ziele, die im
Wohnungsnotfallhilfe-Konzept
des Kreises formuliert werden,
sind beispielsweise die Entwick-
lung aufsuchender und digitaler
Hilfsangebote als Ergdnzung zu
,.klassischen® Hilfsstrukturen,
die Bereitstellung zusétzlicher
Wohnraumkapazititen bzw. Un-
terbringungsangebote fiir die
Zielgruppe sowie ein flaichende-
ckendes Angebot an Fachbera-
tungsstellen.

Letzteres Ziel konnte schon
zeitnah erreicht werden. Denn
der Kreis, der Landschafts-
verband und die Stadt Dorma-
gen planen die Schaffung ei-
ner neuen Fachberatungsstelle
fiir Wohnungslose in Dorma-
gen. Sie soll, wie schon die Ein-
richtungen in Neuss und Gre-
venbroich, von der Caritas be-
trieben werden, erlidutert Dirk
Jiinger. Derzeit wird mit der
Stadt Dormagen die Suche nach
einer geeigneten Immobilie
abgestimmt. Klar ist fiir ihn: ,,Es
muss wegen der Erreichbarkeit
fiir die Betroffenen zentrumsnah
sein. Auf der griinen Wiese oder
in der letzten Ecke eines Gewer-
begebietes geht das nicht. Inklu-
sive Perspektiven gelten auch
fiir diese Zielgruppe.

Ubergeordnetes Ziel miisse es
sein, nicht nur Wohnraum zu
schaffen, sondern auch ein sozi-
ales Umfeld, das Menschen in
schwierigen Lebenslagen Mog-
lichkeiten zur Teilhabe und Inte-
gration bietet, sagt Jiinger: ,, Wenn
man es sozialpolitisch denkt,
sollte das eigentlich keine Uto-
pie, sondern eine Selbstver-
stindlichkeit sein, aber das, was
selbstverstindlich sein sollte,
ist ziemlich weit weg von dem,
was wir im Moment haben.*

,Diese Menschen sind

Neulich hatte Klaus Heidemann einen
Klienten in der Beratung, der seit kur-
zem wohnungslos war. Der Mann hatte
eine blitzsaubere Schufa-Auskunft und
ein zwar schmales, aber gesichertes Ein-
kommen. Dennoch hatte er keine Chan-
ce, eine Wohnung anzumieten, berichtet
Heidemann, Leiter der Kontakt- und Be-
ratungsstelle fiir Wohnungslose auf der
Breite Strafle in Neuss. Das Stigma
»Wohnungslosigkeit“ ist fiir viele Ver-
mieter ein K.O.-Kriterium und fiir die
Betroffenen selbst eine schier uniiber-
windbare Barriere. Zudem gibt es in der
Stadt und im Rhein-Kreis Neuss einen
nach wie vor eklatanten Mangel an Wohn-
raum im niedrigpreisigen Segment, er-
lautert Heidemann. So kommt es, dass zum
Beispiel die stiadtische Notschlafstelle am
Derendorfweg chronisch tiberlastet ist.

Dem steht ein Hilfesystem ge-
geniiber, dass angesichts hoher
und tendenziell zunehmender
Wohnungsnot an seine Gren-
zen gerét. Die vier Mitarbeiten-
den der Kontakt- und Bera-
tungsstelle (bei 3,25 Stellen)
bewegen sich am Limit, was
schon die Zahlen verdeut-
lichen: 2023 suchten mehr
als 1.100 Menschen, die
wohnungslos oder von Woh-
nungslosigkeit bedroht wa-
ren, Rat und Hilfe an der
Breite Strafie, die daraus
resultierenden Beratungs-
gespriiche summierten sich
auf iiber 2.000. Die Zahl
der Kontakte — also Men-
schen, die sich in der Kon-
takt- und Beratungsstelle

,Wir bauen Briicken ins Hilfe-
system”: Die beiden Sozial-
padagogen Van Doan und
Lucia Mohr sind in Neuss als
Streetworker préasent — zu Ful3
oder mit dem Beratungsbus.

aufhielten, um zum Beispiel eine Dusche
zu nehmen, ihre Wische zu waschen, im
angeschlossenen Café Ausblick fiir
kleines Geld eine warme Mabhlzeit zu
bekommen oder auch einfach nur zur
Ruhe zu kommen — belief sich auf rund
12.700. Die Tendenz ist steigend, betont
Heidemann. Zudem wird die Beratungs-
arbeit komplexer, weil auch die Problemla-
gen der Klientinnen und Klienten komple-
xer werden. Denn Wohnungslosigkeit geht
oft Hand in Hand mit Arbeitslosigkeit,
Sucht oder Beeintrachtigungen der korper-
lichen und psychischen Gesundheit.

Wer keine eigene Wohnung hat, hat auch
keine eigene Adresse. Darum bietet die
Kontakt- und Beratungsstelle Betroffenen
die Moglichkeit, hier ein Postfach einzu-
richten, damit sie fiir Behorden und Amter
erreichbar sind, um zum Beispiel Trans-
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kann mit der Entwicklung kaum Schritt halten. Einrichtungen wie die Kontaki- und
Streetwork-Projekt ,,Beratung mobil” steigt der Beratungs- und Unterstiitzungsbedarf.

Teil unserer Stadt”

ferleistungen in Anspruch nehmen zu kon-
nen. Diesen Service nutzen aktuell fast 500
wohnungslose Menschen. Auch hier gilt:
Tendenz steigend.

Die genannten Zahlen sind schon er-
schreckend genug, doch sie blenden die
Dunkelziffer von Wohnungslosen aus, die
das Hilfesystem aus verschiedenen Griin-
den nicht in Anspruch nehmen. Gerade in
Neuss gibt es eine hohe Zahl von Woh-
nungslosen, die dauerhaft auf der Strafle
leben und ein Suchtproblem haben. Um
ihnen ein Hilfs- und Beratungsangebot
zu machen, hat die Stadt vor etwa fiinf
Jahren das Streetwork-Projekt ,,Bera-
tung mobil“ gestartet. Kooperationspart-
ner sind die Jugend- und Drogenberatungs-
stelle der Stadt Neuss und die Caritas
Wohnungslosenhilfe. Fiir die Caritas sind

Lucia Mohr und Van Doan regelmiflig an
den einschldgigen Orten présent, an denen
sich Wohnungslose oft aufhalten, beispiels-
weise im und um den Stadtpark. Sie versu-
chen, Kontakt zu denen aufzubauen, fiir
die die Hiirde zu hoch ist, eine Beratungs-
einrichtung aufzusuchen. ,,Wir bieten den
Menschen in ihrem eigenen Lebensumfeld
Beratung und Hilfe an, zum Beispiel wenn
es um Behordenangelegenheiten oder ge-
sundheitliche Fragen geht*, erklart der So-
zialpddagoge Van Doan. ,,Wir bauen Brii-
cken ins Hilfesystem, aber wir dringen uns
nicht auf. Manche haben schlechte Erfah-
rungen mit kommunalen oder staatlichen
Institutionen gemacht. Wenn jemand in Ru-
he gelassen werden will, respektieren wir
das®, ergiinzt seine Kollegin Lucia Mohr.
Darum werden die beiden, die immer im
Team unterwegs sind, auch in der Szene

r
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respektiert. Man kennt sich. Manchmal
kommen die Menschen von sich aus auf
die beiden zu, wenn sie eine Frage haben
oder Unterstiitzung bendtigen. Montags
und mittwochs sind Lucia Mohr und Van
Doan zudem mit dem Beratungsbus in der
Stadt unterwegs, um auch an entlegeneren
Szene-Pldtzen Priasenz zu zeigen. Auch
hier bieten sie Rat und Hilfe an, dazu einen
kostenlosen kleinen Snack und eine Fla-
sche Wasser. ,,Diese Menschen sind Teil
unserer Stadt. Wir wollen sie nicht ver-
treiben, sondern ihnen Perspektiven auf-
zeigen“, unterstreicht Van Doan.

Was aus seiner Sicht noch fehlt, wire
,,ein kleiner Kontaktladen®, wie er es for-
muliert — eine sehr niedrigschwellige Ein-
richtung direkt vor Ort, um den Menschen
auch jenseits der eher fliichtigen Kontakte
auf der Straf3e eine Anlaufstelle zu bieten.
Das sieht Klaus Heidemann &dhnlich: ,,Es
gibt zu wenig Beratungsangebote, Schutz-
rdaume und Aufenthaltsmoglichkeiten fiir
wohnungslose Menschen in Neuss.*
AuBerdem brauche es jenseits der ambu-
lant betreuten Wohnformen, die die Cari-
tas in Neuss, Grevenbroich und Dormagen
betreibt, mehr begleitete Wohnangebote.
Denn oft bendtigen Betroffene fiir eine
Ubergangszeit Unterstiitzung, um ihr Le-
ben in einer eigenen Wohnung wieder orga-
nisieren und strukturieren zu konnen, er-
klart Heidemann. ,,Denn je linger sich
Wohnungslosigkeit verfestigt, desto
schwieriger wird der Weg zuriick.“

Wohnungslosen-/ Gefahrdetenhilfe Nordkreis
Klaus Heidemann, Fachbereichsleitung
Breite Stralle 105

41460 Neuss

Tel. 02131/7395225
klaus.heidemann@caritas-neuss.de

Streetwork ,,Beratung mobil“
Van Doan

Tel. 0173/5655427
van.doan@caritas-neuss.de

Lucia Mohr
Lucia.Mohr@caritas-neuss.de
Tel. 01520/8906336
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Marc Inderfurth sagt tschiiss: Zum 31. Juli ist der Vorstandsvorsitzende der Caritas im Rhein-Kreis Neuss
ausgeschieden. Er wechselt als Alleinvorstand zum Caritasverband Moers-Xanten. Im Doppel-Interview
mit seinem Vorstandskollegen Hermann Josef Thiel blickt er dankbar zurlick und zuversichtlich voraus.

Den nachsten guten Schritt gehen

Herr Inderfurth, Sie haben Ende 2019
Ihre Aufgabe als Caritas-Vorstand iiber-
nommen und sind nur wenige Wochen spd-
ter mit der ultimativen Herausforderung
konfrontiert worden: der Corona-Krise.
Wie haben Sie diese stiirmische Anfangs-
phase erlebt?

Inderfurth: Zunichst einmal hat es mich
personlich bewegt und beriihrt, wie alle im
Verband an einem Strang gezogen haben.
Alle haben angepackt, um die Notsituation
gemeinsam zu bewiltigen. Viele unserer

diese schwierige und mitunter dunkle Zeit
die menschliche Verbundenheit und die
professionelle Fachlichkeit, mit der unsere
Mitarbeitenden ihre Klientinnen und Kli-
enten durch diese Krise begleitet haben.
Ich sage immer, dass es unsere Aufgabe
ist, den Menschen dabei zu helfen, den
nédchsten guten Schritt zu gehen. Ich finde,
das ist uns in der Pandemie — aber auch
davor und danach — gut gelungen.

Nun gehen Sie selbst den ndchsten
Schritt...

Marc Inderfurth (links) und Hermann Josef Thiel bildeten ein erfolgreiches Vorstands-Duo. Wéhrend
Inderfurth zum Caritasverband Moers-Xanten wechselt, bemimmt Thiel dessen Posten als Vor-
standsvorsitzender der Caritas im Rhein-Kreis Neuss.

haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden
haben Gefahren fiir die eigene Gesundheit
in Kauf genommen, um anderen Menschen
zu helfen. Hier hat sich auf sehr beeindru-
ckende Weise das Wesen von Caritas ge-
zeigt.
Intern mussten wir in kiirzester Zeit neue
Formen der Zusammenarbeit entwickeln,
um den Laden auch wihrend der Lock-
downs und Kontaktbeschrinkungen am
Laufen zu halten. Wir haben uns schnell
gut aufgestellt und Kommunikationswege
digitalisiert, etwa in Form von Videokon-
ferenzen, die wir auch heute noch regelma-
Big nutzen.

GroBartig finde ich im Riickblick auf

Inderfurth: Richtig. Ich durfte fast finf
Jahre lang die Entwicklung der Caritas im
Rhein- Kreis Neuss mitbegleiten und mit-
gestalten. Wir haben vieles angepackt und
vieles bewegt. Es waren fiinf spannende,
aber auch herausfordernde Jahre. Nun habe
ich in der Tat das Gefiihl, dass es Zeit fir
den néchsten Schritt und fiir eine neue He-
rausforderung ist, die sich mir beim Cari-
tasverband Moers-Xanten bietet.

Herr Thiel, Sie haben etwa zwei Jahre
lang eng mit Ihrem Vorstandskollegen
Marc Inderfurth zusammengearbeitet. Mit
welchen Gedanken lassen Sie ihn nun
ziehen?

Thiel: Personlich bedaure ich diese Ent-
scheidung sehr, weil wir nicht nur eng,
sondern auch sehr gut zusammengearbeitet
haben. Ich hatte das grofie Gliick, meinen
Vorstandsposten rund um die 100-Jahr-
Feier unseres Verbandes im Sommer 2022
antreten zu konnen. Dieses Event hat mir
eindrucksvoll vor Augen gefiihrt, wo die
Caritas im Rhein-Kreis herkommt und wo
sie hinwill. Ich glaube, es ist uns in bester
partnerschaftlicher Zusammenarbeit gelun-
gen, das Profil des Verbandes zu schirfen
und weiterzuentwickeln. In diesem Sinne
hinterldsst der Weggang von Marc Inder-
furth eine grof3e Liicke.

Andererseits bin ich der Meinung, dass
jede Verdnderung eine Chance erdffnet.
Wir werden neue Wege finden und gehen.
Und da, wo es vielleicht mal holprig war,
konnen wir neu ansetzen. Der Caritas-Zug
fahrt weiter.

Sie sprachen davon, das Profil des Ver-
bandes geschdrft zu haben. Was ist damit
konkret gemeint?

Thiel: Nehmen wir zum Beispiel den im
vergangenen Jahr abgeschlossenen Be-
triebsiibergang in den CaritasSozialdiens-
ten. Wir stellen fest, dass die Problemla-
gen, mit denen unsere Klientinnen und
Klienten zu uns kommen, immer komple-
xer werden. Arbeitslosigkeit, Suchtproble-
matiken, Uberschuldung, Wohnungsnot
oder auch familidre Konflikte konnen sich
zu multiplen Krisen verdichten. Unsere
grofe Stirke in der neuen Struktur ist es,
dass wir tibergreifend beraten konnen. Das
ermdglicht eine noch bessere Vernetzung
und passgenaue Hilfen auf kurzen Wegen.

Inderfurth: Wir haben unser Angebot neu
sortiert und vieles auf den Weg gebracht.
Ich denke da zum Beispiel auch an die
Neuorganisation unseres Rechnungswe-
sens oder die Intensivierung unserer Pres-
searbeit.

Welche Herausforderungen sehen Sie fiir
die Zukunft?



Inderfurth: Unsere grofe Stirke und zu-
gleich Herausforderung als Caritas ist, dass
wir stets an erster Stelle den Menschen im
Blick haben und nicht nur die Rendite. Soll
heilen: Wo viele kommerzielle Anbieter
von Sozialdienstleistungen schnelle Lo-
sungen versprechen, stehen wir fiir einen
ganzheitlichen Ansatz. Um ein Beispiel zu
nennen: Wir helfen einem tiberschuldeten
Menschen nicht nur dabei, den Weg in ein
schuldenfreies Leben zu finden, sondern
fragen auch: Wie bist du in diese Situation
hineingeraten? Und was kannst du tun,
damit das in Zukunft nicht mehr passiert?
Gleichwohl ist unsere Arbeit immer auch

Vorwort
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Der neue Caritas-Vor-
standsvorsitzende Her-
mann Josef Thiel (Ii.)
erhélt den Staffelstab
aus der Hand seines
Vorgéngers Marc Inder-
furth, der seinerseits
mit einem Prdsent ver-
abschiedet wurde.,

ein Spagat zwischen Wirtschaftlichkeit
und Menschlichkeit.

Thiel: Wir wollen und werden als Caritas
im Rhein-Kreis Neuss eine starke Stimme
fiir das Soziale sein und bleiben. In Zeiten
eines erodierenden gesellschaftlichen Zusam-
menhalts sehe ich Caritas als Dienstleister,
Anwalt, Kirche und gesellschaftlichen Ak-
teur. Sicherlich miissen auch wir uns veran-
dern und mit der Zeit gehen, man denke nur
an das Stichwort Digitalisierung. Doch bei
all unserem Tun bilden unsere christlichen
Wurzeln die Basis unseres Wertekanons.
Wir sind ein Leuchtturm in rauer See.

Den Blick auf den Néchsten richten

Liebe Leserinnen und Leser,

die Sommerferien sind zu
Ende und der Alltag beginnt
fir uns alle nun wieder. Ich
hoffe, dass jeder die Ferienzeit
so verbracht hat, wie er/sie es
sich gewiinscht hat. Am letz-
ten Wochenende vor den Fe-
rien wird in den Gemeinden
unseres  Seelsorgebereichs
Neuss-Nord immer der Reise-
segen gespendet mit der Bitte um offene
Augen fiir Gottes Schopfung, fiir den
Nichsten, der mir begegnet, und um Zeit
flir Gott. Fiir viele von uns waren die ver-
gangenen Monate stressig und aufwiihlend
— eine Pause, ein Durchatmen, war not-
wendig und hat sicherlich den Blick neu
geschérft und das eine oder andere aus der
Vergangenheit neu (anders) bewerten las-

sen, um uns nun wieder unein-
geschrinkt unseren primiren
Aufgaben, d.h. dem Blick auf
den Néchsten, widmen zu kon-
nen. Fiir die Menschen in Not
da zu sein, alleine darum geht
es! Damit wir diesem Anspruch
gut gerecht werden konnen,
muss gerade unsere Kam-
pagne (innerer) Frieden/Aus-
gleich/Zufriedenheit zualler-
erst bei mir beginnen — ich hoffe, dass die
Ferienzeit dazu beigetragen hat.

Der Herbst ist die Zeit der Sonne und der
Ernte — ich bin davon tiberzeugt, dass die
Caritas im Rhein Kreis Neuss in eine gute
Zukunft gehen wird, die auch so manchen
Winter iiberstehen lasst.

Zum Schluss mochte ich allen haupt-

Die Suche nach
dem Nachfolger
lauft

Nach dem Ausscheiden
von Marc Inderfurth hat Her-
mann Josef Thiel zum 1. Au-
gust 2024 dessen Posten als
Vorstandsvorsitzender  der
Caritas im Rhein-Kreis Neuss
ibernommen. Die Suche nach
einem neuen hauptamtlichen
Vorstandsmitglied lauft be-
reits. Dabei geht Griindlichkeit
vor Schnelligkeit, betont Thiel:
,»Wichtig ist, dass es passt.

Fiir die Ubergangszeit ist
Berthold Bonekamp ehren-
amtlich in den Vorstand ein-
getreten. Er war bis zu seiner
Pensionierung in der Energie-
wirtschaft titig, zuletzt als
RWE-Vorstand. Als langjah-
riges Mitglied im Caritasrat
der Caritas im Rhein-Kreis
Neuss ist er bestens mit den
Themen und Strukturen des
Verbandes vertraut.

und ehrenamtlichen Mitarbeiternden der
Caritas danken fiir ihr groes Engagement
im Dienste am Néachsten im Namen Gottes,
der die Liebe ist. Danken mochte ich auch
dem ausscheidenden Marc Inderfurth fiir
die geleistete Arbeit in den vergangenen
Jahren als Vorstandsvorsitzender in un-
serem Verband und ihm fiir seine Zukunft
alles Gute und Gottes Segen wiinschen,
und ich danke Hermann Josef Thiel fiir die
Ubernahme dieser besonderen Aufgabe in
durchaus, auch fiir die Kirche allgemein,
schwierigen Zeiten. Der Unterstiitzung
durch den Caritasrat kann er gewiss sein.

EMJ—C:Z{Z\J %qﬂ

Kreisdechant Hans-Giinther Korr
Vorsitzender des Caritasrates
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Mit einer Imagekampagne geben die Caritas-Radstationen im Rheinland den
Menschen, die sich hier eine neue Berufs- und Lebensperspektive aufbauen,
ein Gesicht. Eines dieser Gesichter ist Hans-Peter Trésser von der Radstation

Dormagen. Er sagt:

,Was ich hier mache,
ISt mein Traumberuf”

,»Vielen Dank nochmal®, ruft die junge
Frau, die gerade mit ihrem frisch reparier-
ten Fahrrad vorbeifdahrt, Hans-Peter Trosser
iiber die Schulter zu. Der Angesprochene
lachelt: Wieder eine zufriedene Kundin.
»Solche Momente geben mir etwas®, sagt
der 53-Jahrige, der liber seine Arbeit in der
Radstation Dormagen den Weg zuriick ins
Berufsleben gefunden hat. Vor fiinfeinhalb
Jahren hat er hier angefangen, zunéchst als

Das, was ich hier
mache, ist mein

Traumberuf!

[Radstation

Zwei-Euro-Jobber. Weil er sich schnell
einfand und bewihrte, erhielt er im No-
vember 2021 einen zunéchst auf drei Jahre
befristeten sozialversicherungspflichtigen
Arbeitsplatz im Rahmen des sogenannten
Teilhabechancengesetzes (§16i SGB 1II).

Der gelernte Kfz-Mechaniker war nach
einem personlichen Schicksalsschlag in
die Arbeitslosigkeit gerutscht. Neben

@®

Hans-Peter Trésser
ist Teil der Plakat-
kampagne ,Sozial
féhrt mit”. Sie gibt
den Menschen in
den Caritas-Radsta-
tionen ein Gesicht.

Bei der Arbeit; Hans-
Peter Trosser hat
sich in der Caritas-
Radstation Dormagen
eine neue Lebens-
und Berufsperspek-
tive aufgebaut.

den unmittelbaren wirtschaftlichen Kon-
sequenzen machten Hans-Peter Trosser
auch die mit der Arbeitslosigkeit ein-
hergehende soziale Isolation und Selbst-
zweifel zu schaffen. Darum ist er dank-
bar fiir die Chance, die er in der Rad-
station Dormagen bekommen — und er-
griffen hat. ,,Es ist ein schones Gefiihl,
gebraucht zu werden und etwas wert zu
sein®, betont er. In der Radstation ist genau
das gefragt, was er gut und gerne macht:
»lch schraube gern.” Hans-Peter Trosser
bekam sein Leben wieder in den Griff. Er
ibernahm mehr Verantwortung. Heute ge-
horen neben seiner Kernkompetenz (und
Lieblingsbeschiftigung), der Arbeit am
Fahrrad, auch Kundenkontakte zu seinen
Aufgaben, er erledigt Bestellungen oder
steht an der Kasse. Die Kundschaft jeden-
falls ist zufrieden, wie nicht nur das ein-
gangs geschilderte Beispiel zeigt.

Hans-Peter Trossers Weg ist eine Er-
folgsgeschichte. Und sie ist kein Einzel-
fall. Darum hat der Di6ézesan-Caritas-
verband im Erzbistum Koéln fiir die sie-
ben von den Caritasverbéinden vor Ort
betriebenen sieben Caritas-Radstatio-
nen im Rheinland eine Imagekampagne
gestartet. Ziel ist es, den Menschen, die
sich hier eine neue Lebens- und Berufs-
perspektive aufbauen, ein Gesicht zu
geben. In kurzen Videos schildern drei
junge Menschen ihren Werdegang. Tim
zum Beispiel hat es in der Radstation Dor-
magen vom Malnahmenteilnehmer zum
ausgebildeten Fahrrad-Mechaniker ge-
bracht. Er berichtet, wie er durch die Arbeit
auch auf personlicher und sozialer Ebene
wieder Ful3 gefasst hat.

,,Sozial fahrt mit heiflit das Motto einer
Plakataktion im Rahmen der Kampagne.
Luca, Tim, Selly und Lukas bringen darin
auf den Punkt, wie ihnen die Arbeit in ihrer
Radstation geholfen hat, den Weg aus der
Langzeitarbeitslosigkeit zu finden.



Eines der Gesichter der Kampagne ist
auch Hans-Peter Trosser. ,,Das, was ich
hier mache, ist mein Traumberuf™ steht auf
einem Plakat mit seinem Konterfei. In
diesem Traumberuf will er bleiben — am
liebsten in der Radstation Dormagen.

Hier geht es zu den Videos und Plakaten:
https://caritas.erzbistum-koeln.de/
radstationen

Radstationen im
Rhein-Kreis Neuss

Die Radstationen im Rhein-Kreis
Neuss bieten Pendlern, Touristen und
allen sonstigen Fahrradfahrern u.a.
sicheres Parken, Serviceleistungen
rund ums Rad und Leihréder.

Die zentral direkt an den Bahnhofen
in Neuss, Grevenbroich, Dormagen
und Rommerskirchen gelegenen ge-
sicherten Fahrradabstellanlagen der
Radstationen sind fiir Kundinnen und
Kunden der Radstationen taglich 24
Stunden an 365 Tagen im Jahr geoftf-
net. Kleine und grole Reparaturen
sowie Wartungen an Fahrradern und
E-Bikes werden in den angeschlosse-
nen Fahrradwerkstétten in den Radsta-
tionen Neuss, Dormagen und Rommers-
kirchen fachménnisch, schnell und
kostengiinstig durchgefiihrt.

In den Radstationen werden Men-
schen mit unterschiedlichen Mafinah-
men bei der Bewiltigung der Arbeits-
losigkeit unterstiitzt und wieder an den
Arbeitsmarkt herangefiihrt. Damit ver-
bessert sich die wirtschaftliche, aber
auch die soziale und die psychische
Situation der Teilnehmenden.

www.caritas-neuss.de/hilfen-
beratung/arbeit-beschaeftigung/
radstationen/index.html
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Kampagne ,,NRW bleib sozial!“

Politik und Wohlfahrt ziehen an einem Strang

Die Kita-Refinanzierung und der Personalmangel machen den Freien
Wohlfahrtsverbinden im Rhein-Kreis Neuss Sorgen. Thre Note haben
-

Vertreterinnen und Vertreter der Arbeitsge-
meinschaft der Wohlfahrtsverbande (AWG)
gegeniiber der Politik im Diisseldorfer Land-
tag vorgetragen. Aufgeschlossen im Gespriach
zeigten sich die drei Kreis Neusser Land-
tagsabgeordneten Heike Troles, Dr. Jorg
Geerlings (beide CDU) und Simon Rock
(Blindnis 90 / Die Griinen).

Im Rahmen der Kampagne ,,NRW bleib
sozial!*“ unterstrichen die Partner in der
Freien Wohlfahrtspflege mit Caritas, Dia-
konie, Paritatische, AWO, SkF und SKM
auch ihre Betroffenheit tiber das Erstarken der
rechtsextremen Parteien, was die Europawahl
belegt habe. Zusammen mit den drei Lan-
despolitikern aus der NRW-Regierungskoali-
tion waren sich Marc Inderfurth (Caritas),
Bernd Gellrich (Diakonie), Barbara Shahbaz
(Paritatische), Jens Roskens (SkF), Biilent
Oztas (AWO) und Serena Becker (SKM)
einig, dass das soziale Gleichgewicht auf
Dauer nur iiber stabile demokratische Struk-
turen haltbar ist.

NRW bleib sozial! — diese Botschaft
geht aus den Kindertagesstétten
der Wobhlfahrtsverbdnde an die
Landespolitik — hier die Neusser
Caritas-Kita Sonnenschein.

Neuer Vertrag

Schuldner- und Insolvenzberatung zukunftsfest

Die Schuldner- und Insolvenzberatung in Grevenbroich ist auf ein solides
Fundament gestellt worden. Caritas und Stadt haben jetzt einen Vertrag be-
siegelt, der die Finanzierung dieses Dienstes sicherstellt. Im Grevenbroicher

Bei der Vertragsunterzeichnung (vorne v.l.): Caritas-Vor-
standsvorsitzender Marc Inderfurth und Sozialdezernent
Michael Heesch; stehend v.1.; Sozialamtsleiter Dirk Reiff und tragsrahmen zukunfts-

Dirk Jiinger, Leitung CaritasSozialdienste.

Rathaus unterzeichne-
ten Caritas-Vorstands-
vorsitzender Marc In-
derfurth und Sozialde-
zernent Michael Heesch
das Papier. Die Schuld-
nerberatung war bei der
Stadt angesiedelt und
ist 2002 auf die Cari-
tas tibertragen worden.
Die Win-Win-Situati-
on, die sich daraus er-
geben hat, haben Stadt
und Verband jetzt mit
einem angepassten Ver-

fest gemacht.



L]
Leckeres Essen und 5 '
gute Laune an Bord: -
Eine Fahrerin beim \ l’
Caritas Mahlzeiten- n -
Service auf ihrer Tour
mit dem MentiMobil.

Seit 1974 ist der MahizeitenService der Caritas in Dormagen, Grevenbroich und Rommerskirchen unterwegs.
Mehrere Generationen zufriedener Kundinnen und Kunden wissen das Angebol, das dank der Kooperation
mit ,apetito” besonders vielfaltig und hochwertig ist, sehr zu schétzen.

Leckere Menus seit 50 Jahren

Als der Caritasverband 1974 in Dormagen und Grevenbroich
das neue Angebot ,,Essen auf Rédern* startete, war das zumin-
dest damals fiir die Region eine Besonderheit. Die ersten Kundin-
nen und Kunden hatten noch nicht allzu viel Auswahl: Es gab
einen Wochenplan mit je einem festen Gericht pro Tag. Doch es
schmeckte offensichtlich, und so wurde das neue Angebot schnell
sehr gut angenommen. Das ist bis heute so geblieben. Darum
feiert der Caritas-MahlzeitenService nun sein 50-jihriges Ju-
bilium, gemeinsam mit dem Kooperationspartner der ersten
Stunde, dem Familienunternehmen ,,apetito“ aus Rheine.
Fast drei Millionen Mahlzeiten, schitzt Koordinatorin Jutta
Mintel, haben die Caritas Meniikuriere in den letzten fiinf
Jahrzehnten in heimische Esszimmer nach Dormagen, Gre-
venbroich und Rommerskirchen geliefert — stets verbunden
mit einer Extraportion Freundlichkeit.

Vier Fahrzeuge sind fiir den Caritas-Mahlzeitenservice im
Einsatz, um die Tischgéste zu versorgen. 13 Fahrerinnen und
Fahrer wechseln sich bei den Touren ab. Denn der Caritas-
Mahlzeitenservice kommt an nahezu 365 Tagen im Jahr, auch
an jedem Wochenende — nur an Feiertagen, die in der Woche
liegen, wird pausiert. Zwischen 160 und 180 Essen werden pro
Tag ausgegeben.

Im Verlauf der Jahre wurde die Meniiauswahl immer groBer.
Der Katalog des Kooperationspartners ,,apetito* umfasst derzeit
200 Meniis. Neben Klassikern wie Kasseler mit Sauerkraut und
Kartoffelpiiree, einer Erbsensuppe oder Rinderroulade mit Apfel-
rotkohl und Salzkartoffeln kann man auch auf eine kulinarische
Weltreise gehen: von Hiahnchencurry indischer Art tiber mediter-

ranes Seelachsfilet oder einem italienischen Pasta-Duett bis hin
zur Ente asiatisch. Die Preisspanne der Gerichte, die auch ein
Dessert beinhalten, reicht derzeit von 10,90 bis 16,25 Euro. Hier
machen sich die in den letzten Jahren rasant gestiegenen Energie-
und Lebensmittelpreise bemerkbar.

Kita Sonnenschein re-zertifiziert

Die Kindertagesstétte ,,Son-
nenschein® in Neuss hat die
Re-Zertifizierung zum ,,Fami-
lienzentrum NRW* erneut
erfolgreich bestanden und
darf nun das Giitesiegel ,,Fa-
milienzentrum NRW® fir
weitere vier Jahre tragen. Die
Einrichtung unter der Tra-
gerschaft der Caritas Sozial-
dienste Rhein-Kreis Neuss
wurde erstmals im Jahr 2008
zertifiziert.

Die Angebote des Fami-
lienzentrums sind offen fiir
alle Interessierten und nicht
nur fiir die Kinder und Eltern
des Familienzentrums.

Freuen sich iber die erfolgreiche
Re-Zertifizierung: Kita-Leiterin
Sara Pletsch (1) und ihre Stell-
vertreterin Saskia Krause.

Foto: Kurt Liibke
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Auch die Ernihrungsgewohnheiten der Kundinnen und
Kunden haben sich erheblich gewandelt. So werden vege-
tarische Gerichte immer beliebter, sagt Jutta Mintel, die seit
22 Jahren den Caritas-Mahlzeitenservice leitet. Tatséichlich
sind inzwischen rund 30 Prozent der im Menii-Katalog ent-
haltenen Gerichte vegetarisch oder vegan. Dariiber hinaus
gibt es Meniis, die auf Lebensmittelunvertriglichkeiten, Al-
lergien, Diabetes oder andere gesundheitliche Situationen
zugeschnitten sind. Piirierte Kost ist ebenso moglich.

Das Unternehmen ,,apetito”, das in seinem Werk in Rheine
nihrstoffreiches Essen zubereitet und im Rahmen verschiedener
Verpflegungskonzepte verkauft, legt groBen Wert auf hochwer-
tige, moglichst regionale Zutaten und eine Zubereitung ohne
Geschmacksverstarker oder kiinstliche Aromen und Farbstoffe.
,»Wir haben in all den Jahren immer eine hohe Qualitdt und na-
hezu keine Beschwerden gehabt®, betont Jutta Mintel und nennt
damit ein Kernargument fiir die ebenso erfolgreiche wie
langjdhrige Kooperation mit ,,apetito.

Der LKW von ,apetito” liefert die Gerichte wdochentlich
tiefgekiihlt an. Sie werden im ,,Haus der Familie* in Dormagen
zunichst im Tiefkiihlraum des MahlzeitenService einsortiert,
bevor die einzelnen Portionen tdglich in einem Konvektomaten
erhitzt, in spezielle Warmhalteboxen mit einer Warmespeicher-
platte gepackt, auf die vier Menii-Fahrzeuge verteilt und
schlieBlich zu den Tischgidsten gebracht werden. Ein Fahrzeug,
das fiir die langeren Touren nach Grevenbroich genutzt wird, hat
einen eingebauten Ofen, in dem die Gerichte wihrend der Fahrt
gegart werden. Auf Wunsch konnen die Kundinnen und Kunden
ihr Essen auch tiefgekiihlt beziehen und zuhause selbst erhitzen.

Ubrigens — zum 50-jihrigen Jubildum gibt es vom 9. bis 15.
September eine Aktionswoche mit beliebten Menii-Klassikern zu
unterschiedlichen Preisen.

Ganz wichtig: Die Fahrerinnen und Fahrer des Mahlzei-
tenService haben ein geschultes Auge fiir den buchstéiblichen

Caritas-Team am Start

Seit vielen Jahren unterwegs im Dienste des guten Geschmacks: Jutta
Mintel (r.), Leiterin des MahlzeitenService, mit einer Kollegin und einigen
Zivildienstleistenden. Das Foto diirfte vor etwa 15 Jahren entstanden sein.

Blick iiber den Tellerrand: ,,Sie erkennen, wenn der Tischgast
Unterstiitzung, Beratung oder Hilfe benotigt“, so Fachbereichs-
leiterin Bettina Kasche. Die Meniikuriere kénnen dann auf
Wunsch schnell Kontakt zur Caritas Seniorenberatung her-
stellen. Dort erhalten dltere Menschen und ihre Angehorigen In-
fos und Beratung zu Unterstiitzung im Alltag sowie zu Angebo-
ten, Diensten und Einrichtungen sowohl der Caritas als auch an-
derer Anbieter, sei es zur Wohnberatungsagentur oder zu Netzwer-
ken 55plus, zu ambulanten Pflegediensten, zu Hausnotrufdiens-
ten, zu Einrichtungen der Tagespflege oder zu Seniorenzentren.

Somit ist der Caritas-MahlzeitenService seit 50 Jahren ein wich-
tiger Baustein zum Verbleib im
eigenen, vertrauten Wohnum-
feld, nicht nur fiir dltere, son-
dern auch fiir Menschen mit
Behinderung oder fiir Men-
schen nach einem Kranken-
hausaufenthalt.

Caritas-MahlzeitenService
Jutta Mintel, Leitung

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen
Tel. 02133 2500-555
mahlzeitenservice@caritas-neuss.de

Gemeinschaftsgefiuihl und gute Laune beim Neusser Firmenlauf

Mit 30 Teilnehmerinnen und
Teilnehmern hat die Caritas
beim Firmenlauf in Neuss mit-
gemacht. Der Firmenlauf ist
eine der beliebtesten Laufver-
anstaltungen in der Region.
Auch in diesem Jahr zog er
zahlreiche Léauferinnen und
Laufer an. Am 23. Mai fand
sich nach Feierabend eine Ge-
meinschaft Sportbegeisterter
im Rennbahnpark ein, um den
Countdown zum Startschuss
herunterzuzihlen und die Lauf-
strecke von 5,9 Kilometern ab-

staltung auch fiir die Mann-
schaft der Caritas. Unterstiitzt
wurde sie von 56 Teilnehmen-
den des Sozialdienstes Katholi-
scher Frauen (SKF) Neuss und
16 Laufern des Sozialdienstes
Katholischer Ménner (SKM)
Neuss. Insgesamt gingen somit
102 motivierte Sportler mit
dem einheitlichen Motto-Spruch
,Mit uns lauft’s® auf ihren
Laufshirts an den Start.

,,Der Firmenlauf ist eine tol-
le, harmonische Veranstaltung
und stirkt das Gemeinschafts-

zuspulen.
Ein Highlight war die Veran-

Gliicksgefiihle im Ziel: Das gro3e Team aus Caritas, SKF und SKM in ih-
ren roten Shirts nach erfolgreich gelaufenen 5,9 Kilometern im Neusser
Rennbahnpark.

gefiihl“, restimierte Caritas-
Vorstand Hermann Josef Thiel.
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Interkulturelle Woche offnet Raume

,»Neue Rdume* lautet das Motto der diesjahrigen Interkulturellen Woche.
Der Fachdienst fiir Integration und Migration der CaritasSozialdienste
nimmt das Motto wortlich und 1ddt mit einem bunten Programm in seine
Réume ein: Im Barbaraviertel erinnert man sich gemeinsam an ,,den schons-
ten Tag im Leben®, in einem Georgisch-Workshop im Caritashaus Inter-
national wird die Perspektive gewechselt, und die Besucher/innen finden sich
in einem Sprachkurs wieder, im Maribu hat man die Moglichkeit, an einem
interkulturellen Training teilzunehmen, und
auch fiir das jiingere Publikum wird es ein
spannendes Angebot geben. Erginzt wird das
Programm durch Fachvortrage und Informa-
tionsangebote, wie z.B. ein Vortrag tiber an-
timuslimischen Rassismus.

Den Hohepunkt bildet der Tag der offenen
Tiir im Caritashaus International unter dem
Motto: ,,Entdecke neue Riaume — Herzlich
willkommen zum Tag der Begegnung!*
Ein Mix aus Informationsangeboten, Aus-
stellungen, vielféltigem Biithnenprogramm,
Musik und Tanz sowie geselligem Beisam-
mensein bei internationalem Essen auf
dem Vorplatz und in den Raumen des Ca-
ritashauses erwartet die Géste.
Die Interkulturelle Woche findet vom 22.
bis 29. September statt und der Tag der
offenen Tiir im Caritashaus International
am 25. September von 12 bis 19 Uhr.

Erfolgreich re-zertifiziert

Der Fachbereich Arbeit und Beschiftigung der Caritas Sozialdienste Rhein-
Kreis Neuss ist erfolgreich nach der Akkreditierungs- und Zulassungsverord-
nung - Arbeitsforderung (AZAV) re-zertifiziert worden. Die Zertifizierung ist
Grundlage fiir die Arbeit mit der Zielgruppe langzeitarbeitsloser Menschen aus
dem Bereich SGB II, denen im Rahmen verschiedener Mafinahmen eine ganz-
heitliche Unterstiitzung angeboten wird. Das AZAV-Zertifikat ist Vorausset-
zung zur Bewilligung der durch das Jobcenter oder die Agentur fiir Arbeit aus-
geschriebenen Mallnahmen. Mit diesem Zertifikat weisen die Caritas Sozial-
dienste nach, dass ihrer Arbeit in diesem Bereich ein System zur Sicherung der
Qualitét zugrunde liegt bzw. dass in der Arbeit mit der Zielgruppe zielgerichtete
und systematische Verfahren und Maflnahmen angewendet werden und dadurch
die Qualitét der Arbeitsmarktdienstleistungen jederzeit gewahrleistet und kon-
tinuierlich verbessert wird.

Die Organisation und Durchfiihrung des Qualitdtsmanagements- sowie -siche-
rungsprozesses libernimmt ein Qualititsmanagementbeauftragter, aktuell Marc
Cebulla. Die Verfahren und Malinahmen werden in festgelegten zeitlichen Ab-
standen intern im Hinblick auf Zielsetzung und Wirkung auditiert und iiber-
priift. Zudem findet jahrlich eine externe Auditierung der Qualititssicherung
durch eine von der Deutschen Akkreditierungsstelle GmbH (DAkKkS) akkredi-
tierte Zertifizierungsstelle, momentan die ,,Kiwa Zertpunkt GmbH®, statt.

1.000 Euro oder drei Tage zusétzlicher Urlaub:
Kreis Neuss Mitarbeitende, die eine neue Kollet
stationdren Pflege-Einrichtungen des Verbande

Mitarbeiter w

Nicht lamentieren, sondern machen:
Nach dieser Devise hat die Caritas im
Rhein-Kreis Neuss eine neue Pilot-Initia-
tive zur Fachkréiftegewinnung in der Pflege
gestartet. ,,Mitarbeiter werben Mitarbei-

Deine
Empfehlung
ISt uns was w

Du kennst jemanden, der Interesse an

einer Tatigkeit als Pflegefachkraft oder
Pflegehelfer/in bei uns hat?

Nutze unser Mitarbeiter werben
Mitarbeiter-Programm und empfiehl
uns als Arbeitgeber weiter!

*500€ bzw. 2 Urlaubstage im 1. Monat nach Einstellung,
500€ bzw. 1 Urlaubstag im 7. Monat nach Bestehen der Probezeit.
Zeitraum: 01.06.2024 bis 31.12.2024
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Mit diesem attraktiven Bonus belohnt die Caritas im Rhein-
yin oder einen neuen Kollegen fiir die ambulanten oder
s anwerben. Die Aktion ist vielversprechend angelaufen.

erben Mitarbeiter

ter* lautet das Prinzip. Wer als Caritas-
Mitarbeitender eine neue Kollegin oder
einen Kollegen fiir eine der stationiiren
oder ambulanten Pflegeeinrichtungen
der Caritas im Rhein-Kreis Neuss ver-

Mit diesem Plakat
macht die Caritas
intern auf die Ak-
tion ,Mitarbeiter
werben Mitarbeiter”
aufmerksam.

mittelt, kann eine stattliche Primie ein-
streichen. 1.000 Euro (oder alternativ
drei zusétzliche Urlaubstage) gibt es fiir
jeden neu geworbenen Mitarbeitenden
in der Pflege — egal, ob Pflegefachkraft
oder Pflegehelfer/in, erklirt Angela Wol-
lenweber, Referatsleitung Personalmana-
gement. Initiiert wurde die Idee durch den
Vorstand und die stellvertretende Abtei-
lungsleitung, Benedict Meier. Die bestehen-
den Mitarbeitenden sind unsere besten Bot-
schafter — das ist der Ansatz des Programms.

Die Resonanz bisher ist positiv. Seit dem
Start der Aktion zum 1. Juni konnten bereits
mehrere neue Pflegekréfte oder -helfer auf
diesem Weg fiir eine der Caritas-Pflegeein-
richtungen gewonnen werden. Und die
Werbenden konnten sich iiber einen hiib-
schen auflerplanméBigen Geldsegen freuen.

Das Mitarbeiter-werben-Mitarbeiter-
Programm ist allerdings nur ein Baustein
in der Fachkriftegewinnung. Das Team
des Caritas-Personalmanagements ist bei-
spielsweise regelméBig in Schulen oder auf
Ausbildungsmessen vertreten. ,,Generell
versuchen wir, iiber den Tellerrand zu
schauen und Kanéle zu bespielen, die an-
dere nicht so stark nutzen. Wir sind zum
Beispiel sehr prasent auf Social Media und
erreichen damit vor allem viele jiingere Leu-
te, sagt Personalreferentin Meike Meyer.
,.Eine Idee kann auch sein, Stellenangebote
an Bahnhofen zu platzieren, denn viele
junge Menschen sind nun mal mit 6ffentli-
chen Verkehrsmitteln unterwegs.*

»Nichts darf doof klingen“, betont ihre
Kollegin Ann-Kathrin Arndt die Bereit-
schaft und Notwendigkeit, im Personal-
recruiting auch mal um die Ecke zu den-
ken und unkonventionelle Wege zu gehen.

Das Team des Ca-

ritas-Personalmana-
gements geht krea-
tive Wege in der Mit-
arbeitergewinnung.

Dazu gehoren auch radikal vereinfachte Be-
werbungsverfahren, die gerade in der aktu-
ellen Ausschreibung an zwei Einrichtungen
erprobt werden: Fiir den Erstkontakt reichen
Name und Telefonnummer. Der bisweilen
abschreckende und zeitraubende Daten-
wust mit Zeugnissen, ausfiihrlichem Le-
benslauf und sonstigen Bewerbungsunter-
lagen entfdllt fiirs Erste. ,,Wir telefonieren
dann umgehend mit den Bewerberinnen
und Bewerbern und kdnnen zeitnah einen
Gesprichstermin vereinbaren. Notwendige
Infos oder Unterlagen kdnnen wir im zwei-
ten Schritt anfordern. Zunéchst geht es um
einen unkomplizierten Erstkontakt®”, er-
klart Meike Meyer.

,,Wir bewerben uns heute beim Bewer-
ber”, erginzt Angela Wollenweber, ,,darum
muss unsere Reaktionszeit als Arbeitgeber
kiirzer werden. Wir konnen uns nicht mehr
wie in fritheren Zeiten den Luxus erlauben,
wochenlang zu warten, bis wir oder der
Bewerber Klarheit haben.*

Entscheidend ist ohnehin der persénliche
Eindruck, unterstreicht Ann-Kathrin Arndt:
,»Wir schauen, wie sich jemand im person-
lichen Gesprach oder in der Hospitation
verhilt. Wenn da jemand tiberzeugt, ist das
die halbe Miete. Es ist unrealistisch zu er-
warten, dass jemand top im Umgang
mit alten Menschen ist und nebenbei
noch einen Einser-Notenschnitt mit-
bringt. AuBlerdem geben Schulnoten
kaum Auskunft iiber das, worauf es in
der Pflege ankommt, zum Beispiel Em-
pathie, Leidenschaft, Teamfihigkeit,
Freude an der Arbeit mit Menschen.
Auch ein Loch im Lebenslauf muss
nicht unbedingt ein Problem sein. Wir
haben so schon manche Juwelen ent-
deckt.*



caritasakruell 2/2024

Bei einem Fachtag im Edith-Stein-Forum in Neuss haben sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des neuen Fachbereichs ,Erziehungsberatungsstellen & esperanza” erstmals

in groBer Runde ausgetauscht. Klar wurde schnell: Da wéchst etwas zusammen.

Ein vierblattriges Kleeblatt

Im Februar 2024 ist im Zuge eines Be-
triebsiibergangs innerhalb der CaritasSo-
zialdienste aus dem Fachbereich esperanza
und dem Fachbereich Erziehungsberatung
ein neuer, groferer Bereich mit dem
Namen ,,Erziechungsberatung & esperanza“
unter der Leitung von Dorothea Brilmayer
entstanden. Die Schwangerschaftsberatung
esperanza und die drei Erziehungs- und
Familienberatungsstellen der Caritas in
Neuss, Dormagen und Grevenbroich bil-
den kiinftig einen gemeinsamen Fachbe-
reich.

Die noch engere Vernetzung bietet
Chancen, hebt Dorothea Brilmayer her-
vor. ,,Wir konnen gemeinsame Themen
in Zukunft noch besser bedienen, zum
Beispiel im Hinblick auf Priavention und
Friihe Hilfen*, sagt die Fachbereichslei-
terin. ,,Wir sind vier Einrichtungen, die
nun zusammenfinden — wie ein vierblit-
triges Kleeblatt. Gemeinsam bieten wir
Familien ein fachlich gut aufgestelltes,
differenziertes Beratungs- und Hilfe-
angebot.“ Ein erstes ibergreifendes Tref-
fen des neuen Fachbereichs zeigte grofies
Interesse und groBe Offenheit bei allen Be-
teiligten, wie der folgende Bericht einer
Teilnehmerin zeigt:

Am 25. April haben sich alle Beteiligten
zu einem ersten Fachbereichstag im Edith-
Stein-Forum in Neuss getroffen. Dieser

Vielversprechender Auftakt: Bei einem Fachtag
haben die Kolleginnen und Kollegen des neuen
Fachbereichs ,Erziehungsberatungsstellen &
esperanza” Themen und Strukturen der kiinfti-
gen Zusammenarbeit besprochen.

stand
ganz im
Zeichen des
vierbléttrigen
Kleeblatts. Wo bis-
her drei Erziehungsbera-
tungsstellen ein dreibléttriges Fach-
bereichskleeblatt gebildet haben, entsteht
nun durch das Zusammenwachsen mit der
Schwangerschaftsberatung esperanza ein
vierblattriges Kleeblatt. Und dass das ein
grofles Gliick sein kann, zeigte sich in
der offenen und direkt vertrauten Atmo-
sphéire und dem gewinnbringenden Aus-
tausch im Plenum und in verschiedenen,
thematisch orientierten Arbeitsgruppen.
Bis auf wenige Ausnahmen konnten alle
Mitarbeitenden der einzelnen Beratungs-
stellen an dem Tag dabei sein und sich
dadurch auch direkt personlich kennenler-
nen. Dabei wurden Gemeinsamkeiten und
Synergien in verschiedenen Arbeitsfeldern
ausgemacht und besprochen: Wie konnen
wir bei der Beratung von (strittigen) Eltern
kooperieren? Welche Erfahrungen teilen
wir in der Arbeit mit Kindern von psy-
chisch kranken Eltern? Wie sieht es eigent-
lich mit der Vernetzung in den Frithen Hil-

Die drei
Erziehungs-
und Familien-
beratungsstellen

und die Schwanger-
schaftsberatung esperanza
bilden ein vierbléttriges Kleeblatt.
Foto: Gisela - stock.adobe.com

fen aus? Wollen wir unsere Arbeit auf So-
cial Media présentieren? Wie sorgen wir
im Arbeitsalltag fiir uns selbst? Wiinsche
fiir die Zukunft des Fachbereichs wurden
direkt gesammelt und konkretisiert, zum
Beispiel gemeinsame Fortbildungen, Un-
ternehmungen, gute Vernetzung mit quali-
fizierten Kolleginnen und Kollegen.

Und dass es bestimmt mit guter Energie
weitergehen wird, zeigt sich auch daran,
dass die ndchsten Arbeitstreffen schon vor
der Tiir stehen — ein Online-Austausch in
kleinerer Runde und auch ein weiterer Fach-
bereichstag Ende Oktober. Was bleibt, ist
das Gefiihl, einen guten Anfang miteinan-
der gefunden zu haben, und eine Freude
darauf, sich miteinander auf den Weg zu
machen.

Daniela Ackermann, esperanza
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Aktionswoche
mit Vortrag und
Familienfest

,,Wem schadet Dein Drink?*
lautete das Schwerpunktthema
der Aktionswoche ,,Alkohol*
der Deutschen Hauptstelle fiir
Suchtfragen vom 8. - 16. Juni.

Die Caritas Suchthilfe und
die Jugendhilfe im Rhein-
Kreis Neuss arbeiten gemein-
sam fur Familien, in denen ein
Elternteil unter einer Sucht-
mittelabhéngigkeit und/oder
einer psychischen Erkrankung
leidet. Professionelle Unter-
stiitzung erhalten Familien von
der Caritas Suchtkrankenhilfe
in Form von Beratung, Ver-
mittlung und Ambulanter Be-
handlung. Eltern und Kinder
konnen eigene Angebote im
Umgang mit der Erkrankung
wahrnehmen und erhalten Un-
terstiitzung fiir ihre individu-
ellen Bediirfnisse. Dabei sind
die Jugendimter im Rhein-
Kreis Neuss fiir die Caritas
wichtige Kooperationspartner.

Um die positive Zusamme-
narbeit von Sucht und Jugend-
hilfe wihrend der Aktionswo-
che in den Mittelpunkt zu stel-
len, lud die Suchtkrankenhilfe
der Caritas am 13. Juni zu ei-
nem Kurzvortrag ein, der die
Perspektive der Kinder in den
Mittelpunkt stellte. Der Vor-
trag fur die Leitungskrifte der
Jugendamter hatte das Thema
,Hilfsangebote fiir Kinder, die
mit einem suchtkranken und/
oder psychisch kranken El-
ternteil aufwachsen®.

Am Nachmittag gab es ein
buntes Familienfest fiir die Fa-
milien, die an KiZ/Aufwind
angebunden sind. Im Garten
des Ons Zentrum konnten
Jung und Alt frisch gebackene
Waffeln, Kuchen, Kaffee oder
Limo genieBen und bei ver-
schiedenen Spielangeboten
der KiZ-Mitarbeiterinnen viel
Spal} miteinander erleben.

Freiwilligenzentrale Neuss
feiert 25-jahriges Bestehen

Strahlende Gesichter (iber eine gelungene Veranstaltung und eine gut gebackene Jubildumstorte
(von links): Andre Fitzner (Diakonie), Sigrid Wiechers (Koordinatorin der FWZ Neuss), Silvia Wolter
(Caritas), Ursula Baum (Blirgermeisterin Stadt Kaarst), Wolfgang Richter (ehrenamtlicher Berater der
FWZ), Sigrid Hecker (EA-Koordinatorin Stadt Kaarst).

Die Freiwilligenzentrale Neuss hat im
Meererhof ihr 25-jdhriges Bestehen ge-
feiert. Im Hofcafé Meererhof stand nicht
nur ein gut besuchter Festakt mit Anspra-
chen, Smalltalk, Bifett und Musik auf dem
Programm. Mit Podiumsdiskussion und
Workshops tauschte man ferner Erfahrun-
gen aus und stellte die Weichen fiir 25 wei-
tere erfolgreiche Jahre des Biindnisses aus
Diakonie Rhein-Kreis Neuss und Cari-
tasverband Rhein-Kreis Neuss. Die Frei-
willigenzentrale Neuss (FWZ) versteht
sich als Briickenbauer zwischen ehrenamts-
suchenden Menschen und tiber 180 sozia-
len bzw. karitativen Einrichtungen in Neuss,
Kaarst und Grevenbroich.

,,Die Arbeit mit Ehrenamtlichen hat sich
verdndert. Die Anerkennung gewinnt zu-
nehmend an Bedeutung®, sagte Bernd
Gellrich im Zuge der Podiumsdiskussion
auf die Frage von Moderator Jan Reisender
von den ,,Mutmachern®. Neben dem Vor-
stand der Diakonie Rhein-Kreis Neuss
nahmen an der Diskussion teil: die stellver-
tretende Neusser Biirgermeisterin Susanne
Benary; die Ehrenamtskoordinatorin Pfle-

geheim Herz Jesu Neuss, Gaby Lambertz;
der Ehrenamtler Wolfgang Richter; sowie
Hermann Josef Thiel. Der Vorstand der
Caritas Rhein-Kreis Neuss bestitigte die
Sichtweise seines Kollegen Gellrich und
skizzierte einen Ausweg aus der Liicke,
die Corona und Generationswechsel geris-
sen haben: ,,Ehrenamt bleibt extrem wich-
tig. Wir haben intern verschiedene Initiati-
ven zur Weiterentwicklung angeschoben.
Wolfgang Richter unterstrich das Bestre-
ben der Berater, passgenau zwischen Eh-
renamt-Suchenden und Ehrenamt-Orga-
nisationen zu vermitteln.

All diese Aspekte wurden in den Work-
shops reflektiert. Der intensive Austausch
in Kleingruppen generierte ein Fiillhorn an
Erkenntnissen. Zum Beispiel, dass sich
Ehrenamtliche verstérkt fiir Projekte inter-
essieren und Gremienarbeit als weniger
spannend empfinden. Auch die organisa-
tionsiibergreifende Kooperation konne Per-
spektiven fiir Interessierte er6ffnen, bei-
spielsweise zwischen dem Caritas-Fach-
dienst fiir Integration und Migration und
Stadtbiicherei oder Freiwilligenzentrale.
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Seit zwei Jahren arbeitet Fadi El Abbas ebenso engagiert wie erfolgreich
als Integrationsbeauftragter im Fachdienst fiir Integration und Migration.
Er ist in mehrfacher Hinsicht pradestiniert fir diese Aufgabe.

Bruckenbauer
zwischen den Kulturen

Die Integration von gefliichteten Men-
schen ist eine Generationenaufgabe, von
deren Gelingen nicht nur der Zusammen-
halt, sondern auch das Funktionieren un-
serer Gesellschaft abhéngt. In diesem Be-
wusstsein hat das Erz-
bistum Ko&ln vor zehn
Jahren die ,,Aktion Neue
Nachbarn® ins Leben
gerufen. Ziele der Initi-
ative sind unter ande-
rem, die Willkommens-
kultur fiir Flichtlinge

Erzbistums sind dafiir 22 hauptamtliche
Mitarbeitende zustindig, die als Integra-
tionsbeauftragte der Aktion Neue Nach-
barn im Erzbistum die Fliichtlingsarbeit
mitgestalten und vernetzen. Im Rhein-
Kreis Neuss iibernimmt
diese Aufgabe Fadi El
Abbas im Fachdienst
fiir Integration und
Migration (FIM) der
CaritasSozialdienste.
Im Oktober 2022 hat er
seine Stelle beim FIM

AKTION
NEUE
NACHBARN

im Erzbistum Kéln

zu starken, die Integra-
tion zu fordern, die Bedarfe von Fliichtlingen
starker ins Bewusstsein zu riicken sowie
kirchliche und nicht-kirchliche Akteure
und Initiativen miteinander zu vernetzen.

Vor Ort in den 15 Caritasverbinden
und auch in kirchlichen Gemeinden des

angetreten und fullt sie
seither mit groBem Engagement und groB3er
Leidenschaft aus. Umso schoner fiir ihn
und ebenso fir den FIM, dass diese Arbeit
nun verstetigt werden kann. Denn das Erz-
bistum hat die Aktion Neue Nachbarn bis
2030 verlangert. ,,Das gibt uns mittelfristig
Planungssicherheit, und darum konnten wir

die Stelle von Fadi El Abbas entfristen®,
sagt Ute Pascher-Kirsch, Fachbereichslei-
terin des FIM. Sie wertet das positive Signal
aus Koln als Zeichen der Wertschitzung
fiir die erfolgreiche Arbeit der Integrati-
onsbeaufragten, aber auch als Beleg fiir die
Notwendigkeit, in den Integrationsbemii-
hungen nicht nachzulassen.

Seine Aufgabe sieht Fadi E1 Abbas vor
allem im Austausch und der Vernetzung
— zwischen Gefliichteten und Einheimi-
schen, zwischen haupt- und ehrenamtli-
chen Integrationshelfen, zwischen Gesell-

Im Dialog mit der Politik: Caritas mahnt Sicherung sozialer Infrastruktur an

NRW-Vertreter aus Caritas und Politik, darunter der Neusser

Landtagsabgeordnete Simon Rock (Biindnis 90/Die Griinen),
Fraktionssprecher fiir Haushalts- und Finanzpolitik, haben im
Juni das Caritas-Sozialkaufhaus in Neuss besichtigt.

Beim Rundgang durch das Caritas-Kauthaus und einem an-
schlieBenden Austausch konnten sich die Teilnehmenden einen
Eindruck iiber die Betitigungsfelder und den Betriebsablauf
machen. Der Wert derartiger sozialer Betriebe fiir die Gesell-
schaft und die Beschiftigten, die an den Mafinahmen teilneh-
men, ist deutlich geworden. Die Caritas-Vertreter verwiesen
darauf, dass neben der sozialen Teilhabe durch Beschéftigung
Nachhaltigkeitsthemen wie Umwelt- und Klimaschutz, regio-
naler Bezug und Ressourcenschonung Teile des Einrichtungs-
konzeptes sind.

Deutlich wurde aber auch, dass die Politik mehr tun muss,
um die Infrastruktur solcher Einrichtungen der Wohlfahrtsver-
béande aufrecht zu erhalten. Die Finanzierung sei immer weiter
riickldufig, mahnten die Caritas-Vertreter.

Politischer Besuch im Caritas Kaufhaus Neuss (v.1.): Giulia Maira, Refe-
ratsleitung Soziale Sicherung, Caritasverband Erzbistum Paderborn;
Vasco Lopez, Fachbereichsleiter Arbeit und Beschéftigung Caritas
Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss; Dirk Jiinger, Abteilungsleiter Caritas
Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss GmbH,; Claudia Elschenbroich, Ref-
erentin Arbeit und Qualitdtsmanagement, Di6zesan-Caritasverband
KoélIn; Landtagsabgeordneter Simon Rock.



schaft und Migranten-Communities. Er
organisiert interkulturelle und interreli-
gidse Veranstaltungen und Workshops so-
wie Qualifizierungsangebote fiir Ehrenamt-
liche. Beispielsweise haben bereits ein
Workshop zu den Hintergriinden und Kon-
sequenzen des Solinger Brandanschlags
von 1993, eine Lesung mit Renas Sido, der
seine bewegende Fluchtgeschichte in ei-
nem Buch niedergeschrieben hat, und inter-
religiose Begegnungen mit Besuchen in
einer Moschee, einer Synagoge und einer
katholischen Kirche stattgefunden. Im Rah-
men des Arbeitsmarktprojekts ,,GeSa -
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Tritt mit Leidenschaft
und Engagement fiir
Integration ein: Fadi El
Abbas ist Integrations-
beauftragter der Aktion
Neue Nachbamn.

Gemeinsam Stark auf dem Arbeitsmarkt*
betreut er ehrenamtliche Jobpatinnen und
Jobpaten. Seine Leidenschaft fiir den Sport
konnte er als Organisator des Fachtags
,Vielfalt auf dem Platz statt vielfdltiger
Diskriminierung® einbringen, in dem Stra-
tegien gegen Hass und Hetze im Fuf3ball
diskutiert und entwickelt wurden. Erst kiirz-
lich fand zudem das ,,Fuf3ballfest der Viel-
falt” in Meerbusch-Biiderich statt.

Fadi El Abbas, in Wuppertal geboren, ist
Deutscher mit paldstinensischen Wurzeln.
Rassismus und Alltagsrassismus kennt er

aus eigener Anschauung nur zu gut — ob-
wohl seine Familie bereits in dritter Gene-
ration in Deutschland lebt. Er hat Sozi-
alwissenschaften studiert und das The-
ma Flucht und Integration auch beruf-
lich zu seiner Aufgabe gemacht. ,,Meine
Familie musste nach Deutschland flie-
hen. Ich musste selbst lernen, Briicken
zwischen den Kulturen zu bauen®, sagt
er. Briicken bauen will er auch als Inte-
grationsbeauftragter: ,,Hier kann ich
selbst Themen setzen und Menschen zu-
sammenbringen, die sonst vielleicht
nicht an einem Tisch sitzen.” Als Integra-
tionsbeauftragter strahlt er eine anstecken-
de Begeisterung aus. ,,Er steht fiir die Sa-
che*, bringt es Ute Pascher-Kirsch auf den
Punkt.

Als er sich vor zwei Jahren beim FIM
bewarb und ihm die Stelle als Integrations-
beauftragter angeboten wurde, musste er
nicht zweimal tiberlegen. Fiir Fadi El Abbas
war klar: ,,Wer soll es machen, wenn nicht
ich?

Fachdienst fiir Integration und Migration
Fadi El Abbas, Integrationsbeauftragter der
Aktion neue Nachbarn

Salzstr. 55, 41460 Neuss

Tel. 02131 /269319

Mobil 0172 / 6108695
fadi.el-abbas@caritas-neuss.de

Aufwind-Aktion

Graffiti-Workshop starkt Selbstwertgefihl

Bei einem Graffiti-Workshop im Rah-
men des Aufwind-Projektes konnten Kin-
der und Jugendliche ihrer Kreativitit freien
Lauf lassen. Bei der Gemeinschaftsaktion
der Erziehungs- und Familienberatungs-
stelle ,,balance”, Kinder im Zentrum (KiZ)
und dem Patenprojekt des SKF machten
fiinf junge Kiinstler im Alter von 9 bis 17
Jahre mit, und eine Mutter war auch dabei.
Die Idee gab es schon langer, da das Mate-
rial bei KiZ bereits vorhanden war. Schlief3-
lich konnte Besian Ferizi als Graffiti-Kiinst-
ler gewonnen worden, der den Workshop
professionell unterstiitzte. Im Workshop
ging es vor allem um das Thema Selbst-
wertstdrkung, sich ausprobieren und Emo-
tionen ausdriicken. Aktuell sind die be-
eindruckenden Bilder am Caritas-Standort
Rheydter Stralle 174 in Neuss zu sehen.

Eine kleine
Auswahl der
im Graffiti-

Workshop
entstande-
nen Bilder.
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Caritas Jahresthema

»Frieden beginnt bei
mir“: Begegnungsfest
in Grevenbroich

Zum Caritas Jahresthema ,,Frieden be-
ginnt bei mir* veranstaltet der Caritasver-
band zusammen mit den katholischen
Pfarrgemeinden ein Begegnungsfest am
Samstag, 21. September, auf dem Greven-
broicher Marktplatz. Von 10 bis 14 Uhr
konnen die Menschen verschiedene Zu-
génge zu diesem aktuellen Thema erleben
und sich auch aktiv mit einbringen.

Begegnung, Gesprich, eine ,,Spiegel-
Aktion®, Interviews, Bastelaktionen flr
Kinder, musikalische Untermalung und die

-9
B

.

Fﬁéden
beginnt
bei mir.

N ¥
Nie Christian ’J *

as.de/frieden caritas

Eines der aktuellen Plakat-Motive aus der Cari-
tas Jahreskampagne “Frieden beginnt bei mir”

eine oder andere kleine Uberraschung las-
sen eine ,,friedvolle Atmosphére entste-
hen. Bei Getranken und Finger-Food fiir
alle stehen Ehren- und Hauptamtliche aus
Pastoral und Caritas fiir Informationen und
Gespriche bereit.

»Frieden” ist ein umfangreiches Thema
und spiegelt sich auf der individuellen
Ebene genauso wider wie im groflen
gesellschaftlichen Kontext. Beide Ebenen
werden an diesem Tag angesprochen und
sollen die Menschen sensibilisieren und
starken.

Auf Friedensmission in
der Kita Sonnenschein

Superhund Janina und Superkater Fug sind sich nicht griin, schlieBen aber am Ende doch
Frieden: Szene aus dem Mitmachtheater ,Katze und Hund, na und?”.

Wenn wir Frieden in uns tragen, brauchen wir uns nicht zu schlagen: Der Re-
frain ist Programm beim musikalischen Mitmachtheater ,,Katze und Hund, na
und?* des Duos Janina und Fug. Im Zuge der Caritas-Jahreskampagne ,,Frieden
beginnt bei mir touren die Schauspieler bis zu den Sommerferien durch die
Kindertagesstitten und ernten gleich beim dritten Auftritt ihrer Tournee in der
Neusser Caritas-Kita Sonnenschein Begeisterung.

Die 29 Médchen und Jungen lassen sich an diesem Donnerstagvormittag gerne
einladen auf eine kleine Friedensmission der TV-bekannten Mimen: klatschen,
tanzen, frohlich sein, mitsingen, lachen, winken, auf Spontanfragen antworten
— die Zwei- bis Sechsjdhrigen haben die spielerisch vermittelte Botschaft schnell
verinnerlicht und spenden Janina alias Janina Burgmer und Fug alias Fulgencio
Morente Gomez frenetischen Applaus.

,»Toll, wie unsere Kleinen aufmerksam und lebhaft mitgemacht haben®, sagt
Kita-Leiterin Sara Pletsch — auch mit Blick darauf, dass die Kita Sonnenschein
aufgrund ihrer Historie von Kindern vieler Herkunftslinder wie arabischer
Raum, Tiirkei, Iran, Albanien, Marokko oder Portugal besucht wird und auch der
Inklusionsgedanke in der padagogischen Ausrichtung ein wichtiger Baustein
ist.

Mit dem Mitmachtheater lebt die Caritas im Rhein-Kreis Neuss mit Unter-
stiitzung des Didzesan-Caritasverbandes flir das Erzbistum Koln die Jahreskam-
pagne 2024 , Frieden beginnt bei mir“. Die Kita Sonnenscheint ist genau der
passende Ort, das Friedenspflinzlein zu sden. Zum Finale reichen sich alle die
Hand und fallen ein in den Refrain ,,Wir sind alle Wesen dieser Erde!*
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Wir sind Team Rauchfrei”

Die 13-jidhrige Lily, Schii-
lerin am Neusser Gymna-
sium Marienberg, und ihre
zwei Jahre jiingere Cousine
Mia aus Gummersbach ha-
ben ein musikalisches State-
ment gegen die Risiken des
Rauchens gesetzt und damit
einen Preis gewonnen. Die bei-
den bilden das Duo ,,Quatsch-
sack® und haben beim NRW-
weiten HipHop-Wettbewerb
der Landesinitiative ,,Leben
ohne Qualm* gleich doppelt
abgerdumt: Mit ihrem Track
,,Jeam Rauchfrei, haben sie
nicht nur den ersten Platz in der
Kategorie der 10- bis 13-jéhri-
gen Nachwuchskiinstlerinnen
und -kiinstler belegt, sondern
auch den Preis fiir den besten
Maidchen-Act gewonnen. Mit
insgesamt tiber 100 HipHop-
Songs hatten sich Kinder und
Jugendliche aus ganz Nord-
rhein-Westfalen 2023 an dem
Wettbewerb beteiligt, der von
der Praventionsstelle der Cari-
tas-Suchtkrankenhilfe unter-
stiitzt wird. Eine Jury aus jun-
gen Musikern, Musikdozenten
und DJs kiirte die Besten.

Lily, die in dem Duo mit Ha-
senmaske auftritt, und ,,Fuchs*
Mia, Schiilerin der Realschule
Gummersbach-Steinberg,
freuten sich bei der Preisverlei-
hung im Gymnasium Marien-
berg tiber ein Preisgeld von 500
Euro und iiber zwei Einkaufs-
gutscheine im Wert von je 100
Euro. Ein Teil des Geldes soll
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in die Produktion neuer Musik-
videos flielen, haben die beiden
beschlossen, denn ,,Quatsch-
sack® hat sich auf YouTube,
Spotify, Instagram und TikTok
mit Kinderliedern im HipHop-
Stil bereits eine kleine Fange-
meinde aufgebaut. Genau ge-
nommen ist ,,Quatschsack® kein
Duo, sondern ein Trio, denn
das namensgebende Maskott-
chen ,,Quatschi® gehort auch
dazu. Im Quatschi-Kostim
steckt Lilys Vater Wilmore
Mercene, der die Tracks produ-
ziert und die Texte schreibt.

So auch bei dem siegreichen
Wettbewerbsbeitrag: ,,Wir sind
Team Rauchfrei, sing mit und
sei dabei. Ohne Rauch geht’s
auch, das weilit Du
ganz genau!“, singen
Lily und Mia im Re-
frain. Ein solcher
Appell ist nétiger
denn je, bestiitigt
Michael Weege,

Uber den Erfolg
beim HipHop-Wett-
bewerb freuen sich

(v.l.): Schulleiter
Norbert KeBler
(Gymnasium Mai-
enberg), ,Fuchs*
Mia, ,Hase" Lily,
Préventionsex-
perte Michael
Weege (Cari-
tas) und das
Maskottchen

,Quatschi“

(alias Wilmore
Mercene).
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Priventionsexperte bei der
Caritas-Suchtberatung. Denn
gerade bei Kindern und Ju-
gendlichen wird das Rauchen
wieder zu einem wachsenden
Problem. Laut Weege, der an
Schulen im Rhein-Kreis Neuss
regelméBig Préventionsarbeit
leistet, sind vor allem die so ge-
nannten Vapes bei Jugendlichen
im Trend. Das sind Einweg-E-
Zigaretten, die junge Konsu-
menten mit bunten, anspre-
chenden Verpackungen und viel-
féltigen Geschmacksrichtungen
locken. ,,Die Vape-Konsumen-
ten von heute sind die Raucher
von morgen®, beschreibt Weege
den Einstieg in die Nikotinsucht.
Die Landesinitiative ,,Leben
ohne Qualm* verweist auf ei-

Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V. - Hermann Josef Thiel (V.i.S.d.P.) -

Jochen Smets Journalistenbiiro - Tel.: 02163/990000 - smets@text-kontor.com
schmitz druck & medien, Briiggen - Tel.: 02163/95093-0 - info@schmitz-druck-medien.de

ne aktuelle Studie, nach der
der Anteil jugendlicher Rau-
cherinnen und Raucher zwi-
schen 14 und 17 Jahren allein
zwischen 2021 und 2023 von
8,7 Prozent auf 14,9 Prozent
gestiegen ist.

Privention tut also Not, und
dazu leiste ,,Quatschsack® mit
dem Song ,,Team Rauchfrei
einen wichtigen Beitrag, betont
Caritas-Experte Michael Weege.
Begeistert von der Musik und
dem Engagement der beiden
Schiilerinnen zeigte sich auch
der Schulleiter des Gymnasi-
ums Marienberg, Norbert Kef3-
ler. Er lud ,,Quatschsack® spon-
tan zu einem Auftritt in seine
Schule ein.
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ANGEBOTE FUR KINDER,
FAMILIEN UND SENIOREN

Schwangerschaftsberatungsstelle
esperanza

esperanza Dormagen:

Schwangerschaftsberatung/
Viaterberatung

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de

esperanza Grevenbroich:

Schwangerschaftsberatung/
Viterberatung

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Anmeldung Uber Sekretariat Dormagen:
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de
www.esperanza-online.de

Baby-BegriiBungsdienst
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel.02181/238-373
bbd@caritas-neuss.de
www.bbd-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familienberatung

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Kapitelstr. 30, 41460 Neuss

Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de
www.beratung-in-neuss.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Grevenbroich
Montanusstr. 23 a

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/3250
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de
www.beratung-in-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Dormagen
Frankenstr. 22, 41539 Dormagen
Tel. 02133/43022
efb.dormagen@caritas-neuss.de
www.beratung-in-dormagen.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Jiichen (Haus Katz)
Alleestr. 5, 41363 Jlichen

Tel. 02165/912885
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Rommerskirchen
Kirchgasse 6, 41569 Rommerskirchen
Tel. 02133/43022

efb.dormagen@ caritas-neuss.de

»Aufwind“ - Hilfen fiir Kinder
psychisch kranker Eltern
Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de

Gemeindecaritas

Fachberatung Rhein-Kreis Neuss
Jirgen Weidemann

Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/238-372
juergen.weidemann@caritas-neuss.de

Silvia Wolter

Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/238-371
silvia.wolter@caritas-neuss.de

Senioren

Wohnberatungsagentur Rhein-Kreis
Neuss / Wohnberatung Neuss
Friedrichstr. 42

41460 Neuss

Eir Neuss:

Evelyn Schmidt

Tel. 02131/273722
evely.schmidt@caritas-neuss.de
Eir Neuss + Meerbusch:

Stepanie Krefl

Tel. 02131/291255
stephanie.kress@caritas-neuss.de

Wohnberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Elr Grevenbroich (A-M),
Rommerskirchen + Jiichen:
Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de
Elr Grevenbroich (N-Z), Kaarst +
Korschenbroich:

Cordula Bohle

Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Wohnberatung Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Barbara Kelleher

Tel. 02133/2500-107
barbara.kelleher@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Neuss
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Eir Neuss:

Evelyn Schmidt

Tel. 02131/273722
evelyn.schmidt@caritas-neuss.de
Elr Meerbusch:

Stepanie Kref

Tel. 02131/291255
stephanie.kress@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Elr Grevenbroich (A-M) + Rommers-
kirchen:

Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de
Elr Grevenbroich (N-Z):

Cordula Bohle

Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Barbara Kelleher

Tel. 02133/2500-107
barbara.kelleher@caritas-neuss.de

MahlzeitenService in Dormagen
Rommerskirchen u. Grevenbroich
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-555
mahlzeitenservice@caritas-neuss.de

Angebote fiir Menschen mit Demenz
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Quartiersinitiative ,,Alterwerden in
Bittgen

Novesiastr. 2, 41564 Kaarst-Blttgen
Tel. 02131/2025060
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Mehrgenerationenhaus Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de

Lotsenpunkt Neuss Stadtmitte
Friedrichstr.42, 41460 Neuss

Tel. 02131/1259563
stephanie.kress@caritas-neuss.de

Netzwerk Neuss-Mitte
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Tel. 02131/272138 (Netzwerkbiiro)
Tel. 02131/1258790
bettina.kasche@caritas-neuss.de
www.netzwerk-neuss.de

Netzwerk Jiichen

Alleestr., 41363 Juchen (Haus Katz)
Tel. 02165/912886
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-juechen.de

Netzwerk Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-dormagen.de

Familie und Jugend

Kindertagesstatte

im ,,Haus der Familie“

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-500
kita.dormagen@caritas-neuss.de

Kindertagesstitte Sonnenschein
Bockholtstr. 51, 41460 Neuss

Tel. 02131/548241
kita.sonnenschein@caritas-neuss.de

Kindertagesstitte Nievenheim
Conrad-Schlaun-Str. 22

41542 Dormagen

Tel. 02133/92705
kita.nievenheim@caritas-neuss.de

Wohnmodell ,,Haus der Familie“

fiir Schwangere, Alleinerziehende
und junge Familien

Monika Steffen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel.02133/2500-113
monika.steffen@caritas-neuss.de

Flexible Erziehungshilfe Dormagen
Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-0
fed@caritas-neuss.de

Allgemeine Sozialberatung
Dormagen

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-104
peter.lotz@caritas-neuss.de

Familienpflege

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-113
familienpflege@caritas-neuss.de

Kurberatung

Unter den Hecken 44
41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-101
kuren@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
STATIONAREN PFLEGE

Seniorenzentrum Nievenheim

+ Caritashaus St. Josef

* Wohnen mit Service St. Andreas

+ Caritashaus St. Franziskus

* Wohnen mit Service St. Sebastianus
Conrad-Schlaun-Str. 18-18b

41542 Dormagen

Tel. 02133/2967-00
josef@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Barbara
Wohnen mit Service
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/23802
barbara@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Elisabeth
Elisabethstr. 4

41569 Rommerskirchen
Tel. 02183/4175-0
elisabeth@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Theresienheim
Wohnen mit Service
Theresienstr. 4-6

41466 Neuss

Tel. 02131/7183-0
theresienheim@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Aldegundis
Wohnen mit Service
Driescher Str. 33

41564 Kaarst / Buttgen

Tel. 02131/6610-0
aldegundis@caritas-neuss.de

Seniorenzentrum

Hildegundis von Meer

+ Caritashaus Hildegundis von Meer
» Wohnen mit Service
Bommershoéfer Weg 50

40670 Meerbusch

Tel. 02159/525-0
hildegundis@caritas-neuss.de
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ANGEBOTE DER
AMBULANTEN PFLEGE

Ambulante Dienste

Rheydter StraRe 174

41464 Neuss
ambulante.pflege@caritas-neuss.de

Ambulante Pflege

Caritas-Pflegestation Dormagen
Krefelder Str. 5

41539 Dormagen

Tel. 02133 / 53800-92
cps.dormagen@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation
Grevenbroich/Rommerskirchen
Montanusstr. 40

41515 Grevenbroich

Tel. 02181 / 238-170
cps.grevenbroich@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation Neuss / Kaarst
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131 / 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Caritas-Palliativpflege

im Rhein-Kreis Neuss
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131/ 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Sonstige Angebote

Caritas Hausnotruf

Rheydter Str. 174, 41464 Neuss
Tel. 02131/ 889-134
hausnotruf@caritas-neuss.de

Mahlzeitendienst Kaarst / Neuss
Driescher Str. 15, 41564 Kaarst
Tel. 02131 / 98959-8
cps.kaarst@caritas-neuss.de

Tagespflegen fiir Senioren

»Altes Stellwerk“

Am Alten Stellwerk 12

41516 Grevenbroich-Kapellen
Tel. 02182/8270666
altes.stellwerk@caritas-neuss.de

»Alte Weberei“

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-177
alte.weberei@caritas-neuss.de

»Alte Miihle*

Bommersh. Weg 50, 40670 Meerbusch
Tel. 02159/525-119
alte.muehle@caritas-neuss.de

»Alte Feuerwehr

Benediktusstr. 1, 41564 Kaarst-Buttgen
Tel. 02131/6610300
alte.feuerwehr@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
SO0zZIALEN DIENSTE

Arbeit + Beschiftigung

Caritas-Kaufhaus Neuss
SchulstraBe 6, 41460 Neuss
Tel. 02131/275435
kaufhaus-ne@caritas-neuss.de

Caritas-Kaufhaus Grevenbroich
Bergheimer Str. 54, 41515 Grevenbr.
Tel. 02181/2152795
kaufhaus-gv@caritas-neuss.de

Radstation Neuss
Further StraRe 2, Tel. 02131/6619890
radstation@caritas-neuss.de

Radstation Grevenbroich
Bahnhofsvorplatz 1
Tel. 02181/162685

Radstation Dormagen
Willy-Brandt-Platz 1
Tel. 02133/9749234

Radstation Rommerskirchen
Bahnstr. 1c
Tel. 02183/4169989

Suchtkrankenhilfe

Suchthilfezentrum Neuss
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-170
fachambulanz@caritas-neuss.de

Café Ons Zentrum

Der alkoholfreie Treff
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-160
onszentrum@caritas-neuss.de
www.cafe-ons-zentrum.de

KiZ (Kids im Zentrum)
Tel. 02131/889-170
kiz@caritas-neuss.de

Fachstelle Gliicksspielsucht
Tel. 02131/889-170
info@spielsucht.net, www.spielsucht.net

Suchthilfezentrum Grevenbroich
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02131/889-170
fachambulanz@caritas-neuss.de

Suchthilfezentrum Dormagen

Unter d. Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-333
fachambulanz@caritas-neuss.de

Wohnheim Haus am Stadtpark
Jilicher Str. 61, 41464 Neuss
Tel. 02131/7437-0
stadtpark@caritas-neuss.de

Wohngruppe KapitelstraRe
Kapitelstralte 63, 41460 Neuss
Tel. 02131/527390-0
wohngruppe@caritas-neuss.de

Betreutes Wohnen fiir Suchtkranke
« Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395230
« Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/2133837
betreuteswohnen@caritas-neuss.de

Wohnungslosenhilfe/
Geféahrdetenhilfe

Fachberatungs- und Kontaktstelle —
Café Ausblick

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395220
cafe-ausblick@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395234
betreuteswohnen.ne@caritas-neuss.de

FaKt. Fachberatungs- und
Kontaktstelle

Ostwall 16

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/70510-33
fakt@caritas-neuss.de

Frau-Ke Fachberatungs- und
Kontaktstelle fiir Frauen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-100
frau-ke@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-300
betreuteswohnen.gv@caritas-neuss.de

Beratung mobil — Streetwork in Neuss
Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395242

Wohnungsnothilfe Dormagen
Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Mobil: 0151/14 555 155

Wohnungsnothilfe Meerbusch
Moerser Str. 10, 40667 Meerbusch
Mobil: 0151/14 555 155

Schuldner- und
Verbraucherinsolvenzberatung
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/819925
schuldnerberatung@caritas-neuss.de

Fachdienst f. Integration u. Migration

Caritashaus International
Salzstr. 55, 41460 Neuss
Tel. 02131/2693-0
fim@caritas-neuss.de

AuBenstelle Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-102

AuBenstelle Jiichen
Julicher Str. 36, 41363 Jichen
Tel. 02165/9155505

Fliichtlingsberatung Meerbusch
+ Cranachstr. 2
40667 Meerbusch-Blderich
Tel. 01520/2973619
* Am Sonnengarten 2
40670 Meerbusch-Blderich
Tel. 0172/3674593

Caritashaus Barbaraviertel
Dyckhofstr. 33, 41460 Neuss
Tel. 02131/313588-6

Mietertreffpunkt MARIBU
Marienburger Str. 27a
41462 Neuss

Mobil: 0172/4677392

GESCHAFTSSTELLE

Caritasverband Rhein-Kreis

Neuss e.V. — Geschiftsstelle
Montanusstr. 40, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-00
info@caritas-neuss.de

* Caritasverbant

Rhein-Kreis Neuss eV.




Caritas
MahlzeitenService

Ihr hochwertiges Mittagsmeni plus Sicherheit und Beratung.

plus

Seit
50 Jahren

in Kooperation
mit apetito

Abwechslungsreiche Meniis an nahezu 365 Tagen im Jahr |u

Fir Sie sind wir unterwegs in Dormagen,
Rommerskirchen, Grevenbroich und naher
Umgebung, auch an jedem Wochenende.
Damit Sie zu Hause gut umsorgt sind!

. 02133 2500-555
¥ mahlzeitenservice@caritas-neuss.de
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