
Weil’s um mehr 
als Geld geht.

Bericht an die Gesellschaft 2022
Sparkasse Neuss



VORWORTE DES VORSTANDS

Für die Sparkasse Neuss geht es 
um mehr als Geld: Für uns stehen 
immer die Menschen und Betrie-
be in der Region mit ihren indivi-
duellen Wünschen und Zielen im 
Mittelpunkt der täglichen Arbeit.
In unserem neu gestalteten 
„Bericht an die Gesellschaft“ 
und in unserem Sparkassen-Blog 
f inden Sie neben Zahlen konkrete 
Beispiele für das erfolgreiche Wir-
ken unserer Sparkasse. Dabei gilt: 
Eine starke betriebswirtschaft-
liche Basis ist für uns kein Selbst-
zweck, sondern die notwendige 
Voraussetzung dafür, unseren 
öffentlichen Auftrag auch in Aus-
nahmesituationen zuverlässig
erfüllen zu können. Das ist uns 
gelungen. Mein Dank gilt nicht 
nur dem gesamten Team der Spar-
kasse Neuss, sondern auch unse-
ren Stiftungen, die dazu beige-
tragen haben, die Lebensqualität 
vor Ort weiterzuentwickeln und 
Bedürftigen zu helfen.

Mit Dank für Ihre Verbundenheit 
zur Sparkasse Neuss und den 
besten Wünschen für Ihr persön-
liches Wohlergehen.

Kein anderes Kreditinstitut in 
der Region bietet eine vergleich-
bare persönliche Erreichbarkeit 
und Präsenz vor Ort. Bei uns wird 
persönliche Nähe aber nicht nur 
bei einem Besuch in einer unserer 
25 Filialen erlebbar. Wir arbeiten 
ständig daran, alle Kontakt- und 
Kommunikationskanäle zum 
Vorteil unserer Kundinnen und 
Kunden möglichst optimal zu 
verknüpfen. Damit Sie je nach 
Anliegen und Situation immer 
wieder neu selbst entscheiden 
können, wann und auf welchem 
Weg Sie unsere Leistungen nut-
zen und von Ihrer Sparkasse prof i-
tieren möchten. Wir sind in jedem 
Fall und auf jedem Kanal persön-
lich für Sie da – ob in der Filiale 
vor Ort oder an 365 Tagen im Jahr 
am Telefon oder digital. Beispiele, 
wie nah und persönlich wir Sie 
begleiten können, f inden Sie in 
dieser Broschüre und in unserem 
Sparkassen-Blog.

Herzliche Grüße – und falls Sie 
es noch nicht ausprobiert haben:
Nehmen Sie doch einfach mal die 
Dienste des Medialen Kundencen-
ters in Anspruch: 02131 97-4444

Der Wille und die Fähigkeit, sich 
ständig weiterzuentwickeln und 
dabei doch immer unverwechsel-
bar „typisch Sparkasse“ zu blei-
ben, zählen sicher zu den Erfolgs-
geheimnissen der Sparkasse 
Neuss. So verstehen wir z. B. die 
fortschreitenden Möglichkeiten 
der Digitalisierung als Chance, 
um für unsere Kundinnen und 
Kunden einfache und sichere 
Lösungen für alle täglichen Bank-
geschäfte anbieten zu können. 
Auch bei diesem Thema geht es 
letztlich um mehr als Geld. Denn 
digitale Lösungen helfen enorm 
dabei, es den Menschen leichter 
zu machen, ihren immer kom-
plexer werdenden Alltag zu meis-
tern. Und nicht nur das: So trägt 
z. B. die Nutzung des E-Postfachs 
auch dazu bei, den eigenen öko-
logischen Fußabdruck weiter zu 
verringern, weil dadurch auf klima-
schädliches Drucken verzichtet 
werden kann. 

Ich wünsche Ihnen viel Freude 
beim Lesen unseres Berichts – 
und testen Sie doch mal die aus-
gezeichnete Sparkassen-App.

Carsten Proebster
Vorstandsmitglied

Marcus Longerich
Vorstandsmitglied

Michael Schmuck
Vorstandsvorsitzender



SPARKASSE

Beruf liche Zukunft – 
dafür stehen wir! 
Unsere Leidenschaft gilt der För-
derung junger Menschen: Mehr 
als 50 Mal waren wir bereits Aus-
richter von „Beruf Konkret“, der 
größten Messe rund um Ausbil-
dung und Duales Studium im 
Rhein-Kreis Neuss. 

Auch in diesem Jahr f indet die 
beliebte Veranstaltung wieder 
statt: Am 2. September können 
sich junge Menschen in Neuss im 
direkten Gespräch bei den Aus-
stellern über eine Vielzahl von 
Berufen, Ausbildungswegen, Be-
werbungs- und Auswahlverfahren 
informieren. Den Unternehmen, 
Schulen und sonstigen Bildungs-
anbietern der Region bietet die 
Messe seit Jahrzehnten beste Vor-
aussetzungen, sich vorzustellen. 

Kreisweit sind wir einer der größ-
ten Arbeitgeber und die Ausbil-
dung junger Menschen ist für uns 
eine wahre Herzensangelegenheit.
So wurden im vergangenen Jahr 
20 neue Auszubildende eingestellt,
auf die später vielversprechende 
beruf liche Perspektiven warten. 

Mit gezielten Weiterbildungsmaß-
nahmen unterstützen wir unsere 
Angestellten bei ihrer beruf lichen 
Entwicklung. Und von der hohen 
Qualif ikation unserer Mitarbeiten-
den prof itieren vor allem unsere 
Kunden. Interesse an einem Job 
mit Zukunft? 
Weitere Infos f inden Sie hier: 
sparkasse-neuss.de/ausbildung

Strategieforum Außenwirtschaft: 
China im Fokus
China war 2022 erneut wichtigster 
Handelspartner Deutschlands. 
Wie zahlreiche andere Unterneh-
men in der Region, pf legen auch 
viele Firmenkunden der Sparkasse 
langjährige und erfolgreiche 
geschäftliche Beziehungen nach 
China. Allerdings haben sich die 
Zukunftsperspektiven für den 
deutsch-chinesischen Handel 
durch Corona und wegen ver-
schiedener geopolitischer Stör-
feuer (u. a. Ukraine-Krieg, Taiwan-
Konf likt) zunehmend eingetrübt. 

Gemeinsam mit ihren Partnern 
IHK Mittlerer Niederrhein und 
Rhein-Kreis Neuss hat die Spar-
kasse daher Mitte Juni eine hoch-
karätige Veranstaltung aus der 
Reihe Strategieforum Außenwirt-
schaft ausgerichtet: Unter dem 
Titel „Handel im Wandel? Perspek-
tiven für die deutsch-chinesischen 
Wirtschaftsbeziehungen in un-
sicheren Zeiten“ waren neben 
Unternehmenskunden der Spar-
kasse auch Entscheidungsträger 
aus Wirtschaft und Politik ins 
Sparkassenforum eingeladen. 

Hauptgast und Keyspeaker war
Ken Wu, Botschafter der Volks-
republik China in Deutschland. Im 
Rahmen einer Podiumsdiskussion 
erhielten die Gäste von Experten 
und Unternehmern mit langjäh-
riger Chinaerfahrung wertvolle 
Einblicke und Einschätzungen für 
zukünftige geschäftliche Aktivitä-
ten im Reich der Mitte.

Mediales Kundencenter  und 
Business-Center – Mehrwerte 
für unsere Kunden
Privatkunden haben bei uns einen 
direkten Draht zu ihrem Konto: 
Über unser Mediales Kunden-
center (MKC) können die täglichen
Bankgeschäfte bequem von zu
Hause aus, per Telefon oder E-Mail
erledigt werden. Im MKC bieten 
mehr als 50 qualif izierte Beraten-
de kompetente Finanzberatung 
und schnellen Service rund um’s 
Konto. 

Ein großes Plus ist die Erreichbar-
keit auch außerhalb der Filial-Öff-
nungszeiten: Unter der Rufnummer 
02131 97-4444 kümmert sich das
MKC-Team an 365 Tagen im Jahr,
immer montags bis samstags von 
7.00 - 22.00 Uhr sowie sonntags 
von 8.00 - 17.00 Uhr, um die 
Anliegen der Kunden.  

Über einen ebenso direkten Draht 
zur Sparkasse können sich nun 
auch die Firmenkunden freuen, 
deren Anrufe jetzt im neuen Busi-
ness-Center entgegengenommen 
werden (02131 97-3333).

Wie im MKC setzen wir auch im 
Business-Center auf Kompetenz: 
Unsere Beratenden haben mehr-
jährige Erfahrung im Firmenkun-
dengeschäft und kümmern sich 
um die täglichen Service-Anliegen 
der gewerblichen Kunden. Weil 
die Sparkasse parallel die Digita-
lisierung von Produkten und Pro-
zessen konsequent vorantreibt, 
können viele dieser Kunden-
anliegen sofort erledigt werden. 
Filialbesuche oder Termine beim 
Beratenden (z. B. für eine Unter-
schrift) sind für unsere Kunden 
immer öfter nicht mehr nötig. 
So bleibt ihnen mehr Zeit für ihr 
eigenes Business.

Weitere Informationen unter: sparkasse-neuss-blog.de



ENGAGEMENT

Weitere Informationen unter: sparkasse-neuss-blog.de

1,2 Mio. Euro Jahresendspende
2022 brachte die Jahresendspen-
de der Sparkasse Neuss 112 Mal 
Grund zur Freude bei heimischen 
Vereinen, ehrenamtlichen Initiati-
ven und Projekten.

Von den Zuwendungen prof itieren 
u. a. zahlreiche Kindertageseinrich-
tungen, das Theater am Schlacht-
hof und die Deutsche Kammer-
akademie. Auch die „Tafeln für 
Bedürftige“ und die Musikschule 
des Rhein-Kreises Neuss konn-
ten sich freuen, ebenso wie die 
Kreisjägerschaft. Sie möchte eine 
Drohne zur Rettung von Rehkitzen 
anschaffen. Damit ist unser En-
gagement als heimisches Kredit-
institut wieder in nahezu allen 
Bereichen des gesellschaftlichen 
Lebens spürbar.

Die Jahresendspende ist ein 
beachtlicher Teil unseres gesell-
schaftlichen Engagements. Zu-
sammen mit den sieben Stiftun-
gen stellen wir jährlich insgesamt 
rund 3 Mio. Euro bereit, um Verei-
ne, ehrenamtliche Initiativen und 
Projekte im Rhein-Kreis Neuss 
zu unterstützen.

Auch zukünftig werden sich 
wieder zahlreiche ehrenamtlich 
Engagierte über Gelder von der
Sparkasse Neuss und ihrer Stif-
tungen freuen. Denn als Sparkasse
wirtschaften wir nicht nur in der 
Region, wir geben auch einen 
guten Teil des Erwirtschafteten 
wieder an die Region zurück. 

Wir setzen uns ein für das, 
was wirklich zählt!
Erhalten, was die Region so 
attraktiv und liebenswert macht: 
Viele Dauerförderungen gehen 
auf das Konto unserer sieben 
Sparkassenstiftungen.

Ob Konzerterlebnisse mit der 
Deutschen Kammerakademie, 
sportliche Höhepunkte beim 
Korschenbroicher Citylauf oder 
Heimatpfl ege auf dem Tuppenhof: 
Wissen Sie, dass es das alles 
nicht gäbe ohne die Sparkassen-
stiftungen?

Und wohl jede(r) aus unserer 
Region hat schon das Rheinische 
Landestheater, das Theater am 
Schlachthof oder das weit über 
die Stadtgrenzen hinaus bekannte 
Shakespeare-Festival besucht. 

Auch dieses kulturelle Angebot 
wird von den Stiftungen der Spar-
kasse Neuss dauerhaft gefördert. 
Gemeinsam verfügen sie über ein 
Kapital von etwa 30 Mio. Euro. Die 
Erträge beliefen sich in 2022 auf 
910.000 Euro, mit denen zahlrei-
che Vereine, Einrichtungen und 
Projekte unterstützt werden. Mit 
diesem Engagement zählen wir zu
den größten Stiftern in der Region. 

So unterschiedlich die Förder-
zwecke und die lokalen Ausrich-
tungen auch sind, verbindet 
unsere Sparkassenstiftungen 
doch eine große Gemeinsamkeit: 
Sie wirken vor Ort – für alle 
Menschen im Rhein-Kreis Neuss.

Mit diesen Büchern gehen 
Kinder auf Zeitreise
„Eine Zeitreise durch Jüchen“ –
unter diesem Titel bringt unsere 
Sparkassenstiftung im Rhein-
Kreis Neuss das neue Kinderbuch 
heraus. Nach den Ausgaben für 
Kaarst, Neuss, Grevenbroich, 
Dormagen-Zons und Rommers-
kirchen ist es bereits das sechste 
Buch der Zeitreise-Reihe der 
Sparkassenstiftungen.

Auch im neuen Buch reisen die bei-
den Hauptf iguren der Reihe, die 
Kinder Mia und Ben, wieder mit 
ihrer Zeitmaschine. Dieses Mal 
führt sie ihre Reise nach Jüchen. 
Die Geschichte erzählt vom gräf-
lichen Leben der Familie Salm-
Reifferscheidt auf Schloss Dyck, 
das noch heute die Region prägt.

Anschaulich wird das prunkvolle 
Leben der Adligen auf den Her-
rensitzen und Burgen der Region 
beschrieben – ganz im Gegensatz 
zum kargen Leben der Bauern, 
Schreiner, Schmiede, Müller, 
Bäcker, Metzger und anderen 
Handwerkern, die im Dienst der 
Adeligen standen.

Bunt illustriert und in kindgerech-
ter Sprache bringen die Bücher 
den Kleinsten die lange Historie 
ihrer Heimat näher. Die Kinder-
buchreihe, die von den verschie-
denen regionalen Stiftungen
der Sparkasse Neuss f inanziell
unterstützt wird, fördert so das
heimatkundliche Bewusstsein
bei Kindern.

Buch der Zeitreise-Reihe der 
Sparkassenstiftungen.

Auch im neuen Buch reisen die bei-
den Hauptf iguren der Reihe, die 
Kinder Mia und Ben, wieder mit 



NACHHALTIGKEIT

Weitere Informationen unter: sparkasse-neuss-blog.de

Ressourcenschonender 
Geschäftsbetrieb
Bereits seit einigen Jahren arbei-
ten wir in der Sparkasse intensiv 
daran, unseren Ressourcenver-
brauch bei Energie, Papier und 
Wasser deutlich zu senken. Dabei 
haben wir uns insbesondere bei 
den beiden CO2-kritischen Ener-
gieträgern Strom und Gas ambi-
tionierte Ziele gesetzt: Bis 2024 
soll der Verbrauch um jeweils
20 Prozent verringert werden.

Angesichts der durch den Krieg
in der Ukraine angespannten
Energiesituation haben wir im 
abgelaufenen Jahr 2022 besondere 
Einsparungsanstrengungen unter-
nommen. So wurden umfangreiche
Optimierungen bei der Heizungs-,
Klima-, Lüftungs- und Beleuch-
tungstechnik vorgenommen. 

Außerdem wurden an mehreren 
Standorten weitere Photovoltaik-
Anlagen installiert, mit denen wir 
jetzt noch mehr eigenen Strom 
produzieren. Und auch die Mit-
arbeitenden haben mit einem 
veränderten Verbrauchsverhalten 
und Kreativität ihren Beitrag dazu 
geleistet, den Energieverbrauch 
zu reduzieren. 

Auf diese Weise konnten wir bei 
den geplanten Einsparungen die 
für 2022 gesteckten Zwischen-
ziele sogar übertreffen und sind 
wieder ein gutes Stück nachhal-
tiger geworden.

Wir stehen für Klimaschutz 
und nachhaltiges Wirtschaften
Durch Förderung des Auffors-
tungsprojektes „Kariba REDD+“ 
setzt sich die Sparkasse Neuss für 
den Schutz von 785.000 Hektar 
Wald in Zimbabwe ein.

Doch alleine mit fernen Projekten
zur CO2-Kompensation, die welt-
weit klimarettend wirken, geben 
wir uns nicht zufrieden. 
Als moderner Finanzdienstleister 
beziehen wir Klimaziele in unsere 
Geschäftspolitik mit ein. Gemein-
sam mit zahlreichen anderen 
Sparkassen haben wir die „Selbst-
verpf lichtung für Klimaschutz 
und nachhaltiges Wirtschaften“ 
unterzeichnet und unterstützen 
damit das Pariser Klimaschutz-
abkommen, das eine Begrenzung 
der Erderwärmung zum Ziel hat.

„Als wichtiger Finanzpartner in der
Region wollen wir die Menschen 
und die Wirtschaft fördern, beraten
und sie bei ihrer ökologischen 
Transformation begleiten. Dafür 
entwickeln wir unser Anlageport-
folio, unsere Finanzierungspolitik 
sowie die entsprechenden Bera-
tungskompetenzen stetig weiter“, 
erläutert Michael Schmuck.

Wir bieten verstärkt Fonds von 
Unternehmen und Branchen an, 
die ökologische Aspekte in den 
Fokus rücken. Der Anteil nachhal-
tiger Fonds am Gesamtbestand 
aller Investmentfonds hat sich im 
Vergleich zum Vorjahr mit 35 Pro-
zent fast verdreifacht. 

Wir unterstützen die Tafeln
in der Region
Die Verschwendung von Lebens-
mitteln ist ein großes Thema in 
Sachen Nachhaltigkeit. Allein 
in Deutschland landen jährlich 
11 Mio. Tonnen aufwändig pro-
duzierter Lebensmittel im Müll 
(Quelle: BMEL – Lebensmittel-
verschwendung).

Lebensmittel zu retten ist gut für 
die Umwelt und sozial schwache 
Menschen prof itieren davon. Auch 
Menschen im Rhein-Kreis Neuss 
sind auf Lebensmittelhilfen an-
gewiesen. Daher unterstützt die 
Sparkasse mit ihren Spenden die 
Tafeln in der Region.

2.000 Euro gab es auch für Vera 
Geysendorpher beim Heimat-
Helden-Wettbewerb 2022. Sie 
hat die Initiative „Die Lebens-
mittelretter Dormagen“ ins Leben 
gerufen, die heute ein Verein ist. 
Sie fährt zwei Mal pro Woche 16 
Firmen an und holt verwertbare 
Lebensmittel ab, die an mittler-
weile ca. 60 Haushalte verteilt 
werden.

Als starker Finanzpartner vor Ort 
engagieren wir uns für gesell-
schaftlich besonders relevante 
Themen. Wir stärken Bürgersinn, 
Ehrenamt und Teilhabe. Dazu 
zählt auch die Arbeit unserer 
Stiftungen und das ehrenamtliche 
Engagement unserer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, die unse-
rer Förderung ein persönliches 
Gesicht geben.



ZUSAMMENGEFASSTE BILANZ

Aktivseite zum 31. Dezember 2022 Tsd. € Vorjahr Tsd. €

Barreserve 829.313 723.859

- davon Kassenbestand 59.071 61.159

- davon Guthaben bei der Deutschen Bundesbank 770.242 662.700

Forderungen an Kreditinstitute 111.475 94.781

Forderungen an Kunden 5.936.607 5.817.675

- darunter Hypothekendarlehen 2.875.121 2.823.274

- darunter Kommunalkredite 237.976 218.581

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 354.979 370.362

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 301.714 294.930

Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen 92.295 91.779

Treuhandvermögen 27.242 26.257

Sachanlagen 57.907 61.328

Übrige Aktivposten 8.377 10.630

Summe der Aktiva 7.719.909 7.491.601

Passivseite zum 31. Dezember 2022 Tsd. € Vorjahr Tsd. €

Verbindlichkeiten gegenüber Kreditinstituten 601.688 554.573

Verbindlichkeiten gegenüber Kunden 6.345.260 6.165.560

- davon begebene Namenspfandbriefe 56.438 56.439

- davon Spareinlagen 1.557.384 1.690.558

- davon andere Verbindlichkeiten 4.731.438 4.418.563

Verbriefte Verbindlichkeiten 3.008 11.515

- davon begebene Schuldverschreibungen 3.008 11.515

Treuhandverbindlichkeiten 27.242 26.257

Rückstellungen 74.478 75.257

Nachrangige Verbindlichkeiten 0 0

Fonds für allgemeine Bankrisiken 250.160 244.060

Eigenkapital 409.480 407.383

- davon Sicherheitsrücklage 404.383 400.691

- davon Bilanzgewinn 5.097 6.692

Übrige Passivposten 8.593 6.996

Summe der Passiva 7.719.909 7.491.601
Eventualverbindlichkeiten 72.901 87.097
Geschäftsvolumen 7.792.810 7.578.698

Gewinn- und Verlustrechnung vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2022 Tsd. € Vorjahr Tsd. €

Zinsüberschuss 100.631 89.850

Laufende Erträge aus Aktien, anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren, Beteiligungen und  
Anteilen an verbundenen Unternehmen

7.504 7.961

Provisionsüberschuss 48.120 45.716

Sonstige betriebliche Erträge 9.281 4.666

Allgemeine Verwaltungsaufwendungen 109.131 101.646

- davon Personalaufwand 75.139 69.235

- davon andere Verwaltungsaufwendungen 33.992 32.411

Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Sachanlagen und immaterielle Anlagewerte 5.113 5.159

Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Forderungen und bestimmte Wertpapiere sowie  
Zuführung zu Rückstellungen im Kreditgeschäft

17.287 6.409

Erträge aus Zuschreibungen zu Forderungen und bestimmten Wertpapieren sowie 
aus der Auf lösung von Rückstellungen im Kreditgeschäft

0 0

Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Beteiligungen, Anteile an verbundenen  
Unternehmen und wie Anlagevermögen behandelte Wertpapiere

0 137

Erträge aus Zuschreibungen zu Beteiligungen, Anteile an verbundenen Unternehmen und 
wie Anlagevermögen behandelte Wertpapiere

84 0

Zuführungen zu dem Fonds für allgemeine Bankrisiken 6.100 7.800

Sonstige betriebliche Aufwendungen 9.499 14.539

Ergebnis der normalen Geschäftstätigkeit 18.490 12.503
Steuern 13.393 8.811
Jahresüberschuss 5.097 3.692
Gewinnvortrag 0 3.000
Bilanzgewinn 5.097 6.692

Bei der hier veröffentlichten Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung handelt es sich um eine gekürzte Darstellung. Der vollständige 
Abschluss der Sparkasse Neuss wurde von der Prüfungsstelle des Rheinischen Sparkassen- und Giroverbandes, Düsseldorf, mit dem un-
eingeschränkten Bestätigungsvermerk versehen und wird im Unternehmensregister veröffentlicht. 



WERTSCHÖPFUNGSBILANZ FÜR DIE REGION IN 2022

54.320.000 € 
Gehälter

6.370.000 €
Gewerbesteuer

1.360.000 €
Spenden

910.000 € 
Ausschüttungen unserer Stiftungen

600.000 € 
Zuwendungen aus der Sparkassen-Lotterie PS-Sparen

210.000 € 
Sponsoring

66.770.000 €
Wertschöpfung der Sparkasse Neuss insgesamt im Jahr 2022

Summe

3.000.000 € 
Ausschüttungen an die Träger



DIE SPARKASSE NEUSS IN ZAHLEN

Stand: 31.12.2022

7.719,9
Mio. € Bilanzsumme

5,1
Mio. € Bilanzgewinn

52
davon Auszubildende

963
Mitarbeitende

97
Geldautomaten

50
Standorte

264.220
Online-Banking-Zugriffe täglich*

73.934
Nutzer der Sparkassen-App

1.000
Gespräche täglich 

im Medialen Kundencenter*

365
Tage im Jahr erreichbar – 

das Mediale Kundencenter
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