INFORMATIONEN AUS DEN FACHBEREICHEN DES akl Mel_ l-
CARITASVERBANDES RHEIN-KREIS NEUSS E.V.

Hohe Inflationsraten, drastisch steigende Energiekosten und Lebensmittelpreise: Gerade flir Menschen mit geringem Ein-
kommen, Arbeitslose, Beziehende von Sozialleistungen, aber auch fiir werdende Eltern oder Seniorinnen und Senioren
ist es in diesen Zeiten schwierig, ihren Lebensunterhalt zu sichern. Die Caritas im Rhein-Kreis Neuss hilft mit diversen
Angeboten, Beratung und konkreter finanzieller Unterstiitzung.

Gemeinsam gegen die Energienot

Noch ist das Thema Energienot nicht
voll durchgeschlagen, aber das konnte
sich sehr bald dndern, befiirchtet Marc
Cebulla, Leiter des Psychosozialen Diens-
tes im Fachbereich Arbeit + Beschifti-
gung. ,.Bisher haben wir keine Energie-
notfille in der Beratung. Aber die Neben-
kostenabrechnungen fiir 2022 werden in
der Regel Mitte dieses Jahres an die Mie-
terhaushalte geschickt. Dann drohen hor-
rende Nachzahlungen. Das konnte viele
unserer Klientinnen und Klienten in ernste
finanzielle Schwierigkeiten stiirzen.* In
der Folge drohe bei ohnehin knappem
Wohnraumangebot eine grofle Welle an
Wohnungsnotfallen.

Gerade fiir Bezieherinnen und Bezie-
her von Biirgergeld werde es in der Ener-
giekrise noch schwieriger, Wohnraum
zu finden, da Vermieter sich aus der
Vielzahl an Bewerbern lieber solvente
Mieter suchten, ergiinzt Kristina Teub-
ler, Projektkoordinatorin im Fachbe-
reich Wohnungslosen-/Gefihrdetenhilfe.

Viele Einrichtungen und Beratungs-
stellen der CaritasSozialdienste Rhein-
Kreis Neuss beobachten die aktuelle Ent-
wicklung mit Sorge. Gerade Menschen
mit geringem Einkommen oder Beziehende
von Sozialleistungen kdnnten in existen-
zielle Not geraten.
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Flr nicht wenige Menschen ist eine warme Wohnung in Zeiten drastisch gestiegener Energie- und
Heizkosten alles andere als eine Selbstverstédndlichkeit.
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Kristina Teubler, Projektkoordina-
torin im Fachbereich Wohnungslosen-/
Gefiahrdetenhilfe, weist zudem darauf
hin, dass das neue Biirgergeld, das seit
Jahresbeginn ,,Hartz IV ersetzt, Ener-
giearmut strukturell sogar verschérfen
konnte. Denn wie mehrere Sozialverbdnde
kritisieren, reicht der fiir Energie im Regel-
satz vorgesehene Betrag von 511 Euro pro
Jahr fiir Alleinstehende nicht aus. ,,Das
deckt nur 70 bis 80 Prozent des realen
Strombedarfs und konnte die Notlage der
Betroffenen noch verschlimmern®, so
Kristina Teubler.

Entscheidend ist es in einer solchen Si-

tuation, schnell zu reagieren, empfiehlt
Pamela Joeres-Pomp von der Schuldner-
und Verbraucherinsolvenzberatungsstelle
der Caritas. Wenn der Energieversorger
schon den Strom abgestellt hat, wird es
schwierig, iiber Stundung oder Raten-
zahlungen zu verhandeln. ,,In der Bera-
tung zeigt sich oft, dass viele Ratsuchende
gar nicht wissen, dass sie eventuell An-
spruch auf Wohngeld oder aufstockende
Leistungen haben®, sagt die Beraterin.
,,Auch eine behordliche Ubernahme von
Energiekosten ist moglich. Anspruchsbe-
rechtigt sind hier z.B. Beziehende von Leis-
tungen der Grundsicherung, Schiiler, Aus-
zubildende oder Studierende, aber auch Er-
werbstitige.* Sie verweist zudem auf einen
Hirtefallfonds, tiber den der Caritasverband
mit Hilfe des Erzbistums Koln Privathaus-
halte in akuten finanziellen Notlagen un-
terstiitzt (siehe Kasten auf Seite 3).

In der Caritas-Seniorenberatung riickt
das Thema Energienot ebenfalls in den
Fokus. So zeigt sich die finanziell ange-
spannte Situation vieler ilterer Men-
schen in den Beratungsstellen aktuell an
einer steigenden Zahl von Wohngeldan-
trigen, sagt Bettina Kasche, Leiterin des
Fachbereichs Senioren. Die Beraterinnen
informieren auch iber die Moglichkeit,
einen Antrag auf Ubernahme der Energie-
kosten bei Erfiillung der entsprechenden
Voraussetzungen beim jeweiligen Grund-
sicherungsamt zu stellen. Dariiber hinaus
konnen sich éltere Menschen und ihre
Angehorigen kreisweit und kostenfrei iiber
vielfiltige Hilfen im Alter informieren. Die
Beratung kann telefonisch, in den Caritas-
Beratungsstellen in Neuss, Grevenbroich
und Dormagen, bei einem Hausbesuch, per
E-Mail oder auch online unter www.cari-
tas.de/onlineberatung erfolgen.

Die Sozialkaufhiuser der Caritas in
Neuss und Grevenbroich verzeichnen
aktuell einen regelrechten Ansturm von
Kundinnen und Kunden. Die hohe Nach-
frage in den Caritas Kaufhiusern ist ein
Alarmsignal und ein Indikator, dass
mehr Menschen in Not geraten®, sagt
Vasco Lopez, Fachbereichsleiter Arbeit
+ Beschéftigung bei den CaritasSozial-
diensten: ,,Wir sehen einen massiven An-
stieg von Kundinnen und Kunden mit Be-
darfsscheinen. Die Bedarfsscheine werden
vom Jobcenter oder vom Sozialamt bewil-
ligt und an bediirftige Menschen heraus-
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gegeben. Sie umfassen notwendiges Woh-
nungsinventar — von Betten und Matratzen
iiber Kleiderschranke bis hin zu Wasch-
maschine, Kiihlschrank und Elektroherd.
Insbesondere die Menge an zu bearbeiten-
den Bedarfsscheinen — von der Auftragsan-
nahme iiber die Beschaffung bis hin zur
Auslieferung der Waren — stellt sowohl die
Mitarbeitenden als auch die MaBinahmeteil-
nehmenden in der Bearbeitung der Auftrige
vor enorme Herausforderungen.

Bereits virulent sind Inflation, Ener-
giekrise und Wohnungsnot in der
Schwangerschaftsberatung esperanza.
»Werdende Eltern sind angesichts ihrer
sich verindernden Lebenssituation sehr
auf ‘Nestbau‘ bzw. ‘Nesterweiterung*
sowie Existenzsicherung bedacht. Die
grofien Preisspriinge nicht nur bei Ener-
gie und Lebensmitteln sowie die oftmals
erfolglose Suche nach kostengiinstigem,
kindgerechtem Wohnraum sorgen viel-
fach fiir Verunsicherung bis hin zu Exis-
tenzingsten. Auch wissen viele Ratsu-
chende zum Beispiel nicht, ob sie sich die
urspriinglich geplante Elternzeit tiberhaupt
leisten konnen®, berichtet Fachbereichslei-
terin Karin Kloeters. Sie weist darauf hin,
dass esperanza nach individueller Bedarfs-
priifung iiber diverse Fonds und Stiftungs-
mittel (z.B. Bundesstiftung ,,Mutter und
Kind“ sowie Erzbischoflicher Fonds fiir
Miitter in Not- und Konfliktsituationen)
auch finanzielle Hilfen fiir Familien in exis-
tenziellen Notlagen gewidhren kann.
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Vorwort

Warme spenden in kalter Umgebung

Liebe Leserinnen und Leser,

diese Ausgabe unserer Verbandszeitschrift
»Caritas aktuell” fallt in eine Zeit grofer
Sorgen, Angste und Néte — Corona ist noch
nicht tiberstanden, vor allem spiiren wir alle
aber die Auswirkungen des schrecklichen
Ukraine-Krieges, auch hier

in unserem Land, in unserem

Kreis, in unseren Kommu-

nen. Viele tausende Fliicht-

linge aus der Ukraine sind in

den letzten Monaten zu uns

gekommen und haben in un-

seren Gemeinden, dank gro-

Ber Hilfe, eine neue Heimat

gefunden. Dafiir bin ich sehr

dankbar.

Ubersehen werden darf aber nicht, dass es
bei uns eine sogenannte ,,neue Armut™ gibt:
Lebensmittel- und Benzinpreise steigen
immer weiter, und die Energiekosten, gera-
de im Winter, liegen so hoch, dass viele
Menschen nicht mehr wissen, wie sie eine
warme Wohnung noch bezahlen konnen.
Weltweit suchen unsere Politiker neue Part-
ner und neue Energiequellen, selbst dort,
wo vorher kein Gesprich gewollt oder
moglich war. Aber die Not zwingt zu neu-
en Mafnahmen und Wegen. Doch die Ver-

handlungsergebnisse dauern ihre Zeit, und

die Menschen in unseren Gemeinden frie-

ren jetzt, und fiir viele ist die Kirche der

letzte Rettungsanker. Wenn man in dieser

aullergewdhnlichen Zeit der Kirche iiber-

haupt noch etwas Positives zuschreibt,
dann ist es ihr soziales und
caritatives Handeln und der
Blick auf den Néchsten, der
in Not ist, der Hilfe braucht,
oder alleine nicht mehr klar-
kommt (,,Was Ihr fiir einen
meiner geringsten Brider
und Schwestern getan habt,
das habt ihr mir getan, Mt
26, 40b).

Ich bin froh und dankbar fiir
viel Engagement und haupt- und ehren-
amtliches Handeln, in unserem Verband,
in unseren Gemeinden, um Menschen in
Not zu helfen und ihnen im wahrsten Sinne
des Wortes Wérme in kalter Umgebung zu
geben. Ich bin froh und dankbar fiir Be-
ratungsangebote, flir Information und Auf-
kldrung, vor allem aber auch fiir viel finan-
zielle Unterstiitzung. Dass gerade im Win-
ter die Kirchen nicht beheizt wurden und
das eingesparte Geld zur Energieunterstiit-
zung fur frierende Menschen verwendet

wurde, fand iiberall Beachtung und Unter-
stiitzung: Sich fiir 45 Minuten Messbesuch
wirmer anzuziehen, ist in der jetzigen Aus-
nahmesituation durchaus zumutbar und ein
sichtbares Zeichen der Solidaritt.

Es steht fiir mich fest: Es kommen bessere
Zeiten — in der Ukraine und Russland, aber
auch in Israel und Paléstina, im Iran und in
vielen anderen Kriegsgebieten auf dieser
Erde, auch in den Erdbebengebieten in der
Tiirkei und in Syrien, auch bei uns hier in
Westeuropa und Deutschland im Hinblick
auf die Versorgungs- und Energiekrise.
Aber eine Vertrostung auf eine bessere
Zukunft, irgendwann einmal, entlastet uns
nicht vom Handeln ,,Jetzt*. Wir sind gefragt
und gefordert, als Christinnen und Chris-
ten hier und heute; um Hilfe zu leisten, wo
Hilfe notig ist.

Vielen Dank unserer Caritas und vielen
Menschen in unseren Gemeinden fiir ihren
groBen Einsatz flir den Mitmenschen!

Kreisdechant Hans-Giinther Korr
Vorsitzender des Caritasrates

Finanzielle Unterstiitzung fiir Menschen in Energienot

Explodierende Energiekosten sind fiir
viele Menschen ein existenzielles Problem.
Der Caritasverband Rhein-Kreis Neuss bie-
tet daher verschiedene Informationen und
Hilfestellungen. Beispielsweise konnen
Haushalte mit niedrigem Einkommen und
Beziehende von Transferleistungen, die die
hohen Energiekosten allein nicht tragen
konnen, unter bestimmten Voraussetzungen
eine behordliche Ubernahme von Energie-
kosten beantragen. Umfassende Informa-
tionen sowie Musterantrage finden sich auf
der Website www. Energie-Hilfe.org.

Dartiber hinaus hat das Erzbistum Koln
einen Hilfsfonds aufgelegt, aus dem Pri-
vathaushalte mit geringem und mittlerem

Einkommen finanziell unterstiitzt werden,
um die Folgen der hohen Energiekosten
abzumildern. Vor Ort im Rhein-Kreis Neuss
zusténdig sind der Caritasverband sowie der
Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) und
der Sozialdienst katholischer Ménner (SkM).
Privathaushalte in Neuss kdnnen sich an
SkF und SkM wenden (asb@skf-neuss.de).
Fir Dormagen, Rommerskirchen, Greven-
broich, Jichen, Meerbusch und Korschen-
broich ist der Caritasverband Ansprechpart-
ner. Anfragen konnen an die Mailadresse
Energiehilfen@caritas-neuss.de gerichtet
werden.

Weitere Informationen: https.://caritas.
erzbistum-koeln.de/neuss-cv/index. html




caritasaktuell 1/2023

Bis Mérz 2023 sind laut Schétzungen des UN-Fliichtlingskommissariats rund 19,5 Millionen
Menschen wegen des Krieges in der Ukraine aus ihrem Heimatland geflohen. Rund eine
Million haben in Deutschland Zuflucht gesucht, davon etwa 7.000 im Rhein-Kreis Neuss.

Fluchtlingshilfe am Limit

Anahit Gasparyan hat gerade eine
Familie in der Beratung, an deren Bei-
spiel sich der ganze Horror des Ukraine-
Krieges zeigt. Der Mann ist im Renten-
alter, seine Schwiegertochter und die
beiden kleinen Kinder sind auch dabei.
Der Sohn und Ehemann ist in der Ukra-
ine geblieben, um die Heimat als Soldat
gegen Putins Armee zu verteidigen. ,,Die
Menschen sind korperlich hier, aber
ihre Gedanken sind im Krieg. Sie leben
in stindiger Angst um ihre Liebsten und
um ihr Zuhause“, sagt Anahit Gas-
paryan.

Die Beraterin des Caritas Fachdienstes
fiir Integration und Migration konnte von
vielen solcher Schicksale berichten. Allein
im Rhein-Kreis Neuss leben aktuell {iber
7.000 Menschen, die vor dem Krieg in der
Ukraine geflohen sind. Der Krieg hat sie
entwurzelt. ,,Vor dem Krieg haben sie ein
schones Leben gehabt. Viele mdchten so
schnell wie moglich wieder nach Hause®,
weill Anahit Gasparyan. Sie unterstiitzt die
gefliichteten Menschen bei Behdrdenan-
gelegenheiten — vom Jobcenter bis zum
Kindergeldantrag — oder bei der Suche
nach Wohnraum. Deren Motivation ist
grof}, sagt die Caritas Fachberaterin.
Die ersten Fragen, die sie zu héren
bekommt, lauten fast immer. ,,Wo kann
ich arbeiten?* und ,,Wo kann ich
Deutsch lernen?*

Nicht immer, aber oft kann Anahit Gas-
paryan helfen. Nur eines kann sie nicht:
Den Menschen die Angst und Ungewiss-
heit nehmen. Und so muss sie nicht nur
lebenspraktische Hilfe leisten, sondern
nicht selten auch psychosoziale Unter-
stiitzung. Das zeigt die Komplexitét der
Aufgabe und damit verbunden auch die
Herausforderung fiir den FIM. ,,Wir haben
aus Kirchenmitteln des Erzbistums Koln
eine zusitzliche Beratungsstelle schaffen
konnen®, so FIM Leiterin Dr. Ute Pascher-
Kirsch. Es ist die Stelle, die Anahit Gas-
paryan mit groBem Einsatz ausfiillt. 82
Beratungsfille hat sie allein in den ersten

Die Menschen, die vor dem Krieg in der
Ukraine, ihrem Heimatland, gefliichtet
sind, brauchen Schutz, ein Dach (iber
dem Kopf und eine Zukunftsperspektive.
Auch fiir die Caritas im Rhein-Kreis Neuss
ist das eine enorme Herausforderung.
Nétig sind mehr finanzielle und personelle
Mittel imSystem der Fliichtlingshilfe.

acht Monaten seit ihrem Start Mitte
Mai 2022 gehabt. Das ist sehr viel —
und bleibt doch deutlich unter dem
Bedarf. ,,Wir konnten noch viel
mehr tun — wenn wir mehr
Ressourcen hitten®, meint Ute
Pascher-Kirsch.

»Der Krieg in der Ukrai-
ne hat die grofite Fliicht-
lingsbewegung seit dem
Zweiten Weltkrieg ausge-
lost. Uber eine Million Ukrainerinnen und
Ukrainer sind nach Deutschland gekom-
men. Thre Flucht ist ein Auftrag an un-
sere Gesellschaft. Die Menschen brauchen
Schutz, ein Dach iiber dem Kopf und

eine Zukunftsperspektive*, betont Dirk
Jiinger, Abteilungsleiter Soziale Dienste.
,Das ist auch fiir uns als Caritas eine
enorme Herausforderung, der sich das
Team unseres Fachdienstes fiir Integra-

Anahit Gasparyan im
Gesprach mit einem
Klienten. Die Caritas-
Fachberaterin kiimmert
sich vor allem um
Fliichtlinge aus der
Ukraine. Der Bedarf an
Beratung und Unter-
stlitzung ist enorm.
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tion und Migration mit herausragendem
Engagement stellt. Klar ist: Wir brauchen
mehr finanzielle und personelle Mittel im
System der Fliichtlingshilfe, damit wir
unsere Integrationsaufgabe im Sinne der
Menschen erfiillen konnen.*

Denn derzeit arbeiten die Beraterinnen
und Berater des FIM permanent am Limit.
Und natiirlich ist die Ukraine nicht der
einzige Krisenherd der Welt. Syrien, der
Iran oder Afghanistan sind da nur einige
unter vielen. 2021, im Jahr vor dem
Ukraine-Krieg, wurden tber 900 Men-
schen aus 80 (!) Nationen von den FIM-
Fachkriften auf unterschiedlichste Weise
beraten, betreut und begleitet. Der Ukrai-
ne-Krieg hat den Beratungsbedarf schlag-
artig enorm gesteigert. ,,Die Menschen
kommen mit grolem Vertrauen zu uns®,
betont Ute Pascher-Kirsch. ,,Dem wollen
wir gerecht werden.

Dankeschon an alle Ehrenamtlichen:
Elisabethtag im Schloss Dyck

Seit vielen Jahren ist es Tradition, dass die Caritas alljahrlich zum Termin
des Elisabethtages am 19. November 2022 alle ehrenamtlich tétigen Frei-
willigen zu einer besonderen Veranstaltung einlddt, um auf diese Weise
»Dankeschon® zu sagen. Viele der eingeladenen Géste sind bereits seit
Jahren innerverbandlich oder auch in den Seelsorgebereichen der Gemein-
den des Rhein-Kreises Neuss mit viel Engagement aktiv. Nach zweijéhriger
Corona-Pause konnte der Caritasverband Rhein-Kreis Neuss Ende 2022
seine Ehrenamtlichen endlich wieder zum Elisabethtag einladen. Am 10.
Dezember ging es zum Schloss Dyck zur Schlossweihnacht, die auch iiber-
regional sehr bekannt und beliebt ist. Der eisigen Kilte zum Trotz, nahmen
etwa 170 ehrenamtlich Tétige die Einladung zur Schlossweihnacht an und
konnten sich an der besonderen Atmosphére erfreuen. Diverse kulinarische
und musikalische Highlights sorgten fiir einen rundum gelungenen Tag.

In Notsituationen das Richtige tun

Ob beim Handwerksdienst, bei Besuchen von Alleinlebenden oder bei ge-
meinsamen Freizeitaktivititen mit Senioren: Es konnen sich immer wieder Si-
tuationen ergeben, in denen schnelles Handeln und geilibte Erste Hilfe
erforderlich sind. Um in Notsituationen schnell und richtig reagieren zu kon-
nen, nahmen 21 interessierte Ehrenamtliche an einem zielgruppenspezifischen
Erste-Hilfe-Kurs teil und frischten ihre Kenntnisse aktiv wieder auf.

Dabei waren ehrenamtliche engagierte Menschen aus verschiedenen Caritas-
Einrichtungen und Seelsorgebereichen. Begleitet und angeleitet wurde die Ver-
anstaltung vom Malteser Hilfsdienst Neuss und der Gemeindecaritas Rhein-
Kreis Neuss.

Zu den Inhalten gehorten insbesondere Themen wie Wiederbelebung, stabile
Seitenlage, Herzinfarkt, Schlaganfall, Verschlucken, Stiirze und das richtige Ver-
halten in solchen Notsituationen. Bei Ubungen wurden z.B. die Wiederbelebung
an der Puppe, der Einsatz des Defibrillators und die stabile Seitenlage eingeiibt.
Auch die seelische Betreuung nahm breiten Raum ein. Dabei waren die Inhalte
besonders auf Notfille im Alter ausgerichtet. Die Gruppe zog ein sehr positives
Fazit und wiinschte sich eine regelméBige Wiederholung des Kurses.

Die Herzdruckmas-
sage zur Wieder-
belebung wurde an
einer Puppe demons-
triert und von den
Kursteilnehmenden
auch selbst gelibt.
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Jugendliche helfen Seniorinnen und Senioren

Jung und Alt zusammenzubringen und
Hilfen im Alltag gegen ein Taschengeld zu
vermitteln, das ist Ziel der ,,Taschengeld-
borse Kaarst™. Das Angebot richtet sich an
Schiilerinnen und Schiiler zwischen 14 und
17 Jahren. Sie unterstiitzen éltere Menschen
gelegentlich bei alltdglichen Aufgaben und
erhalten dafiir ein Taschengeld von mindes-
tens sieben Euro pro Stunde. Die Jugendli-
chen erledigen z.B. kleinere Einkédufe,
méahen den Rasen, kehren Laub oder erléu-
tern die Anwendungen eines Smartphones.

Ins Leben gerufen wurde die Taschen-
geldborse bereits vor Jahren vom Verein
,,Lebendige Nachbarschaften. Nach dessen
Auflosung Ende 2021 tibernahm die Cari-
tas-Quartiersinitiative ,,Alterwerden in Biitt-
gen das erfolgreiche Angebot. Bis zum
Neustart der ,, Taschengeldborse Kaarst* im
November 2022 wurde ein neues ehrenamt-
liches Team gebildet. Mit dabei sind nun
Angela Baron, Carolin Kiefer und Monika
Schindler. Begleitet werden sie von Cordula

Ehemalige und neue
Mitwirkende der
Taschengeldbérse
Kaarst (v.l.): Angela
Baron, Carolin Kiefer,
Monika Schindler,
Bettina Kasche (Lei-
terin Fachbereich
Senioren), Giesela
Kiister, Manfred
Stranz und Cordula
Bohle (Koordinatorin
Quartiersinitiative Al-
terwerden in Biittgen).

Bohle vom Caritasverband, die auch die von
der Stadt Kaarst und der Sparkassenstiftung
geforderte Quartiersinitiative ,,Alterwerden
in Biittgen* koordiniert und als Caritas-
Wohnberaterin in Kaarst tétig ist.
Inzwischen wurden die weiterfithrenden
Schulen in Kaarst informiert, Flyer und
Plakate verteilt, um auf den Neustart der
Taschengeldborse aufmerksam zu machen.
Das ehrenamtliche Team freut sich {iber
Anrufe und Mails von Jugendlichen und
dlteren Menschen, um ,,Angebot und Nach-
frage* zusammenzufiihren. Seit dem Neu-
start haben sich bereits mehr als 25 Jugend-
liche bei der Taschengeldborse angemeldet.

Quartiersinitiative ,,Alterwerden in Biittgen“
Cordula Bohle

Tel. 02131/ 2025060
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Taschengeldboérse Kaarst

Tel. 02131/ 2025062

Handy 0174 / 3980791 mit Whatsapp und Signal
taschengeldboerse.kaarst@caritas-neuss.de
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Nach 32 Jahren im Dienst der Caritas ist Martin Braun von vielen langjéhrigen Weggeféhrten in den Ruhestand
verabschiedet worden. Der 65-Jahrige hinterldsst Spuren im Caritasverband Rhein-Kreis Neuss.

Ein Caritas-Leben

Mit einer kurzweiligen Feier im Cari-
tas-Haus St. Barbara in Grevenbroich
ist der langjihrige Caritas-Abteilungs-
leiter Martin Braun am 16. Miirz in den
Ruhestand verabschiedet worden. Der
65-Jihrige blickt auf fast 32 Jahre im
Dienst des Caritasverbands zuriick. Ca-
ritas-Vorstandsvorsitzender Marc Inder-
furth lobte Brauns kollegialen Fithrungsstil
und schilderte ihn als erfolgreichen Netz-
werker: So pflegte Braun eine vertrauens-
volle Zusammenarbeit mit den Jugenddm-
tern sowie den fiir die Seniorenarbeit zu-
standigen Verantwortlichen in den Kom-
munen im Rhein-Kreis Neuss.

Inderfurth bezeichnete Braun als ,,Be-
ziehungsmenschen“. Er habe in vielfil-
tiger Weise ein Caritas-Leben gefiihrt
und das Leben fiir viele Menschen im
Rhein-Kreis Neuss besser gemacht. Als
Mitglied in den Jugendhilfeausschiissen
des Rhein-Kreises und der Stidte Gre-
venbroich und Dormagen setzte er sich
stets fiir die sozialen Belange von Fami-
lien ein. Im Kolner Didzesan-Caritasver-
band engagierte sich Braun in den viel-
faltigen Arbeitsgremien der Kinder- und
Jugendhilfe und arbeitete viele Jahre im
Vorstand der Diézesanen Arbeitsgemein-
schaft Kinder, Jugend und Familie mit.

Seine Tatigkeit beim Caritasverband be-
gann Martin Braun im Mai 1991 zunéchst
als Berater im Dormagener Projekt Aus-
siedlerarbeit und Zuwanderer. Ab Oktober
1993 ibernahm der Diplom-Padagoge
dann die Leitung der Sozialen Dienste in
Dormagen, und im Jahr 1997 wurde er
dariiber hinaus mit der Projektleitung fiir
das ,,Haus der Familie“ in Dormagen
beauftragt. Unter seiner Koordination ent-
wickelte sich das ,,Haus der Familie* zu
einer auch iiber Dormagen hinaus an-
erkannten Familienhilfeeinrichtung. Ge-
treu dem Motto ,,Alles unter einem Dach*
umfasst der Gebaudekomplex in der In-
nenstadt neben einer Kindertagesstitte
zahlreiche Dienste und Einrichtungen fiir
Familien, wie beispielsweise die Schwan-
gerschafts- und Viterberatung, die Fami-

Nach 32 Caritas-Jahren in den Ruhestand verabschiedet: Martin Braun (2.v.r.) mit seiner Ehefrau
Hilde Winkel-Braun sowie dem Caritas-Vorstandsvorsitzenden Marc Inderfurth (links) und Vorstand

Hermann Josef Thiel (rechts).

lienpflege, die Flexible Erziehungshilfe
und die Flichtlingsberatung. Auch ein
Wohnmodell mit acht Wohnungen fiir
junge Familien wurde im Rahmen einer
baulichen Erweiterung geschaffen. Ebenso
wurde die Erziehungsberatung auf der
Dormagener Frankenstra3e konzeptionell
an die Einrichtung angebunden.

Eine deutliche Erweiterung seines
Aufgabengebiets erfuhr Braun durch
die Fusion der beiden Caritasverbinde
Neuss und Grevenbroich im Jahr 2006.
Seitdem leitete er die Abteilung Kinder,
Familien, Senioren im Caritasverband
Rhein-Kreis Neuss. Gleichzeitig wech-
selte der dreifache Familienvater in die
Geschiftsstelle des Caritasverbandes in
seiner Heimatstadt Grevenbroich.

Neben drei Erziehungs- und Familien-
beratungsstellen, der Schwangerschafts-
beratungsstelle esperanza und dem Fach-

bereich Familie und Jugend umfasste seine
Abteilung auch die Arbeit der Fachbera-
tung Gemeindecaritas. Der Fachbereich Se-
nioren bietet dariiber hinaus wichtige
Dienstleistungen fiir dltere Menschen wie
Seniorenberatung, Wohnberatung, Senio-
rennetzwerke, Quartiersprojekte und den
Mahlzeiten Service. In allen Arbeitsfel-
dern war es Martin Braun ein grofies
Anliegen, die Angebote der Caritas so
auszurichten, dass Ratsuchende und
Menschen in Notlagen eine schnelle und
passgenaue Unterstiitzung erfahren.

Die Verabschiedung mit zahlreichen Mit-
arbeitenden und Weggefahrten von Martin
Braun war an vielen Stellen launig: Es
wurde viel gelacht, geklatscht. Zudem gab
es Live-Musik, Kurz-Interviews und Re-
den, die schmunzeln lieBen und den Men-
schen Martin Braun in den Un-Ruhestand
entlieen.
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Eltern kénnen mit einer heiteren, humorvollen Lebenshaltung dazu beitragen, dass ihre Kinder psychisch gesund
aufwachsen. Darum spielt das Thema ,Humor und psychische Gesundheit in Familien” eine wichtige Rolle in der
Arbeit der Erziehungs- und Familienberatung.

Lachen ist gesund — ebenfalls in der

»Wer lacht, hat keine Angst. Das sagt
der Psychologe Prof. Dr. Arist von
Schlippe, der an der Universitit Witten-
Herdecke lehrt. Diese These fiihrt auf di-
rektem Weg zu einer guten alten Volks-
weisheit: ,,.Lachen ist die beste Medizin.*
Oder, noch mehr auf den Punkt gebracht:
Lachen ist gesund.

Der ,,Resilienzfaktor Humor* spielt
daher auch in der Erziehungs- und Fa-
milienberatung eine wesentliche Rolle.
Daher lud die Erziehungs- und Fami-
lienberatungsstelle ,,balance“ der Cari-
tas in Neuss im Oktober 2022 mit
Unterstiizung des Diézesan-Caritasver-
bandes fiir das Erzbistum Kéln und in
Kooperation mit der Landesarbeitsge-
meinschaft Erziehungsberatung NRW,
der Katholischen Hochschule NRW und
dem Institut fiir Gesundheitsforschung
und Soziale Psychiatrie zu einem Fach-
tag ein. Thema: Humor und psychische
Gesundheit in Familien.

So lautete auch der Titel einer dort vor-
gestellten Studie (Kurzform: HU.PSY),

der eine Befragung von Eltern in ver-
schiedenen Einrichtungen der Erzie-
hungs- und Familienberatung in Nord-
rhein-Westfalen zugrunde liegt. Unter-
sucht wurde zum einen, ob ein Zusam-
menhang zwischen dem Humor von Eltern
und der psychischen Gesundheit von Kin-
dern besteht, und zum anderen, ob es Zu-
sammenhédnge zwischen dem Humor der
Eltern und deren Bindungsstil gibt. 116
Viter und Miitter nahmen daran teil. Damit
ist die Studie im wissenschaftlichen Sinne
sicher nicht représentativ, liefert aber den-
noch einige spannende Ergebnisse.

So zeigte die HU.PSY-Studie Zusam-
menhdnge zwischen einer humorvollen
Lebenshaltung von Eltern und prosozialem
Verhalten von Kindern. Einige wesentliche
Befunde lauten:
 Kinder humorvoller Eltern werden von

diesen sozialer eingeschitzt.

» Bindungssichere Eltern haben eine hei-
tere bzw. humorvollere Lebenshaltung
als bindungsunsichere Eltern.

* Bindungssichere Eltern nutzen Humor
als Bewiltigungsstrategie bei Problemen
und Stress deutlich mehr als bindungs-
unsichere Eltern.

* Ebenso geben bindungssichere Eltern
an, dass ihre Kinder weniger Probleme
haben.

* Eltern mit einer psychischen Erkrankung
erleben weniger Humor und Heiterkeit
als psychisch gesunde Eltern. Sie nutzen
den Humor seltener als Strategie in der
Erziehung und sie erleben ihre Kinder
auffilliger.

,»Wir wollen das Thema Humor in der
Erziehungs- und Familienberatung noch
mehr in den Blick nehmen“, sagt Do-
rothea Brilmayer, Leiterin der EFB
,balance®“. Sie erlebt immer wieder,
dass Eltern sich in Erziehungsfragen
selbst stark unter Druck setzen — und
damit indirekt auch ihre Kinder. Diese
Eltern sto3en dann gerade bei Kindern
in der Trotzphase oder Pubertit an ihre
Grenzen. ,Dann kann Humor eine auf-
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Erziehung

geladene Situation oft entkrampfen,
wenn er wertschitzend eingesetzt wird*,
erklirt Dorothea Brilmayer. ,,Was natiir-
lich nicht heillen soll, dass sich bei einem
guten Witz alle Probleme in Luft auflsen.
Aber es hilft meist, den Rahmen zu dndern,
indem man zum Beispiel einen Schritt
zuriicktritt und einen anderen Blickwinkel
einnimmt. Dann kann ein Lachen sehr ent-
lastend sein.*

~Humor tragt dazu bei, dass Kinder psy-
chisch gesund aufwachsen®, weif} die Ein-
richtungsleiterin. Nicht zuletzt deswegen
gibt es in der EFB ,balance” eine neue
Kindergruppe. Der Name ist Programm:
,,Quatsch und Co.*

Erziehungs- und
Familienberatungsstelle ,,balance*
Dorothea Brilmayer-Riesbeck, Leitung

Kapitelstr. 30

41460 Neuss

Tel. 02131/36928-30
balance@caritas-neuss.de
www.beratung-caritasnet.de

Radstation am Bahnhof Rommerskirchen

Plinktlich zum Start in die neue Fahrradsaison dffnet am Bahnhof Rom-
merskirchen die lang erwartete Radstation der Caritas. Sie ist Teil der neu
gebauten Mobilstation, die jetzt offiziell er6ffnet wurde. Das Dienstleis-
tungsangebot der Radstation umfasst das sichere Parken, verschiedene Ser-
viceleistungen rund ums Fahrrad sowie den Verleih von Rédern.

Ebenso wie an den iibrigen Caritas-Radstationen in Neuss, Dormagen und
Grevenbroich werden hier langzeitarbeitslose Menschen in Beschiftigungs-
und Qualifizierungsmafnahmen an den Arbeitsmarkt herangefiihrt.

,,Unsere Radstationen bieten Sicherheit fiir die Fahrrdder vor Witterung,
Beschiddigung und Diebstahl®, sagt Vasco Lopez, Fachbereichsleiter Arbeit
und Beschiftigung bei der Caritas. Die Anlagen sind fiir die Kunden téglich
rund um die Uhr zugénglich. Zudem gibt es Fahrradparkplitze fiir Tages-
sowie fiir Dauerparker.

Zum Serviceangebot der Radstationen gehoren auch kleinere Reparaturen
sowie Inspektionen (zum Beispiel fiir E-Bikes). ,,Zudem kann man sein Fahr-
rad bei uns bis zum letzten Ritzel waschen und konservieren lassen®, so
Lopez. Ein weiterer Service ist die Fahrradvermietung. Im Angebot sind

GroR3e Freude (ber die Er6ffnung der neuen Caritas-Radstation am Bahnhof in Rom-
merskirchen (von links): Felix Franken (Stationsleiter), Vasco Lopez (Fachbereichsleiter
Arbeit und Beschéftigung), Dirk Jiinger (Abteilungsleiter Soziale Dienste) und Caritas-
Vorstand Hermann Josef Thiel.

Fahrrader und E-Bikes in unterschiedlichen Ausstattungsvarianten. Diese
konnen fiir einen Tag, fiir ein Wochenende oder auch fiir einen langeren
Zeitraum gemietet werden.

Die Radstation der Caritas am Bahnhof Rommerskirchen ist montags bis
freitags von 6.45 bis 12.45 Uhr und von 17 bis 18.30 Uhr gedftnet.

Radstation Dormagen

Felix Franken, Stationsleiter

Tel. 02183-4169989
radstation.rommerskirchen@caritas-neuss.de
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Kuren fur pflegende
Angehorige

Menschen, die ihre Angehorigen pflegen und tagein,
tagaus flir sie da sind, erbringen eine au3erordentliche
Leistung. Doch was, wenn die Kraft allméhlich nachlésst
und eigene Bedirfnisse immer hintangestellt werden
miissen? Dann kann eine Kur, also eine stationdre Vor-
sorgemafinahme oder Rehabilitation, die Gesundheit und
Pflegefahigkeit stirken und erhalten.

»Zeit und Erholung fiir mich — Kurberatung fiir pfle-
gende Angehdrige lautete der Titel eines Projekts aus
dem Jahr 2022, das die Kurberatungsstelle der Caritas-
Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss gemeinsam mit der KAG
Miittergenesung Koln nun weiterfiihrt. Ziel ist es, weiter-
hin ein qualifiziertes Beratungsangebot fiir pflegende
Angehorige aufzubauen und ihnen somit den Zugang zu
Kuren und Rehabilitationsmafinahmen zu erleichtern. Hier-
zu erfolgte eine landesweite Qualifizierung der Kurbera-
terinnen und Kurberater aller beteiligten Verbénde.

Die Kurberatungsstelle unterstiitzt pflegende Angeho-
rige bei der Antragstellung und Sicherstellung der Ver-
sorgung des Angehorigen wihrend eines Kuraufenthaltes.
In einigen Kliniken besteht auch die Moglichkeit, den
Pflegebediirftigen im Haus oder in einer Kurzzeitpflege-
einrichtung in der Néhe unterzubringen. Ansprechpart-
nerin ist Gabi Mitschke, die seit Jahren erfolgreich Kuren
fiir bediirftige Miitter und Viter in Kurhauser des Miitter-
genesungswerkes vermittelt und sich somit als Kurbera-
terin ein groBes Know-how angeeignet hat. Nach telefoni-
scher Terminvereinbarung konnen alle Interessierten aus
dem Rhein-Kreis Neuss sowie aus dem Kreis Mettmann
telefonisch, personlich oder per Video beraten werden.

CaritasSozialdienste GmbH
Kurberatung, Gabi Mitschke

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133-2500101
gabi.mitschke@caritas-neuss.de

Gestérkt geht es besser: In einer Kur kénnen pflegende Ange-
hérige wieder Kraft schépfen fiir ihre anpruchsvolle Aufgabe.

Arbeit gilt in unserer Gesellschaft als auBlerordentlich
sinnstiftend, ja als Wert an sich. Die Arbeit, die ein
Mensch in seinem Beruf leistet, definiert mafigeblich
seinen gesellschaftlichen, finanziellen und personlichen
Status. In dieser Logik ist Arbeitslosigkeit ein Makel, ein
Stigma. Es gibt viele Griinde, warum Menschen arbeitslos
werden konnen: Gesundheitliche, etwa durch eine korper-
liche oder psychische Erkrankung; personliche, etwa durch
eine Suchtproblematik; oder auch betriebliche, etwa durch
Insolvenz des Arbeitgebers. Arbeitslosigkeit kann beste-
hende Probleme verstirken und neue aufwerfen. Wohnungs-
losigkeit, Uberschuldung, Sucht oder psychische Storungen
sind hier nur einige Stichworte.

So vielfiltig wie die Griinde fiir eine Arbeitslosigkeit,
sind auch die Wege, die zuriick in den Arbeitsmarkt fiih-
ren konnen. Manche schaffen diesen Weg alleine, andere
brauchen nur ein wenig Orientierung, und wieder an-
dere bendétigen intensive Unterstiitzung. Letztere sind
vor allem die Zielgruppe der Angebote im Fachbereich
Arbeit & Beschéftigung.

Der Vielfalt an Problemlagen und Vermittlungshemmnis-
sen bei arbeitslosen Menschen setzen die verschiedenen
Fachdienste der CaritasSozialdienste eine Vielfalt von Instru-
menten entgegen, erldutert Vasco Lopez, Fachbereichsleiter
Arbeit und Beschiftigung. Bildlich kann man sich das wie
einen Werkzeugkasten vorstellen, der eine Fiille von Instru-
menten flir unterschiedlichste Einsatzzwecke bereithilt.

Zu den wichtigsten Werkzeugen im Fachbereich Ar-
beit & Beschiftigung gehoren die CaritasKaufhiuser in
Neuss und Grevenbroich mit Beschéiftigungsmaéglich-
keiten in den Bereichen Verkauf und Lager/Logistik
sowie die vier Radstationen in Neuss, Dormagen, Greven-
broich und Rommerskirchen mit Titigkeitsfeldern bei
Annahme und Service, Vermietung und Reparatur. Die
Kaufhduser und Radstationen bieten unter Anleitung von
geschulten Fachkriften einen idealen Trainingsrahmen, um
langzeitarbeitslose Menschen unter realistischen Arbeitsbe-
dingungen wieder an die Arbeitswelt heranzufiihren. Die 28
hauptamtlichen Mitarbeitenden — wie Sozialpddagoginnen
und Sozialpddagogen, paddagogische Fachkrifte in den Ge-
werken und Arbeitsbereichen —, kiimmern sich im Fach-



bereich Arbeit & Beschiftigung um eine wechselnde Zahl von
Klientinnen und Klienten. So nahmen im Januar 2023 insgesamt
162 Menschen an den verschiedenen Projekten und Mafinahmen
im Fachbereich teil. Sie werden unter anderem vom Jobcenter
zugewiesen, aus anderen Fachdiensten vermittelt oder kommen
aus eigener Initiative, erklart Marc Cebulla, Leiter des Psy-
chosozialen Dienstes.

Am Anfang steht meist eine Analyse
des Ist-Zustandes, der Potenziale und
der (Vermittlungs-)Hemmnisse. So be-
raten und unterstiitzen die Fachkrifte
im Psychosozialen Dienst ihre Klientin-
nen und Klienten unter anderem bei der
Aktivierung und Stirkung ihrer Res-
sourcen, bei personlichen Fragestellun-
gen sowie bei der Entwicklung einer
beruflichen Perspektive. Auf dieser Basis
wird entschieden, welche Werkzeuge
dabei zum Einsatz kommen konnen.

Vasco Lopez

Rheydter Strale 176
41464 Neuss
Tel: 02131/ 889-150

vasco.lopez@caritas-neuss.de

Marc Cebulla

Rheydter Strale 174
41464 Neuss
Tel: 02131/ 889-151

In Arbeitsgelegenheiten zum Beispiel konnen langzeitarbeits-
lose Menschen in einem geschiitzten Rahmen unter profes-
sioneller Anleitung in den CaritasKaufhdusern und Radstationen
ihre Beschiftigungsfihigkeit stabilisieren bzw. wiederherstellen.

Ein niederschwelliges Angebot ist das Café ARLO. Hier sind
arbeitslose Menschen jeden Freitag von 9 bis 11 Uhr zu einem
kostenlosen Friihstiick in den Raumlichkeiten des alkoholfreien
Treffs ,,Ons Zentrum* in Neuss eingeladen. Dabei konnen sie sich
mit Mitbetroffenen austauschen. Das Team aus zwei Sozialpada-

CaritasSozialdienste Rhein-Kreis Neuss

Fachbereichsleiter Arbeit und Beschiftigung

Leiter Psychosozialer Dienst

marc.cebulla@caritas-neuss.de
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goginnen und -padagogen vor Ort unterstiitzt bei der Stellensuche,
prasentiert aktuelle Stellenangebote der Region und ist bei Bedarf
bei der Vermittlung an weitere Fachdienste behilflich.

Das LV-Projekt ist ein Arbeitsprojekt fiir Menschen in beson-
deren sozialen Lebenslagen. Sie erhalten individuelle psychoso-
ziale Beratung und Begleitung sowie Beschiftigungsmoglich-
keiten in den Caritas-Kaufhdusern, den
Radstationen, in Einrichtungen der Cari-
tasSeniorendienste oder im Ons Zentrum.

Das Projekt SEP25 — Café Caritas bietet
den Teilnehmenden neben einer lebens-
praktischen Unterstiitzung, einer inten-
siven sozialpddagogischen Begleitung, der
Maoglichkeit des Kontakts mit anderen und
verschiedenen Freizeitangeboten auch ein
kostenloses Mittagessen und Getrénke.

Oft fiihren auch mehrere der benannten
»Werkzeuge™ zum gewiinschten Erfolg.
So kann es beispielsweise vorkommen,
dass eine Klientin oder ein Klient iber das Café ARLO erstmals
in Kontakt mit dem Hilfesystem kommt, um sich dann im SEP-
Projekt zu orientieren und in einer Arbeitsgelegenheit konkret in
Richtung Erwerbsfahigkeit voranzukommen.

Die Riickkehr in den ersten Arbeitsmarkt ist dabei sicher-
lich der Idealfall, aber auch nicht immer das primére Ziel,
sagt Vasco Lopez: ,,Unsere Aufgabe ist es, langzeitarbeitslose
Menschen zu stabilisieren, mit ihnen Perspektiven zu entwi-
ckeln und ihnen zu helfen, den niichsten guten Schritt zu
gehen.*
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Das Seniorenzentrum Hildegundis von Meer in Meerbusch und das Caritashaus St. Barbara in Grevenbroich haben zwei
grofe Sanierungs- und Renovierungsprojekte gestemmt — im laufenden Betrieb. Das Ergebnis ist in beiden Féllen top.

Gelungenes Sanierungs-Doppel

Der gesamte Kiichentrakt wurde
komplett entkernt und von Grund
auf neu aufgebaut.

Samtliche Leitungen wurden im Rah-
men der Sanierung neu verlegt.

Es war ein logistischer
Kraftakt: In nur drei Mona-
ten wurde im Seniorenzen-
trum Hildegundis von Meer
der komplette Kiichentrakt
erneuert. 35 Jahre hatten die
Geriite, Leitungen, Anschliis-
se und Bodenbeléige auf dem
Buckel.

Was in Menschenjahren
,,mitten im Leben‘ bedeutet, ist
in den Dimensionen einer Grof3-
kiiche ziemlich altersschwach.
Viele der mit einer Epoxid-
Beschichtung versehenen Flie-
sen waren zum Beispiel be-
schidigt, die technischen Gera-
te waren zum Teil defekt, stor-
anfillig und wahre Energie-
fresser.

Am 17. Oktober 2022 starte-
te die Totalsanierung. Der Kii-
chentrakt wurde komplett
entkernt: Alle Geréte und Ar-
maturen wurden ausgebaut und
entsorgt, der Boden samt Es-
trich abgestemmt und neu ge-
fliest. Lediglich die GroB-Spiil-
maschine wurde voriiberge-
hend in einen anderen Raum
ausgelagert: Geschirr von 138
Bewohnerinnen und Bewohn-
ern von Hand zu spiilen, wére
ein Ding der Unmdglichkeit
gewesen. Fir die Dauer der
BaumaBnahme wurde das Se-
niorenzentrum vom Kiichen-
team des Caritashauses St.
Theresienheim in Neuss-Weck-
hoven bekocht. Jeden Morgen

Die Kiiche im Seniorenzen-
trum Hildegundis von Meer
erstrahlt in neuem Glanz. Mit
der hochmodernen Ausstat-
tung macht die Arbeit fiir
Kiichenleiterin Erna Pfeifer
und ihren Kollegen Muam-
mer Yalcin noch mehr SpaRi.

fuhren zwei Mitarbeiter nach
Weckhoven, wo sie das warme
Essen in Empfang nahmen und
in Spezialbehédltern nach Os-
terath brachten. Aus hygieni-
schen Griinden wurde penibel
darauf geachtet, dass die Spei-
sentemperatur bis zum Aufti-
schen nie unter 70 Grad Celsius
fiel. Frithstiick und Abendessen
wurden auf den Wohnbereichs-
kiichen angerichtet — vom Bro-
teschmieren bis zum Kaffee-
kochen.

Wahrenddessen bauten die
Handwerker eine brandneue
Kiichenanlage ein. Die ent-
spricht nun technisch und ener-
getisch den neuesten Stan-
dards. Am 27. Januar kochte

das Team um Kiichenleitung
Erna Pfeifer die Premieren-
mahlzeit. Seither schmeckt es
der Bewohnerschaft, die tig-
lich zwischen zwei Meniis
wihlen kann, vielleicht sogar
noch ein bisschen besser als
vorher.

,sUnsere neue Kiiche ist
schneller, energiesparender
und pflegeleichter”, resii-
miert Einrichtungsleiterin
Lydia Wisner. ,,Wir danken
allen Handwerkern fiir ihre
hervorragende Arbeit und
unseren Bewohnerinnen und
Bewohnern fiir ihr Verstind-
nis und ihre Geduld wihrend
der Umbauphase.*



Vorher (Bild oben): Wénde und Mobiliar
des Restaurants im Caritashaus St. Bar-
bara wirken kiihl und eher ungemdtlich.

Nachher (Bild rechts): Warme Farben
und helle Mébel strahlen freundliche

Behaglichkeit aus.

25 Kilometer weiter siid-
lich, im Caritashaus St. Bar-
bara in Grevenbroich, hat
sich ebenfalls einiges getan.
Das Herzstiick des Hauses,
das Restaurant im Erdge-
schoss, prisentiert sich in
einem vollig neuen Look. Wo
vorher kithle Niichternheit
herrschte, prigen nun warme
Holzténe und frische Farben
das Bild. Statt tristem Weil}
sorgen nun lindgriin, sahara-
gelb, orange und andere Farb-
nuancen fiur eine frohliche,
einladende Atmosphére. Das
Farbkonzept hat die Diisseldor-
fer Kiinstlerin Moni Miiller ent-
wickelt, die auch schon mehre-
re Tagespflege-Einrichtungen

des Caritasverbandes mitge-
staltet hat. Im Caritashaus St.
Barbara setzen neben den Far-
ben auch Fotos aus dem Gre-
venbroicher  Stadtbild im
Jumbo-Format die Wénde des
Restaurants und des Eingangs-
bereiches eindrucksvoll in Sze-
ne. Auf fiinf mal drei Metern
sind dort zum Beispiel der alte
Schlossbogen, das Rathaus oder
die Villa Erckens zu sehen. Da
ist der Wiedererkennungswert
fiir die Bewohnerinnen und Be-
wohner garantiert. Sehr viel ein-
ladender ist zudem das Entree
des Restaurants, denn die Aus-
gabekiiche wurde ebenfalls er-
neuert. Hier kdnnen sich die Be-
wohnerinnen und Bewohner in
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Buffetform bedienen. Die kalte
Edelstahl-Optik ist gewichen —
stattdessen wirken Holzoptik-
und Steinoberflichen freund-
lich und einladend.

Das harmonische Farbenspiel,
das im Restaurant herrscht,
findet sich auch in den Wohn-
bereichen wieder. Dort wurden
die Flure, Aufenthaltsbereiche
und zwei Wohnbereichs-Kii-
chen ebenfalls neu gestaltet.

Zwei Monate hat die Haupt-
bauzeit betragen. Und die Be-
wohnerinnen und Bewohner
fithlen sich sichtlich sehr wohl
in ihrem frisch renovierten
Heim. Das Restaurant ist zu
einem Treffpunkt geworden, in

Vorher (Bild oben): Die triste wei3e
Wand ladt weder zum Hinschauen
noch zum Verweilen ein.

Nachher (Bild links): Die gleiche
Ecke sieht nun viel einladender aus.
Das riesige Foto der Villa Erckens
hat hohen Wiedererkennungswert.

dem auch auferhalb der Essens-
zeiten das Leben pulsiert. Im-
mer wieder siecht man an den
Tischen kleine Gruppen — dort
zum Beispiel einige Ménner,
die sich zu einer Skatrunde zu-
sammengefunden haben, an an-
derer Stelle haben sich Bewoh-
ner mit Angehdrigen zu einem
spontanen  Kaffeekrdanzchen
niedergelassen.

Einrichtungsleiterin Ines
Netzer-Schikora freut sich
iiber die gelungene Renovie-
rung: ,,Unsere Bewohnerin-
nen und Bewohner erleben es
als eine Aufwertung ihres
Zuhauses. Einer sagte Kiirz-
lich zu mir: ‘Das ist ja fast
wie im Hotel‘.



caritasaktuell 1/2023

Auf unkonventionellen Wegen ist es dem Caritasverband gelungen, den
Fortbestand der Kindertagesstétte ,Sonnenschein” im Neusser Barbara-
viertel zu sichern. Ein massiver personeller Aderlass hatte zu einer akuten
Krise geflihrt. Doch in Rekordzeit wurde ein neues Team rekrutiert.

,Pizza-Abend” gegen
Fachkraftemangel

Anfang Dezember wusste Carsten Er-
retkamps noch nicht, ob die Kita Son-
nenschein in Neuss nach der Weih-
nachtspause Anfang Januar wieder 6ff-
nen wiirde. Was Fachkriftemangel
heif3t, erlebte der Leiter des Fachberei-
ches Familie und Jugend beim Cari-
tasverband auf die harte Tour. Zum
Jahreswechsel hatte fast die gesamte Be-
legschaft gekiindigt — aus gesundheitli-
chen, familidren oder personlichen
Griinden. Sieben Kita-Mitarbeitende bra-
chen auf einen Schlag weg. Am 22. De-
zember hatten sie ihren letzten Arbeitstag —
und wurden trotz der zuvor sehr heraus-
fordernden Situation von den Kindern, El-
tern und dem Verband gut verabschiedet.

Doch Erretkamps resignierte nicht, son-
dern schaltete in den Kdmpfermodus. Er
warb auf allen Kandlen um neue Kita-
Fachkrifte, versandte verbandsintern einen
Brandbrief, um auf die dramatische Situa-

tion im Barbaraviertel hinzuweisen. Denn
dort hat die Kita Sonnenschein eine Funk-
tion, die deutlich tber eine reine Kinder-
tagesstitte hinausgeht. Als Familienzen-
trum ist sie ein sozialer Anker in dem
Stadtteil, der durch einen sehr hohen Anteil
an Menschen mit Migrationshintergrund
geprigt ist. Nahezu jedes Kind in der Kita
Sonnenschein hat mindestens einen Eltern-
teil mit auslandischen Wurzeln. Das macht
die Arbeit enorm herausfordernd und reiz-
voll zugleich.

Umso erfreuter war Carsten Erret-
kamps iiber die positive Resonanz auf
seine Rekrutierungskampagne. Mehre-
re Bewerbungen gingen ein, auch fiir die
vakante Leitungsposition. Da die Zeit
driingte, kam der Fachbereichsleiter auf
eine unkonventionelle Teambuilding-
Mafinahme: Er lud die in Frage kom-
menden Bewerberinnen zu einem Pizza-
Abend ein. Die Idee sollte sich als Voll-

Das neue Team der Kita Sonnenschein
(v.l.): Afra Adighizel, Sara Pletsch (Leite-
rin), Vanessa Moll, Sara Jerbouh, Ozge
Cahirlar und Anna Rohwer (stellv. Leite-
rin). Auf dem Foto fehlen Monika vom
Dorff, Warzer Ali und Elaheh Seghatchi.

treffer erweisen: Fiinf Erzieherinnen ka-
men am 1. Dezember 2022 bei Margerita,
Mista, Capricciosa & Co. zusammen — und
verstanden sich auf Anhieb. In entspannter,
zwangloser Atmosphére entwarfen sie Ide-
en, diskutierten iber die Aufgabenver-
teilung, entwickelten Teamgeist. ,,Wir

Kostenlose SchlieRfacher bei der Caritas Wohnungslosenhilfe Grevenbroich

Uber die neuen Schiiefacher freuen sich (v.l.) Oliver Joeres (Berater
FaKt), Verena Grunenberg (Fachbereichsleitung Wohnungslosen-/
Gefahrdetenhilfe) und Sanja Topic (Beraterin FaKt und FrauKe).

Mit der Landesinitiative ,,Endlich ein ZUHAUSE!“ unterstiitzt
das NRW-Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
(MAGS) seit 2019 die Kommunen bei der Bekdmpfung von
Wohnungslosigkeit. Auch der Rhein-Kreis Neuss ist im Rahmen
der Landesinitiative beteiligt. Menschen auf der Strae konnten
bislang immer schon ihre personlichen Gegenstande und Wert-
sachen in einem SchlieBfach in der Einrichtung ,,FaKt* der Cari-
tasSozialdienste am Ostwall 16 in Grevenbroich deponieren —
neu ist nun, dass ein Zugang zu den Fachern rund um die Uhr
moglich ist: Waren die alten SchlieBfacher in der Einrichtung in-
stalliert, so sind die neuen, vom MAGS geforderten und in der
Justizvollzugsanstalt Bochum produzierten Schlieifacher rund
um die Uhr zugénglich. Dariiber hinaus bietet der Stiitzpunkt eine
qualifizierte soziale Beratung an. Die Géste konnen die sanitéren
Anlagen nutzen, einen kostenlosen Tee bekommen und sich vom
anstrengenden Leben auf der Straf3e einfach einmal ausruhen.



wollten, dass alle Teil des Prozesses wer-
den®, sagt die neue Kita-Leiterin Sara
Pletsch, die von Carsten Erretkamps als
einzige in den Plan eingeweiht worden
war.

Wenige Tage spiter stand die neue
Mannschaft der Kita Sonnenschein, die
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aus neun hochmotiverten Kolleginnen
besteht. ,,Es war ein kleines Weihnachts-
wunder®, meint Carsten Erretkamps
schmunzelnd. Und fiir die besorgten El-
tern war es ein willkommenes Weih-
nachtsgeschenk, ihre Kinder auch im
neuen Jahr bestens betreut zu wissen.

Unterdessen wuchs das Team in Rekord-
zeit zusammen. ,,Wir leben es sehr offen,
mit flachen Hierarchien. Jeder fiihlt sich
wohl. Es ist ein familidres Miteinander.
Das iibertrigt sich auch auf die Kinder*,
lautet Sara Pletschs erstes Zwischenfazit.
Aktuell besuchen 30 Kinder die Kita
Sonnenschein. Sie diirfen zum Beispiel
beim Speiseplan oder beim Aktivititen-
programm mitbestimmen — auch das
eine Idee, die beim Pizza-Abend geboren
wurde. ,,Wir wollen die Kinder fit ma-
chen fiir die Schule®, beschreibt die Kita-
Leiterin das wichtigste Ziel. Dabei spielt
Sprachférderung eine zentrale Rolle.
Darum nimmt die Einrichtung am von
Bund und Land NRW geforderten Pro-
gramm ,,Sprach-Kita“ teil.

Wie bisher hat die Stadtteilarbeit einen
hohen Stellenwert in der Kita-Arbeit. So
sollen die Eltern am Kita-Leben teilhaben
— zum Beispiel durch das Freitags-Eltern-
café, das wiederbelebt werden soll.

Und was sagen die Hauptpersonen zu den
ganzen Neuerungen in ihrer Kita? Die
Kinder sind begeistert, meint Sara Pletsch:
,,Sie haben uns sehr schnell in ihr Herz
geschlossen — und umgekehrt genauso.*

Caritas-Kindertagesstatte Sonnenschein
Sara Pletsch, Einrichtungsleitung

BockholtstaRe 51

41460 Neuss

Tel. 02131 / 548241
kita.sonnenschein@caritas-neuss.de

Ein neues Auto fur die Kids im Zentrum

KiZ (Kids im Zentrum) ist Teil des
Suchthilfe-Verbundsystems der Caritas im
Rhein-Kreis Neuss. KiZ unterstiitzt und
begleitet seit liber 25 Jahren Kinder von
suchtkranken und psychisch kranken El-
tern. Angeboten werden Gruppenaktivita-
ten fiir Kinder und Jugendliche sowie El-
terngespréche.

Um eine sichere und regelméiBige Teil-
nahme der Kinder zu erméglichen, hat KiZ
im Rhein-Kreis Neuss einen Hol- und
Bringdienst eingerichtet. Beim Fahrdienst
ist es von groBer Bedeutung, dass es sich
bei den Fahrern, die die Kinder und Eltern
abholen, stets um dieselben Personen han-
delt. Auch dadurch entwickeln die Kinder

Vertrauen und machen positive Bindungs-
erfahrungen, die fiir die Forderung ihrer
Gesundheit und Resilienz von grofer Be-
deutung sind. Oftmals entwickeln sich er-
fahrungsgemdB wihrend der Autofahrten
vertrauensvolle Gesprache in einem nie-
derschwelligen Einzelsetting au3erhalb des
Gruppenangebots.

Durch die groBziigige Zuwendung der
Jabe-Stiftung wurde es nunmehr auch
moglich, einen zuverldssig funktionieren-
den PKW fiir diese Fahrdienste anzuschaf-
fen. Das ist ein weiterer Faktor fiir die Si-
cherung des KiZ-Angebots.

Im Namen der Kinder dankt das KiZ-
Team dafiir sehr herzlich!

Fahrerin Waltraud Keuchel und das neue KiZ-Auto.
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Nach der Corona-bedingten Zwangspause ist die esperanza Sprechstunde im Rheinlandklinikum Dormagen wieder
angelaufen. Jeden zweiten Montagnachmittag bietet die Schwangerschafts-Beratungsstelle der Caritas werdenden
oder frisch gewordenen Miittern und Vétern Rat und Unfterstiitzung.

Vor-Ort-Hilfe rund um die Geburt

Die Zeit unmittelbar vor und nach der
Geburt sowie natiirlich die Geburt
selbst sind von tiefen Emotionen be-
gleitet. Nicht selten sind es auch wider-
streitende Gefiihle. Da ist das pure
Gliicksempfinden, den winzigen, neu ge-
borenen Menschen in den ersten Stun-
den und Tagen eines neuen Lebens zu
betrachten und zu erleben. Da kénnen
aber auch Angste und Unsicherheiten auf-

vor Ort und bietet allen Miittern und
Vitern, die dies wiinschen, Beratung
und Unterstiitzung an. Der niedrig-
schwellige Ansatz hat sich bewihrt, sagt
die Diplom-Sozialpddagogin. 2011 zu-
nichst als halbjdhriges Pilotprojekt ge-
startet, hat sich die Kooperation zwischen
esperanza und dem Krankenhaus rasch
verstetigt. Als im Mérz 2020 der erste Co-
rona-Lockdown kam, musste die Sprech-

Vertrauensvolle Zusammenarbeit fiir
Jjunge Eltern in einer besonderen
Lebenssituation (v.l.): Hebamme Nicole
und Schwester Karin vom Rheinland-
klinikum Dormagen wissen die Unter-
stiitzung durch esperanza-Fachberaterin
Martina Roeseling sehr zu schétzen.

kommen: Ist das Kind wirklich gesund?
Wie kommen wir als Paar oder ich als al-
leinerziehende Mutter mit der neuen Le-
benssituation zurecht? Passt es finanziell,
gerade angesichts der aktuellen Preisex-
plosion in so vielen Bereichen?

Bei solchen und vielen anderen Fra-
gen weill Martina Roeseling Rat. Die es-
peranza-Fachkraft ist jeden zweiten
Montagnachmittag in der Geburtssta-
tion des Rheinlandklinikums Dormagen

stunde zeitweise auf Eis gelegt werden —
doch seit September 2022 lduft das Ange-
bot wieder.

Die Beratung ist selbstverstandlich frei-
willig und geschieht unter Beachtung von
Datenschutz und Schweigepflicht. Das
Team der Geburtsstation verteilt auf allen
Zimmern Flyer, die das vielfiltige Ange-
bot von esperanza aufzeigen. Dabei weisen
die Hebammen und Krankenschwestern
auch auf die Moglichkeit eines Besuchs

der esperanza-Beraterin hin, erkldrt Mar-
tina Roeseling das Prozedere. Manchmal
tut es den Frauen gut, zum Beispiel nach
einer schweren Geburt iiber ihre Gefiihle
reden zu konnen.

Nicht selten kommen aber auch andere
Themen zur Sprache. Das kénnen zum
Beispiel Familienleistungen (Elternzeit,
Kindergeld etc.) und finanzielle Notlagen

sein oder in seltenen Féllen auch Be-
ziehungskonflikte und héausliche
Gewalt. Martina Roeseling infor-
miert bedarfsorientiert iiber finanzi-
elle Beihilfen, hilft bei behordlichen
Angelegenheiten und bei Antrag-
stellungen, vermittelt Unterstiit-
zungsangebote wie Familien- oder
Haushaltshilfen und vieles mehr.
Auch mit psychosozialer Beratung
und Unterstiitzung in emotionalen
Ausnahmesituationen, etwa nach
einer Fehlgeburt oder einer Behin-
derung des Kindes, steht sie be-
troffenen Eltern zur Seite.

,Die Zusammenarbeit mit
dem Team der Geburtsstation
hat sich eingespielt und liuft
sehr vertrauensvoll“, betonen
Schwester Karin und Hebam-
me Nicole vom Rheinlandkli-

nikum Dormagen. ,,Fiir uns

bedeutet es eine grofie Entlas-

tung und ist ein sehr beruhi-

gendes Gefiihl, dass wir Miit-

ter und Viter in ihrer beson-

deren, mit vielen Fragen und
Ungewissheiten verbundenen Lebenssi-
tuation bei esperanza in beste Hénde ver-
mitteln konnen“, sagt Schwester Karin.

esperanza
Karin Kloeters, Fachbereichsleiterin

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133 2500-200
esperanza@caritas-neuss.de
www.beratung-caritasnet.de
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Philipp Alfken
ist neuer Leiter
der Suchthilfe

Philipp Alfken ist neuer Fach-
bereichsleiter der Caritas
Suchtkrankenhilfe.

Philipp Alfken ist seit dem
1. Januar 2023 neuer Leiter
des Fachbereichs Sucht-
krankenhilfe bei den Cari-
tas Sozialdiensten Rhein-
Kreis Neuss. Der studierte
Sozialarbeiter M.A. mit dem
Schwerpunkt Sozialmana-
gement war zuvor acht Jah-
re bei der Suchthilfe direkt
Essen gGmbH im Bereich
der Eingliederungshilfe und
der Uberlebenshilfe titig.
2018 iibernahm er die Ko-
ordination der beiden
Dienste.

Philipp Alfken ist gebiir-
tiger Essener und lebt mit
seiner Familie in Dissel-
dorf.

Impressum

Drei Ehrenzeichen in Gold

Caritas-Vorstand Marc Inderfurth verlieh Ellen
Diillberg das Ehrenzeichen in Gold.

Einrichtungsleiterin Lydia Wisner zeichnete Hilde-
gard Hillebrand mit dem Gold-Ehrenzeichen aus.

Bei der Vertreterversammlung am 24. Novem-
ber 2022 erhielt Bertold Bonekamp (Mitte) das
Ehrenzeichen in Gold. Fiir sein langjdhriges he-
rausragendes Engagement im Caritasrat dank-
ten (v.l.) Hermann Josef Thiel, Marc Inderfurth
(beide Caritas-Vorstand), Jutta Stiisgen (stell-
vertretende Vorsitzende Caritasrat) und Pfarrer
Hans-Giinther Korr (Vorsitzender Caritasrat).
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Fiir langjdhriges herausragendes Engage-
ment fiir die Sache der Caritas haben Ellen
Diillberg, Hildegard Hillebrand und Bertold
Bonekamp das Caritas Ehrenzeichen in
Gold erhalten.

Ellen Diillberg arbeitet seit 25 Jahren eh-
renamtlich im Team des alkoholfreien Treffs
Ons Zentrum in Neuss mit. Sie ist haupt-
sdchlich an Wochenenden im Einsatz, etwa
bei der Organisation des Sonntags-Friih-
stiicks. Auch im Servicebereich ist sie hdu-
fig anzutreffen. Besucherinnen und Besu-
chern des Ons Zentrum steht Ellen Diillberg
fiir Gespréache, Information und Unterhal-
tung zur Verfiigung. Das Ons Zentrum und
die darin ein- und ausgehenden Menschen
sind eine Herzensangelegenheit fiir sie.

Hildegard Hillebrand leistete im Senio-
renzentrum Hildegundis von Meer 35 Jahre
lang groBartige ehrenamtliche Arbeit. Ihre
grof3e Stérke lag in der Einzelbetreuung von
Bewohnerinnen und Bewohnern, fiir die sie
immer ein offenes Ohr hatte und oft ein
Stiick Familienersatz bot. Auch fiir die Mit-
arbeitenden war sie eine hoch geschitzte
Ansprechpartnerin.

Bertold Bonekamp engagierte sich seit
2006 ehrenamtlich im Caritasrat des Cari-
tasverbandes Rhein-Kreis Neuss. , Mit
seiner enormen wirtschaftlichen und strate-
gischen Erfahrung®, heifit es in der Lauda-
tio des Vorstands, habe er maBgeblich zum
Gesamterfolg und zur wirtschaftlichen Sta-
bilitdt des Verbandes beigetragen. Bertold
Bonekamp ist — ebenso wie Walter Pesch —
im November 2022 aus dem Caritasrat aus-
geschieden. Neu im Caritasrat ist Paul Neu-
hauser, ehemaliger Vorsitzender der Ge-
schiftsfiihrung der St. Augustinus Gruppe.
Mit ihm gewinnt der Caritasrat einen erfah-
renen und erfolgreichen Kenner der katholi-
schen Kirche und Sozialwirtschaft.
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ANGEBOTE FUR KINDER,
FAMILIEN UND SENIOREN

Schwangerschaftsberatungsstelle
esperanza

esperanza Dormagen:

Schwangerschaftsberatung/
Viaterberatung

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de

Wohnmodell ,,Haus der Familie*

fiir Schwangere, Alleinerziehende
und junge Familien

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel.02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de

esperanza Grevenbroich:

Schwangerschaftsberatung/
Viterberatung

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Anmeldung Uber Sekretariat Dormagen:
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de
www.esperanza-online.de

Baby-BegriiBungsdienst
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel.02181/238-373
bbd@caritas-neuss.de
www.bbd-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familienberatung

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Kapitelstr. 30, 41460 Neuss

Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de
www.beratung-in-neuss.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Grevenbroich
Montanusstr. 23 a

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/3250
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de
www.beratung-in-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Dormagen
Frankenstr. 22, 41539 Dormagen
Tel. 02133/43022
efb.dormagen@caritas-neuss.de
www.beratung-in-dormagen.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Jiichen (Haus Katz)
Alleestr. 5, 41363 Jichen

Tel. 02165/912885
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Rommerskirchen
Kirchgasse 6, 41569 Rommerskirchen
Tel. 02133/43022

efb.dormagen@ caritas-neuss.de

»Aufwind“ - Hilfen fiir Kinder
psychisch kranker Eltern
Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de

Gemeindecaritas

Fachberatung Neuss

Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-152
silvia.wolter@caritas-neuss.de

Fachberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-372
juergen.weidemann@caritas-neuss.de

Fachberatung Dormagen

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-107
ingrid.freibeuter@caritas-neuss.de

Freiwilligen Zentrale Neuss
Meererhof L20, 41460 Neuss

Tel. 02131/166206
info@freiwilligenzentrale-neuss.de
www.freiwilligenzentrale-neuss.de

Senioren

Wohnberatungsagentur Rhein-Kreis
Neuss / Wohnberatung Neuss
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Fir Neuss + Meerbusch:

Marion Schréer

Tel. 02131/291255
wohnberatung@caritas-neuss.de

Wohnberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Fir Grevenbroich (A-M), Dormagen
Rommerskirchen + Jiichen:
Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de
Elr Grevenbroich (N-Z), Kaarst +
Korschenbroich:

Cordula Bohle

Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Neuss
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Fir Neuss:

Evelyn Schmidt

Tel. 02131/273722
evelyn.schmidt@caritas-neuss.de
Fir Meerbusch:

Marion Schréer

Tel. 02131/291255
wohnberatung@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42,

41515 Grevenbroich

Eir Grevenbroich (A-M) + Rommers-
kirchen:

Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de
Fir Grevenbroich (N-2):

Cordula Bohle

Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Dormagen
Unter den Hecken 44,

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-107
seniorenberatung.dormagen@
caritas-neuss.de

MahlzeitenService in Dormagen
Rommerskirchen u. Grevenbroich
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-555
mahlzeitenservice@caritas-neuss.de

Angebote fiir Menschen mit Demenz
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Quartiersinitiative ,,Alterwerden in
Bittgen

Novesiastr. 2, 41564 Kaarst-Blittgen
Tel. 02131/2025060
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Mehrgenerationenhaus Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de

Lotsenpunkt Neuss Stadtmitte
Friedrichstr.42, 41460 Neuss

Tel. 02131/1259563
evelyn.schmidt@caritas-neuss.de

Netzwerk Neuss-Mitte
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Tel. 02131/272138 (Netzwerkbiiro)
Tel. 02131/1258790
bettina.kasche@caritas-neuss.de
www.netzwerk-neuss.de

Netzwerk Jiichen

Alleestr., 41363 Jichen (Haus Katz)
Tel. 02165/912886
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-juechen.de

Netzwerk Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-dormagen.de

Familie und Jugend

Kindertagesstatte

im ,Haus der Familie“

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-500
kita.dormagen@caritas-neuss.de

Kindertagesstiatte Sonnenschein
Bockholtstr. 51, 41460 Neuss

Tel. 02131/548241
kita.sonnenschein@caritas-neuss.de

Kindertagesstitte Nievenheim
Conrad-Schlaun-Str. 22

41542 Dormagen

Tel. 02133/92705
kita.nievenheim@caritas-neuss.de

Flexible Erziehungshilfe Dormagen
Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-0
fed@caritas-neuss.de

Aufsuchende Familienhilfe
(Korschenbr., Jichen, Rommersk.)
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/238-371
afh@caritas-neuss.de

Allgemeine Sozialberatung
Dormagen

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-104
peter.lotz@caritas-neuss.de

Familienpflege

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-113
familienpflege@caritas-neuss.de

Kurberatung

Unter den Hecken 44
41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-101
kuren@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
STATIONAREN PFLEGE

Seniorenzentrum Nievenheim

+ Caritashaus St. Josef

* Wohnen mit Service St. Andreas

+ Caritashaus St. Franziskus

* Wohnen mit Service St. Sebastianus
Conrad-Schlaun-Str. 18-18b

41542 Dormagen

Tel. 02133/2967-00
josef@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Barbara
Wohnen mit Service
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/23802
barbara@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Elisabeth
Elisabethstr. 4

41569 Rommerskirchen
Tel. 02183/4175-0
elisabeth@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Theresienheim
Wohnen mit Service
Theresienstr. 4-6

41466 Neuss

Tel. 02131/7183-0
theresienheim@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Aldegundis
Wohnen mit Service
Driescher Str. 33

41564 Kaarst / Blttgen

Tel. 02131/6610-0
aldegundis@caritas-neuss.de

Seniorenzentrum

Hildegundis von Meer

« Caritashaus Hildegundis von Meer
» Wohnen mit Service
Bommershoéfer Weg 50

40670 Meerbusch

Tel. 02159/525-0
hildegundis@caritas-neuss.de
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ANGEBOTE DER
AMBULANTEN PFLEGE

Ambulante Dienste

Rheydter StraRe 174

41464 Neuss
ambulante.pflege@caritas-neuss.de

Ambulante Pflege

Caritas-Pflegestation Dormagen
Krefelder Str. 5

41539 Dormagen

Tel. 02133 / 53800-92
cps.dormagen@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation
Grevenbroich/Rommerskirchen
Montanusstr. 40

41515 Grevenbroich

Tel. 02181 / 238-170
cps.grevenbroich@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation Neuss / Kaarst
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131 / 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Caritas-Palliativpflege

im Rhein-Kreis Neuss
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131 / 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Sonstige Angebote

Caritas Hausnotruf

Rheydter Str. 174, 41464 Neuss
Tel. 02131 / 889-134
hausnotruf@caritas-neuss.de

Mahlzeitendienst Kaarst / Neuss
Driescher Str. 15, 41564 Kaarst
Tel. 02131 / 98959-8
cps.kaarst@caritas-neuss.de

Tagespflegen fiir Senioren

,Der Alte Salon“

Josef-Steins-Str. 64, 41540 Dormagen
Tel. 02133/9792255
alte.salon@caritas-neuss.de

»Altes Stellwerk“

Am Alten Stellwerk 12

41516 Grevenbroich-Kapellen
Tel. 02182/8270666
altes.stellwerk@caritas-neuss.de

»Alte Weberei“

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-177
alte.weberei@caritas-neuss.de

»Alte Miihle“

Bommersh. Weg 50, 40670 Meerbusch
Tel. 02159/525-119
alte.muehle@caritas-neuss.de

»Alte Feuerwehr*

Benediktusstr. 1, 41564 Kaarst-Buttgen
Tel. 02131/6610300
alte.feuerwehr@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
SOzIALEN DIENSTE

Arbeit + Beschaftigung

Caritas-Kaufhaus Neuss
Schulstralle 6, 41460 Neuss
Tel. 02131/275435
kaufhaus-ne@caritas-neuss.de

Caritas-Kaufhaus Grevenbroich
Bergheimer Str. 54

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/2152795
kaufhaus-gv@caritas-neuss.de

Radstation Neuss

Further StraBe 2, 41460 Neuss
Tel. 02131/6619890
radstation@caritas-neuss.de

Radstation Grevenbroich
Bahnhofsvorplatz 1

41516 Grevenbroich

Tel. 02181/162685

Radstation Dormagen
Willy-Brandt-Platz 1, 41539 Dormagen
Tel. 02133/9749234

Suchtkrankenhilfe

Suchthilfezentrum Neuss
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-170
fachambulanz@caritas-neuss.de

Café Ons Zentrum

Der alkoholfreie Treff
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-160
onszentrum@caritas-neuss.de
www.cafe-ons-zentrum.de

KiZ (Kids im Zentrum)
Tel. 02131/889-170
kiz@caritas-neuss.de

Fachstelle Gliicksspielsucht
Tel. 02131/889-170
info@spielsucht.net
www.spielsucht.net

Suchthilfezentrum Grevenbroich
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/5665
fachambulanz@caritas-neuss.de

Suchthilfezentrum Dormagen

Unter d. Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-333
fachambulanz@caritas-neuss.de

Wohnheim Haus am Stadtpark
Julicher Str. 61, 41464 Neuss
Tel. 02131/7437-0
stadtpark@caritas-neuss.de

Wohngruppe KapitelstraBRe
KapitelstraBe 63, 41460 Neuss
Tel. 02131/527390-0
wohngruppe@caritas-neuss.de

Betreutes Wohnen fiir Suchtkranke
* Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395230
* Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/2133837
betreuteswohnen@caritas-neuss.de

Wohnungslosenhilfe/
Geféahrdetenhilfe

Fachberatungs- und Kontaktstelle —
Café Ausblick

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395220
cafe-ausblick@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395234
betreuteswohnen.ne@caritas-neuss.de

FaKt. Fachberatungs- und
Kontaktstelle

Ostwall 16

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/70510-33
fakt@caritas-neuss.de

Frau-Ke Fachberatungs- und
Kontaktstelle fiir Frauen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-100
frau-ke@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-300
betreuteswohnen.gv@caritas-neuss.de

Beratung mobil — Streetwork in Neuss
Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395242

Wohnungsnothilfe Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Mobil: 0151/14 555 155

Wohnungsnothilfe Meerbusch
Moerser Str. 10, 40667 Meerbusch
Mobil: 0151/14 555 155

Schuldner- und
Verbraucherinsolvenzberatung
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/819925
schuldnerberatung@caritas-neuss.de

Fachdienst f. Integration u. Migration

Caritashaus International
Salzstr. 55, 41460 Neuss
Tel. 02131/2693-0
fim@caritas-neuss.de

AuBenstelle Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-102

AuBenstelle Jiichen

Jilicher Str. 36, 41363 Jiichen

Tel. 02165/9155505

Fliichtlingsberatung Meerbusch
» Cranachstr. 2
40667 Meerbusch-Blderich
Tel. 02132/757758
» Paul-Jilke-Strale 3
40670 Meerbusch-Strimp
Tel. 0172/4677392
» Bdsinghovener Str. 57
40668 Meerbusch-Bdsinghoven
Tel. 0172/4677392

Caritashaus Barbaraviertel
Dyckhofstr. 33, 41460 Neuss
Tel. 02131/313588-6

Mietertreffpunkt MARIBU
Marienburger Str. 27a, 41462 Neuss
Mobil: 0157/34474921

Migrationsberatung fiir Zuwanderer
im Rathaus der Stadt Neuss

Blichel 6, 41460 Neuss

Tel. 02313/905090

GESCHAFTSSTELLE

Caritasverband Rhein-Kreis

Neuss e.V. — Geschiftsstelle
Montanusstr. 40, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-00
info@caritas-neuss.de



Spende fur Familien in
Energienot — wir wollen helfen!

Aufgrund der stark gestiegenen Energiekosten sowie der zu-
nehmenden Verteuerung vieler Lebensmittel geraten immer mehr
Menschen in finanzielle Not.

Die Caritas mdchte mit Ihrer Hilfe gezielt bedirftige Familien im Rhein-Kreis
Neuss in diesen Zeiten unterstitzen. Tragen Sie mit Ihrer Spende dazu bei,
Menschen mit geringem Einkommen passgenau bei den Kosten des taglichen
Bedarfs zu entlasten.

Spenden Sie an die CaritasStiftung Rhein-Kreis Neuss

IBAN: DE53 3055 0000 0093 3459 73
Sparkasse Neuss
Stichwort: Energienot

Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne eine Spendenquittung aus.
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