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DIENSTVEREINBARUNG

der Hochschule Diisseldorf
zu ortsungebundenem Arbeiten

Die Prasidentin und die Vizeprésidentin fur Wirtschafts- und Personalverwaltung der Hoch-
schule Dusseldorf sowie der Personalrat fur das wissenschaftliche und kiinstlerische Personal und
der Personalrat fur die Beschéftigten in Technik und Verwaltung der Hochschule Dusseldorf schiie-
Ren nach § 70 LPVG NRW folgende Dienstvereinbarung:
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§ 1

Ziel und Geltungsbereich

(1) Durch diese Dienstvereinbarung (DV) wird die Flexibilisierung des Arbeitsortes fiir die Be-
schaftigten erméglicht. Gleichzeitig werden neue Wege der Zusammenarbeit eréffnet und die Hoch-
schule Dusseldorf (HSD) bei der Gewinnung von qualifiziertem Personal als attraktive Arbeitgeberin
prasentiert. Es sollen Arbeitsbedingungen etabliert werden, die mehr Flexibilitat auf der Grundlage
von gegenseitigem Vertrauen erméglichen und sich positiv auf die Arbeit auswirken, u.a. die allge-
meine Arbeitszufriedenheit der Beschéftigten erhéhen, den Beschaftigten gréRere Eigenverantwor-
tung ermdglichen, die Vereinbarkeit von Beruf und Familie férdern, Menschen mit Behinderung un-
terstitzen sowie Wiedereingliederungen in die Arbeit individueller gestaltbar machen. Zudem kén-
nen Pendelzeiten und -kosten fir die Beschaftigten reduziert, Verkehrswege entlastet und ein Bei-
trag zum Umweltschutz geleistet werden. Zum gleichzeitigen Erhalt und zur Starkung des Zusam-
mengehdrigkeitsgefihls unter den Mitarbeitenden wird den gemeinsamen Begegnungen bei der Zu-
sammenarbeit vor Ort eine besondere Bedeutung beigemessen. SchlieRlich ist ein Teil der Arbeits-
zeit vor Ort auch weiterhin unerlasslich, um die Funktionsfahigkeit des Hochschulbetriebes in Pra-
senz aufrecht zu erhalten.

(2) Diese DV gilt fur alle Beschaftigten der HSD, die unter den Geltungsbereich des Landesper-
sonalvertretungsgesetzes NRW (§§ 5, 104 LPVG NRW) fallen.

§2
Begrifflichkeit

(1) Bei der ortsungebundenen Arbeit wird die sonst in den Raumlichkeiten der HSD oder einer
anderen vertraglich fixierten Arbeitsstétte zu erbringende Arbeitsleistung teilweise an einem (oder
mehreren) alternativen, auRerhalb der HSD liegenden Ort(en) verrichtet. Es kénnen sowohl digitale
als auch geeignete analoge Arbeitsaufgaben ortsungebunden verrichtet werden. Die Beschaftigten
kénnen den alternativen Arbeitsort frei wahlen. Die gewahlten Arbeitsorte missen grundsatzlich ge-
eignet sein, die Arbeit pflichtgemaR und unter Bertcksichtigung der Vorgaben dieser DV, des Ar-
beits- und Gesundheitsschutzes gem. § 10 sowie der Informationssicherheits- und Datenschutzvor-
gaben gem. § 11 zu erbringen.

(2) Diese DV unterscheidet zwischen der ortsungebunden alternierenden und der situativen
Arbeit

(a) Die ortsungebunden alternierende Arbeit ist durch den regelmaligen und geplanten
Wechsel zwischen dem Arbeitsort HSD und dem/den gewshiten Arbeitsort(en) gekennzeich-
net. Es ist auf Initiative der Beschéftigten und nach Abstimmung mit der Fuhrungskraft ein
Antrag geméaR § 5 Abs. 1a beim Dezernat Personalmanagement zu stellen.

(b) Die ortsungebunden situative Arbeit kennzeichnet sich dadurch, dass die Arbeit anlass-
bezogen nicht an der HSD, sondern an dem/den gewahiten Arbeitsort(en) erbracht wird.
Hierdurch soll eine notwendige oder sinnvolle, nicht dauerhaft-regelmaRig ortsunabhéngige
Erledigung von Aufgaben erméglicht werden. Ausreichend ist eine formlose vorherige Ab-
stimmung mit der Fuhrungskraft (§ 5 Abs. 2a).

(3) Der Anteil der alternierenden Arbeit darf bis zu 60% der individuellen wéchentlichen Arbeits-
zeit bzw. im Falle des § 9 Abs. 1 S. 4 der individuellen Jahresarbeitszeit betragen. Durch diese
Regelung wird die Partizipation am Hochschulgeschehen und die soziale Interaktion unter den Kol-
leg*innen sichergestellt. Ein héherer Anteil ist nur ausnahmsweise und nach Absprache mit der Fuh-
rungskraft maéglich.



(4) Der Wechsel zwischen dem Arbeitsort HSD und dem/den ortsungebundenen Arbeitsort(en)
kann auch innerhalb eines Arbeitstages regelmaRig und geplant oder nach grundsatzlicher Abstim-
mung mit der Fihrungskraft erfolgen.

(5) Beschéftigte, die an der alternierenden Arbeit teilnehmen, sind nicht von der situativen Arbeit
ausgeschlossen — beide Formen der ortsungebundenen Arbeit kénnen zeitweise erganzend zuei-
nander genutzt werden, wenn hierfur besondere Umsténde vorliegen.

§3
Grundsiétze

(1) Das Arbeits-/ Dienstverhaltnis der Beschéftigten bleibt durch diese DV unberiihrt, es gelten
die sich daraus ergebenden Regelungen auch fir das ortsungebundene Arbeiten, sofern in dieser
DV und den daraus resultierenden Individualvereinbarungen nicht ausdriicklich etwas anderes ge-
regelt ist.

(2) Die Mitbestimmungsrechte der Interessenvertretungen, insbesondere die der Personalrate
nach § 72 LPVG, bleiben unberthrt. Im Falle einer Ablehnung oder hochschulseitigen Kiindigung
der ortsungebundenen Arbeit ist der entsprechende Personalrat zu beteiligen.

(3) Die Teilnahme am ortsungebundenen Arbeiten ist fur die Beschéftigten freiwillig. Ein Rechts-
anspruch auf ortsungebundene Arbeit wird durch diese DV nicht begriindet. Soweit mehr Antrage
auf ortsungebundene Arbeit gestellt werden als bewilligt werden kénnen, kann im Falle der Beschéf-
tigten aus Technik und Verwaltung vor der formlichen Ablehnung ein Beratungsverfahren geman
§ 13 angestoRen werden.

(4) Die HSD stellt den Beschaftigten auch bei einer Teilnahme an ortsungebunden alternieren-
der Arbeit einen angemessenen und den arbeitsschutzrechtlichen Vorschriften entsprechenden Ar-
beitsplatz in den Raumlichkeiten der HSD zur Verfigung.

(5) Fur einen nachhaltigen Umgang mit Flachen an der HSD kénnen Arbeitsplatze fir eine ge-
meinsame Nutzung vorgesehen werden, es sei denn, dem stehen héherwertige Griinde entgegen,
die z.B. in der Eigenheit des Arbeitsplatzes (Labor) oder der Person des Arbeitsplatzinhabers liegen
(besondere Anforderungen an die Arbeitsplatzeinrichtung). Das Nahere regelt die — noch zu verein-
barende — Dienstvereinbarung Desksharing.

(6) Die HSD ist eine Prasenzhochschule, daher ist die Anwesenheit der Beschaftigten in der
HSD nach wie vor ausdriicklich erwlinscht und in Teilen notwendig. Die ortsungebundene Arbeit soll
die Arbeit an der HSD ergénzen und bereichern. Fiir die Zusammenkunft der Beschaftigten vor Ort,
den direkten Austausch, die persénliche Zusammenarbeit sowie die Identifikation mit unserer Hoch-
schule, bleibt die HSD als gemeinsames Zentrum der Tétigkeit erhalten.

(7) Ortsungebundene Arbeit darf sich nicht nachteilig auf den beruflichen Werdegang der*des
Beschéftigten, insbesondere auf die dienstliche Beurteilung auswirken.

(8) Die Personalréte sowie die Fuhrungskrafte fur ihren jeweiligen Zustandigkeitsbereich erhal-
ten jeweils zum 15.1. und 15.7. eines jeden Jahres einen Uberblick Uber die Inanspruchnahme der
ortsungebundenen alternierenden Arbeit in Form einer Liste mit Beschaftigtenname, Organisations-
einheit und Information zum Umfang der alternierenden Arbeit aus dem Dezernat Personalmanage-
ment. Stichtag fur die Auswertung ist jeweils der 31.12. und 30.06. eines jeden Jahres.



§4

Teilnahmevoraussetzungen

(1) Ortsungebundene Arbeit muss mit den dienstlichen Interessen vereinbar sein. Der Dienst-
betrieb der Organisationseinheit muss gewahrleistet sein. Das bedeutet, dass etwa die notwendigen
Organisationsablaufe, zwingend erforderliche Prasenzzeiten und/oder die tbliche Erreichbarkeit
wahrend der vereinbarten Arbeitszeiten sichergestellt sein missen. Zudem miissen die Arbeits-,
Gesundheits-, Datenschutz- sowie Informationssicherheitsvorgaben (§§ 10, 11) eingehalten werden
kénnen. Die Inanspruchnahme der ortsungebundenen Arbeit (alternierend wie situativ) darf nicht zu
einer Uber- oder Mehrbelastung der ubrigen Beschéftigten in der Organisationseinheit fiihren, Der
kommunikative Zusammenhalt des Teams muss gewahrleistet sein. Alle Beschaftigten tragen ge-
meinsam zur Sicherstellung der Funktion ihrer Organisationseinheit bei.

(2) Ortsungebundene Arbeit setzt voraus, dass

(a) die Regelungen dieser DV grundsatzlich eingehalten werden kénnen,

(b) die*der Beschatftigte die Eignung fir ein ortsungebundenes Arbeiten mitbringt. Geeignet
sind alle Beschéftigten (einschlieRlich Auszubildende, wenn dies der Foérderung des Ausbil-
dungsziels - beispielsweise durch eine Starkung der Handlungsfahigkeit - dient), die fachliche
Kompetenzen und persénliche Fahigkeit fur ortsungebundenes Arbeiten mitbringen sowie
ein Bewusstsein fur Arbeitssicherheit, Datenschutz und Informationssicherheit besitzen,

(c) die Tatigkeit fur eine ortsungebundene Arbeit geeignet ist. Dabei sind grundsatzlich sol-
che Tatigkeiten geeignet, die eigensténdig durchfthrbar sind und ohne Beeintrachtigung des
Arbeitsablaufes bei eingeschrénktem Kontakt zur Organisationseinheit an einem Arbeitsort
auBerhalb der HSD-R&umlichkeiten erledigt werden kénnen. In Einzelfillen kénnen an Ar-
beitsplatzen, die zunéchst nicht fir ortsungebundenes Arbeiten geeignet zu sein scheinen,
Méglichkeiten der Flexibilisierung erprobt werden. Hierzu kann das Beratungsverfahren ge-
mafR §13 genutzt werden.

(3) Ein ortsungebundenes Arbeiten (alternierend wie situativ) aus dem Ausland setzt voraus,
dass die Tatigkeit nach (sozialversicherungs-) rechtlichen Regelungen aus dem Ausland heraus zu-
lassig ist. Die Voraussetzungen hierfir werden final durch das Dezernat Personalmanagement ge-
pruft. Ein ortsungebundenes Arbeiten aus dem Ausland ist ferner nach dieser DV nur fiir Beschaf-
tigte méglich, die ihren ersten Wohnsitz in diesem Land haben.

(4) Die Teilnahme an der DV setzt weiter die grundsatzliche Bereitschaft der Beschaftigten vo-
raus, an Videokonferenzen mit eigenem (bewegten) Bild teilzunehmen, letzteres nur, wenn die emp-
fohlenen Datenschutzeinstellungen zur Verfiigung stehen (z.B. virtueller Hintergrund). Eine Auf-
zeichnung von Videokonferenzen ist nicht erlaubt, es sei denn, die Teilnehmenden stimmen dem im
Vorhinein ausdriicklich zu (z.B. fiir Schulungszwecke). Dartiber hinaus muss die grundsatzliche Be-
reitschaft vorliegen, bei dringenden dienstlichen Belangen auch vor Ort zur Verflgung zu stehen
(val. § 9 Abs. 3).

(5) Kann die*der Beschéftigte die Voraussetzungen fir eine Teilnahme an der ortsungebunde-
nen Arbeit nicht mehr erfillen, informiert sie*er hieriiber seine Fiihrungskraft und das Dezernat Per-
sonalmanagement. Die Fuhrungskraft legt ihrerseits bei der jahrlichen AGU-Unterweisung ein be-
sonderes Augenmerk auf die fortbestehende Einhaltung von Arbeits-, Gesundheits- und Daten-
schutz sowie Informationssicherheitsvorgaben.



§5

Antragsverfahren

Hinsichtlich des Antragsverfahrens wird zwischen alternierender und situativer ortsungebunde-
ner Arbeit unterschieden:

(1) Alternierende ortsungebundene Arbeit

(a) Die*Der Beschaftigte reicht nach einem vorherigen personlichen Gesprach mit der Fiih-
rungskraft das vollsténdig ausgefilite Antragsformular (Anlage 1) bei ihr ein. Verbunden mit
dem Antrag wird die raumliche Arbeitssituation am HSD-Arbeitsplatz geklart und in der Zu-
satzvereinbarung verschriftlicht (vgl. § 3 Abs. 5).

(b) Die Fuhrungskraft entscheidet unverziglich nach pflichtgemaRem Ermessen tber den
Antrag und leitet das Antragsformular auf dem Dienstweg bzw. tiber das Dekanat mit einer
Stellungnahme (einschlieBlich Begriindung bei Ablehnung) an das Dezernat Personalma-
nagement weiter.

(c) Das Dezernat Personalmanagement informiert die Filhrungskraft sowie die*den Beschéf-
tigte*n schriftlich Uber die Entscheidung. Im Falle der Bewilligung des Antrags wird eine Indi-
vidualvereinbarung zum Arbeits-/Dienstvertrag abgeschlossen. Im Falle einer beabsichtigten
Ablehnung des Antrags kann fiir das Personal in Technik und Verwaltung das Beratungsver-
fahren gemaR § 13 eingeleitet werden.

(d) Das Dezernat Personalmanagement beteiligt entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
die Interessenvertretungen sowie die Gleichstellungsbeauftragte.

(2) Situative ortsungebundene Arbeit

(a) Die situative Arbeit wird formlos zwischen Fulhrungskraft und Beschéftigterm abgespro-
chen und kann damit auch kurzfristig vereinbart werden.

(b) Im Falle einer grundsétzlichen Ablehnung durch die Fiihrungskraft kann fiir das Personal
in Technik und Verwaltung das Beratungsverfahren gemaR § 13 eingeleitet werden.

§6

Laufzeit und Beendigung der alternierenden ortsungebundenen Arbeit

(1) Laufzeit der Individualvereinbarung:

(a) Die Individualvereinbarung ber ortsungebundene alternierende Arbeit wird nach einer
Erprobungsphase (§ 6 Abs. 2) auf unbestimmte Zeit abgeschlossen: bei einem befristeten
Vertrag jedoch langstens bis zu dessen Ende.

(b) Im Falle einer Veranderung grundlegender Rahmenbedingungen (z.B. Wechsel des Ar-
beitsplatzes, der Aufgaben, der Fithrungskraft) sollen sich Beschéftigte*r und Fuhrungskraft
Uber die Mdglichkeit zur Fortfilhrung der alternierenden Arbeit austauschen.

(2) Erprobungsphase

Zur Feststellung des Vorliegens der Voraussetzungen (§ 4) wird bei erstmaliger Vereinba-
rung eine Erprobungsphase fir einen Zeitraum von sechs Monaten durchgefihrt. Innerhalb
der Erprobungsphase kann die Individualvereinbarung mit einer Frist von zwei Wochen zum
Monatsende schriftlich gekiindigt werden. Die Dienststelle hat die Kundigung zu begriinden.
Im Fall einer Kiindigung durch die Dienststelle wird der zustandige Personalrat fristgerecht
beteiligt.



Nach Ablauf der sechsmonatigen Erprobungsphase gilt die Individualvereinbarung automa-
tisch als entfristet (vgl. § 6 Absatz 1) , sofern nicht spatestens sechs Wochen vor Ablauf
dieser Frist die*der Beschaftigte erklart, von dem Antrag absehen zu wollen oder durch die
Fuhrungskraft gegentiber der*dem Beschaftigten und dem Dezernat Personalmanagement
begrindete Zweifel angezeigt werden. In letzterem Fall ist eine Verlangerung der Erpro-
bungsphase um maximal drei Monate méglich. Die Verldngerung erfolgt, wenn das Vorliegen
der Voraussetzungen gemaf § 4 in dieser Periode noch hergestellt bzw. nachgewiesen wer-
den kann.

Es sind mindestens im Abstand von vier bis sechs Wochen Feedbackgesprache zu fiihren,
deren Ergebnis auch der Abbruch der Erprobungsphase sein kann. Die Feedbackgesprache
in der Erprobungsphase werden durch die Filhrungskraft dokumentiert und das Ergebnis wird
der*dem Beschaftigten mitgeteilt. Die Filhrungskraft hat ihre Dokumentationen im Falle einer
beabsichtigten Ablehnung des Antrages dem Dezernat Personalmanagement zur Verfiigung
zu stellen.

Beschaftigten, die in den letzten 2 Jahren erfolgreich an der Telearbeit bzw. am Corona-
Homeoffice teilgenommen haben, kann die Erprobungszeit erlassen werden. Die Entschei-
dung liegt bei der Fuhrungskraft.

(3) Beendigung der Individualvereinbarung

Die Dienststelle als auch die*der Beschaftigte kénnen die Individualvereinbarung mit einer
Frist von vier Wochen zum Monatsende schriftlich kiindigen. Die Dienststelle hat die Kundi-
gung zu begriinden. Im gegenseitigen Einvernehmen kann die Individualvereinbarung auch
mit sofortiger Wirkung beendet werden.

(4) Fristlose Beendigung der Vereinbarung

Das Recht zur auerordentlichen Kuindigung bei Vorliegen von Tatsachen, auf Grund derer
unter Berlcksichtigung aller Umsténde des Einzelfalles und unter Abwagung der Interessen
aller die alternierende Arbeit nicht bis zum Ende der regularen Kiindigungsfrist weitergefiihrt
werden kann, bleibt unberhrt. Dies kann insbesondere dann der Fall sein, wenn ein VerstoR
gegen die Vorschriften der Informationssicherheit oder des Datenschutzes gegeben ist.

(5) Beteiligung der Interessenvertretungen

Das Dezernat Personalmanagement beteiligt entsprechend den gesetzlichen Vorgaben die
Interessenvertretungen sowie die Gleichstellungsbeauftragte (siehe auch § 3 Abs. 2).

§7
Arbeitsmittel /| Kosten

(1) Die Dienststelle stellt die fur die Tatigkeit erforderliche Informations- und Kommunikations-
technik kostenlos zur Verfligung, insbesondere die von der Dienststelle vorkonfigurierte Standard-
Geréateausstattung und damit verbunden adaquate und sichere Fernzugriffsméglichkeiten, wie z.B.
VPN-Tunnel, sowie die fur die Austibung der individuellen Tatigkeit notwendige Software. Dabei ist
die transportable Ausstattung (wie z.B. Laptop, Maus, Headset) fur die ortsungebundene wie auch
flr die Arbeit an der HSD einzusetzen. Art und Umfang der Ausstattung werden zwischen der*dem
Beschaftigten und der Fuhrungskraft geklart. Die Arbeitsmittel diirfen nicht an Dritte, einschlieRlich
Familien- und Haushaltsangehérige, weitergegeben werden. Sie verbleiben im Eigentum der HSD.



(2) Die Dienststelle gewahrleistet die technische Betreuung und Wartung der zur Verfiigung
gestellten und durch die Campus IT (CIT) verwalteten dienstlichen Hard- und Software. Die Betreu-
ung und Wartung findet ausschlieRlich auf dem Campus statt, sofern keine Fernwartung moglich ist.
Dezentral verwaltete bzw. beschaffte Hard- und Software wird nicht durch die CIT betreut.

(3) Die Beschaftigten sind gehalten, die Arbeitsmittel vor Schaden zu schiitzen. Sie haben Feh-
ler, Schaden bzw. Funktionsbeeintrachtigungen sowie den Verlust unverziglich der FUhrungskraft
anzuzeigen und das weitere Vorgehen mit ihr abzustimmen.

(4) Bei Beendigung der ortsungebundenen Arbeit sind die Arbeitsmittel unverzuglich und voll-
standig zuriickzugeben, sofern sie nicht weiter dienstlich genutzt werden.

(5) Die*Der Beschaftigte sorgt fiir einen angemessen leistungsfahigen und stabilen Internetzu-
gang sowie den Kommunikationszugang, der den dienstlichen Anforderungen gerecht wird. Sie*Er
stellt die Ausstattung des ortsungebundenen Arbeitsplatzes (z.B. Mébel, Beleuchtung). Eine Betei-
ligung an méglichen Kosten (z.B. Raum-, Energie- und Internetkosten) erfolgt nicht.

(6) Die Kosten flr den Weg zwischen dem ortsungebundenen Arbeitsort und dem dienstlichen
Einsatzort werden nicht erstattet. Dienstreisen werden entsprechend dem Landesreisekostengesetz
abgerechnet.

(7) Die*Der Beschéttigte stellt die von der HSD bereitgestellten ortsveranderlichen elektrischen
Betriebsmittel zur wiederkehrenden elektrischen Priifung zur Verfugung.

§8
Arbeitszeit

(1) Durch die Teilnahme an ortsungebundener Arbeit werden die fir die Beschaftigten geltenden
einzelvertraglichen, tariflichen oder beamtenrechtlichen Arbeits-/Dienstzeitregelungen nicht gean-
dert. Die Beschaftigten sind wéhrend der ortsungebundenen Arbeit entsprechend ihrer individuell
vereinbarten Arbeits-/Dienstzeit und in Abhangigkeit von ihrer Arbeitsaufgabe erreichbar (also wie
bei der Arbeit vor Ort; insbes. auch telefonisch). Zu einer Erreich- und Verfugbarkeit Uber diese
Zeiten hinaus sind sie nicht verpflichtet.

(2) Die im Rahmen der ortsungebundenen Arbeit geleistete Arbeitszeit wird entsprechend den
hochschulinternen Regelungen zur Erfassung der Arbeitszeit durch die Beschaftigten dokumentiert.

(3) Im Falle einer Arbeitsverhinderung durch Krankheit ist die tibliche und rechtzeitige Mitteilung
tber die Arbeits- bzw. Dienstunfahigkeit an die Fithrungskraft und das Dezernat Personalmanage-
ment erforderlich.

(4) Fahrzeiten zur betrieblichen Arbeitsstatte gelten nicht als Arbeitszeit es sei denn, der*die
Beschaftigte kommt - ohne selbst den Grund dafiir geliefert zu haben aulerplanmaRig am gleichen
Tag auf Veranlassung oder in Ricksprache mit der Fuihrungskraft zur HSD und dies fuhrt zu einer
ungeplanten Unterbrechung des Arbeitstages.



§9
Arbeitsverteilung im Falle der ortsungebundenen alternierenden Arbeit

(1) Bei der alternierenden Arbeit stimmen sich Beschaftigte*r und Fuhrungskraft tiber die orts-
ungebundenen Arbeitstage bzw. -zeiten (vgl. § 2 Abs. 2a) ab. Hierbei sind die Belange der*s Be-
schaftigten sowie die Erfordernisse des Dienstbetriebs (etwa die Sicherstellung von (Prasenz-)Vor-
lesungen oder persénlichen Sprechstunden) angemessen zu berucksichtigen. Die Tage/Zeiten wer-
den in der Individualvereinbarung gemaR § 5 Abs. 1c schriftlich festgelegt. Es ist zuldssig, die orts-
ungebundenen Arbeitstage ausschlieRlich in den vorlesungsfreien Zeiten zu vereinbaren. In diesem
Fall darf der Anteil der ortsungebundenen Arbeit einen Umfang von 60% der individuellen jahrlichen
Arbeitszeit nicht Uberschreiten.

(2) Die Aufteilung der ortsungebundenen Arbeitstage bzw. -zeiten ist bei angemessener Be-
rucksichtigung der Belange der*s Beschaftigten sowie dienstlicher Erfordernisse auf Veranlassung
der Flihrungskraft oder auf Wunsch der*s Beschaftigten im gegenseitigen Einvernehmen zwischen
Beschéftigter*m und Fuhrungskraft abanderbar. Die Abanderung ist seitens des Dezernates Perso-
nalmanagement in der Individualvereinbarung tiber die alternierende Arbeit zu dokumentieren, wenn
sie dauerhaft erfolgt. Hierfur geniigt eine formlose Information an das Dezernat Personalmanage-
ment.

(3) Das Direktionsrecht der HSD als Arbeitgeberin/Dienstherrin bleibt — auch in Bezug auf den
Arbeitsort — von der Genehmigung, ortsungebunden zu arbeiten, unberiihrt. Die Beschaftigten sind
bei dienstlichen Erfordernissen auch weiterhin verpflichtet, den Arbeitsplatz an der HSD aufzusu-
chen und in den Raumlichkeiten der HSD zu arbeiten, insbesondere im Falle von Prasenzterminen,
Vertretungsbedarfen oder Ahnlichem.

(4) Ist es erforderlich, dass Beschéftigte an Tagen/Zeiten, an denen sie vereinbarungsgeman
ortsungebunden arbeiten (alternierend wie situativ), an der HSD arbeiten sollen, soll ihnen das min-
destens sieben Kalendertage im Voraus angekiindigt werden. Unberiihrt hiervon bleiben betriebliche
Notfallsituationen, die ein unverziigliches Erscheinen der Beschéftigten an der HSD erfordern. Die
Anordnung des (unverzuglichen) Erscheinens hat unter Achtung der besonderen Umstande sowie
nach pflichtgem&Rem Ermessen und nach sorgfaltiger Abwagung zu erfolgen.

(5) Im Falle von (IT-technischen) Systemstérungen haben die Beschaftigten ihre Fuhrungskraft
unverziglich zu informieren und das weitere VVorgehen abzustimmen. Fihrt die technische Stérung
dazu, dass die Arbeitsleistung nicht erbracht werden kann, kann die Fuhrungskraft verlangen, dass
in der HSD gearbeitet wird. Zeiten von Systemstérungen wihrend der ortsungebundenen Arbeit
gelten als Arbeitszeit, sofern die Fuihrungskraft tber die Stérung unverziglich informiert wird, sie
nicht unverhéaltnismaRig lange andauern sowie nicht schuldhaft durch die*den Beschaftigte*n her-
beigefthrt wurden.

§10
Arbeits- und Gesundheitsschutz / Unfallversicherung

(1) Die allgemeine Pflicht aus § 5 ArbSchG macht es seitens der HSD erforderlich, spezifische
Gefahrdungen auch im Rahmen der ortsungebundenen Arbeit einzuschatzen. Da jedoch im Rah-
men der ortsungebundenen Arbeit die Einrichtung fester Arbeitsplatze nicht (immer) stattfindet und
die Flexibilisierung der Arbeitsumstande das vorrangig angestrebte Ziel ist, liegt es in der Natur der
Sache, dass auch Gefahrdungsbeurteilung und Unterweisung einen anderen Fokus einnehmen
mussen. Die Beschaftigten trifft eine erhéhte Verantwortung nach § 15 Abs. 1 ArbSchG, selbst auf
die Einhaltung der Arbeits- und Gesundheitsvorschriften zu achten, da sie den tberwiegenden Teil



der Umstande ihrer Arbeit selbst bestimmen und die Arbeit auRerhalb des arbeitgebereigenen ,Herr-
schaftsbereichs" verrichtet wird'.

(2) Vor erstmaliger Aufnahme der ortsungebundenen Arbeit wird die bei der Einstellung tber-
lassene ,Mustergefahrdungsbeurteilung fur die alternierende und situative ortsungebundene Arbeit*
(Anlage 3) konkret von der AGU-Fihrungskraft mit der*dem Beschéftigten besprochen und — wenn
erforderlich — gemeinsam erganzt und angepasst. Die AGU-Filhrungskraft kann diese Aufgabe an
die direkte Fuhrungskraft auf Basis dieser DV entsprechend 3.3 Richtlinie zur Organisation und
Durchfuihrung des Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutzes an der Hochschule Diisseldorf tiber-
tragen. Die hier benannten SchutzmaRnahmen und Verhaltensweisen sind von beiden Seiten ein-
zuhalten und umzusetzen. Ergeben sich bei der Tétigkeit der ortsungebundenen Arbeit Anderungen,
ist die Gefahrdungsbeurteilung gemeinsam zu Uberarbeiten und anzupassen.

(3) Die Dienststelle unterbreitet Fort- und Weiterbildungsangebote, die insbesondere zur physi-
ologischen Sicherheit, aber auch zur Starkung der psychischen Gesundheit informieren und anlei-
ten. Zur Beratung und Unterstitzung zum Arbeits- und Gesundheitsschutz kénnen zudem die Stabs-
stelle Arbeitssicherheit und Umweltschutz sowie der betriebsérztliche Dienst hinzugezogen werden.
Die Beschaftigten achten darauf, dass der ausgesuchte ortsunabhingige Arbeitsort im Hinblick auf
die raumlichen und technischen Rahmenbedingungen geeignet ist, und sie die Regeln des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes (z.B. eine sichere und ergonomische Arbeitsweise) einhalten kénnen.

(4) Unfalle im Rahmen der ortsungebundenen Arbeit sind umgehend dem Dezernat Personal-
management anzuzeigen, die Fhrungskraft ist durch die*den Beschéftigten parallel zu informieren.

§11
Informationssicherheit und Datenschutz

(1) Alle Beschéftigten beachten bei ihrer Arbeit die jeweils geltenden gesetzlichen und hoch-
schulinternen Regelungen der Informationssicherheit und des Datenschutzes. Bei der Nutzung der
IT-Infrastruktur beachten sie die IT-Ordnung sowie die zu dieser erlassenen Richtlinien der HSD und
hier insbesondere die Nutzungsbedingungen und -regeln (§§ 9, 10 IT-Ordnung). Sie machen sich
Uber die Regelungen kundig, beachten sie und wenden sie an der HSD sowie bei der ortsungebun-
denen Arbeit an. Bei Fragen konnen sie sich an den Beauftragten fiir Informationssicherheit oder
den Datenschutzbeauftragten wenden.

(2) Vor erstmaliger Aufnahme der ortsungebundenen Arbeit erméglicht die Dienststelle den Be-
schaftigten, die Hard- und Software so einzurichten, dass sie bei der Einhaltung der Informationssi-
cherheits- und Datenschutzbestimmungen unterstiitzt werden.

(3) Die Dienststelle unterbreitet entsprechende Fort- und Weiterbildungsangebote. Eine Uber-
sicht sowie die Regelungen der Informationssicherheit und des Datenschutzes sowie nihere Erlau-
terungen stellt die Dienststelle allen Beschaftigten auf ihren Internetseiten zur Verfugung.

(4) Die Beschaftigten schutzen vertraulich zu behandelnde Informationen wirksam vor Einsicht,
Diebstahl und Zugriff unbefugter Dritter, einschlieBlich der Familien- und Haushaltsangehérigen so-
wie Besucher*innen und ggfs. am ortsunabhéngigen Arbeitsort beschaftigten Personen. Nicht-6f-
fentliche dienstliche und personenbezogene Daten sind immer vertraulich zu behandelnde Informa-
tionen. Es ist darauf zu achten, dass Unbefugte keine Gesprache mit sensiblen Inhalten mithéren
kdnnen. An 6ffentlich zuganglichen Orten und in &ffentlichen Verkehrsmitteln sind die Arbeitsmittel
kontinuierlich zu beaufsichtigen. Alle Informationen sind ausschlieRlich auf den dafiir vorgesehenen

1 Deutscher Bundestag, wissenschaftliche Dienste (2017). Telearbeit und Mobiles Arbeiten.
Voraussetzungen, Merkmale und rechtliche Rahmenbedingungen. Abgerufen von
https:/iwww.bundestag.de/resource/blob/516470/3a2134679f90bd45dc1 2dbef2604997 7/WD-6-149-1 6-pdf-data.pdf [19.10.2022]



und von der Dienststelle bereitgestellten Speicherorten, Netzwerklaufwerken oder lokal auf den von
der Dienststelle bereitgestellten Arbeitsmitteln zu speichern und durfen grundséatzlich nicht auf be-
triebsfremde, inshesondere private IT-Systeme tibertragen werden, Naheres regelt fUr die geringfi-
gige Nutzung privater Endgeréte, die sich im Besitz der Beschaftigten befinden, die zu verabschie-
dende Richtlinie fur einen sicheren Arbeitsplatz. Vertrauliche Informationen — gleich welcher Art —
durfen nur an von der Dienststelle dafiir vorgesehenen Orten entsorgt bzw. vernichtet werden.

(5) Bei Unsicherheiten im Umgang mit Informationssicherheits- und Datenschutzvorgaben so-
wie moglichen Verletzungen sind die Beschaftigten verpflichtet, unmittelbar Riicksprache mit ihrer
Fahrungskraft zu nehmen und im Falle von Informationssicherheitsvorfallen umgehend den Service-
Desk der Campus IT zu informieren. Bei Verdacht eines VerstoRes, z.B. durch die Verletzungen des
Schutzes personenbezogener Daten im Sinne des Art. 33 DSGVO, besteht Meldepflicht durch die
Flhrungskraft an die Stabsstelle Informationssicherheit oder die*den Datenschutzbeauftragten.

(6) Mit der ortsunabhangigen Arbeit ist keine Leistungs- und Verhaltenskontrolle verbunden.
Davon unberthrt bleibt die Pflicht der Fiihrungskrafte, die Einhaltung technisch-organisatorischer
MaRnahmen zur Informationssicherheit und zum Datenschutz zu Uberprifen und das Recht der
Dienststelle, generelle Malnahmen zur Informationssicherheit und zur Gewabhrleistung des Daten-
schutzes zu ergreifen. Damit verbunden sein kénnen auch MaRnahmen zum IT-Monitoring nach §11
der IT-Ordnung der HSD, z.B. zur Gewabhrleistung eines ordnungsgemaRen Systembetriebs oder
zur Behebung aktueller Stérungen.

§12
Haftung

Die Haftung der Beschaftigten, insbesondere fiir die von der HSD bereitgestellten Arbeitsmittel,
richtet sich nach den geltenden beamten- bzw. tarifrechtlichen Haftungsbestimmungen. Die Be-
schaftigten haften daher in der Regel fur die Beschadigung bzw. den Verlust von tiberlassenen Ar-
beitsmitteln oder Informationswerten der HSD (einschlieRlich personenbezogener Daten) an bzw.
auf zentral von der CIT verwalteten Geraten nur, wenn diese vorsatzlich oder grob fahrlassig verur-
sacht wurden. Ausgenommen hiervon sind Schaden, die nach der geltenden IT-Ordnung der HSD
(s. auch §§ 9, 13 der IT-Ordnung) im Zusammenhang mit unerlaubter Nutzung (z.B. Weitergabe an
Dritte) stehen. Hierfir haften die Beschéftigten uneingeschrankt.

§13
Beratungsverfahren

(1) Bei Problemen im Zusammenhang mit dieser DV kann fir die Beschéftigten aus Technik
und Verwaltung durch jede*n Verfahrensbeteiligte*n ein Beratungsverfahren angestoRen werden.
Es hat zum Ziel, eine einvernehmliche Lésung zu finden. Gelingt das nicht, entscheidet das Dezernat
Personalmanagement unter Abwégung aller Argumente und leitet — falls rechtlich vorgesehen - das
férmliche Personalratsbeteiligungsverfahren ein.

(2) Das Beratungsgremium setzt sich aus bis zu zwei Mitgliedern des Personalrats Mitarbei-
tende in Technik und Verwaltung, ggf. der Schwerbehindertenvertretung und/oder der Gleichstel-
lungsbeauftragten sowie zwei Beschaftigten des Personaldezernates zusammen. Weitere Personen
kénnen beratend hinzugezogen werden.

(3) Der Personalrat fur die wissenschaftlichen und kinstlerischen Beschaftigten nimmt nicht an
dem freiwilligen Beratungsverfahren nach Abs. 1, 2 teil. Bei Beratungsbedarf stehen die iiblichen
Beratungswege offen.
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§14
Schlussbestimmungen

(1) Diese DV tritt am Tag nach der Veréffentlichung in den Amtlichen Mitteilungen der HSD in
Kraft. Sie ersetzt die am 24.08.2016 geschlossene DV » 1 €elearbeit”.

(2) Die bestehenden Vereinbarungen zur Telearbeit gelten mit der MaRgabe fort, dass die Re-
gelungen der neuen DV zur Anwendung kommen, es sei denn. ein*e Beschaftigte*r widerspricht der
Anwendung der Regelungen der neuen DV binnen vier Wochen nach Inkraftireten. In diesem Fall
endet die bestehende Vereinbarung zur Telearbeit.

(3) Die Umsetzung dieser DV in der Praxis und die gemachten Erfahrungen werden spatestens
zwei Jahre nach Abschluss der DV in einem Gremium aus bis zu jeweils drei Mitgliedern der Perso-
nalrate und der Dienststelle bewertet. Weitere Personen kénnen beratend hinzugezogen werden.
Hierzu ladt das Personaldezernat ein. Auf Antrag einer Gruppe kommt das Gremium frither zusam-
men.

(4) Einvernehmliche Anderungen und Erganzungen kénnen jederzeit ohne Kuindigung der DV
vorgenommen werden.

(5) Die DV kann mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Kalenderjahres gekiindigt
werden. Dabei gilt eine Nachwirkung von zwélf Monaten.

Dusseldorf, 16.5.2023

Fir die HSD
s Ve 7 It
Die Prasidentin Die Vizeprasidentin fur Wiptgthafts- und
Personalverwaltu
Prof.” Dr.” Edeltraud Vomberg Dr.” Kirsten Mallo§sek
Fur den Personalrat Flr den Personalrat
der wissenschaftlichen und der Beschaftigten in Technik u. Verwaltung
kunstlerischen Beschaftigten M
Def Vorsitzende Die Vorsitzende
Dipl.-Ing. Norbert Bartscher Britta Herkenrath
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C Kontakt:
J Melanie Gleich

Hochschule Diisseldorf
University of Applied Sciences

melanie.gleich@hs-duesseldorf.de

Antrag auf alternierende ortsungebundene Arbeit 7. Juni 2023
Anlage 1 zur Dienstvereinbarung der Hochschule Diisseldorf zu ortsungebundenem
Arbeiten

1.

Name der beschéftigten Person

Organisationseinheit

Fuhrungskraft

AGU-Fuhrungskraft

Status:
[[] Beamt*in
[[] wissenschaftliche*r Beschaéftigte*r, Lehrkraft fiir besondere Aufgaben

Mitarbeiter*in Technik und Verwaltung

O
[] unbefristet
[] befristet bis zum L —’

2|
Beschaftigungsumfang:

[] Vollzeit

[[] Teilzeit, bitte Arbeitszeit in Wochenstunden angeben: L

sowie bei Abweichungen von der 5-Tage-Woche die Verteilung der
Arbeitstage:

OMe [ODi [OM [JDbo []Fr

3.
Grundsétzliche Verteilung der AZ (Angabe in %, jeder Tag = 100% der individuellen taglichen AZ):

Wochentag Ortsungebundenes Arbeiten HSD

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Die Verteilung der wéchentlichen Arbeitszeit kann jederzeit einvernehmlich unter Bertcksichtigung des §9
der Dienstvereinbarung "ortsungebundenes Arbeiten" geéndert werden.
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HS

Hochschule Diisseldorf
University of Applied Sciences

4.

Der*Dem Antragsteller*in ist bekannt, dass der Wegfall der entsprechenden
Voraussetzungen die Beendigung der Vereinbarung zur Folge hat; dies gilt
auch fur die Nichtbeachtung/-einhaltung der entsprechenden Regelungen.

AuBerdem versichert die/der Antragsteller*in das Vorliegen der sich aus
Dienstvereinbarung, Arbeits-, Gesundheits-, Datenschutz- sowie

Informationssicherheitsvorgaben ergebenden Voraussetzungen und die
eigenverantwortliche Einhaltung der Vorgabe (§§ 10 und 11 der DV 0A).

Hiermit bestéatige ich die Richtigkeit der 0.g. Daten. Dartber hinaus bestatige ich, dass die
"Mustergefahrdungsbeurteilung fiir die alternierende und situative ortsungebundene Arbeit" gem §10 Abs. 2
der DV mit mir besprochen wurde bzw. vor Aufnahme der ortsungebundenen Arbeit mit mir besprochen
wird,

Ort, Datum Unterschrift Antragsteller*in

5.
Stellungsnahme der Fiihrungskraft (§5 Abs. 1b DV)

Dartber hinaus bestétigt die Flihrungskraft, dass die "Mustergefahrdungsbeurteilung fur die alternierende
und situative ortsungebundene Arbeit" gem. §10 Abs. 2 der DV mit der antragsstellenden Person
besprochen wurde und eingehalten wird.

Ort, Datum Unterschrift Fithrungskraft

Bitte bei Ablehnung eine eingehende Begriindung der Fiihrungskraft auf einer gesonderten Anlage
beifiigen (§5 Abs. 1b)
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Informationen zum Thema:
Stabsstelle Arbeitssicherheit & Umweltschutz
Kontakt Herr Jiirgen Bons

Minsterstrafte 156 - 40476 Diisseldorf

Telefon +48 211 4351-9427

Hochschule Diisseldorf E-Malil juergen.bons@hs-duesseldor.de

University of Applied Sciences

Gefdhrdungsbeurteilung ortsungebundenes Arbeit 7. Juni 2023

Name der beschéftigten Person

Bezeichnung des Arbeitsplatzes

Name der AGU-Fuhrungskraft oder
von der Fiihrungskraft beauftragten Person

Unterschrift der AGU-Fuhrungskraft
oder beauftragten Person

Unterschrift der beschéftigten Person

Dieser Beurteilungsbogen ,, Gefdhrdungsbeurteilung ortsungebundene Arbeit“ dient als
Anleitung zur Beurteilung der Titigkeit wihrend der ortsungebundenen Arbeit und
gleichzeitig zur Unterweisung der betroffenen Person.

Der Beurteilungsbogen ist von der vorgesetzten Person mit der beschiéftigten Person
gemeinsam auszufiillen und zu unterschreiben.

Arbeitsmittel

Bildschirm
[[] reflexionsarmer Bildschirm (mindestens 17"-LCD-Bildschirm) ist vorhanden.
[] Blick zum Bildschirm ist leicht nach unten gerichtet,
[] Sehabstand zwischen Augen und Bildschirm betréagt 50 bis 80 cm.

[[] Zeichendarstellung ist schwarz auf hellem Untergrund (Positivdarstellung).

Tastatur und Maus
[[] separate Tastatur und Maus sind vorhanden.
[[] Abstand von Tastatur zur Tischkante betragt 10 bis 15 cm.
[l Maus ist in entspannter Kérper- und Armhaltung bedienbar.

Technische Voraussetzungen
- falls fiir Arbeitsaufgaben notwendig
[[] schneller und leistungsfahiger Internet- zugang ist vorhanden,
[] Software und Hardware fiir Online- Besprechungen sind vorhanden.
[[] Serverzugang ist vorhanden.
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C Informationen zum Thema:
Stabsstelle Arbeitssicherheit & Ut ftschutz
Kontakt Herr Jiirgen Bons
Minsterstraie 156 - 40476 Diisseldorf
Telefon +43 211 4351-9427

Hochschule Diisseldorf E-Mail juergen.bons@hs-duesseldori.de
University of Applied Sciences

Arbeitsplatz

Arbeitstisch
] Tisch und Bildschirm sind frei von stérenden Reflexionen und Blendungen aufgestellt, Tageslicht kommt von der
Seite.
[[] Arbeitsflache ist ausreichend groR.
(" optimal - 160cm x 80cm (" funktional - 120em x 80cm (" minimal 80cm x 80cm

[ Die Tischhohe ist so eingestellt, dass bei Aufliegen der Unterarme auf der Tischplatte diese mit den Oberarmen
einen rechten Winkel bilden.

(" optimal - Tisch hohenverstellbar C funktionallminimal - tisch nicht héhenverstellbar (74 +)- 2cm)
[] ausreichende Beinraumbreite und -tiefe sind gegeben.

(" optimal - | 20em x 80cm & funktional - 85¢cm x 80cm " minimal 60cm x 60cm

Arbeitsstuhl

Burodrehstuhl hat finf Rollen, dem FuRbodenbelag angepasst.
dynamisches Sitzen durch bewegliche Riickenlehne ist méglich.
Sitztiefe ist verstellbar, volle Sitzflache wird genutzt.

Sitzhdhe ist angepasst - Fiike stehen am Boden, Ober- und Unterschenkel bilden einen Winkel von etwas mehr
als 90°.

Rickenlehne oder Lordosenstiitze sind in der Héhe verstellbar.

2 s i g 4 3 R

Armstiitzen sind héhenverstellbar (in Héhe der Tischplatte), Unterarme sind aufgelegt,

Arbeitsumgebung

Platzbedarf

[[] freie Bewegungsflache am Arbeitsplatz ist vorhanden.
(" optimal - 160cm x 80cm (" funktional - 120em x 80cm (" minimal 80cm x 80cm

[[] Stolperfallen sind beseitigt.

Beleuchtung
[[] Arbeitsplatz ist ausreichend hell, ggf. wird zusatzliche Steh- oder Tischleuchte genutzt.
[] Sichtverbindung nach auRen ist gegeben.

[l geeignete Sonnenschutzvorrichtungen zur Vermeidung von Blendung und Spiegelung sind vorhanden,
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Informationen zum Thema:

Stabsstelle Arbeitssicherheit & Umweltschutz
c Kontakt Herr Jiirgen Bons

Minsterstraiie 156 - 40476 Diisseldorf

Telefon +49 211 4351-9427

Hochschule Diisseldorf E-Mail juergen.bons@hs-duesseldort.de

University of Applied Sciences

Arbeitsorganisation

Arbeitsablauf

[[] konzentriertes und zielgerichtetes Arbeiten ist méglich.

Arbeitszeit
[[] Flexible Gestaltung der Arbeitszeit ist méglich.
[[] gesetzliche Pausen- und Ruhezeiten werden eingehalten.
[[] arbeitsbedingte Erreichbarkeit auBerhalb der Arbeitszeit wird vermieden.

[] Die Dokumentation der Arbeitszeiten ist geregelt.

Kommunikation
[ (regelmaRiger) fachlicher uns sozialer Austausch mit Vorgesetzten Kolleg*innen ist gewahrleistet.
[] Ruckmeldung und Austausch bei Problemen und Wiinschen der Beschaftigten sind niederschwellig méglich,
[] regelmaRiger Austausch iiber Aufgaben, Auslastung und Erfolge der Arbeit.
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