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Kennzahlen der ARAG SE

Gebuchte Bruttobeitrage:

A Vorjahr: 916 Mio.€

Combined Ratio (netto):

A Vorjahr: 95,5%

Solvenzkapitalanforderung:

2 Vorjahr: 358 Mio.€

Jahresiiberschuss:

A Vorjahr:32 Mio.€

Anrechnungsfidhige Eigenmittel:

1.414 .

A Vorjahr:1196 Mio.€

Solvenzquote:

325,2.

N Vorjahr:334,1%
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ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 ZUSAMMENFASSUNG

Zusammenfassung

Kapitel A. Geschéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

In Kapitel Al finden sich detaillierte Angaben zur Stellung der ARAG SE (nachfolgend
Gesellschaft) innerhalb der rechtlichen Struktur des ARAG Konzerns. Neben der Beschrei-
bung der wesentlichen Geschéftsbereiche sowie qualitativen und quantitativen Angaben
zu relevanten Vorgdngen und bedeutenden gruppeninternen Transaktionen werden die
wesentlichen Geschaftsvorfalle des Geschaftsjahres aufgefihrt.

Die ARAG SE ist das grofste familiengefiihrte Versicherungsunternehmen in
Deutschland und zahlt zu den drei weltweit fihrenden Rechtsschutzversicherern. Im
Fokus stehen dabei moderne Produktkonzepte sowohl fir Privat- als auch fir
Gewerbekunden.

Das versicherungstechnische Ergebnis (Kapitel A.2), das Anlageergebnis (Kapitel
A.3) sowie die Entwicklung sonstiger Tatigkeiten (Kapitel A.4) lassen sich wie folgt fur die
ARAG SE im Berichtsjahr beschreiben:

2019 stiegen die gebuchten Bruttobeitrage der ARAG SE um 6,7 Prozent auf
977678 T€ (Vj. 915.988 T€). Im Berichtsjahr wurden 63,6 Prozent der gesamten Brutto-
beitragseinnahmen aufderhalb Deutschlands erwirtschaftet. Damit gehort die ARAG SE zu
den am stdrksten internationalisierten deutschen Rechtsschutzversicherern. Alleine die
Niederlassungen in den Niederlanden, Spanien und Italien generierten Beitrage von ins-
gesamt 453.567 T€ und gehorten nicht nur aufgrund ihres stetigen Wachstums zu den
Top-Rechtsschutzanbietern auf ihren jeweiligen Markten. Auf dem wichtigen deutschen
Heimatmarkt hat sich der positive Trend der Vorjahre im Rechtsschutzgeschaft weiter
verfestigt. Die gebuchten Bruttobeitrage des selbst abgeschlossenen Geschéfts erhdhten
sich hier von 372.598 T€ im Vorjahr um 5,9 Prozent auf 394.713 T€ im Berichtsjahr.

Das handelsrechtliche versicherungstechnische Ergebnis vor Verdnderung der
Schwankungsriickstellung und &hnlicher Rickstellungen wuchs im Berichtsjahr von
41.718 T€ auf 44129 T<€. Haupttreiber waren im Wesentlichen das anhaltende Bestands-
wachstum in fast allen Unternehmensteilen sowohl national als auch international sowie
steigende Ertrage aus dem Vermittlungsgeschaft fir Nicht-Rechtsschutz-Versicherungs-
vertrage.

Das Anlageergebnis stieg um 27176 T€ auf 78.951 T€ (V]. 51.776 T€). Zwar gingen die
laufenden Ertrage aus anderen Kapitalanlagen wegen Umstrukturierungen bei Spezial-
fonds planmaRig einmalig stark zurtick, dies wurde jedoch durch daraus resultierende
Abgangsgewinne teilweise kompensiert. Darliber hinaus fiihrten gestiegene Bérsenpreise
von Wertpapieren zu hohen aufSerplanmafiigen Zuschreibungen. Nach Beriicksichtigung
der tbrigen Aufwands- und Ertragspositionen wurde ein sehr gutes Geschaftsergebnis von
51.848 T€ (Vj. 31.598 T€) erzielt.
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Kapitel B. Governance-System

Kapitel B.1 enthalt Angaben zu Vorstand und Aufsichtsrat sowie zu den Aufgaben der vier
Schlusselfunktionen Risikomanagement, Compliance, Interne Revision und Versiche-
rungsmathematische Funktion. Durch eine strikte organisatorische Trennung dieser Funk-
tionen von den operativen Bereichen bis hin zur Vorstandsebene kénnen diese ihre Aufga-
ben objektiv und unabhdngig wahrnehmen. Zudem besteht eine direkte Berichtslinie an
den jeweils zustandigen Ressortvorstand der ARAG SE.

Im Berichtszeitraum hat sich die personelle Zusammensetzung und die Ressortzu-
ordnung innerhalb des Vorstands gedndert.

Die Vergiitung der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder sowie der Inhaber von
Schlusselfunktionen ist markt- und leistungsgerecht gestaltet, ohne dabei Fehlanreize zu
schaffen.

Kapitel B.2 gibt einen Uberblick iber die konkreten Anforderungen an die Qualifika-
tion und personliche Zuverlassigkeit, die an Vorstand, Aufsichtsrat und die Inhaber sonsti-
ger Schlusselaufgaben gestellt werden. AufRerdem wird erldutert, wie die Erfillung dieser
Anforderungen bewertet wird.

In Kapitel B.3 wird das Risikomanagementsystem der Gesellschaft und seine
Umsetzung durch die Risikomanagementfunktion beschrieben. Zudem erfolgt eine
Beschreibung des Risikomanagementprozesses und des Prozesses zur unternehmenseige-
nen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung.

Eine Beschreibung des internen Kontrollsystems und der Umsetzung der Compliance-
Funktion findet sich in Kapitel B.4.

Die Darstellung der tbrigen Schlusselfunktionen Interne Revision und Versiche-
rungsmathematische Funktion erfolgt in den Kapiteln B.5 und B.6. In Abschnitt B.7 wird
der Umgang der Gesellschaft mit Auslagerungen beschrieben.

Vor dem Hintergrund der Aussagen dieses Kapitels kann bestatigt werden, dass die
ARAG SE Uber ein Governance-System verfiigt, welches ein solides und vorsichtiges
Management des Versicherungsgeschiafts ermoglicht und der Wesensart, dem Umfang
und der Komplexitat der Tatigkeit der Gesellschaft entspricht.

Wesentliche Anderungen des Governance-Systems erfolgten im Berichtszeit-
raum nicht.
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Kapitel C. Risikoprofil

Das Risikoprofil der ARAG SE wird bestimmt durch die zwei intern modellierten Hauptrisi-
ken Marktrisiko und versicherungstechnisches Risiko. Das Marktrisiko hat eine Solvenz-
kapitalanforderung (Solvency Capital Requirement [SCR]) von 424.558 T€. Die wichtigsten
Subrisiken sind hierbei das Aktienrisiko, das Beteiligungsrisiko sowie das Kreditrisiko (aus
Kapitalanlagen). Das versicherungstechnische Risiko wird mit seiner Solvenzkapitalanfor-
derungvon135.767 T€ vom Pramien- und Reserverisiko sowie vom Kumulrisiko gepragt.

Kapitel D. Bewertung fiir Solvabilitdatszwecke

Solvency Il gibt Vorschriften zu Ansatz, Bewertung und Ausweis von Vermdgenswerten,
versicherungstechnischen Rickstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten an. Die Solva-
bilitatstbersicht stellt eine konomische Betrachtung der Bilanzpositionen dar, wohinge-
gen die handelsrechtlichen Bilanzierungsregeln unter anderem die Anwendung des stren-
gen beziehungsweise gemilderten Niederstwertprinzips vorschreiben. Folglich sind die
BilanzgroRen nicht direkt miteinander vergleichbar.

Eine Darstellung und Beschreibung der einzelnen Bilanzgrél3en sowie Bewertungs-
grundlagen findet sich in Kapitel D. ,Bewertung fir Solvabilitatszwecke". Die zu den Ver-
mogenswerten (Kapitel D1), versicherungstechnischen Rickstellungen (Kapitel D.2) und
sonstigen Verbindlichkeiten (Kapitel D.3) gehdrenden Bewertungsgrundlagen in der Solva-
bilitatstbersicht haben sich wahrend des Berichtszeitraums nicht verandert.

Im Berichtsjahr erfolgte die erstmalige Anwendung der International Financial
Reporting Standards (IFRS) 16 im Zusammenhang mit Miet- und Leasingvereinbarungen.
Dadurch ergab sich eine Verdnderung der Immobilien, Sachanlagen und Vorrate fir den
Eigenbedarf (D.1.6) um 88.911 T€, in selbiger Hohe stiegen die anderen Finanzverbindlich-
keiten (D.3.8) an. Ferner hat sich die Systematik der Erzeugung der IAS-19-Kurve fir die
Diskontierung der Rentenzahlungs-, Jubilaums- und Altersteilzeitverpflichtungen gegen-
Uber dem Vorjahr gedndert. Dies fihrte zu einer Verdnderung des anzusetzenden Werts in
Hohe von 4.487 T€ bei den genannten Verpflichtungen (D.3.2 und D.3.3).

UbergangsmaRnahmen gemaR §352 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) kamen
bei der Gesellschaft im Berichtszeitraum nicht zum Einsatz.
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Kapitel E. Kapitalmanagement

In Kapitel E. erfolgt zunichst eine Uberleitung des handelsrechtlichen Eigenkapitals auf
den Uberschuss der Vermégenswerte tber die Verbindlichkeiten gemaR Solvency Il sowie
auf die anrechnungsfahigen Eigenmittel zur Bedeckung der aufsichtsrechtlichen
Solvenzkapitalanforderungen.

Insgesamt unterliegt die ARAG SE einer Solvenzkapitalanforderung von 434.747 T€.
Zu deren Deckung stehen der Gesellschaft 1.413.644 T€ an anrechnungsfahigen Eigenmit-
teln zur Verfligung, was zu einer Bedeckungsquote von 325,2 Prozent fiihrt. Die ARAG SE
verfligt somit Uber eine hohe Eigenmittelausstattung, welche die Finanzstarke der Gesell-
schaft klar unterstreicht.

Die Mindestkapitalanforderung der Gesellschaft betragt 179.006 T<€. Damit liegt die
Bedeckungsquote fir die Mindestkapitalanforderung bei 7897 Prozent. Den groften
Anteil an der Solvenzkapitalanforderung nehmen das Marktrisiko und das versicherungs-
technische Risiko ein.

Die ARAG SE ermittelt ihre Solvenzkapitalanforderung auf Basis eines internen Par-
tialmodells. Kapitel E.4 gibt einen Uberblick tiber die Unterschiede zwischen dem internen
Partialmodell und der Standardformel.

Die Mindestkapitalanforderung und die Solvenzkapitalanforderung wurden von der
Gesellschaft im Berichtsjahr jederzeit eingehalten.



10

ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 ZUSAMMENFASSUNG

COVID-19-Pandemie

Die Angaben im vorliegenden Bericht beziehen sich im Wesentlichen auf das Geschaftsjahr
2019, bevor sich COVID-19 zu einer Pandemie mit weitreichenden Auswirkungen entwickelte.
Die folgenden Ausfiihrungen geben, soweit moglich, eine Einschatzung tiber die Auswirkungen
der Pandemie auf die Geschaftstatigkeit und das Geschaftsergebnis, das Governance-System,
das Risikoprofil, die Bewertung fir Solvabilitdtszwecke sowie das Kapitalmanagement.

Geschéftstdtigkeit und Geschiftsergebnis

Nach der Aufstellung sowohl des handels- als auch des solvenzrechtlichen Jahres-
abschlusses der ARAG SE zum 31. Dezember 2019 hat sich die im Dezember 2019
ausgebrochene COVID-19-Epidemie zu einer Pandemie ausgeweitet, die mittlerweile
einen sehr grofRen Einfluss auf das gesamte &ffentliche und wirtschaftliche Leben hat.

Die gesundheitlichen Risiken der Pandemie fir die Bevélkerung sind aktuell nicht
abschatzbar und variieren stark. Die Folgen der COVID-19-Pandemie fir Wirtschaft und
Beschéftigte kénnten gemadld Schatzungen des ifo Instituts aus Marz 2020 alleine in
Deutschland mehr als 700 Milliarden € kosten - und damit alles Ubersteigen, was aus
bisherigen Wirtschaftskrisen oder Naturkatastrophen bekannt ist. Es wird erwartet, dass
Auswirkungen auch die Versicherungsbranche treffen werden. Einschrankungen im Ver-
trieb sowie gestiegene Schadenzahlungen als auch Auswirkungen auf die Kapitalanlage-
bestdnde sind neben operativen Einschrankungen die wesentlich zu erwartenden Folgen.

Auch die ARAG SE sieht sich durch die COVID-19-Pandemie groféen Heraus-
forderungen ausgesetzt und bereitet sich entsprechend vor. Negative Auswirkungen auf
das Neugeschaft wie auch eine Zunahme des Stornos kdnnen bei einer lang anhaltenden
Pandemie nicht ausgeschlossen werden. Ebenfalls kénnten hohere Schadenzahlungen im
Versicherungsgeschaft die Folge sein. Die seit Anfang Mdrz 2020 zu beobachtenden
starken Einbriiche auf den Finanzmarkten treffen auch das Kapitalanlagegeschaft der
ARAG SE und werden sich - sofern im Jahresverlauf keine Erholung an den Kapital-
markten einsetzt - in entsprechenden Abschreibungen niederschlagen.

Aktuell besteht jedoch weiterhin eine hohe Unsicherheit Gber das Ausmalfd der wirt-
schaftlichen Folgen von COVID-19. Um die Pandemie einzuddmmen, reagierten die Regie-
rungen der meisten betroffenen Staaten mit einem bisher beispiellosen Herunterfahren
des wirtschaftlichen und offentlichen Lebens (Lockdown). Aufgrund erster Erfolge der ein-
geleiteten Maldnahmen werden die Beschrankungen zurzeit schrittweise gelockert. Sollte
die Anzahl der Infektionen wieder steigen, kann die Gefahr eines erneuten Lockdown nicht
ausgeschlossen werden. Vor diesem Hintergrund lasst sich zum jetzigen Zeitpunkt nicht
verldsslich prognostizieren, wie sich die Ertragslage der Gesellschaft im laufenden
Geschaftsjahr 2020 entwickeln wird.
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Governance-System
Die grundsatzliche Gestaltung des Governance-Systems, wie zum Beispiel die Einrichtung
von Schlusselfunktionen oder der Aufbau des Risikomanagementsystems ist von externen
Entwicklungen in der Regel unabhdngig. Sofern wichtige Funktionen und Dienstleistungen
durch eine Gesellschaft ausgegliedert sind, werden diese konzernintern erbracht. Dies gilt
auch und insbesondere fiir Dienstleistungen und spezifische Gremien zum Business
Continuity Management (BCM), sodass deren Leistungen in der aktuellen Situation
unmittelbar gesteuert und Gberwacht werden kdnnen.

Das Governance-System der ARAG SE hat sich bisher auch in der Krise bewihrt,
sodass weiterhin keine Anderungen absehbar sind.

Risikoprofil

Insgesamt kdnnten bei Eintritt der gesamtwirtschaftlichen Prognosen die Schadenauf-
wande und Stornoquoten steigen. Auch das Neugeschaft konnte negativ betroffen sein. An
den Kapitalmarkten sind bis in den Mdrz 2020 negative Entwicklungen zu beobachten
gewesen. Mit einer erhohten Unsicherheit ist weiterhin zu rechnen. Zur Verlustminderung
wurden auf Seiten der Kapitalanlage AbsicherungsmalRnahmen getroffen. Insgesamt
kann ein Anstieg der Solvenzkapitalanforderung sowohl versicherungstechnisch als auch
kapitalmarktbedingt nicht ausgeschlossen werden.

Die Liquiditat ist weiterhin, unter anderem durch das Vorhalten eines héheren
Cash-Bestands, gesichert.

In der aktuellen Situation riicken operationelle Risiken insbesondere in Form von
Betriebsunterbrechungsrisiken in den Fokus. In diesem Zusammenhang ist es dem ARAG
Konzern gelungen, durch seine konsequente Digitalisierungsstrategie und die dadurch
mogliche praktisch vollstandige Umstellung auf Home-Office-Arbeitspldtze den operati-
ven Betrieb uneingeschrankt fortzufihren und gleichzeitig gesundheitliche Risiken fiir die
Mitarbeiter zu reduzieren.

Bewertung fiir Solvabilitatszwecke

Die moglichen 6konomischen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf die Ertragslage
haben auch Folgen fir die Vermogens- und Finanzlage der Gesellschaft. Wesentliche
Auswirkungen werden aktuell bei den bilanzierten Vermogenswerten erwartet, dabei ins-
besondere bei den Kapitalanlagen. Durch die aktuell negative Entwicklung auf den Kapi-
talmarkten sinken deren Marktwerte und reduzieren entsprechend den Uberschuss der
Vermogenswerte Uber die Verbindlichkeiten zum jeweiligen Stichtag. Auch ein Anstieg der
versicherungstechnischen Rickstellungen, der hier ebenfalls negativ wirkt, kann nicht
ausgeschlossen werden. Eine Konkretisierung ist dabei abhdngig von der Dauer der Krise
und kann derzeit nicht verldsslich prognostiziert werden.
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Kapitalmanagement

Durch die COVID-19-Pandemie wird erwartet, dass sich der zum 31. Dezember 2019 beste-
hende Uberschuss der Vermogenswerte tber die Verbindlichkeiten der ARAG SE
aufgrund des antizipierten stdrkeren Rickgangs der Marktwerte der Vermogensgegen-
stande und moglicher Erhohung der versicherungstechnischen Rickstellungen reduzie-
ren wird. Eine verlassliche Schatzung des Rickgangs und der entsprechenden Folgen fir
die Eigenmittel ldsst sich zum heutigen Zeitpunkt allerdings nicht vornehmen.

Die Solvenzlage der Gesellschaft wird laufend lberwacht. Dafir wird regelmallig
auf Basis aktualisierter Marktparameter, Bewertungen des Kapitalanlagenportfolios und
Angaben zum Versicherungsgeschéft eine Einschatzung der Eigenmittel, des SCRs und der
Solvenzquote vorgenommen. Hierbei zeigt sich eine gesunkene, aber immer noch hohe
Bedeckung oberhalb der geschéftspolitischen Mindestbedeckungsquote. Vor dem Hinter-
grund dieser Ergebnisse und der im Berichtsjahr durchgefiihrten Stresstests und Szenario-
analysen sieht sich die ARAG SE aktuell keinem vorhersehbaren Risiko der Nichtein-
haltung der Mindestkapitalanforderung oder der Solvenzkapitalanforderung ausgesetzt.

Die ARAG SE verfolgt die weitere Entwicklung der COVID-19-Pandemie und deren
mogliche Auswirkung sehr aufmerksam und laufend.
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A.l Geschaftstatigkeit
A.11 Allgemeine Angaben

Rechtliche Grundlagen

Die ARAG SE wurde am 15. Juli 1935 mit Sitz in Dusseldorf gegriindet. Sie ist beim Amtsge-
richt Disseldorf unter der Nummer HRB 66846 eingetragen. Seit der Eintragung ins Han-
delsregister am 1. Dezember 2011 firmiert die ARAG SE in der Rechtsform einer Europdi-
schen Aktiengesellschaft (SE). Die Umwandlung im Wege des Formwechsels der ARAG
Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft, Dusseldorf, erfolgte gemaf’
dem Beschluss der Hauptversammlung vom 19. Oktober 2011 nach Mafigabe des
Umwandlungsplans vom 8. Februar 2011. Die Kontaktdaten lauten:

ARAG SE

ARAG Platz1,40472 DUsseldorf
Telefon 021198 700 700
Telefax 0211963-2850

E-Mail service@arag.de
Internet www.arag.com

Aufsichtsbehorde
Die Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde der ARAG SE und der Gruppenaufsicht fiir den
ARAG Konzern lauten:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Stral3e 108, 53117 Bonn
Postfach1253,53002 Bonn

Telefon 0228 4108-0

Telefax 0228 4108-1550

E-Mail  poststelle@bafin.de

De-Mail poststelle@bafin.de-mail.de

Internet www.bafin.de

Externer Abschlusspriifer
Die Kontaktdaten des bestellten Abschlusspriifers lauten:

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Moskauer StraRe 19, 40227 Dusseldorf
Telefon 0211981-0

Telefax 0211981-1000

E-Mail  webkontakt _anfragen@de.pwc.com
Internet www.pwc.de
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A.1.2 Struktur der ARAG SE und Halter qualifizierter Beteiligungen

Die ARAG Holding SE, Dusseldorf, halt mittelbar 100,0 Prozent an der ARAG SE, Diissel-
dorf. Die direkte Beteiligung betragt 50,0 Prozent. Als zweiter Aktionar ist die AFI Verwal-
tungs-Gesellschaft mbH, Disseldorf, zu 50,0 Prozent an der ARAG SE beteiligt. Die ARAG
SE ist daher von der ARAG Holding SE ein abh&ngiges Unternehmen im Sinne von §17
Abs. 1 Aktiengesetz (AktG).

Die ARAG SE verantwortet die strategische Fihrung des ARAG Konzerns, dessen
Obergesellschaft die ARAG Holding SE ist. Gehalten werden die Anteile der ARAG Holding SE
zu 45,5 Prozent von der FABI GmbH, Dusseldorf, sowie die Ubrigen 54,5 Prozent von
Dr. Dr. h.c. Paul-Otto FaRRbender, Diisseldorf.

Der Konzernabschluss sowie der Abschluss der ARAG SE werden im elektronischen
Bundesanzeiger und im Unternehmensregister des Bundesministeriums der Justiz und fir
Verbraucherschutz versffentlicht.

Die ARAG Holding SE beschrankt sich auf die Austibung der Rechte und die Erfl-
lung der Verpflichtungen als Aktionarin beziehungsweise Gesellschafterin der Beteili-
gungsgesellschaften. Der ARAG Konzern besteht aus 49 Konzernunternehmen, davon sie-
ben Versicherungsgesellschaften mit Sitz in Deutschland, Norwegen, der Schweiz und den
Vereinigten Staaten.

Liste der wesentlichen verbundenen Unternehmen

Name und Sitz Rechtsform Land Direkter Anteil Konzernquote
Konzern-

1 ARAG Holding SE, Dusseldorf SE Deutschland 0,00% obergesellschaft
2 AFI Verwaltungs-Gesellschaft mbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 0,00% 100,00 %
3 ARAG 2000 Grundstucksgesellschaft bR, Diisseldorf GbR Deutschland 50,90 % 94,90 %
4 ARAG Allgemeine Versicherungs-AG, Disseldorf AG Deutschland 100,00 % 100,00 %
5 ARAG Insurance Company Inc., Des Moines Corporation Vereinigte Staaten 0,00 % 100,00 %
6 ARAG International Holding GmbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 100,00 % 100,00 %
7 ARAG IT GmbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 100,00 % 100,00 %
8 ARAG Krankenversicherungs-AG, Miinchen AG Deutschland 94,00 % 94,00 %
9 ARAG North America Inc., Des Moines Corporation Vereinigte Staaten 0,00 % 100,00 %
10 ARAG Plc., Bristol Plc. Vereinigtes Konigreich 100,00 % 100,00 %
11 ARAG Service Center GmbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 80,00 % 100,00 %
12 Cura Versicherungsvermittlung GmbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 100,00 % 100,00 %
13 HELP Forsikring AS, Oslo AS Norwegen 100,00 % 100,00 %
14 Interlloyd Versicherungs-AG, Disseldorf AG Deutschland 0,00 % 100,00 %
15 ALIN 1 GmbH &Co. KG, Disseldorf KG Deutschland 100,00 % 100,00 %

16 ALIN 1 Verwaltungs-GmbH, Dusseldorf GmbH Deutschland 100,00 % 100,00 %
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Beschreibung der wesentlichen verbundenen Unternehmen

1.

ARAG Holding SE: Die Gesellschaft stellt das gesellschaftsrechtliche Dach des ARAG
Konzerns dar. Eine Einflussnahme im Sinne einer einheitlichen Konzernleitung wird
nicht ausgelbt. Die operative Filhrung des ARAG Konzerns liegt in den Handen der
ARAG SE. Neben der Verwaltung der Beteiligungen wird die Vermietung von Immobi-
lien betrieben.

AFl Verwaltungs-Gesellschaft mbH: Die Gesellschaft verwaltet 50,0 Prozent der
Anteile an der ARAG SE. Die Verwaltung beschrankt sich auf die Auslibung der Rechte
und die Erfullung der Verpflichtungen als Aktionarin der Beteiligung.

ARAG 2000 Grundstlcksgesellschaft bR: Die Gesellschaft verwaltet das Grundstiick
ARAG Platz 1in 40472 Dusseldorf, auf dem sich die Konzernzentrale des ARAG Kon-
zerns befindet.

ARAG Allgemeine Versicherungs-AG: Die Versicherungsgesellschaft betreibt das
Kompositversicherungsgeschdft des Konzerns in Deutschland sowie Uber eine
Niederlassung im Vereinigten Kénigreich und in der Republik Irland. Aufgrund der in
Deutschland vorgegebenen separaten Schadenregulierung fiir Rechtsschutzversiche-
rungsfalle (§ 164 VAG) ist der Betrieb des Kompositversicherungsgeschifts in einer
eigenen Gesellschaft erforderlich. Primar bietet die ARAG Allgemeine privaten sowie
gewerblichen Kunden modularen Versicherungsschutz in der Allgemeinen Unfallver-
sicherung, der Allgemeinen Haftpflichtversicherung und der privaten Sachversiche-
rung (vorrangig Verbundene Wohngebaude- und Hausratversicherung). Mit mehr als
20 Millionen versicherten Breiten- und Spitzensportlern ist die Gesellschaft auch
Europas grofSter Sportversicherer.

ARAG Insurance Company Inc., Vereinigte Staaten: Die Gesellschaft betreibt das
Rechtsschutzversicherungsgeschaft im Wesentlichen Gber Arbeitgeber und Verbande.
Versichert werden die Arbeitnehmer und Mitglieder, wobei die Deckungen von Bundes-
staat zu Bundesstaat in Abhdngigkeit vom lokalen Aufsichtsrecht differieren. Die
ARAG Insurance Company Inc. ist Teil des Teilkonzerns in Amerika, der aus insgesamt
funf Gesellschaften besteht und von der ARAG North America Inc. gefihrt wird.

ARAG International Holding GmbH: Die nordamerikanischen Tochterunternehmen
(Vereinigte Staaten und Kanada) sind durch diese Zwischenholdinggesellschaft an den
ARAG Konzern in Deutschland angebunden. Die Holdinggesellschaft ist eine reine
Finanzholding und beschrankt sich auf ihre Rechte und Verpflichtungen als
Muttergesellschaft. Neben der Holdingtatigkeit werden Geschaftsaktivitdten aus
eingestellten Geschaftsbereichen des ARAG Konzerns abgewickelt.

ARAG IT GmbH: Die ARAG IT GmbH Gbernimmt vom Standort Disseldorf aus insbe-
sondere Rechenzentrumsleistungen und IT-Dienstleistungen fir den ARAG Konzern.
Zudem werden fir einzelne externe Kunden Dienstleistungen erbracht.

ARAG Krankenversicherungs-AG: Die Versicherungsgesellschaft betreibt das private
Krankenversicherungsgeschéft. Das Spartentrennungsgebot (§ 8 Abs. 4 VAG) erfordert
zum Betrieb des Krankenversicherungsgeschéfts eine gesonderte Gesellschaft. Die
ARAG Krankenversicherungs-AG hat sich in ihrem Markt als Anbieter von hochwerti-
gen privaten Krankenvoll- sowie Krankenzusatzversicherungsprodukten etabliert.
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ARAG North America Inc., Vereinigte Staaten: Diese Gesellschaft ist die Landeshol-
dinggesellschaft fir die US-amerikanischen Geschaftsfelder des ARAG Konzerns. Sie
halt alle Anteile an den vier tibrigen amerikanischen Tochtergesellschaften.

ARAG Plc., Vereinigtes Konigreich: Diese Gesellschaft arbeitet als Intermediar, indem
sie Geschaft bei Endkunden akquiriert und dieses konzerninternen und -externen
Erstversicherern zufihrt. Die Schadenregulierung fir die Erstversicherer wird grof3-
tenteils durch die ARAG Plc. selbst Gbernommen.

ARAG Service Center GmbH: Das Kunden-Service-Center fir alle deutschen Versiche-
rungsgesellschaften des ARAG Konzerns stellt umfassende Assistance- und Telefon-
serviceleistungen rund um die Uhr bereit.

Cura Versicherungsvermittlung GmbH: Die Gesellschaft vermittelt Versicherungsge-
schéft, das der ARAG Konzern nicht selbst zeichnet, an fremde Versicherungsunter-
nehmen (sogenanntes Ventilgeschift). Weiterhin betreut die Gesellschaft die Mitarbei-
ter des ARAG Konzerns in deren Versicherungsbelangen.

HELP Forsikring AS, Norwegen: Sie bietet primar Familien-Rechtsschutzdeckungen fir
Interessengruppen, Uberwiegend Mitglieder der Gewerkschaften, in Norwegen, Schweden
und Danemark tber lokale Niederlassungen an. Aufderdem wird in Norwegen ein spezielles
Hauskaufer-Rechtsschutzprodukt angeboten.

Interlloyd Versicherungs-AG: Die Gesellschaft ist eine 100-prozentige Tochtergesell-
schaft der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG und betreibt wie die Muttergesellschaft
das Kompositversicherungsgeschaft. Im Unterschied zur ARAG Allgemeine wird das
Geschéft nicht Uber einen Direktvertrieb, sondern tber Versicherungsmakler betrie-
ben. Die Interlloyd Versicherungs-AG unterhdlt auch eine Niederlassungin Spanien.
ALIN 1T GmbH Co. KG: Der Zweck der Gesellschaft besteht im Aufbau, Halten, Ver-
walten und Verwerten eines Portfolios passiver Kapitalanlagen, insbesondere das Ein-
gehen von Beteiligungen an Gesellschaften mit einem dhnlichen Gesellschaftszweck.
ALIN 1 Verwaltungs-GmbH: Gegenstand des Unternehmens ist der Erwerb, das Halten
und Verwalten von Anteilen an Gesellschaften und von unterschiedlichen Kapitalanla-
gen sowie die Ubernahme der persénlichen Haftung und Geschaftsfithrung bei Han-
delsgesellschaften. Gegenstand ist insbesondere die Beteiligung als personlich haf-
tende und geschéftsfilhrende Gesellschafterin an der ALIN 1 GmbH und Co. KG, die den
Aufbau, das Halten, Verwalten und Verwerten eines Portfolios passiver Kapitalanlagen
als Gesellschaftszweck hat.

Gewinn-/Ergebnisabfiihrungsvertrage

Fir das abgelaufene Berichtsjahr hat die ARAG SE von der ARAG Allgemeine Versiche-
rungs-AG den Betrag von 11.282 T€ (Vj. 18.525 T€) zur Abgeltung des Anspruchs auf
Gewinnabfiihrung auf der Grundlage des Ergebnisabfihrungsvertrags vom 31. Oktober
2006 erhalten.
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Weiterhin wurden im Berichtszeitraum Dividendenausschiittungen im Wesentlichen von
folgenden Gesellschaften empfangen:

- ARAG International Holding GmbH 18.500 T€
- ARAG Krankenversicherungs-AG 2914 T
- ARAG Plc., Vereinigtes Kdnigreich A7TE
- ARAG IT GmbH 300T€
- ARAG 2000 Grundstticksgesellschaft bR 1715 T€
- SolFin GmbH 143T€
« ALINTGmbH & Co. KG 310 T
- Agencia de Seguros ARAG S.A,, Spanien 453 T€

Der Vorstand der ARAG SE schldgt der Hauptversammlung vor, aus dem Bilanzgewinn des
Jahres 2019 eine Dividende von 30.000 T<€ an die Aktiondre auszuschitten.

Weitere wesentliche Transaktionen mit Bezug auf Gewinn-/Ergebnisabfiihrungs-
vertrage wurden im Berichtszeitraum mit Anteilseignern, Personen, die malsgeblichen
Einfluss auf das Unternehmen austiben, und Mitgliedern des Verwaltungs-, Management-
oder Aufsichtsorgans nicht durchgefihrt.

Qualitative und quantitative Angaben zu relevanten Vorgangen und bedeutenden
gruppeninternen Transaktionen

Die ARAG SE ist die operativ und strategisch leitende Gesellschaft des ARAG Konzerns. In
dieser Eigenschaft halt sie die wesentlichen Beteiligungen an Konzerngesellschaften und
erbringt zentrale Leistungen fiir die Versicherungsgesellschaften des Konzerns, wie unter
anderem Kapitalanlagemanagement, Risikomanagement sowie Personalentwicklung und
tbernimmt die Steuerung von Ubergreifenden Projekten.

Fir die Durchfiihrung und die Administration von Investitionen in Infrastruktur-
fonds und in Private-Equity-Fonds zu Zwecken der Kapitalanlage wurde am 18. September
2014 die ALIN 1 GmbH & Co. KG mit einem Haftkapital von 10 T€ gegriindet. Der einzige
Kommanditist ist die ARAG SE. Komplementdr mit einem gezeichneten Kapital von 25 T€
ist die ALIN 1 Verwaltungs-GmbH. Diese wurde eigens zur Ubernahme der Komplementar-
funktion durch die ARAG SE am 20. Oktober 2014 gegriindet. Die Investitionen in die
Fonds werden jeweils rechtzeitig vor Falligkeit der Investitionssummen durch die ARAG
SE in Form einer Kapitalrtcklage in die ALIN T GmbH & Co. KG eingelegt. Im Geschaftsjahr
erfolgten Einzahlungen am 12. Juni 2019 Uber 3.000 T€, am 5. September 2019 Uber
3.000 T€und am 11. November 2019 iber 5.000 T<.

Mit den verbundenen Unternehmen bestehen Vertrage auf dem Gebiet der Erbrin-
gung von Dienstleistungen, der Versicherungsvermittlung, der Nutzung von Markenrech-
ten, der Betreuung sowie der gemeinsamen Nutzung von Immobilien sowie Betriebs- und
Geschéftsausstattung. Die Vertrage entsprechen in ihrer Gesamtheit fremdvergleich-
baren Bedingungen.

Beratungs- und Rechenzentrumsleistungen werden durch die ARAG IT GmbH, Dis-
seldorf, fur die ARAG SE erbracht. Die Leistungen werden zu einem zwischen den Parteien
ausgehandelten Preis abgerechnet. Im Berichtsjahr wurden fir die empfangenen Leistun-
gen der Hauptverwaltung Entgelte von 14.369 T<€ entrichtet. In diesen Entgelten sind auch
Anschaffungskosten von Vermogensgegenstanden und Dienstleistungen, die an andere
Konzerngesellschaften weitergeliefert wurden, enthalten. Fir die Niederlassung in Belgien
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hat die ARAG IT GmbH die Wartung und den Betrieb eines Softwaresystems tibernommen,
woflr ihr im Berichtsjahr ein Entgelt von 77 T€ gewahrt wurde. Fur die Niederlassung in
den Niederlanden wurden durch die ARAG IT GmbH Leistungen fiir den Rechenzentrums-
betrieb im Umfang von 2.428 T€ erbracht. In der ARAG SE Niederlassung in Osterreich
wurde im Jahr 2017 das Buchhaltungssystem SAP eingefihrt. Fir den Betrieb wurden im
Geschaftsjahr 34 T€ berechnet. Die SAP-Einfihrung in den Niederlassungen in Spanien und
in Portugal im Jahr 2018 fiihrte im Berichtsjahr zu Betriebsaufwendungen von 121 T€. Fir
weitere Niederlassungen wurden IT-Beratungen im Zusammenhang mit technischen Sys-
temen im Umfang von 3 T€ durchgefiihrt.

Am 28. August 2001 wurde zwischen der ARAG SE und der ARAG 2000 GbR ein
Mietvertrag Uber die Nutzung von Biro- und Lagerflachen in Disseldorf mit Wirkung ab
dem 1. Marz 2001 geschlossen. Der Mietvertrag bezieht sich aktuell auf Biiroflachen von
32.318,76 Quadratmetern sowie auf Lagerflachen von 176,36 Quadratmetern, auf Rechen-
zentrumsflachen von 15,94 Quadratmetern und auf 210 Stellplédtze in der Tiefgarage. Im
Berichtsjahr wurden fir die Nutzung der Raume 1.236 T<€ und fir die Nebenkosten 517 T€
in Rechnung gestellt.

Weitere relevante Vorgange im Geschaftsjahr liegen nicht vor.

A.1.3 Geschiftsbereich

Die ARAG SE ist das grofSte familiengefiihrte Versicherungsunternehmen in Deutschland
und zahlt zu den drei weltweit fihrenden Rechtsschutzversicherern. Im Fokus stehen
dabei moderne Produktkonzepte sowohl fur Privat- als auch fir Gewerbekunden. Diese
ermoglichen durch ihren modularen Aufbau eine passgenaue individuelle Absicherung der
Kunden. Dariiber hinaus spielen mafsgeschneiderte Rechtsschutzprodukte fiir besondere
Zielgruppen eine wichtige Rolle.

Die Gesellschaft fokussiert sich als Rechtsschutzversicherer auf Privatkunden und
kleinere Gewerbebetriebe. Diversifiziertes Industriegeschaft mit individuellen Risiken wird
nicht angeboten. AufRerhalb Deutschlands wird im Zusammenhang mit dem Rechts-
schutzversicherungsgeschaft auch Reiseversicherungsgeschift betrieben.

Vor mehr als 50 Jahren begann die ARAG erstmals damit, sich auféerhalb Deutschlands
zu betdtigen. Im Vordergrund stand die Idee, den deutschen Rechtsschutzkunden mit eigenen
internationalen Gesellschaften im Schadenfall zur Seite zu stehen. Es zeigte sich, dass dieses
Modell nicht aus sich heraus tragfahig war. Allerdings bestand in den jeweiligen Landern
selbst Bedarf an Rechtsschutzversicherungen, sodass neue Geschaftsmodelle entsprechend
den jeweiligen Rahmenbedingungen entwickelt wurden und neue Markte erschlossen werden
konnten. Mittlerweile ist die ARAG in insgesamt 19 Landern Gber Niederlassungen, Gesell-
schaften und Beteiligungen aktiv - in Deutschland, weiteren europdischen Markten, darunter
jetzt auch die Republik Irland, sowie in den Vereinigten Staaten, Kanada und Australien.

Die ARAG SE unterhalt neben der Konzernzentrale in Disseldorf aktive Niederlassun-
gen in Belgien, Griechenland, Italien, den Niederlanden, Osterreich, Portugal, Slowenien und
Spanien. Die internationalen Niederlassungen fihren ihr operatives Geschéft in ihren lokalen
Markten unter Bertlicksichtigung der jeweiligen Landesspezifika eigenstdandig. Mit einem
internationalen Geschéftsanteil von 63,6 Prozent an den gesamten gebuchten Bruttobeitra-
gen gehdrt die ARAG SE zu den am starksten internationalisierten deutschen Versicherern.
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Das Geschaft der ARAG SE beschrankt sich in Deutschland auf den Versicherungszweig
,Rechtsschutz”. Neben dem Rechtsschutzgeschaft wird in Italien, Spanien und Portugal
auch Versicherungsgeschaft in rechtsschutznahen Schutzbriefleistungen betrieben. Zu
den bereits erwdhnten internationalen Niederlassungen wird dariiber hinaus tber recht-
lich selbststandige Verbundunternehmen, die unter einheitlicher Leitung der ARAG SE als
Muttergesellschaft stehen, das Rechtsschutzgeschaft in den Vereinigten Staaten sowie in
Norwegen, Schweden und Danemark gefihrt.

Uber Beteiligungen an assoziierten Rechtsschutzversicherungsunternehmen ist die
ARAG SE auch in der Schweiz tatig. Im Vereinigten Konigreich vermittelt ein Konzern-
unternehmen Rechtsschutzgeschaft sowie rechtsschutznahes Schutzbriefgeschiaft als
Intermediar an vier britische Erstversicherer, das als Rickversicherungsquote partiell
durch die ARAG SE Ubernommen wird. Dieses Intermediarmodell wurde auch fir den
kanadischen Markt adaptiert, wo die ARAG Rechtsschutzversicherungen Uber ein
Konzernunternehmen anbietet.

Darlber hinaus besteht eine Beteiligung an einer Rechtsschutzversicherungs-
gesellschaft in Luxemburg.

Versicherungsbestand

Der Bestand (Anzahl der Policen) an Versicherungsvertragen betrug am Ende des
Geschaftsjahres 4.506.150 Stlck (Vj. 4.297.928 Stick), davon entfielen auf das nationale
Geschaft 1.610.872 Stick (Vj. 1.542.004 Stick) sowie auf das internationale Geschaft
2.895.278 Stiick (Vj. 2.755.924 Stiick).

A.1.4 Wesentliche Geschaftsvorfille oder sonstige Ereignisse
in der Berichtsperiode

Produkte

Der Erfolg des ARAG Konzerns basiert auf hoher Produktqualitdt und besonderer Innova-
tionskraft. Die hohe Qualitat der Angebote zeigt sich in den zahlreichen regelmafigen
Auszeichnungen und Prifsiegeln unabhadngiger Institute.

Im Kernsegment Rechtsschutz gestaltet die ARAG den deutschen Markt mit inno-
vativen Produkten und Services mafdgeblich mit. Insbesondere im privaten Cyber-Schutz
nimmt die ARAG mit ARAG web@ktiv bereits seit 2012 eine Vorreiterrolle ein. Im Berichts-
jahr hat der Konzern nun einen neuen leistungsstarken Tarif fir Privatpersonen und
Selbststdndige mit einer Drei-Produkt-Linie entwickelt. Dabei richtet sich die Premium-
linie primar an die Zielgruppe Gamer und Influencer und bietet diesen insbesondere
Ersatz bei Schaden an elektronischen Geraten. Selbststandige Kunden profitieren im Rah-
men der neuen Produktgeneration von ARAG web@ktiv unter anderem von einem Repu-
tations-Check und einem passgenauen Schutz rund ums Thema EU-Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO). Zudem profitieren sie vom Rechtsschutz im Wettbewerbsrecht und
vom Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz zur Durchsetzung der Anspriiche aus einer
Cyber-Police nach einem Schadenfall in der Premiumvariante. Die erfolgreiche Marktein-
fihrung war Mitte 2019.
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Systeme, IT und Digitalisierung
Um die Unabhdangigkeit des Konzerns in der digitalen Welt zu starken und auf die veran-
derten Kundenanforderungen einzugehen, hat die ARAG in 2018 ein gesamthaftes, natio-
nales und internationales, Handlungskonzept mit dem Titel Smart Insurer Programm
gestartet. Unter diesem programmatischen Ansatz befinden sich weitgefacherte, unter-
schiedliche MafRnahmen, die der Konzern bereits erarbeitet hat oder kinftig erarbeiten
wird. Ausgesprochenes Ziel ist es, die ARAG mit ihren Gesellschaften bis zum Jahr 2021 zu
einem Smart Insurer zu formen. Dabei stehen drei zentrale Themenfelder im Fokus:
- Smart Services, um digitale Kundenservices, Produkte, Zugangs- und Kommunikations-
wege zu erweitern

- Smart Data, um Daten fir das Geschéft des Konzerns noch besser zu nutzen
- Smart Culture, um die ARAG Unternehmenskultur fir das digitale Zeitalter zu starken
Die Festlegung der Handlungsfelder erfolgte durch eine MalRnahmenabfrage in allen
nationalen und internationalen Teams. Dabei sollten die Einheiten Kernmafnahmen
benennen, die aus ihrer Sicht erforderlich sind, damit sie die Anforderungen des ARAG
Smart Insurer Programms umsetzen kdnnen. Diesen Prozess haben alle ARAG
Gesellschaften mit grofsem Einsatz mitgetragen, sodass dem Konzernvorstand zum
Jahreswechsel 2018/2019 insgesamt 85 KernmafRnahmen aus allen nationalen und
internationalen Konzernbereichen vorlagen.

Der Konzernvorstand hat die Vorschlage im Berichtsjahr bewertet und abschlie-
Rend sieben zentrale Maflinahmenfelder definiert und priorisiert. Im Anschluss an die Prio-
risierung wurden aus den Mafldnahmenfeldern Projekte abgeleitet, deren Umsetzung 2019
begann. Dartiber hinaus wurden die Teams dazu aufgerufen, eingereichte Einzelmafénah-
men, die nicht Bestandteil der Prioritdtenliste sind, unabhangig davon weiterzuverfolgen.

Versicherungsspezifische Geschéftsvorfille

Ein wesentliches Rechtsereignis, das im Berichtsjahr keine hohen Auswirkungen bei der
ARAG SE mehr hatte, war in den letzten Jahren die Moglichkeit, Darlehensvertrage wegen
fehlerhafter Widerrufsbelehrungen zu widerrufen. Hier ist es in den Ereignisjahren 2015 bis
2019 jeweils zu hohen Schadenzahlungen gekommen. Eine zunehmende Auswirkung ist
aus den Rechtsfdllen im Zusammenhang mit der Dieselabgasthematik bei Fahrzeugen zu
erkennen. Hier stiegen die Schadenzahlungen insgesamt stark an, was auch durch die Aus-
weitung der Thematik auf andere Automobilhersteller aufSer Volkswagen zurickzufiihren
ist. Im Berichtsjahr wurde daher fiir das Ereignisjahr 2019 fir das deutsche selbst abge-
schlossene Geschéft eine handelsrechtliche Reserveerhthung fir diesen Kumulsachver-
halt von 11.600 T€ vorgenommen. Insgesamt belaufen sich die Auszahlungen fiir Abgasfalle
seit Entstehung der Thematik im Jahr 2015 in Deutschland bisher auf 20.397 T<.

Gesellschaftliche Veranderungen

Im Berichtsjahr hat der ARAG Konzern seine Internationalisierungsstrategie weiter fortge-
setzt und den Geschéftsbetrieb in der im Vorjahr gegrindeten Gesellschaft in Australien
aufgenommen. Diese Gesellschaft verfolgt als vorrangiges Unternehmensziel den Ver-
trieb von Rechtsschutzversicherungsprodukten und -services. In 2019 wurde ferner eine
Betriebsstatte in der Republik Irland eroffnet.
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Mit Wirkung zum 15. April 2019 wurde Wolfgang Mathmann in den Vorstand der Gesell-
schaft mit der Zustandigkeit fur Konzern Finanzen, Rechnungswesen und Steuern, Rick-
versicherung und Zentrale Dienste berufen. Zeitgleich verlied Werner Nicoll den Vorstand
der Gesellschaft und trat in den Ruhestand. Darlber hinaus hat Dr. Renko Dirksen neben
seiner bisherigen Zustandigkeit fir Konzernentwicklung und Betriebsorganisation die Ver-
antwortung fur die Bereiche Asset Management und Real Estate erhalten.

Der Vorstandsvorsitzende der ARAG SE, Dr. Dr. h.c. Paul-Otto Falsbender, hat den
Aufsichtsrat des Unternehmens dartber informiert, dass er seinen zum 3. Juli 2020 aus-
laufenden Vertrag nicht verldngern wird. Das Kontrollgremium hat beschlossen, dass es
keine Nachfolge im Vorstandsvorsitz der ARAG SE geben wird. Kiinftig wird ein Sprecher
des Vorstands die Arbeit des Vorstandsteams moderieren. Der Aufsichtsrat hat Dr. Renko
Dirksen mit dieser Aufgabe mit Wirkung zum 4. Juli 2020 betraut.

Weitere Anderungen der Beteiligungsverhiltnisse der Gesellschaft sowie wesent-
liche Verdnderungen der Geschéftstatigkeit gab esim Berichtsjahr nicht. Auch hinsichtlich
der Struktur des ARAG Konzerns sowie im Kerngeschaft mit Auswirkungen fir die ARAG
SE gab es nicht.

Im Geschaftsjahr 2019 traten keine weiteren wesentlichen Geschéftsvorfalle oder
sonstigen Ereignisse auf, die sich bedeutend auf die Gesellschaft ausgewirkt haben.

Sonstige Ereignisse
Aktuelle Entwicklungen durch gesundheitliche Notlagen, wie COVID-19, werden von der
Gesellschaft laufend verfolgt.

A.2 Versicherungstechnisches Ergebnis
A.2.1 Versicherungstechnisches Ergebnis - im Uberblick

Die ARAG SE erzielte im Berichtsjahr gebuchte Bruttobeitragseinnahmen von 977.678 T€
(Vj.915.988 T<€). Dieser Anstieg resultierte sowohl aus einem Beitragsanstieg im selbst abge-
schlossenen Geschift in Deutschland (5,9 Prozent) als auch aus deutlichen Zuwéachsen auf
den internationalen Markten wie Spanien (7,7 Prozent), Italien (8,8 Prozent) und den Nieder-
landen (8,2 Prozent).

Die Aufwendungen fiir Versicherungsfille (brutto) verzeichneten einen Anstieg
von 471.873 T€ auf 507.077 T€. Die darin enthaltenen Schadenregulierungskosten betru-
gen 146.960 T<€ (Vj. 124.651 T€). Von Ruickversicherern wurden im Geschéftsjahr Anteile in
Hohe von 407 T€ (V). -1113 T€) der Versicherungsfélle tbernommen. Insgesamt wurde der
Aufwand fir Versicherungsfélle ahnlich wie im Vorjahr vermehrt durch zahlungsintensive
Kumulschaden beeinflusst. Die bilanzielle Netto-Schadenquote erhdhte sich insgesamt
von 51,6 Prozent leicht auf 51,9 Prozent. Dieser Anstieg ergab sich im Rahmen der Vor-
sorge rund um Kumulrisiken in Deutschland fir das Geschaftsjahr 2020.
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Die Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen (netto)
betrug -497 T€ (Vj. -1.450 T€). Ursachlich fur diese Entwicklung war insbesondere mit
987 T<€ der Rickgang der Gewadhrung von Gewinnbeteiligungen an Coverholder und Agen-
ten im indirekt betriebenen Versicherungsgeschaft im Vereinigten Konigreich.

Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen (netto) und Sonstiges sind
im Berichtsjahr wie auch im Vorjahr nicht angefallen.

Die angefallenen Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb (brutto) stiegen
gegenlber dem Vorjahr von 401.876 T€ auf 426.770 T<€. Die darin enthaltenen Abschluss-
kosten beliefen sich auf 113.470 T€ (Vj. 110.763 T€). Die Kostenquote lag mit 43,7 Prozent
leicht niedriger als im Vorjahr (43,9 Prozent). Ein wesentlicher Grund hierfir war, dass die
Altersversorgungsaufwendungen nach der Sterbetafelumstellung 2018 in Deutschland im
Berichtsjahr nun deutlich geringer ausfielen. Die Verwaltungsaufwendungen erhéhten
sich um 7,6 Prozent auf 313.300 T€ (Vj. 291113 T€). Die Erhohung ist insbesondere durch
die gestiegenen Altersversorgungsaufwendungen bedingt.

Im Geschéftsjahr 2019 betrug das handelsrechtliche versicherungstechnische
Ergebnis fir eigene Rechnung 33.071 T€ (Vj. 35.470 T€). In Anlehnung an das aufsichts-
rechtliche quantitative Meldewesen (vergleiche Meldebogen S.05.01.02 im Anhang) kam
es im Berichtszeitraum zu einem versicherungstechnischen Geschéftsergebnis von
34.670 T (V]. 31.845 T£).

Die nachfolgende Tabelle veranschaulicht dieses Ergebnis mit einer Uberleitung
zum versicherungstechnischen Ergebnis gemald Handelsgesetzbuch (HGB), welches im
Geschaftsbericht des Berichtsjahres der Gesellschaft vercffentlicht wurde:

Versicherungstechnisches Ergebnis (netto)

(in Tausend Euro) 2019 2018
Verdiente Pramien (netto) 976.582 915.213
Aufwendungen fir Versicherungsfalle (netto, ohne Schadenregulierungskosten) 360.117 347.222
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen (netto) -497 -1.450
Angefallene Aufwendungen (netto) 581.298 534.696
Versicherungstechnisches Ergebnis gemaf Meldebogen S.05.01.02 34.670 31.845
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 1.891 1.704
Aufwendungen fir Anlageverwaltung -7.568 -8.169
Versicherungstechnisches Ergebnis nach HGB* 44.129 41.718
Veranderung der Schwankungsrickstellung und dhnlicher Riickstellungen -11.058 -6.248
Versicherungstechnisches Ergebnis nach HGB 33.071 35.470

* Versicherungstechnisches Ergebnis vor Verdanderung der Schwankungsrickstellung und
dhnlicher Riickstellungen

Die Struktur der Darstellung entspricht der Anlage S.05.01.02 im Anhang.

Die sonstigen versicherungstechnischen Ertrage in Hohe von 1.891 T€ (V). 1.704 T<)
umfassen im Wesentlichen Ertrage aus realisierten Zinsen und Kosten aus dem gerichtli-
chen Mahnverfahren.

Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen (netto) und Sonstiges sind, wie
im Vorjahr, nicht angefallen.
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A.2.2 Versicherungstechnisches Ergebnis -
nach wesentlichen Geschaftsbereichen

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Aufschlisselung des versicherungstechnischen
Geschaftsergebnisses nach wesentlichen Geschaftsbereichen:

(in Tausend Euro) Verdiente  Aufwendungen Veranderung Angefallene  Versicherungs-  Versicherungs-
Pramien fur Versiche- sonstiger  Aufwendungen technisches technisches
(netto) rungsfille versicherungs- und sonstige Ergebnis Ergebnis

(netto, technischer ~ Aufwendungen

ohne Schaden-  Riickstellungen (netto)

regulierungs- (netto)
kosten)

2019 2018
Rechtsschutzversicherung 907.409 328.322 -497 547.780 30.810 29.765
Reiseversicherungen 59.591 31.273 0 28.183 135 -616
Sonstige Versicherungen 9.582 521 0 5.335 3.725 2.696
Summe 976.582 360.117 -497 581.299 34.670 31.845

* gemald Meldebogen S.05.01.02

A.2.3 Versicherungstechnisches Exrgebnis -
nach wesentlichen geographischen Gebieten

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Aufschlisselung des versicherungstechnischen
Geschaftsergebnisses nach wesentlichen geografischen Gebieten:

(in Tausend Euro) Verdiente  Aufwendungen Veranderung Angefallene  Versicherungs-  Versicherungs-
Pramien fiir Versiche- sonstiger  Aufwendungen technisches technisches
(netto) rungsfille versicherungs- und sonstige Ergebnis Ergebnis

(netto, technischer  Aufwendungen

ohne Schaden-  Riickstellungen (netto)

regulierungs- (netto)
kosten)

2019 2018
Deutschland 413.766 250.912 -368 194.560 -32.074 -12.786
Niederlande 173.440 -3.211 0 157.704 18.948 13.458
Spanien 145.454 59.657 0 76.196 9.601 5.898
Italien 140.265 24.891 0 99.245 16.129 5.431
Osterreich 68.696 16.154 -129 31.906 20.507 18.041
Ubrige 34.960 11.713 0 21.687 1.559 1.803
Summe 976.582 360.117 -497 581.299 34.670 31.845

* gemald Meldebogen S.05.01.02



ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 GESCHAFTSTATIGKEIT UND GESCHAFTSERGEBNIS 25

Das Rechtsschutzgeschift wird in Deutschland und im europdischen Ausland betrieben.
Reiseversicherungsgeschaft wird nur in Spanien und Portugal betrieben. Sonstiges Versi-
cherungsgeschaft besteht im Wesentlichen aus Beihilfeleistungen und wird nur in Spanien
und Italien betrieben.

A.3 Anlageergebnis

Das Anlageergebnis setzt sich im Wesentlichen, wie nachfolgend dargestellt, aus laufen-
den Ertrdgen, realisierten Gewinnen und Verlusten, Zu- und Abschreibungen sowie lau-
fenden Aufwendungen/Verlustibernahmen zusammen.

Das Anlageergebnis der Gesellschaft stieg deutlich von 51.776 T€ auf 78.951 T<€ an.
Die Gesamtertrdge aus Kapitalanlagen beliefen sich auf 100.801 T€ (V]. 86.402 T€). Zwar
gingen die laufenden Ertrage aus anderen Kapitalanlagen wegen Umstrukturierungen bei
Spezialfonds planmaRig einmalig stark zuriick. Die gute Geschéaftsentwicklung bei Toch-
tergesellschaften in den Vereinigten Staaten fihrte hingegen zu einer deutlichen Erho-
hung der Beteiligungsertrage. Zudem sorgten steigende Borsenpreise von Wertpapieren
fur hohe aufderplanmallige Zuschreibungen im Umfang von 18.258 T€, nachdem im Vor-
jahr kurswertbedingt noch 24.382 T€ auf Wertpapiere abgeschrieben werden mussten.
Durch Umstrukturierungen im Wertpapierbestand wurden Abgangsgewinne in Hohe von
14.340 T€ (V). 2.571 T€) realisiert. Die Aufwendungen lagen insgesamt bei 21.850 T€
(Vj.34.627 T<).

Das beschriebene Nettoergebnis* aus den Kapitalanlagen in Hohe von 78.951 T€
bedeutet eine Nettoverzinsung™* der Kapitalanlagen von 4,0 Prozent (Vj. 2,7 Prozent). Die
laufende Durchschnittsverzinsung™** der Kapitalanlagen belief sich auf 3,7 Prozent
(Vj. 3,8 Prozent).

* Der Aufwand fir die Verwaltung von Kapitalanlagen ist in das Nettoergebnis einbezogen.

**  Berechnung Nettoverzinsung: Nettokapitalanlageergebnis/mittlerer Kapitalanlagenbestand

***  Berechnunglaufende Durchschnittsverzinsung: ordentliches Kapitalanlageergebnis/mittlerer
Kapitalanlagenbestand
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Die nachfolgende Tabelle stellt dar, wie sich das handelsrechtliche Kapitalanlageergebnis*
der ARAG SE auf die einzelnen Vermdgenswertklassen nach Solvency Il aufgliedert:

Anlageart Ergebnisentwicklung
(in Tausend Euro) Laufender  Realisierte Realisierte Zuschrei- Abschrei- Laufender Anlage- Anlage-
Ertrag Gewinne Verluste bungen bungen Aufwand/ ergebnis ergebnis
Verlust- 2019 2018

tibernahme

Immobilien, Sachanlagen und
Vorrate flr den Eigenbedarf 2.854 0 0 0 1.117 0 1.737 2.247

Immobilien (auRRer Eigenbedarf) 1.729 0 0 0 1.060 1.055 -14 3.412

Anteile an verbundenen
Unternehmen, einschliefBlich

Beteiligungen 39.245 3.485 0 0 11.251 0 30.424 38.067
Aktien - notiert 95 0 0 5 0 0 99 -20
Aktien - nicht notiert 0 0 0 0 0 0 0 0
Staatsanleihen 4.179 50 177 406 130 0 4.328 4.320
Unternehmensanleihen 8.781 341 107 2.212 409 0 10.819 8.139
Strukturierte Schuldtitel 0 0 0 0 0 0 0 0
Besicherte Wertpapiere 1.769 2 14 26 17 0 1.766 1.800
Organismen fir

gemeinsame Anlagen 8.737 10.462 0 15.610 0 0 34.809 1.128
Derivate 0 0 0 0 0 0 0 0
Einlagen auféer Zahlungs-

mitteldquivalenten 15 0 0 0 0 280 -265 2
Sonstige Anlagen 626 0 0 0 0 0 626 673
Depotforderungen 172 0 0 0 0 0 172 177
Zahlungsmittel und Zahlungs-

mitteldquivalente 0 0 0 0 0 0 0 0
Laufender Aufwand

(nicht zugeordnet)/

Verlustibernahmen 0 0 0 0 0 5.549 -5.549 -8.169
Summe 68.203 14.340 298 18.258 13.984 7.568 78.951 51.776

Informationen iiber direkt im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste

Im Geschaftsjahr wurden bei der Gesellschaft keine Gewinne und Verluste, beispielsweise
durch einen Abgang eigener Anteile, erfasst. Darunter fallen jedoch nicht Gewinne und
Verluste aus der normalen Geschaftstatigkeit.

* Die Summe des in der Tabelle dargestellten Anlageergebnisses entspricht dem im ARAG SE
Geschaftsbericht 2019 veroffentlichten Kapitalanlageergebnis.
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Informationen zu Verbriefungen
Auch Anlagen in Verbriefungen tragen zum Anlageergebnis bei. Unter Verbriefungen ver-
steht man, entsprechend den HGB-Bilanzierungsregeln, in erster Linie forderungsbesi-
cherte Wertpapiere (Asset Backed Securities) und hypothekarisch besicherte Wertpapiere
(Mortgage Backed Securities). Pfandbriefe fallen hingegen nicht in die Kategorie Verbrie-
fungen, da diese den Unternehmensanleihen zugeordnet werden.

Die Gesellschaft verfigte zum Stichtag unter Solvency-ll-Gesichtspunkten tber
forderungsbesicherte Wertpapiere (Asset Backed Securities) und hypothekarisch besi-
cherte Wertpapiere (Mortgage Backed Securities) in Hohe von 1.980 T€ (Vj. 9.682 T€).

A.4 Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Im sonstigen Ergebnis sind Personal- und Sachaufwendungen enthalten, die nicht im Rah-
men der Funktionsbereichsrechnung einem versicherungstechnischen oder kapitalanla-
gebezogenen Funktionsbereich zugeordnet wurden. Dies sind Aufwendungen, die fur das
Unternehmen als Ganzes entstanden sind (wie zum Beispiel Vergtitungen fur Mitglieder
von Aufsichtsorganen, Wirtschaftspriferhonorare, allgemeine Rechtsberatungs- und
Steuerberatungskosten und Aufwendungen fir Pensionsriickstellungen) oder die fir die
Erbringung von Dienstleistungen fur andere Konzernunternehmen und Dritte anfielen.

Die folgende Ubersicht gibt einen Uberblick tiber die Bestandteile des sonstigen
Ergebnisses:

Sonstige Ertrage

(in Tausend Euro) 2019 2018 Verdanderung
Ertrage aus Versicherungsvermittlung 48.419 46.874 1.545
Ertrage aus Dienstleistungen 41.884 39.159 2.725
Ertrage aus der Auflésung von Rickstellungen 4.704 4.023 681
Ertrage aus der Untervermietung von Rdumen 2.630 2.525 105
Ubrige sonstige Ertrage 5.927 7.330 -1.403
Summe 103.564 99.911 3.653

Sonstige Aufwendungen

(in Tausend Euro) 2019 2018 Verdnderung
Aufwendungen fur Dienstleistungen 93.513 90.036 3.477
Aufwendungen fur das Unternehmen als Ganzes 28.247 30.078 -1.831
Zinsaufwendungen (Aufzinsungen, Steuerzinsen) 6.290 6.444 -154
Ubrige sonstige Aufwendungen 13.286 8.426 4.860
Summe 141.336 134.984 6.352

Summe sonstiges Ergebnis -37.771 -35.073 -2.698
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Steuerliche Ertrage/Aufwendungen
Der steuerliche Aufwand betrug im Berichtsjahr 21.229 T€ (Vj. 20.066 T€).

Informationen zu Leasingvereinbarungen

Hinsichtlich der Leasingvereinbarungen gibt es eine Unterscheidung zwischen Finanzie-
rungsleasing und Operating Leasing. Die ARAG SE verflgt als Leasingnehmer Uber
Leasingvereinbarungen, die nach dem Operating Leasing bilanziert werden. Im Bereich
Finanzierungsleasing gibt es keine wesentlichen Vereinbarungen. Die Leasingvereinbarun-
gen im Bereich Operating Leasing betreffen im Wesentlichen die Dienstwagen, Biiro-
anmietungen, Biroausstattung und Mobiltelefone der Mitarbeiter der Gesellschaft. Als
Leasingnehmer erfasst die ARAG SE die Leasingraten im Aufwand. Bezlglich der Anwen-
dung von IFRS 16 (Leasing) erfolgt eine Darstellung in Kapitel D. ,Bewertung fir
Solvabilitatszwecke”.

A.5 Sonstige Angaben

Alle sonstigen wesentlichen Informationen Uber Geschaftstatigkeit und Geschéfts-
ergebnis sind bereits in den vorherigen Kapiteln A.1 bis einschlieRlich A.4 enthalten.
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B.1 Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die ARAG SE hat ihre Geschéftsorganisation (Governance-System) so ausgerichtet, dass
ihre Geschaftstatigkeiten solide und konservativ entsprechend der Geschafts- und Risi-
kostrategie gesteuert werden. Im Folgenden wird der Aufbau von Vorstand und Aufsichts-
rat der Gesellschaft beschrieben und ein Uberblick Giber das Governance-System inklusive
einer Bewertung seiner Angemessenheit dargestellt.

B.1.1 Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand

Der Vorstand fuhrt die Geschafte der ARAG SE nach MalRgabe der Gesetze, der Satzung

der Gesellschaft sowie der Geschéaftsordnung des Vorstands. Im Rahmen seiner Gesamt-

verantwortung tragt der Vorstand fir eine ordnungsgemafe Geschéaftsorganisation Sorge,

sodass diese:

- wirksam und ordnungsgemafd und in Art, Umfang sowie Komplexitat der Geschaftstatig-
keit angemessen ist

- die Einhaltung der Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehordlichen Anforderungen
sowie

- eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens gewahrleistet

- Uber eine angemessene transparente Organisationsstruktur mit einer klaren Zuordnung
und Trennung von Zustandigkeiten sowie

- Uber ein wirksames unternehmensinternes Kommunikationssystem verfigt

- regelmal3ig Gberprift wird

Im Berichtszeitraum haben sich Anderungen im Vorstand ergeben. Diese werden in Kapi-
tel A1.4 beschrieben. Der Vorstand der ARAG SE bestand zum 31. Dezember 2019 aus
sechs Mitgliedern. Die Ressortverteilung lautet wie folgt:

« Dr.Dr. h.c. Paul-Otto FaRbender: Zentrale Konzernfunktionen/Vorstandsvorsitzender

- Dr. Renko Dirksen: Kapitalanlagen/Konzernentwicklung/Betriebsorganisation

- Dr. Matthias Maslaton: Konzern Vertrieb, Produkt und Innovation

- Wolfgang Mathmann: Konzern Finanzen (seit 15. April 2019)

- Hanno Petersen: Konzern IT und Operations

- Dr. Joerg Schwarze: Konzern Risikomanagement und Konzern Controlling

Als konzernubergreifendes Gremium wurde das Group Executive Committee (GEC) einge-
richtet. Es dient als Plattform der fortlaufenden Unterrichtung des Konzernvorstands
Uber die Geschaftsentwicklungen, der Erdrterung strategischer Fragen sowie der Vorbe-
reitung von Vorstandsentscheidungen. AufRerdem werden konzernweite Richtlinien und
Standards diskutiert, die auch fur in- und auslandische Tochtergesellschaften relevant
sind.
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Zur Unterstitzung fur die Erfullung seiner Risikomanagementaufgaben hat der Vorstand
zusammen mit den Vorstandsmitgliedern anderer Gesellschaften des ARAG Konzerns das
Risikokomitee eingerichtet. Um die regulatorischen Anforderungen an die Nutzung eines
internen Partialmodells im laufenden Betrieb sicherzustellen, hat das Risikokomitee das
Interne-Modell-Komitee als Unterkomitee etabliert.

Ein unabhéngiger Vergitungsausschuss gemals Artikel 275 Abs. 1 lit. f Delegierte
Verordnung (EU) 2015/35 (DVO) ist bei der ARAG SE derzeit nicht eingesetzt. Unterstiit-
zungsleistungen an den Vorstand und Aufsichtsrat bei der Uberwachung der Vergiitungs-
leitlinien und Vergitungspraktiken sowie ihrer Umsetzung und Funktionsweise kdnnen
mit Blick auf die GrofRe der Gesellschaft (insbesondere ihre Mitarbeiterzahl) im Verhaltnis
zu ihrer internen Struktur derzeit durch die Organisation selbst erbracht werden.

Aufsichtsrat

Fir die Bestellung und Kontrolle des Gesellschaftsvorstands ist der Aufsichtsrat verant-
wortlich. Dem Aufsichtsrat gehoren die folgenden Mitglieder an:

- Gerd Peskes (Vorsitzender)

- Margit Schuler (stellvertretende Vorsitzende, Arbeitnehmervertreterin)
- Prof. Dr. Walter Ackermann

- Dr. Tobias Burgers

« Dr. Michael Pielorz

- Prof. Dr. Fred Wagner

- Dr. Sven Wolf

- Marco Hoogendam (Arbeitnehmervertreter)

- Richard Wenhart (Arbeitnehmervertreter)

Zur Entscheidungsvorbereitung hat der Aufsichtsrat einzelne Aufgaben an den Finanzaus-
schuss, den Bilanz- und Prifungsausschuss sowie den Personalausschuss delegiert.

Der Finanzausschuss beschaftigt sich seinem Wesen nach hauptsachlich mit
zustimmungspflichtigen Geschéften gemald der Satzung der Gesellschaft und der
Geschaftsordnung des Vorstands. Dies betrifft zum Beispiel Kapitalanlageentscheidun-
gen, die strategische Grundsatzentscheidung zur Asset-Allokation und unternehmerische
Entscheidungen im Umgang mit dem Portfolio der Gesellschaft. AufRerdem beschaftigt
sich der Ausschuss mit der Zustimmung zur Kreditgewdhrung an Vorstandsmitglieder und
Prokuristen.

Der Bilanz- und Prifungsausschuss ist beratend zustandig fir Fragen der Rech-
nungslegung, des Steuerrechts, der Unternehmensplanung, des Risikomanagements, der
Solvabilitat sowie der rechtzeitigen Umsetzung aufsichtsrechtlicher Anforderungen zu
den genannten Themen. Zusdtzlich kontrolliert dieser Ausschuss auch die Vergabe von
Nichtprifungsleistungen an aktuelle beziehungsweise potenzielle zukinftige Abschluss-
prifer und ist zustandig fur die Ausschreibung und Vorauswahl der vom Gesamtaufsichts-
rat zu bestellenden Abschlussprifer.

Der Personalausschuss berdt seinem Wesen nach in erster Linie solche Angelegen-
heiten, die die Vorstandsmitglieder personlich betreffen. Neben der Bestellung, Abberu-
fung und Wiederbestellung von Vorstandsmitgliedern umfasst dies auch die Beratung
Uber die Verglitungssystematik, Zielerreichung und Zielbewertung.
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B.1.2 Schliisselfunktionen

Zentraler Bestandteil der Geschaftsorganisation ist die Einrichtung von Kontrollen im
Unternehmen. Diese werden insbesondere von den vier Schlisselfunktionen Risiko-
management, Compliance, Interne Revision und Versicherungsmathematische Funktion
Gbernommen. Durch eine strikte Trennung dieser Funktionen von den operativen Berei-
chen bis auf Vorstandsebene kdnnen sie ihre Aufgaben objektiv und unabhangig wahrneh-
men. Zudem besteht eine direkte Berichtslinie an den jeweils zustandigen Ressortvor-
stand der ARAG SE und die Moglichkeit der direkten Weitervermittlung an den
Aufsichtsrat. Die Mitarbeiter in den Funktionen verfigen tber die notwendigen Kennt-
nisse, um ihre Aufgaben angemessen erfiillen zu kénnen. Im Folgenden werden die Aufga-
ben der vier Schlusselfunktionen kurz beschrieben. Detaillierte Angaben erfolgen in den
Abschnitten B.3 bis B.6.

Risikomanagement

Die Aufgaben der Risikomanagementfunktion (Synonym: unabhangige Risikocontrolling-
funktion) werden durch die Hauptabteilung Konzern Risikomanagement wahrgenommen.
Im Rahmen der Umsetzung des Risikomanagementsystems ist sie zustandig fir den Risi-
komanagementprozess einschliefl3lich der regelmaRigen Berichterstattung an den Vor-
stand. Die operative Steuerung der Risiken erfolgt auf Basis bestehender interner Vorga-
ben durch den jeweiligen Prozessverantwortlichen. Bei allen Vorstandsentscheidungen
mit Risikorelevanz sind die Informationen und Stellungnahmen aus der Hauptabteilung
Konzern Risikomanagement zu bericksichtigen.

Compliance

Die Aufgaben der Compliance-Funktion werden durch die Hauptabteilung Recht/
Compliance Konzern Gbernommen. Wesentliche Aufgabe der Compliance-Funktion ist die
Schaffung der Voraussetzungen zur Einhaltung der Legalitatspflicht, unter anderem in
Gestalt von Leit- und Richtlinien, um die Einhaltung rechtlicher Anforderungen und die
Erreichung von Unternehmenszielen zu gewahrleisten. Fir die Umsetzung der Leit- und
Richtlinien ist die Fihrungskraft in der jeweiligen Fachabteilung verantwortlich. Der Chief
Compliance Officer berat den Vorstand in Bezug auf das Risiko von Rechtsanderungen und
berichtet diesem regelmaRig tiber seine Tatigkeiten.

Interne Revision

Die Aufgaben der Internen Revision werden durch die Hauptabteilung Konzern Revision
tbernommen. Die Hauptabteilung Konzern Revision ist eine prozessunabhangige Funk-
tion, die innerhalb des Konzerns Strukturen und Aktivitaten prift und beurteilt. Die Pri-
fung erfolgt im Auftrag der Unternehmensleitung und bezieht sich auf saimtliche Prozesse
der operativen Geschaftstatigkeit. Die Hauptabteilung Konzern Revision hat die Funkti-
onsfahigkeit, OrdnungsmaRigkeit, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und Angemessenheit
des Internen Steuerungs- und Kontrollsystems (ISKS) zu beurteilen und zu bewerten. Die
Ergebnisse einer Priifung werden in Form eines Priifungsberichts den Vorstandsmitglie-
dern zur Verfugung gestellt.
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Versicherungsmathematische Funktion

Die Aufgaben der Versicherungsmathematischen Funktion werden durch die gleich-
namige Abteilung Gbernommen. Die Abteilung Versicherungsmathematische Funktion ist
im Wesentlichen verantwortlich fir die Uberpriifung der Berechnungsmethodik der versi-
cherungstechnischen Rickstellungen sowie die Sicherstellung der Angemessenheit der
Zeichnungs- und Annahmepolitik sowie der Riickversicherungspolitik. Dabei werden unter
anderem die Methoden, die getroffenen Annahmen und die verwendeten Daten Uberpriift.
Darlber hinaus ist die Abteilung fiir die Validierung des internen Partialmodells zustandig.
Uber die daraus resultierenden Ergebnisse wird dem Vorstand beziehungsweise der Auf-
sichtsbehorde Bericht erstattet.

B.1.3 Angaben zu Vergiitungsleitlinien und -praktiken

Als wesentlicher Bestandteil der Governance des Unternehmens folgt die Vergiitung der
Organmitglieder genauso wie die der anderen Unternehmensangehdorigen den Grundsat-
zen der Angemessenheit und Transparenz und ist auf Nachhaltigkeit ausgerichtet.

Dazu gehort, dass Organmitglieder sowie Mitarbeiter markt- und leistungsgerecht
und damit angemessen entlohnt werden. Die verantwortlichen Stellen im Unternehmen
informieren sich regelmal3ig Gber die Vergltung in dem entsprechenden Markt und pas-
sen diese unter Berlcksichtigung der individuellen Leistung der Organmitglieder/Mitar-
beiter an.

Transparenz bedeutet, dass die generellen Grundsatze der Vergltungspolitik allen
Mitarbeitern offengelegt werden. Transparenz bedeutet jedoch auch, dass die Verglitungs-
strukturen nur so komplex wie nétig und so einfach wie méglich gehalten werden.

Nachhaltigkeit wird durch die addquate Abstimmung der Verglitungsstruktur auf
die Geschéftsstrategie des Unternehmens und dessen Risikoprofil sichergestellt.

Risiken fur das Unternehmen, die aus dem Bereich Vergiitung herriihren, werden
wirksam gesteuert. So wird besonderes Augenmerk darauf gelegt, dass Interessenkon-
flikte, die aus einem Zusammenspiel der individuellen Tatigkeit und der Vergiitungsstruk-
tur eines Organmitglieds oder Mitarbeiters entstehen kdnnten, so weit wie moglich ver-
mieden werden. Es werden vorab Mafnahmen getroffen, um der Verwirklichung des
entsprechenden Risikos entgegenzuwirken.

Die Vergitung der Vorstandsmitglieder der Gesellschaft setzt sich aus einem fixen
Grundgehalt sowie einem variablen Anteil zusammen und folgt den aufsichtsrechtlichen
Vorgaben. Insbesondere wird die Grundvergiitung so bemessen, dass Vorstandsmitglieder
nicht malgeblich auf den variablen Anteil angewiesen sind. Dieses gilt besonders vor dem
Hintergrund, dass der variable Anteil gute Leistungen incentivieren, aber keine Anreize
schaffen soll, die dem Unternehmensinteresse zuwiderlaufen.
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Der variable Anteil belduft sich dabei auf einen prozentualen Anteil des Grundgehalts.
Innerhalb des gesamten ARAG Konzerns bestehen keine Aktien- oder Aktienoptionspro-
gramme. Vor diesem Hintergrund und mit Blick auf die Sicherstellung einer attraktiven
und marktiblichen Vergltung ist der variable Anteil bei Vorstandsmitgliedern mit
60,0 Prozent des Grundgehalts angesetzt, wobei sich dieser in eine kurz- und eine langfris-
tige Komponente unterteilt. Die langfristige Komponente betragt bei samtlichen Vor-
standsmitgliedern 60,0 Prozent der vorgenannten variablen Vergiitung und wird gemafd
Artikel 275 Abs. 2 lit. c und f DVO zeitverzdgert unter Beriicksichtigung des Ergebnisses
der Prifung einer méglichen Abwartskorrektur aufgrund von Exponierungen gegeniber
aktuellen und zukinftigen Risiken ausgezahlt.

Die fir die variable Verglitung maligeblichen Ziele setzen sich aus einem Mix objek-
tiver Konzern- und Gesellschaftskennzahlen gemal? strategischer Planung sowie individu-
eller Ziele des jeweiligen Organmitglieds in einem vorab festgelegten Verhiltnis zusam-
men. Fir die jeweilige Zielerreichung bestehen vorab festgelegte Kappungsgrenzen. In
keinem Fall Ubersteigt die variable Verglitung das Grundgehalt.

Sofern Mitglieder des Vorstands der ARAG SE gleichzeitig Vorstands- beziehungs-
weise Geschéftsleitermandate bei Tochtergesellschaften der ARAG SE innehaben, erhal-
ten sie hierfur keine zuséatzliche Vergltung. Eine Bericksichtigung der Mehrfachtatigkeit
kann jedoch in den verschiedenen Zielkategorien der Zielvereinbarung fiir die durch den
Hauptvertrag gewdhrte variable Vergltung erfolgen. Hier wird besonderes Augenmerk
darauf gelegt, dass daraus keine Interessenkonflikte entstehen.

Im Falle solcher Mehrfachmandate beziehungsweise -tétigkeiten erfolgt jedoch
eine anteilige Weiterbelastung der Kosten durch die die Verglitung zahlende Gesellschaft
an die andere Gesellschaft.

Sofern Mitglieder des Vorstands der ARAG SE eine Aufsichts- beziehungsweise Ver-
waltungsratstatigkeit in einer Tochtergesellschaft der ARAG SE auslben, erhalten sie fiir
diese Tatigkeit zwar eine fixe Vergltung, welche aber mit der Vergiitung fur die Vorstands-
tatigkeit verrechnet wird.

Aufsichtsratsmitglieder der ARAG SE erhalten ausschlielich eine satzungs-
gemald festgelegte fixe Verglitung fir ihre Tatigkeit.

Soweit Mitarbeitern konzernzugehoriger Versicherungsunternehmen nicht ermes-
sensunabhangig durch Tarifvertrag oder sonstige kollektivrechtliche Vereinbarungen
variable Verglitungsbestandteile gewdhrt werden, erhalten Mitarbeiter diese nur ab
Erreichen einer bestimmten Fiihrungsebene.

Grundlage der variablen Vergiitung fur diese Fihrungskrafte sind jahrlich abzu-
schlieféende Zielvereinbarungen, welche einen Mix objektiver Konzern- beziehungsweise
Bereichskennzahlen sowie individueller Ziele enthalten. Der variable Anteil belduft sich
auf einen prozentualen Anteil des Grundgehalts, welcher je nach Fihrungsstufe, Funktion
und Land differiert.
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In keinem Fall Gbersteigt der variable Anteil das jeweilige Grundgehalt. Es bestehen vorab
festgelegte Kappungsgrenzen fur die Zielerreichung. Es wird sichergestellt, dass das
Grundgehalt betreffender Stelleninhaber ausreichend hoch ist, um eine mafgebliche
Abhéangigkeit von variablen Vergiitungsbestandteilen zu vermeiden. Auch hier gilt, dass
der variable Anteil gute Leistungen incentivieren, aber keine Anreize schaffen darf, die
dem Unternehmensinteresse zuwiderlaufen.

Die variable Vergltung der intern fur Schliisselfunktionen verantwortlichen Per-
sonen folgt den dargestellten allgemeinen Grundséatzen fiir Fihrungskréafte. Es wird dabei
sichergestellt, dass die fur die variable Vergiitung mafRgeblichen Ziele derart gestaltet
sind, dass die variable Verglitung unabhangig von der Leistung der der Kontrolle der jewei-
ligen Funktionsinhaber unterstehenden operativen Einheiten und Bereiche ist.

Der variable Vergltungsanteil betragt bei intern fur Schlisselfunktionen verant-
wortlichen Personen abhdngig vom jeweiligen Stelleninhaber zwischen 10,0 und 35,0 Pro-
zent des jeweiligen Grundgehalts. Im Rahmen der Hinwirkungspflicht des Unternehmens
wurde bei Stelleninhabern mit einem variablen Anteil von jeweils 35,0 Prozent des Grund-
gehalts bereits eine zeitverzogerte Auszahlung von 40,0 Prozent der variablen Verglitung
vereinbart. Mit den verbleibenden Stelleninhabern wurde bisher keine Regelung iber eine
teilweise zeitverzdgerte Auszahlung erzielt.

Soweit Tochtergesellschaften der ARAG SE Schlusselfunktionen an letztere ausge-
gliedert haben, erhalten die dort zustandigen Schlusselfunktionsinhaber keine zusatzliche
Vergutung fur die Wahrnehmung dieser Aufgabe.

Vorstandsmitgliedern beziehungsweise deren Hinterbliebenen wird eine Anwart-
schaft auf Ruhegeld, Witwen- und Waisenrente gewahrt. Das Ruhegeld wird in Prozenten
des pensionsfahigen Gehalts errechnet, wobei das pensionsfiahige Gehalt den Grund-
beziigen (ohne Tantiemen, Sachbezlige etc.) entspricht. Es ist zudem auf einen absoluten
Maximalbetrag gedeckelt. Die Witwenrente betragt zwei Drittel des Ruhegelds, die Wai-
senrente flr jedes Kind ein Drittel der Witwenrente. Die Summe der Hinterbliebenenver-
sorgungen ist auf das Ruhegeld limitiert.

Vorruhestandsregelungen werden mit Vorstandsmitgliedern nicht getroffen. Das
Unternehmen hat aber das Recht, Vorstandsmitglieder fiinf Jahre vor der Regelarbeits-
grenze mit den entsprechenden vertraglichen Abschlagen in den Ruhestand zu versetzen.
Dieses Recht besteht nicht aufseiten der Vorstandsmitglieder.

Die zur Vergltung gemachten Ausfihrungen zu Vorstandsmitgliedern, die gleichzei-
tig fir die Tochtergesellschaften der ARAG SE tatig sind, gelten entsprechend fir Renten-
und Vorruhestandsvereinbarungen.

Aufsichtsratsmitglieder erhalten keine Zusatzrenten.

Fir Schliisselfunktionen verantwortliche Personen erhalten eine betriebliche
Altersversorgung, die mit Blick auf ihre jeweilige Fiihrungsstufe dem Marktstandard in
Hohe und Umfang entspricht. Es bestehen keine Vorruhestandsregeln.
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B.1.4 Wesentliche Transaktionen

Wesentliche Transaktionen mit Anteilseignern, Personen, die maldgeblichen Einfluss auf
das Unternehmen ausiben, und Mitgliedern des Verwaltungs-, Management- oder Auf-
sichtsorgans kénnen Kapitel A1.2 entnommen werden.

B.1.5 Wesentliche Anderungen des Governance-Systems
Wesentliche Anderungen des Governance-Systems erfolgten im Berichtszeitraum nicht.
B.1.6 Angemessenheit des Governance-Systems

Das Governance-System der ARAG SE ermdglicht ein solides und vorsichtiges Manage-
ment des Versicherungsgeschafts und entspricht der Wesensart, dem Umfang und der
Komplexitat der Tatigkeit der Gesellschaft. Es wird regelmaRig Gberprift und bei Bedarf
angepasst.

Beziiglich der Aufbau- und Ablauforganisation verfligt die Gesellschaft tber eine
angemessene Organisationsstruktur sowie ein effektives Informationssystem mit klaren
Berichtslinien. Es bestehen schriftliche Leitlinien zu den Eckpunkten des Governance-Sys-
tems sowie zusatzlich ausfihrliche Beschreibungen der Schlusselfunktionen inklusive der
Rolle der Geschéftsleitung und der des Aufsichtsrats. Aulerdem beinhaltet das Gover-
nance-System ein adaquates Vergitungssystem, Notfallplane, die Umsetzung der Anfor-
derungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit, ein Risiko-
managementsystem inklusive unternehmenseigener Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung,
ein internes Kontrollsystem, die Einrichtung von Schlisselfunktionen sowie Regelungen
zum Outsourcing.
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B.2 Anforderungen an die fachliche Qualifikation und
personliche Zuverlassigkeit

Die Fit&Proper-Leitlinien der Gesellschaften legen Anforderungen, Verantwortlichkeiten
und Prozesse fest, um die jederzeitige fachliche Eignung und personliche Zuverlassigkeit
von Geschéftsleitern, Aufsichtsratsmitgliedern sowie fir Schlisselfunktionen verantwort-
lichen Personen und deren Mitarbeitern sicherzustellen. Die wesentlichen Punkte werden
im Folgenden dargestellt.

Vorstandsmitglieder sowie Hauptbevollmachtigte von Niederlassungenim
Europdischen Wirtschaftsraum (EWR)

Fir die fachliche Eignung der Vorstandsmitglieder werden berufliche Qualifikationen,
Kenntnisse und Erfahrungen vorausgesetzt, die eine jederzeit solide und umsichtige Lei-
tung des Unternehmens gewdhrleisten. Dies erfordert angemessene theoretische und
praktische Kenntnisse in Versicherungsgeschaften sowie im Fall der Wahrnehmung von
Leitungsaufgaben ausreichende Leitungserfahrung. Vorstandsmitglieder missen alle
wesentlichen Risiken, denen das Unternehmen ausgesetzt ist, kennen und deren mafRgeb-
liche Auswirkungen beurteilen kénnen.

Neben dem zwingend erforderlichen ressortspezifischen Fachwissen werden als
Mindestmald fur das Wissen des Gesamtvorstands Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrun-
gen bezlglich Versicherungs- und Finanzmarkten, Geschéftsstrategie und Geschéfts-
modell, Governance-System, Finanzanalyse und versicherungsmathematischer Analyse
sowie des regulatorischen Rahmens und der regulatorischen Anforderungen vorausge-
setzt. Von jedem einzelnen Vorstandsmitglied wird erwartet, dass es neben seinem res-
sortspezifischen Fachwissen auch angemessene Kenntnisse in samtlichen der vorbezeich-
neten Bereiche hat, um eine gegenseitige Kontrolle zu gewéhrleisten.

Mehrjahrige Berufserfahrung im Versicherungsbereich oder in einem anderen
Finanzdienstleistungsunternehmen sowie Leitungserfahrung, aber auch die Bereitschaft
zu standiger Weiterbildung sind unabdingbare Voraussetzungen fiir diese Position.

Fir die Hauptbevollméchtigten der diversen Niederlassungen der Gesellschaft im
Europdischen Wirtschaftsraum gelten die oben genannten Anforderungen entsprechend.
Zu beriicksichtigen ist hier allerdings, dass sich diese Kenntnisse primar auf die jeweilige
Niederlassung beziehen missen, fiir welche die Verantwortung getragen wird. AufRerdem
steht der jeweils nationale Markt im Fokus, in welchem die Niederlassung operiert.

In Bezug auf die personliche Zuverlassigkeit gilt fiir Vorstandsmitglieder und Haupt-
bevollmachtigte ein einheitlicher MaRstab. Zuverlassigkeit ist zu unterstellen, wenn keine
entgegenstehenden Tatsachen erkennbar sind. Unzuverldssigkeit ist anzunehmen, wenn
personliche Umstdande nach der allgemeinen Lebenserfahrung die Annahme rechtferti-
gen, dass diese die sorgfaltige und ordnungsgemafe Wahrnehmung des jeweiligen Man-
dats beziehungsweise der Ubertragenen Tatigkeit beeintrdchtigen kdnnen. Beriicksichtigt
werden dabei das personliche Verhalten sowie das Geschaftsgebaren hinsichtlich straf-
rechtlicher, finanzieller, vermogensrechtlicher und aufsichtsrechtlicher Aspekte. MaRRgeb-
lich sind hier sowohl die deutsche als auch ausldndische Rechtsordnungen.
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Die Beurteilung der fachlichen Eignung und personlichen Zuverldssigkeit eines designier-
ten Vorstandsmitglieds erfolgt durch den Aufsichtsrat der Gesellschaft. Neben personli-
chen Gesprachen erfolgt die Beurteilung auf Grundlage eines aussagekraftigen Lebens-
laufs, welcher detailliert insbesondere alle bisherigen beruflichen Positionen des
Bewerbers aufzeigt, sowie aufgrund der dazugehérigen Unterlagen. Die Uberpriifung der
personlichen Zuverlassigkeit erfolgt durch die Vorlage eines Fihrungszeugnisses, eines
Auszugs aus dem Gewerbezentralregister sowie durch die Vorlage der durch den Bewer-
ber eigenhdndig ausgefillten und unterschriebenen Anlage ,Personliche Erklarung mit
Angaben zur Zuverldssigkeit” bei der Gesellschaft. Die Gesellschaft behalt sich vor, gege-
benenfalls zusatzliche Unterlagen anzufordern.

Die Beurteilung der fachlichen Eignung und personlichen Zuverldssigkeit von
Hauptbevollméachtigten erfolgt durch den Vorstand der Gesellschaft. Im Ubrigen gelten
entsprechend die Ausfihrungen zu Vorstandsmitgliedern.

Aufsichtsratsmitglieder

Um ihrer Kontrollfunktion gerecht werden zu kdnnen, missen Aufsichtsratsmitglieder
Uber die hierzu erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen verfiigen. Sie
mussen jederzeit fachlich in der Lage sein, den Vorstand des Unternehmens angemessen
zu kontrollieren, zu Uberwachen und die Entwicklung des Unternehmens aktiv zu beglei-
ten. Dazu muss das jeweilige Mitglied die Geschafte des Unternehmens verstehen und die
entsprechenden Risiken beurteilen kdnnen. Ferner muss das Mitglied mit den fiir das
Unternehmen geltenden wesentlichen gesetzlichen Regelungen vertraut sein. Spezial-
kenntnisse mussen auf Ebene des einzelnen Mitglieds grundsatzlich nicht vorliegen. Es
muss jedoch in der Lage sein, gegebenenfalls personlichen Beratungsbedarf zu identifizie-
ren und eine entsprechende Beratung einzuholen. In jedem Fall missen im Gremium die
Themenfelder Kapitalanlage, Versicherungstechnik sowie Rechnungslegung abgedeckt
sein. Die fachliche Eignung schlief3t stetige Weiterbildung ein.

Es wird erwartet, dass sowohl das designierte Aufsichtsratsmitglied selbst als auch
der vorschlagende Aufsichtsrat vor einer Bestellung durch die Hauptversammlung sicher-
stellt, dass das designierte Mitglied ausreichend qualifiziert ist. Bei Arbeitnehmervertre-
tern gelten die von der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) in ihren
entsprechenden Veroffentlichungen ausgefiihrten Besonderheiten.

Fur die Prifung der persénlichen Zuverlassigkeit wird auf die Ausfiihrungen zu Vor-
standsmitgliedern/Hauptbevollméachtigten verwiesen, welche entsprechend gelten.

Schlisselfunktionen

Die jeweils fur Schlisselfunktionen verantwortlichen Personen missen Gber umfangrei-
che Kenntnisse und mehrjahrige Berufserfahrung in ihrem jeweiligen Spezialgebiet verfi-
gen. Fir alle Schlusselfunktionstrager gilt ferner, dass sie mit den fir ihre jeweilige Posi-
tion relevanten rechtlichen Grundlagen, der Organisation und Governance-Struktur des
Unternehmens sowie dessen Geschaftsmodell vertraut sein missen. Dariiber hinaus mis-
sen Schlusselfunktionstrager Uber sehr gute Kenntnisse der entsprechenden operativen
Prozesse, der Fachsysteme und der Versicherungsbranche verfuigen.
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Nachfolgend werden die fachspezifischen Kenntnisse dargestellt, die fiir die Ernennung zu
einer intern fur eine Schlusselfunktion verantwortliche Person als Eingangsqualifikation
mindestens erforderlich sind:

- Risikomanagement: Hier ist eine aktuariell oder betriebswirtschaftlich gepragte Qualifi-
kation oder eine vergleichbare akademische Ausbildung erforderlich. Es werden insbe-
sondere fundierte Kenntnisse zu relevanten Risikoparametern, Risikoarten und Bewer-
tungsmethoden im Versicherungsbereich erwartet. Ferner ist die Kenntnis samtlicher
fir den Bereich Risikomanagement relevanten aufsichtsrechtlichen Vorgaben unver-
zichtbar.

- Versicherungsmathematische Funktion: Der Schlusselfunktionstrager muss Gber sehr
gute versicherungs- und finanzmathematische sowie gute betriebswirtschaftliche
Kenntnisse verfigen. Diese Kenntnisse werden in der Regel durch ein Studium der
Mathematik oder durch eine vergleichbare Ausbildung erworben. Die ARAG setzt zudem
voraus, dass die jeweilige Person Mitglied in der Deutschen Aktuarvereinigung (DAV) ist,
eine vergleichbare Qualifikation nachweist oder die Bereitschaft zeigt, die Mitgliedschaft
beziehungsweise die vergleichbare Qualifikation berufsbegleitend zu erwerben.

- Compliance: Neben einem abgeschlossenen juristischen oder betriebswirtschaftlichen
Studium muss der Stelleninhaber tber einschldagige Fachkompetenz in Compliance ver-
fugen, die durch Ausbildungsnachweise oder berufliche Tatigkeit in diesem Bereich
nachgewiesen wird. Der Stelleninhaber muss sich stets auf dem neuesten Stand der
gesetzlichen Regelungen halten und insbesondere in den Bereichen Aufsichts-, Gesell-
schafts-, Kapitalmarkt-, Wettbewerbs- sowie Kartellrecht Kenntnisse aufweisen.

- Interne Revision: Die fachliche Eignung des Schlisselfunktionstragers erfordert neben
einem abgeschlossenen Studium der Wirtschaftswissenschaften, der Betriebswirt-
schaftslehre oder vergleichbarer Ausbildung zudem mehrjahrige Berufserfahrung.
Zudem sind Kenntnisse der Versicherungswirtschaft, Rechnungslegung und Betriebsor-
ganisation notwendig. Es wird vorausgesetzt, dass die Revisionsstandards und die Revisi-
onsmethodik sowie revisionsspezifische Software beherrscht werden.

Daneben muss bei allen Schlisselfunktionstragern eine ausreichende Leitungserfahrung

fur diese Positionen vorliegen. AuRerdem sind aufgrund vieler Uberschneidungen von

Themen nicht nur umfassende Kenntnisse der Arbeitsbereiche der eigenen Hauptabtei-

lung entscheidend, sondern auch angemessene Kenntnisse anderer Abteilungen, zu denen

Schnittstellen bestehen. Die Bereitschaft zu standiger Weiterbildung ist unabdingbare

Voraussetzung fir entsprechende Positionen.

Neben der Prifung des Werdegangs beziehungsweise der Priifung der einschlagi-
gen Vorerfahrung durch Vorlage eines detaillierten Lebenslaufs wird sowohl bei der Aus-
wahl interner als auch externer Bewerber ein strukturiertes Beurteilungsverfahren ange-
wandt, in welchem durch interne und externe Auditoren die fachliche und tberfachliche
Qualifikation in einem Assessment-Center bewertet wird. Die Beurteilung der fachlichen
Eignung erfolgt auf Einzelfallbasis unter Berilcksichtigung aller Umstande. Die Verant-
wortung fur die Beurteilung der fachlichen Eignung und persénlichen Zuverlassigkeit der
fur Schlisselfunktionen verantwortlichen Personen tragt der Vorstand der Gesellschaft.
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Im Falle der Bestellung von Ausgliederungsbeauftragten gelten vom Grundsatz her diesel-
ben Anforderungen, allerdings wird hier aufgrund des Anforderungsprofils und insbeson-
dere bei internen Kandidaten mit einschlagiger Vorerfahrung im Einzelfall entschieden.

Fir die Prifung der personlichen Zuverlassigkeit wird auf die Ausfihrungen zu Vor-
standsmitgliedern/Hauptbevollméachtigten verwiesen, welche entsprechend gelten.

Es obliegt der fr die jeweilige Schlisselfunktion verantwortlichen Person, die fach-
liche Eignung der fir ihre Funktion tdtigen Mitarbeiter beziehungsweise der Anwarter auf
entsprechende Positionen anhand geeigneter Unterlagen beziehungsweise der vom Mit-
arbeiter in der tdglichen Praxis gezeigten Leistungen zu beurteilen und sicherzustellen,
dass die Mitarbeiter durch regelmal3ige Fortbildungen dauerhaft das Know-how fir die
Durchfthrung ihrer jeweiligen Aufgabe besitzen. Daneben ist der Mitarbeiter selbst gehal-
ten, sich kontinuierlich auf dem neuesten Informationsstand zu halten. Fortbildungsnach-
weise werden dokumentiert.

Bezlglich der persénlichen Zuverlassigkeit gilt fir die fir Schltsselfunktionen ver-
antwortlichen Personen und die in diesen Bereichen tdtigen Mitarbeiter grundsdtzlich
inhaltlich derselbe Standard.

Weiterbildung als kontinuierlicher Prozess

Bei allen oben genannten Organmitgliedern beziehungsweise Stelleninhabern wird durch
die dafir im Unternehmen zustdndigen Stellen nachgehalten, ob diese sich den Anforde-
rungen ihrer Positionen entsprechend weiterbilden. Welche Weiterbildungsmafnahmen
unternommen wurden, wird dokumentiert.

Anlésse fiir Neubewertung
In der Fit&Proper-Leitlinie der Gesellschaft sind Anlasse festgelegt, die zur Vornahme
einer Neubewertung der fachlichen Eignung und personlichen Zuverldssigkeit fihren.

Als genereller Grundsatz gilt beziiglich der fachlichen Eignung, dass die Form und
der Grad etwaiger Malinahmen des Unternehmens vom vermeintlichen beziehungsweise
tatsdchlichen Mangel bei dem jeweils betroffenen Organmitglied beziehungsweise Stel-
leninhaber abhangen. Dieses kann zum Beispiel zu einer Aufforderung fiihren, sich in
einem bestimmten Themenkomplex fortzubilden. Im Extremfall kann aber auch eine
Abberufung beziehungsweise Kiindigung in Betracht gezogen werden.

Zweifeln an der personlichen Zuverlassigkeit wird unverziiglich nachgegangen. Soll-
ten Umstdnde vorliegen, die nach allgemeiner Anschauung gegen die persénliche Zuver-
lassigkeit des Stelleninhabers sprechen, werden von den dafiir im Unternehmen zustandi-
gen Stellen sofort Malinahmen ergriffen. Diese sind abhangig vom konkreten Einzelfall
und vor allem von der Schwere einer angeblichen oder bewiesenen Verfehlung und kén-
nen sowohl temporérer als auch dauerhafter Natur sein.
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B.3 Risikomanagementsystem einschlief3lich
der unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilitdtsbeurteilung

Als Versicherungsunternehmen ist die Ubernahme von Risiken das Kerngeschaft der
Gesellschaft. Daraus ergibt sich, dass bei der Umsetzung der strategischen Geschéftsziele
naturgemaf$ Risiken eingegangen werden missen, um den gewiinschten Unternehmens-
erfolg zu erreichen. Fir den Umgang mit diesen Risiken ist ein Risikomanagementsystem
eingerichtet, dessen Bestandteile insbesondere der operative Risikomanagementprozess
(Risikoidentifikation, Risikoanalyse, Risikobewertung, Risikosteuerung, Risikolberwa-
chung und -berichterstattung), die Risikostrategie, ein Limitsystem und ein Prozess zur
unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency
Assessment [ORSA]) sind.

B.3.1Umsetzung des Risikomanagementsystems

Risikostrategie
Basierend auf der Geschaftsstrategie legt der Vorstand die Risikostrategie fest. Sie defi-
niert den risikopolitischen Rahmen fiir die mit den strategischen Geschéftszielen verbun-
denen Verdnderungen der einzelnen Risikopositionen. Dabei wird in der Risikostrategie
jede Risikokategorie definiert und der jeweilige Risikomanagementprozess konzipiert.
Ausgehend von der festgelegten Risikotoleranz werden dariiber hinaus die Instrumente
zur Einhaltung der vorgegebenen Risikotragfahigkeit beschrieben. Diese betreffen die
geschéftspolitische und aufsichtsrechtliche Mindestbedeckungsquote sowie das Limitsys-
tem. Damit erfolgt eine ganzheitliche Steuerung der Risiken, wobei jederzeit sicherzustel-
len ist, dass das Gesamtrisikoprofilin Einklang mit der Risikostrategie steht. Der Aufsichts-
rat berat hiertiber und lasst sich regelmaRig tber die Risikosituation berichten.

Die Risikostrategie wird mindestens einmal jahrlich auf ihre Aktualitdt hin gepriift
und bei Bedarf angepasst. Im Falle substanzieller Verdanderungen des Gesamtrisikoprofils
ist die Risikostrategie auch unterjahrig anzupassen.

Risikotragfahigkeit und Limitsystem

Die Risikotragfahigkeit beschreibt, inwieweit mégliche Verluste aus den eingegangenen
Risiken mit Eigenmitteln ausgeglichen werden kénnen. Bei den eingegangenen Risiken
wird die aktuelle Solvabilitdtsibersicht und die daraus resultierende aufsichtsrechtliche
Solvenzkapitalanforderung betrachtet. Im aufsichtsrechtlichen Sinne ist die Risikotragfa-
higkeit gegeben, wenn die Solvenzkapitalanforderung den Wert der Eigenmittel nicht
Ubersteigt, die sogenannte aufsichtsrechtliche Bedeckungsquote also mindestens
100,0 Prozent betragt. Die geschaftspolitische Mindestbedeckungsquote gibt an, inwie-
weit die Gesellschaft maximal bereit ist, zur Erreichung der in der Geschéftsstrategie
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festgelegten Ziele Risiken einzugehen. Aufgrund der konservativen Risiko- und Solvabili-
tatspolitik der ARAG SE wurde vom Vorstand eine geschaftspolitische Mindestbede-
ckungsquote von 150,0 Prozent festgelegt. Somit beabsichtigt die Gesellschaft, jederzeit
einen deutlich hcheren Risikopuffer vorzuhalten, als aufsichtsrechtlich gefordert wird.

Zur Beurteilung der Risikotragfahigkeit wird neben der Bedeckungsquote auch der
Risikobeitrag einzelner Risikokategorien beobachtet. Nach Festlegung eines Gesamtlimits
durch den Vorstand wird dieses auf die wichtigsten Risikokategorien (inklusive Subrisiken)
verteilt. Auf Basis unterjahriger Berechnungen der Limitauslastung wird ermittelt, inwie-
weit Risiken weiter eingegangen werden kdnnen, reduziert werden sollten, beziehungs-
weise eine Limiterhohung maglich ist. Sowohl fiir die Risikotragfahigkeit als auch fur die
Limitierung auf Ebene der Risikokategorien wird ein Ampelsystem benutzt, anhand des-
sen die Entwicklung der Limitauslastungen rechtzeitig erkannt wird und gegebenenfalls
Gegenmalinahmen ergriffen werden kénnen.

Risikomanagementfunktion
Die Umsetzung des Risikomanagementsystems obliegt der Risikomanagementfunktion,
die von der Hauptabteilung Konzern Risikomanagement wahrgenommen wird. Das Kon-
zern Risikomanagement ist dabei bis auf die Vorstandsebene von den operativen Einhei-
ten mit Ergebnisverantwortung getrennt. Fir die gesellschaftstibergreifende Umsetzung
des Risikomanagementsystems innerhalb des Konzerns ist der Chief Risk Officer zustan-
dig. Dieser ist Mitglied des Vorstands der ARAG SE und verantwortlich fir das Ressort
,Konzern Risikomanagement und Konzern Controlling”. Das Konzern Risikomanagement
sorgt durch regelméaRige Berichterstattung an den Vorstand fir umfassende Transparenz
hinsichtlich der Risikolage und ihrer Veranderung. Dariber hinaus ist das Konzern Risiko-
management fur die Weiterentwicklung des Risikomanagementsystems und fiir die Erar-
beitung von Vorschldgen konzernweit einheitlicher Standards verantwortlich. Zudem
obliegt der Hauptabteilung die Entwicklung und der Betrieb von Modellen zur Ermittlung
der Risikotragfahigkeit, der Solvenzkapitalanforderung und der Solvenzkapitalallokation.
Die operativen Entscheidungen tber die Wahrnehmung von Chancen und das Ein-
gehen von Risiken werden in den jeweils verantwortlichen Unternehmensbereichen
getroffen. Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten aller handelnden Personen, wie der
Mitglieder des Vorstands, der Fihrungskrafte, der dezentralen und zentralen Risiko-
controller und -manager, sind in der Risikomanagementleitlinie der Gesellschaft definiert
und dokumentiert.
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B.3.2 Risikomanagementprozess

Risikoidentifikation

Ziel der Risikoidentifikation ist es, das Auftreten neuer oder die Veranderung bestehender
Risiken frihzeitig zu erkennen und nach einem einheitlichen Verfahren zu bewerten. So
werden beispielsweise Risiken aus der ErschlieSung neuer Markte und der Einfihrung
neuer Produkte in einem entsprechenden Neu-Produkt-Prozess bereichsibergreifend
identifiziert, analysiert, bewertet und dem Vorstand zur Entscheidung vorgelegt. Entspre-
chende Prozesse sind auch fiir neue Kapitalanlageprodukte und Riickversicherungsinstru-
mente implementiert. Ferner werden sie in die bestehenden Limit- und Uberwachungs-
prozesse integriert.

Risikoanalyse

Im Hinblick auf eine angemessene Bewertung der Risiken werden Einflussfaktoren unter-
sucht, welche den Wert der relevanten Positionen in der Solvabilitatstbersicht bestim-
men. Diese Einflussfaktoren werden im Rahmen der Validierung regelmalRig dahin gehend
Uberprift, ob sie fir die Bewertung des Risikos angemessen sind.

Risikobewertung

Alle identifizierten Risiken werden mithilfe geeigneter Methoden und auf Grundlage sys-
tematisch erhobener und fortlaufend aktualisierter Daten kontinuierlich bewertet. Hier-
bei wird auch gepruft, ob das Risikoprofilinnerhalb der festgelegten Limite liegt.

Zentrales Element ist hierbei die fir alle quantifizierten Verlustrisiken ermittelte
Solvenzkapitalanforderung zur Abdeckung unerwarteter Verluste. Die Berechnung erfolgt
dabeiim internen Partialmodell. Dieses bildet fir die Risikopositionen den innerhalb einer
bestimmten Haltedauer (ein Jahr) und mit einer bestimmten Wahrscheinlichkeit (99,5 Pro-
zent) eintretenden Wertverlust ab. Der Wertverlust kann dabei vor allem aufgrund
unginstiger Entwicklungen auf der Kapitalanlageseite oder aufgrund unerwarteter Ent-
wicklungen im Versicherungsgeschift entstehen. Die Methodik wird regelmalf3ig mit ent-
sprechenden Validierungstests Uberpriift. Die Bewertung moglicher materieller Risiken,
die nicht in die Solvenzkapitalanforderung einflie3en, erfolgt im Rahmen des
ORSA-Prozesses.

Risikosteuerung

Die Gesellschaft verfolgt den Ansatz, dass Risiken dort gesteuert werden, wo sie ent-
stehen. Die operative Steuerung der Risiken wird somit von den Fiihrungskraften und Pro-
zessinhabern derjenigen Bereiche durchgefihrt, in denen die Risiken entstehen. Die
Risikosteuerung umfasst die Umsetzung von Mafénahmen zu Risikominderung, -absiche-
rung, -transfer und -diversifikation, bezogen auf die identifizierten und analysierten
Risiken.
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Risikoliberwachung und -berichterstattung
Im Rahmen der Risikotberwachung wird insbesondere die Entwicklung des Risikoprofils
untersucht. Dabei stehen die Risikotragfahigkeit und die Limitauslastung im Vordergrund.
Basierend auf der aggregierten Solvenzkapitalanforderung und den zur Verfligung stehen-
den anrechnungsfahigen Eigenmitteln erfolgt die Ermittlung der Risikotragfahigkeit der
Gesellschaft. Dabei werden die aufsichtsrechtlichen und internen Vorgaben zur Mindest-
bedeckung berticksichtigt. Die tatsachliche Limitauslastung wird durch Abgleich der ein-
gegangenen Einzelrisiken und des aggregierten Risikos mit den vorgegebenen Limiten
ermittelt.

Uber die Ergebnisse der Risikoiiberwachung und daraus abgeleiteten Handlungs-
empfehlungen wird dem Vorstand regelmafig und zeitnah Bericht erstattet.

Grundsatzlich kénnen auch tberraschende Entwicklungen oder extreme Ereignisse
das Risikoprofil einer Gesellschaft beeinflussen. Aus diesem Grund erfolgt im Bedarfsfall
eine Ad-hoc-Berichterstattung.

B.3.3 Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (ORSA)

Die jahrliche Uberpriifung der ORSA-Leitlinie, die den Rahmen fiir den jeweiligen ORSA-
Prozess vorgibt, bildet den Ausgangspunkt eines jeden regularen ORSA-Prozesses.
AnschliefRend findet die Risikoanalyse der strategischen Positionierung in Form einer
Bottom-up-Bewertung durch die eingebundenen Fihrungskréfte statt.

Gegenstand einer weiteren Analyse ist die Solvabilitdtstibersicht, die wesentlich fir die
Berechnungen der Solvenzkapitalanforderungen ist und als Grundlage fir die Fortschrei-
bung der Bilanzpositionen und der dazugehorenden Solvenzkapitalanforderungen dient.

Erganzend wird auch das verwendete Risikomodell beurteilt, wobei die Beurteilung
auf den Ergebnissen der Validierung bei internen Modellen sowie der Beurteilung der
Annahmen bei der Standardformel basiert.

Der Vorstand ist verantwortlich fir die jahrliche Durchfihrung des ORSA-Prozesses
und Gbernimmt darin eine fihrende Rolle. Die Solvabilitatsibersicht und die Solvenzkapi-
talanforderungen werden unter Nutzung von geeigneten Planzahlen Uber den strategi-
schen Planungszeitraum hinweg in die Zukunft projiziert. Anhand der Ergebnisse der Risi-
koanalysen sowie der Projektionen wird der Gesamtsolvabilitatsbedarf ermittelt.

Alle Ergebnisse werden im ORSA-Bericht zusammengefasst und durch den Vor-
stand verabschiedet. Nach Abnahme wird der Bericht allen beteiligten Verantwortlichen
zugesendet, wodurch sie die Ergebnisse in ihren Entscheidungsfindungen beriicksichtigen
kdnnen.



ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 GOVERNANCE-SYSTEM 45

Der ORSA-Prozess ist das Bindeglied zwischen dem Risikomanagementsystem und dem
Kapitalmanagement der Gesellschaft. Im ORSA-Bericht wird dargestellt, inwieweit das
Unternehmen sein Risikoprofil Gber den Planungshorizont tragen kann. Die Gegeniber-
stellung von Gesamtsolvabilitdtsbedarf und anrechnungsfahigen Eigenmitteln gibt eine
Indikation Uber die zukinftige Bedeckungssituation. Daraus kann der Vorstand einen
moglichen Handlungsbedarf hinsichtlich der Hohe und Struktur der Eigenmittel sowie
hinsichtlich der Struktur des Risikoprofils ableiten. Dabei konnen sowohl Mafinahmen im
Rahmen des Kapitalmanagements getroffen als auch Anpassungen der Risikopositionie-
rung vorgenommen werden. Neben den Workshops, in denen die strategische Positionie-
rung der Gesellschaft mit den Vorstandsmitgliedern diskutiert wird, entscheidet der Vor-
stand ebenfalls Uber wichtige Bestandteile des ORSA-Prozesses (zum Beispiel
Stresstests). Auf diese Weise besitzt der Vorstand jederzeit Kenntnis tber relevante Ent-
wicklungen des Risikoprofils. Bei einer signifikanten Anderung des Risikoprofils kann durch
den Vorstand ein Ad-hoc-ORSA-Prozess angestoféen werden.

B.3.4 Governance des internen Partialmodells

Zur Einbindung des internen Partialmodells in die Unternehmenssteuerung haben die
Gesellschaftsvorstande im ARAG Konzern ein Risikokomitee (RiCo) eingerichtet. Die
Hauptaufgabe des Risikokomitees ist die Unterstitzung der einzelnen Gesellschaftsvor-
stande bei der Erflllung ihrer Risikomanagementaufgaben unter Berlcksichtigung aller
gesetzlichen und internen Regelungen. Hierunter fallt insbesondere die Einrichtung und
Uberwachung des konzernweiten Risikomanagementsystems. Um die regulatorischen
Anforderungen an die Nutzung eines internen Partialmodells im laufenden Betrieb sicher-
zustellen, hat das Risikokomitee das Interne-Modell-Komitee als Unterkomitee etabliert.
Dem Risikokomitee und dem Interne-Modell-Komitee kommen sowohl eine beratende als
auch eine Entscheidungs- beziehungsweise Kontrollfunktion zu, welche in internen Leit-
und Richtlinien eindeutig definiert sind.

Ein regelmaliger Validierungsprozess stellt das dauerhafte Leistungsvermdogen des
internen Partialmodells der ARAG SE und dessen angemessene Spezifikation sicher. Die
Validierung des Modells liegt in der Verantwortung der Abteilung Versicherungsmathema-
tische Funktion. Durch die Ansiedlung der Aufgaben der Modellvalidierung in der Versiche-
rungsmathematischen Funktion stellt die ARAG SE die Unabhdngigkeit der Validierung
sicher.
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Im Rahmen der Validierung werden qualitative und quantitative Verfahren angewendet,
um zu Uberpriifen, ob die Genauigkeit der Ergebnisse und Prognosen des internen Partial-
modells angemessen ist. Die Prifung umfasst sowohl die im Modell zur Anwendung kom-
menden mathematischen und statistischen Methoden als auch die Governance-Prozesse,
die in Zusammenhang mit dem internen Partialmodell der ARAG SE stehen. Am Ende des
jahrlichen Validierungszyklus stellt die Versicherungsmathematische Funktion dem
Vorstand der ARAG SE einen umfassenden Validierungsbericht zur Verfigung, der sicher-
stellt, dass das interne Partialmodell zur Messung der Solvabilitdt nach Solvency Il geeig-
net ist und als Grundlage fiir Managemententscheidungen und die Unternehmenssteue-
rung verwendet werden kann.

Sollten aufgrund des Validierungsberichts oder aus anderen Griinden Modelldande-
rungen notwendig sein, werden diese anhand eines in der Modellanderungsrichtlinie
definierten Prozesses vorgenommen. Zundchst erfolgt eine Einordnung der gewiinschten
Anderung in die Kategorie ,groRere Modelldnderung” oder ,kleinere Modelldnderung”
durch das Interne-Modell-Komitee. Modellerweiterungen werden nicht vom Interne-
Modell-Komitee abgedeckt, dafir ist ein neuer Genehmigungsprozess durch die BaFin
notig. GroRRere Modelldnderungen missen vom Vorstand schriftlich genehmigt und
anschlieRend bei der BaFin zur Genehmigung eingereicht werden. Kleinere Modell-
anderungen werden vom Risikokomitee auf Empfehlung des Interne-Modell-Komitee
genehmigt und veranlasst. Alle genehmigten Anderungen missen unverziglich imple-
mentiert werden. Die BaFin wird vierteljdhrlich Uber die vorgenommenen kleineren
Modelldanderungen schriftlich informiert. Bei groReren Modellanderungen werden diese
durch die Versicherungsmathematische Funktion im Rahmen einer Ad-hoc-Validierung
geprift. Uber geplante groRere Modelldnderungen wird die BaFin friihzeitig unterrichtet.
Damit wird die kontinuierliche Passgenauigkeit des internen Modells gewahrleistet.



ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 GOVERNANCE-SYSTEM 47

Einbindung Risikokomitee in die Organisation

Aufsichtsrat

Vorstand
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B.4 Internes Kontrollsystem
B.4.1Internes Steuerungs- und Kontrollsystem

Definition und Aufgaben
Der ARAG Konzern definiert das Interne Steuerungs- und Kontrollsystem (ISKS) wie folgt:
,Unter dem Internen Steuerungs- und Kontrollsystem werden alle Steuerungs- und Kon-
trollmalinahmen sowie sonstige Malinahmen verstanden, die dazu dienen, die Wirksam-
keit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftstatigkeit zu unterstiitzen und Risiken frihzeitig
zu erkennen und zu minimieren. Zudem wird die Einhaltung der zu beachtenden Gesetze
und Verordnungen sowie aller aufsichtsbehérdlichen Anforderungen und internen Vorga-
ben sichergestellt.”

Das ISKS ist konzernweit einheitlich aufgebaut, sodass auch die damit verbundenen
Systeme und Berichte im Konzern kontrolliert werden kénnen.

Es basiert auf den von der Geschéftsleitung eingefihrten Grundsatzen, Funktionen,
Prozessen, MafRnahmen, Richtlinien sowie gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorga-
ben, die die operative Umsetzung von Entscheidungen der Geschiftsleitung gewdhrleis-
ten. Dabei verfolgt der ARAG Konzern vier zentrale Ziele:

- Durch das ISKS sollen organisatorische Rahmenbedingungen geschaffen und eingehal-
ten werden, die die Umsetzung rechtlicher wie insbesondere aufsichtsrechtlicher Vor-
schriften sichern.

- Das ISKS soll helfen, Risiken, die den Erhalt der Unabhdngigkeit des ARAG Konzerns
gefahrden kdnnten, zu identifizieren und zu reduzieren.

- Das ISKS soll die aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen zur Nutzung des internen
Partialmodells nach Solvency Il erfiillen.

- Durch eine funktionierende Aufbau- und Ablauforganisation tragt das ISKS zu einer wirk-
samen und wirtschaftlichen Geschaftstdtigkeit bei.

Eine dem Risikoprofil des Unternehmens angemessene und transparente Aufbauorganisa-

tion erfordert eine klare Definition und Abgrenzung von Aufgaben und Verantwortlichkei-

ten. Es ist eindeutig zu regeln, wer im Unternehmen fir Aufgaben zustdndig ist und fiir

Entscheidungen verantwortlich zeichnet. Vor allem sind Interessenkonflikte zwischen

dem Aufbau von Risikopositionen einerseits und deren Uberwachung und Kontrolle ande-

rerseits zu vermeiden.

Aufbauorganisation des ISKS

Die Geschéftsleitung nimmt eine besondere Position im Rahmen der Aufbauorganisation
ein, da sie fir eine ordnungsgemafe und wirksame Geschéftsorganisation verantwortlich
ist und damit auch dafur, dass das Unternehmen tber ein angemessenes und wirksames
Risikomanagement und ISKS verfigt. Die Geschéftsleitung hat demnach die unmittelbare
Verantwortung fur das ISKS im ARAG Konzern. Im AufRenverhiltnis ist sie verantwortlich
fur die angemessene Ausgestaltung, das heildt die Konzeption, Einrichtung, Funktions-
fahigkeit, Uberwachung sowie laufende Anpassungen und Weiterentwicklungen des ISKS.
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Die operative Umsetzung des gesamten ISKS hat die Geschéftsleitung intern an die ver-
antwortlichen Fihrungskréfte des ARAG Konzerns, das heifRt die Hauptabteilungsleiter
(national) beziehungsweise die Niederlassungsleiter (international), delegiert. Der ARAG
Konzern folgt bei der Ausgestaltung dem ,Three Lines of Defence”-Modell:

First Line of Defence Die erste Verteidigungslinie wird von allen Mitarbeitern und
Fihrungskréften der operativen Funktionen gebildet. Die Risiko- und Prozessverantwor-
tung ist auf der Ebene der Hauptabteilungsleiter beziehungsweise Niederlassungsleiter
angesiedelt. Sofern eine Organisationseinheit tiber keinen Hauptabteilungsleiter verfigt,
liegt diese Verantwortung auf der Ebene der Abteilungsleiter. Die First Line ist unmittel-
bar fir die Risiken und Prozesse ihres Bereichs verantwortlich. Im Rahmen des Risikokon-
trollprozesses verantworten die Risikoverantwortlichen die Identifikation und Bewertung
der Risiken ihres Bereichs.

Second Line of Defence Die Uberwachung der Geschifts- und Zentralbereiche
erfolgt durch eine Reihe von Querschnittsfunktionen (Hauptabteilung Konzerncontrol-
ling, Hauptabteilung Recht/Compliance Konzern, Hauptabteilung Konzern Risikomanage-
ment und Versicherungsmathematische Funktion), die gleichzeitig auch Bestandteil der
Aufbauorganisation des ISKS sind. Sie vergeben Standards fiur die Ausgestaltung und
Uberwachung von Kontrollen und den Umgang mit Risiken.

Third Line of Defence Die Hauptabteilung Konzern Revision nimmt die Revisions-
funktion fir die Funktionen der First und Second Line of Defence innerhalb des ARAG
Konzerns wahr. Darlber hinaus fiihrt die Hauptabteilung Konzern Revision fiir die Kon-
zerngesellschaften die Revisionstatigkeit aus, die ihr diese vertraglich Gbertragen haben.

Ablauforganisation des ISKS

Im Rahmen der Ablauforganisation erfolgt eine Dokumentation der fur das ISKS relevan-

ten Prozesse Uber das sogenannte Prozess- und Kontrollsystem. Dieses besteht aus drei

Bestandteilen: der Prozesslandkarte als Ubersicht tiber die gesamte Ablauforganisation,

der Prozessdokumentation sowie dem jahrlichen Freigabeprozess. Die Einstufung der Pro-

zesse hinsichtlich ISKS-Relevanz erfolgt nach folgenden Kriterien:

- Prozesse, bei deren Nichterreichung die Ziele des ARAG Konzerns gefdahrdet sind
(zum Beispiel hoher finanzieller Schaden, hoher Reputationsverlust, aufsichtsrechtliche
Sanktionen)

- haufige Prozesse/Volumenprozesse (insbesondere hohe Bindung von Mitarbeiterkapa-
zitaten)

- Prozesse, die die Hauptaufgaben des Fachbereichs beriihren

- Prozesse, die aus gesetzlichen Griinden eine Dokumentation erfordern
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B.4.2 Compliance

Versicherungsprodukte erfordern aufgrund ihres ,virtuellen” Charakters ein hohes Mafé an
Kundenvertrauen. Der Vertrauensvorschuss der Kunden basiert dabei auf der Erwartung,
dass sich die Gesellschaft als Versicherungsunternehmen vertrags- und gesetzeskonform
verhalt und sich Uberdies an den eigenen Leitlinien messen lasst. Zudem dirfen die Kun-
den darauf vertrauen, dass die Gesellschaft addquate und systematische Steuerungs-,
Kontroll- und Sanktionsmechanismen unterhdlt, um die Einhaltung ihres Leistungs-
versprechens zu gewdhrleisten. Die Einhaltung dieser Ziele steht daher im Fokus des
Compliance-Management-Systems im ARAG Konzern.

Die Compliance-Funktion ist auf Konzernebene in der Hauptabteilung Recht/
Compliance Konzern angesiedelt und dem Ressort des Vorstandsvorsitzenden der
ARAG SE zugeordnet. Unabhangig von der Berichterstattung gegentber dem Gesamt-
vorstand ist der Compliance Officer unmittelbar und ausschlief3lich dem Vorstands-
vorsitzenden der ARAG SE unterstellt.

Zwischen den Funktionen Risikomanagement, Compliance und Interne Revision fin-
det ein regelmaRiger Informationsaustausch statt. Dieser dient der Gewdhrleistung einer
risikogerechten Compliance-Struktur, der Vermeidung von Redundanzen und der Berlick-
sichtigung von Ergebnissen der jeweils anderen Funktionen im Rahmen zu ergreifender
Mafdnahmen. Dariber hinaus wird die Compliance-Funktion regelmafig von der Internen
Revision auditiert.

Zusatzlich ist auf Konzernebene ein Lenkungskreis Compliance eingerichtet, dem
Fuhrungskréafte aus den folgenden Bereichen angehéren:

- der betriebliche Datenschutzbeauftragte

- Interne Revision

« IT-Security

- Konzernkommunikation

- Risikomanagement

- Steuerabteilung

Aufgabe dieses Gremiums ist der fachlbergreifende Austausch tber compliance-rele-
vante Sachverhalte und die grundsatzliche Abstimmung von Steuerungsmalfénahmen. Der
Lenkungskreis kann im Bedarfsfall durch weitere Fihrungskrafte erweitert oder aus Effizi-
enzgriinden verkleinert werden.
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B.5 Funktion der Internen Revision

Die Hauptabteilung Konzern Revision ist ein Instrument der Geschaftsleitung und dieser
unmittelbar unterstellt sowie berichtspflichtig. Sie ist dem nach dem Geschéftsvertei-
lungsplan fiir die Konzern Revision zustandigen Ressortvorstand fir die zentralen Kon-
zernfunktionen der ARAG SE zugeordnet. Die Konzern Revision untersteht nur den Wei-
sungen der Geschaftsleitung.

Die Konzern Revision unterstiitzt die Geschaftsleitung der ARAG SE bei der Unter-
nehmensfiihrung und der Erfiillung der ihr obliegenden Leitungs- und Uberwachungs-
pflichten. Sie stellt sicher, dass die Revisionsarbeit im Rahmen der unternehmerischen
Zielsetzung und des betrieblichen Umfelds sach- und risikogerecht erfolgt.

Gemalfs den von der Geschéftsleitung erteilten Auftragen fihrt die Konzern Revision
eine risikoorientierte Prifung der Aufbau- und Ablauforganisation und des ISKS aller
Betriebs- und Geschaftsprozesse durch.

Die Geschaftsleitung gewahrleistet die Unabhangigkeit und Selbststandigkeit der
Konzern Revision gegeniiber den gepriften Einheiten in ihrer Aufgabenerledigung, insbe-
sondere hinsichtlich von ihr vorgenommener Prifungsplanungen, Prifungshandlungen
und der Wertung von Priifungsergebnissen.

Um ihre Funktionen und Aufgaben ordnungsgemafd wahrnehmen zu kénnen, ist die
Konzern Revision nicht in operative Prozesse eingebunden. Mitarbeiter der Konzern Revi-
sion dirfen nicht mit Aufgaben betraut werden, die mit der Unabhangigkeit der Konzern
Revision innerhalb des ARAG Konzerns nicht in Einklang zu bringen sind. Revisionsfremde
Aufgaben oder operative Tatigkeiten dirfen Mitarbeiter der Konzern Revision nicht aus-
Uben. Die Konzern Revision selbst hat keine Weisungsbefugnis gegentiber Mitarbeitern
aufierhalb der Konzern Revision.

Zur Vermeidung von Interessenkonflikten nimmt die ARAG Konzern Revision keine
projektbegleitenden Prifungshandlungen vor. Die Konzern Revision nimmt in Projekten
lediglich eine beratende Rolle, insbesondere zur Gestaltung des ISKS, wahr. Freigaben von
(Teil-)Projektergebnissen durch die Konzern Revision erfolgen nicht. Dies stellt in beson-
derem Malf3e sicher, dass ihre Unabhangigkeit gewahrt bleibt und ihr keine Ergebnisver-
antwortung fir die betreffenden Projekte zukommt.
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B.6 Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion ist dem Vorstand Konzern Risikomanagement
und Konzern Controlling der ARAG SE direkt unterstellt. Sie agiert unabhangig von den
ergebnisverantwortlichen Einheiten der ARAG SE. Zu ihren Kernaufgaben zahlt die
Gewabhrleistung der Angemessenheit der verwendeten Methoden, Modelle und Annah-
men, die zur Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen verwendet wer-
den. Dariber hinaus stellt sie die Angemessenheit der Zeichnungs- und Annahmepolitik
sowie der Ruckversicherungspolitik der ARAG SE sicher. Durch die der Versicherungsma-
thematischen Funktion zusatzlich Gbertragene Validierung des internen Partialmodells
der ARAG SE leistet die Versicherungsmathematische Funktion zudem einen wichtigen
Beitrag zur Umsetzung des Risikomanagementsystems.

Um eine angemessene Erfillbarkeit der der Versicherungsmathematischen Funk-
tion Ubertragenen Aufgaben zu gewahrleisten, missen der Leiter und die Mitarbeiter der
Versicherungsmathematischen Funktion in der Lage sein, eigenstandig mit allen relevan-
ten Mitarbeitern der ARAG SE zu kommunizieren. Sie besitzen daher uneingeschrénkten
Zugang zu den fir die Erfullung ihrer Aufgabe benétigten Informationen und werden tber
relevante Sachverhalte zeitnah, gegebenenfalls ad hoc, informiert. Die Versicherungs-
mathematische Funktion stellt dem Vorstand jahrlich einen Bericht zur Verfiigung, der die-
sen Uber die Ergebnisse der Tatigkeiten der Versicherungsmathematischen Funktion tber
das Jahr informiert und insbesondere als Nachweis dazu dient, dass die Angemessenheit
der versicherungstechnischen Ruckstellungen, Zeichnungs- und Annahmepolitik sowie
Rickversicherungsvereinbarungen der ARAG SE gewdhrleistet ist. Neben diesem generel-
len Berichtsweg steht dem Leiter der Versicherungsmathematischen Funktion bei Bedarf
der direkte Berichtsweg an den Vorstand wie auch an den Aufsichtsrat der ARAG SE offen.
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B.7 Outsourcing

Die ARAG definiert jegliche Form der Ausgliederung gemal § 7 Nr. 2 VAG als ,eine Verein-
barung jeglicher Form zwischen einem Versicherungsunternehmen und einem Dienst-
leister, aufgrund derer der Dienstleister direkt oder durch weitere Ausgliederung einen
Prozess, eine Dienstleistung oder eine Tatigkeit erbringt, die ansonsten vom Versiche-
rungsunternehmen selbst erbracht werden wiirde; beim Dienstleister kann es sich um ein
beaufsichtigtes oder nicht beaufsichtigtes Unternehmen handeln”. Inbegriffen sind bisher
selbst erbrachte Leistungen sowie Leistungen, die das Versicherungsunternehmen selbst
erbringen kdnnte.

Somit erfasst Outsourcing im aufsichtsrechtlichen Sinne die Ausgliederung von
Funktionen und Versicherungstéatigkeiten von einem Versicherungsunternehmen auf ein
anderes Unternehmen.

Abgesehen von den origindren Aufgaben der Geschéftsleitung, insbesondere ord-
nungsgemale Geschdftsorganisation und strategische Entscheidungen, konnen prinzipi-
ell samtliche Aktivitaten ausgelagert werden. In die Geschaftsleitung konnen Dritte nur
beratend oder unterstitzend eingebunden werden.

Bei jedem Ausgliederungsvorhaben ist zu beurteilen, ob es sich hierbei um das
Outsourcing einer Funktion oder Tatigkeit handelt, das den aufsichtsrechtlichen Outsourcing-
Anforderungen unterliegt. Erfasst werden hiervon gemal’ § 32 VAG Funktionen und Versiche-
rungstdtigkeiten, wobei an das Outsourcing von Funktionen und Versicherungstatigkeiten, die
als wichtig eingestuft werden, gesteigerte Anforderungen gestellt werden. Ein Bezug der
ausgegliederten Funktion oder Tatigkeit zum Versicherungsgeschaft ist fiir die Einordnung als
Outsourcing immer notwendig.

Einen besonderen Fall stellt die Ausgliederung einer Schlisselfunktion dar. In diesem
Fall hat der Vorstand fir die ausgegliederte Funktion einen Ausgliederungsbeauftragten zu
benennen, der fir die ordnungsgemafe Erfillung der Schlusselfunktion durch den Dienst-
leister verantwortlich ist und den fachlichen und personlichen Anforderungen im Hinblick
auf seine Uberwachungsfunktion gerecht werden muss. Dabei ist es unerheblich, ob der
Dienstleister ein externes Unternehmen ist oder dem gemeinsamen Konzernverbund ange-
hort. Dass die Ausgliederung konzernintern stattfindet, fihrt dabei grundsatzlich nicht dazu,
dass weniger Sorgfalt auf das Outsourcing-Vorhaben und dessen Uberwachung und Steue-
rung, etwa durch dezidierte Ansprechpartner des Dienstleisters, verwendet wird. Zwar kann
konzerninternes Outsourcing im Einzelfall eine flexiblere Handhabung rechtfertigen, wenn
es mit weniger Risiken als eine Vergabe an Externe verbunden ist. Eine angemessene
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organisatorische Trennung der Dienstleistungsaktivitdten in den einzelnen Konzernunter-
nehmen bleibt trotz allem jedoch unverzichtbar. Allgemein ist bei jeglichem Outsourcing
sichergestellt, dass weder die ordnungsgemalRe Ausfihrung der ausgegliederten Funktio-
nen oder Versicherungstdtigkeiten, die Steuerungs- und Kontrollmoglichkeiten der
Geschéftsleitung noch die Prifungsrechte beziehungsweise Kontrollmoglichkeiten der Auf-
sichtsbehtrde beeintréachtigt sind. Zudem ist die aufsichtsrechtliche Uberwachung des
Dienstleisters zu jedem Zeitpunkt gewdhrleistet.

Die ARAG SE hat, abgesehen von einer Teilauslagerung der Internen Revision in
einzelnen internationalen Niederlassungen, keine weiteren Schlisselfunktionen auf
Externe ausgelagert. Die vier Schlusselfunktionen Compliance, Interne Revision,
Versicherungsmathematische Funktion und Risikomanagement sind unabhdngig von-
einander in der ARAG SE angesiedelt.

Im Hinblick auf wichtige Funktionen und Versicherungstatigkeiten wurden im
Geschaftsjahr 2019 keine neuen Outsourcing-Beziehungen eingegangen, weder konzern-
intern noch mit externen Partnern.

B.8 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zum Governance-System sind in den vorherigen Kapiteln
enthalten.
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C. Risikoprofil

C.1 Versicherungstechnisches Risiko

RISIKOPROFIL
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Das Risikoprofil der ARAG SE wird aus der Geschéftsstrategie abgeleitet. In der Risikostra-
tegie werden samtliche Risiken erfasst und definiert, welche sich aus dem Geschafts-
modell ergeben. Im Wesentlichen sind dies zum einen mit dem internen Partialmodell
bewertete Risiken, und zum anderen Risiken, die im ORSA-Prozess identifiziert und bewer-
tet werden.

Wahrend die modellierten Risiken unabh&ngig von der Hohe ihrer Solvenzkapi-
talanforderung in das Risikoprofil eingehen, werden die im ORSA-Prozess identifizierten
Risiken auf ihre Wesentlichkeit hin untersucht. Nur fur als materiell eingestufte Risiken,
die einen bestimmten Schwellenwert Gberschreiten, wird der Bedarf an Solvenzkapital
bestimmt. Die Solvenzkapitalanforderung aus dem internen Partialmodell und der gege-
benenfalls zusatzliche Kapitalbedarf aus dem ORSA-Prozess ergeben den
Gesamtsolvabilitatsbedarf.

Risiken aufgrund auferbilanzieller Positionen und der Risikolbertragung auf
Zweckgesellschaften bestehen nicht.
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C.1 Versicherungstechnisches Risiko

Risikoexponierung

Das versicherungstechnische Risiko gibt das Risiko eines Verlusts oder einer nachteiligen

Veranderung des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten an. Es kann sich aus einer im

Nachhinein unangemessenen Preisfestlegung oder aus anzupassenden Rickstellungs-

annahmen ergeben. Diese Verluste ergeben sich aus den folgenden Risikoarten:

- Pramien-/Reserverisiko: Schwankungen in Bezug auf das Eintreten, die Haufigkeit und
die Schwere der versicherten Ereignisse und in Bezug auf die Dauer und den Betrag der
Schadenabwicklung

- Katastrophen- beziehungsweise Kumulrisiko: wesentliche Ungewissheiten in Bezug auf
die Preisfestlegung fiir extreme oder aufsergewohnliche Ereignisse

- Stornorisiko: frihzeitiges, Gber das erwartete Storno hinausgehendes Ausscheiden der
Kunden aus dem Vertrag

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das versicherungstechnische Risiko sank im Berichts-

zeitraum von 149.669 T€ um 13.903 T€ auf 135.767 T€, was einer Verdanderung von - 9,3 Pro-

zent entspricht. Die grofsten Subrisiken sind das Pramien- und das Reserverisiko sowie das

Kumulrisiko.

Risikobewertung
Die Bewertung erfolgt mit einem internen Modell. Mithilfe einer Simulation werden mog-
liche Verluste beziehungsweise nachteilige Veranderungen der Verbindlichkeiten pro-
gnostiziert, wie sie in einem Betrachtungszeitraum von einem Jahr auftreten kénnten. Der
Wert des Risikos entspricht dem 99,5-Prozent-Quantil, also einem negativen Ergebnis, wie
es nur alle 200 Jahre erwartet wird (200-Jahres-Ereignis). Die Bewertung wird fir jedes
Risiko separat vorgenommen. Fir das Pramien- beziehungsweise Reserverisiko werden
die historischen Schaden auf Basis festgelegter Kriterien zu homogenen Risikogruppen
zusammengefasst. Daraus werden Simulationen fir kinftige Schaden beziehungsweise
Reservierungsbedarfe abgeleitet. Analog werden fiir das Katastrophen- beziehungsweise
Kumulrisiko Verluste simuliert, welche aus Kumulschaden im Rechtsschutzgeschift ent-
stehen kdnnen. Die Berechnung des Stornorisikos erfolgt auf Basis historischer Daten. Das
versicherungstechnische Risiko selbst ergibt sich aus der Aggregation der Einzelrisiken.
Dabei werden Diversifikationseffekte bericksichtigt.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur
Risikobewertung.

Risikokonzentration

Die Gesellschaft fokussiert sich auf das kleinteilige Privat- und Gewerbekundengeschaft
und besitzt ein ausreichend grofRes Produktportfolio, wobei schwere Risiken und Indus-
trierisiken nicht gezeichnet werden. Dadurch sollen Risikokonzentrationen vermieden
werden. Ein zeitlich unginstiges Auftreten von Schaden kann in Einzelfdllen zu einer
Konzentration im Katastrophen- beziehungsweise Kumulrisiko fihren. Fir dadurch ent-
stehende aullergewohnliche Verluste hat die ARAG SE entsprechende Mafinahmen zur
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Risikominderung umgesetzt. Das Limitsystem gewahrleistet, dass im Risikoprofil der
Gesellschaft das versicherungstechnische Risiko als Ganzes und dessen Subrisiken keine
unerwilnschten Konzentrationen darstellen.

Risikominderung
Zur Reduktion der Risiken nutzt die Gesellschaft in besonders exponierten Rechtsschutz-
segmenten Rickversicherung. Das passive Rickversicherungsprogramm besteht aus
nicht-proportionaler obligatorischer und fakultativer Riickversicherung. Aktive Riickversi-
cherung wird nur proportional in Form von Quotenrickversicherung genutzt.

Durch den jahrlichen Erneuerungsprozess der Rickversicherungsvertrage ist die
Wirksamkeit dieser Risikominderungstechnik permanent gewdhrleistet.

Risikosensitivitat

Im Berichtszeitraum wurden verschiedene Sensitivitdtsanalysen durchgefihrt. Im Rahmen
des ORSA-Prozesses wurden die Grofken Neuproduktion und Storno, die Schadenquote
sowie die Kostenquote mit einem Faktor von 10,0 Prozent, 20,0 Prozent und 25,0 Prozent
gestresst. Dabei stieg das Plan-SCR fir das Jahr 2020 um maximal 14.000 T€. Die Plan-
Bedeckungsquote der ARAG SE fiir 2020 sank maximal um 36,0 Prozentpunkte auf
279,0 Prozent, was weiterhin einen hohen Risikopuffer fir die Kunden darstellen wiirde.

C.2 Marktrisiko

Risikoexponierung

Das Marktrisiko gibt das Risiko eines Verlusts oder nachteiliger Veranderungen der Markt-

preise fur die Vermogenswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente an. Das Risiko

ergibt sich direkt oder indirekt aus folgenden Subrisiken:

- Zinsrisiko: Verdnderungen in der Zinskurve oder Volatilitdt der Zinssdtze

- Aktienrisiko (inklusive Beteiligungen): Verdnderungen der Hohe oder der Volatilitat der
Marktpreise von Aktien

- Immobilienrisiko: Verdnderungen der Hohe oder der Volatilitdt der Marktpreise von
Immobilien

- Kreditrisiko (aus Kapitalanlagen): beinhaltet Veranderungen durch ausgefallene Kapital-
anlagen (Defaultrisiko), Veranderungen der Hohe oder der Volatilitat der Kreditspreads
Uber der risikofreien Zinskurve (Spreadrisiko) und Veranderungen durch Ratingmigratio-
nen der Kapitalanlagen (Migrationsrisiko)

- Wechselkursrisiko: Verdnderungen der Hohe oder der Volatilitat der Wechselkurse

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das Marktrisiko stieg im Berichtszeitraum von

328.401 T€ um 96157 T€ auf 424.558 T€, was einer Verdnderung von 29,3 Prozent ent-

spricht. Haupttreiber dieser Veranderung waren Erhéhungen des Aktien- und Beteili-

gungsrisikos sowie des Spreadrisikos aufgrund gestiegener Exposures. Aulerdem stieg

das Spreadrisiko aufgrund der Verwendung aktualisierter Parameter bei der Risikomodel-

lierung. Die groften Subrisiken sind das Aktien- und das Beteiligungsrisiko sowie das Kre-

ditrisiko aus Kapitalanlagen.
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Risikobewertung

Die Bewertung erfolgt mit einem internen Modell. Mithilfe eines 6konomischen Szenario-
generators werden Kapitalmarktszenarien simuliert, welche jeweils Zinssdtze, Aktien-
kurse, Immobilienpreise, Kreditspreads, Ratings beziehungsweise Zahlungsausfille und
Wechselkurse enthalten. Mit diesen Risikofaktoren werden die Marktwerte der Kapitalan-
lagen bestimmt, wie sie in einem Jahr auftreten kdnnten. Das Marktrisiko selbst ergibt sich
aus dem 200-Jahres-Ereignis bei der simultanen Betrachtung aller Risikofaktoren. Dabei
werden Diversifikationseffekte beriicksichtigt.

Risikokonzentration

Die Kapitalanlage der Gesellschaft erfolgt nach dem Grundsatz der unternehmerischen
Vorsicht. Dieser erfordert eine angemessene Diversifikation des Portfolios, wodurch
Risikokonzentrationen im Allgemeinen begrenzt werden. Das Limitsystem der Gesell-
schaft tragt dem individuellen Risikoprofil der Kapitalanlage Rechnung und verhindert
eine nicht tragbare Konzentration der Subrisiken. Die Versicherungsmathematische Funk-
tion hat das Konzentrationsrisiko als nicht materiell eingestuft und tiberwacht dessen Ent-
wicklung regelmalig. Das Limitsystem gewdhrleistet aulerdem, dass im Risikoprofil der
Gesellschaft das Marktrisiko als Ganzes keine unerwiinschte Konzentration darstellt.

Risikominderung
Den Rahmen fiur die Malknahmen zur Risikominderung bilden die aufsichtsrechtlichen
Vorgaben zur Umsetzung des Grundsatzes unternehmerischer Vorsicht. Auf strategischer
Ebene erfolgt die Risikobegrenzung dahin gehend, dass bereits bei der jahrlichen Ermitt-
lung der strategischen Asset-Allokation Marktrisikolimite bertcksichtigt werden. Die
Einhaltung der Limite wird vierteljahrlich Gberprift. Auch durch die Betrachtung eines
mehrjahrig stabilen Zielportfolios und die jahrliche Uberpriifung der Asset-Liability-
Management(ALM)-Situation ist die dauerhafte Wirksamkeit dieser Risikominderungs-
mafinahmen gewahrleistet.

Operative Maflnahmen zur Risikominderung sind in den Anlagerichtlinien festge-
legt. Demnach dirfen beispielsweise Derivate nur zur Absicherung von Zins- und Kursver-
dnderungen eingesetzt werden. Investitionen in Hedge-Fonds sind nicht erlaubt.

Risikosensitivitdt

Im Berichtszeitraum wurden im Rahmen des ORSA-Prozesses Analysen fiir weitere Risi-
koszenarien durchgefiihrt. Das Finanzkrisenszenario untersucht die Auswirkungen des
historischen Kapitalmarktereignisses von 2008 auf die heutigen Eigenmittel. Es fihrt zu
einem Eigenmittelverlust von 333.000 T€. Der Verlust in diesem Szenario ist leicht niedri-
ger als das Eintreten des 200-Jahres-Ereignisses und entspricht in etwa dem 99,1-%-Pro-
zent-Quantil. Das Rezessionsszenario untersucht die Auswirkungen eines Konjunkturrick-
gangs angelehnt an die wirtschaftliche Entwicklung ab dem Jahr 2002. Es fuhrt zu einem
Eigenmittelverlust von 114.000 T€.
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C.3 Kreditrisiko

Risikoexponierung
Wahrend das Gegenparteiausfallrisiko bei Kapitalanlagen im Rahmen des Marktrisikos
berechnet wird, wird das Gegenparteiausfallrisiko aus dem Versicherungsgeschéft separat
betrachtet. Das Gegenparteiausfallrisiko aus dem Versicherungsgeschdft bezieht sich im
Wesentlichen auf Forderungen gegenlber Rickversicherern sowie Forderungen gegen-
Uber Versicherungsnehmern beziehungsweise -vermittlern. Es gibt das Verlustrisiko an,
welches sich aus einem unerwarteten Ausfall von Gegenparteien und Schuldnern wah-
rend der ndchsten zwolf Monate ergibt.

Die Solvenzkapitalanforderung fiir das Kreditrisiko stieg im Berichtszeitraum von
18.537T€ um 1.678 T€ auf 20.216 T€, was einer Veranderung von 9,1 Prozent entspricht.

Risikobewertung

Die Bewertung erfolgt im Rahmen des internen Partialmodells unter Verwendung von
Komponenten des Standardansatzes. Das Risiko aus dem Ausfall von Forderungen gegen-
Uber Ruckversicherern wird in Abhangigkeit von den verfiigbaren Informationen und unter
Proportionalitdtsgesichtspunkten bewertet. Dabei werden explizit die individuellen
Ratings der Ruckversicherer verwendet.

Fur die Bewertung des Risikos aus dem Ausfall von Forderungen gegentber Versi-
cherungsnehmern und -vermittlern wird ein konstanter Faktor auf den Marktwert der
relevanten Positionen in der Solvabilitdtsibersicht angewandt.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur
Risikobewertung.

Risikokonzentration

Die Gegenparteien mit einem signifikanten Exposure sind Rickversicherungen. Indem der
Anteil an Rickversicherungsvertragen grundsatzlich auf mehrere Rickversicherer verteilt
wird, werden Risikokonzentrationen vermieden.

Risikominderung
Die Reduktion des Ausfallrisikos in Zusammenhang mit Rickversicherungsvertragen
erfolgt nach den Vorgaben der Rickversicherungsstrategie, die in regelmalf3igen Abstan-
den Uberprift wird. Durch den jahrlichen Erneuerungsprozess der Riuckversicherungsver-
trage ist die Wirksambkeit dieser Risikominderungstechnik permanent gewdhrleistet.
Beziglich des Gegenparteiausfallrisikos aus dem Versicherungsgeschaft werden
Forderungen gegenilber Versicherungsnehmern mit einem automatisierten Erinnerungs-
und Mahnprozess gesteuert. Bei offenen Forderungen gegeniber Versicherungsvermitt-
lern wird die Auszahlung der Provisionen an den Vermittler automatisch so lange
gestoppt, bis die Forderung beglichen ist.

Risikosensitivitat
Aufgrund der nachgelagerten Bedeutung des Kreditrisikos im Gesamtrisikoprofil der
Gesellschaft wurde auf einen separaten Stresstest fir das Kreditrisiko verzichtet.
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C.4 Liquiditatsrisiko

Risikoexponierung

Das Liquiditdtsrisiko gibt das Risiko an, dass Versicherungsunternehmen nicht in der Lage
sind, Anlagen und andere Vermogenswerte zu realisieren, um ihren finanziellen Verpflich-
tungen bei Falligkeit nachzukommen.

Damit ist das Liquiditatsrisiko ein abgeleitetes Risiko, zum einen als Ausprdagung des
Kapitalanlagerisikos (Assets sind nicht liquide) und zum anderen als Auspragung des versi-
cherungstechnischen Risikos (fallige Versicherungsleistungen Ubersteigen die liquiden
Mittel).

Zur Deckung des Liquiditatsrisikos besteht keine aufsichtsrechtliche Solvenzkapi-
talanforderung.

Risikobewertung

Die Bewertung des Liquiditatsrisikos erfolgt in der Form, dass die monatliche Liquiditats-
Uber- beziehungsweise -unterdeckung rollierend ermittelt wird. Die Planung wird perma-
nent aktualisiert, sodass frihzeitig erkennbar ist, ob ein Liquiditatsbedarf in den nachsten
Monaten bestehen kénnte. Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderun-
gen der Methodik zur Risikobewertung.

Risikokonzentration

Eine Risikokonzentration kénnte entstehen, wenn die Gesellschaft im Fall von Katastro-
phen- oder Kumulereignissen zeitgleich eine erhohte Anzahl von Verbindlichkeiten erfillen
muss. Zur Sicherung der jederzeitigen Erfillbarkeit der félligen Verbindlichkeiten erfolgt
der Uberwiegende Teil der Kapitalanlagen in der Liquiditatsklasse ,Kurzfristig veraufRer-
bar”. Enge Kontrahenten- und Emittentenlimite begrenzen zudem das Liquiditatsrisiko ein-
zelner Emittenten, sodass eine Konzentration des Liquiditadtsrisikos nicht absehbar ist.

Risikominderung
Zur Steuerung der Liquiditat wird die Liquiditatsplanung permanent aktualisiert, sodass
friihzeitig erkennbar ist, ob ein Liquiditdtsbedarf in den nachsten Monaten bestehen
konnte. Sollte erkennbar werden, dass auch die Verdufserung von Wertpapieren schwieri-
ger wird, reagiert die Gesellschaft mit einem entsprechend héheren Sicherheitspuffer bei
der Liquiditatshaltung. Dariber hinaus tragt auch die aktuelle Anlagepolitik mit einer
breiten Diversifikation Giber Wertpapierarten und Emittenten zur weiteren Sicherheit bei.
Im Rahmen des Asset Liability Managements wurde eine Liquiditatsubersicht fur
einen mittelfristigen Zeitraum erstellt.

Risikosensitivitadt

Um auch bei ungiinstigen Geschaftsverldufen eine angemessene Liquiditat zu gewdhrleis-
ten, wurden im Rahmen des Asset Liabilty Managements Sensitivitdtsanalysen durchge-
fuhrt. Dabei wurde untersucht, wie sich eine eingeschrankte Liquidierbarkeit bestimmter
Assetklassen und gegebenenfalls ein Abschlag auf die realisierbaren Marktwerte fungi-
bler Kapitalanlagen auswirkt. In allen durchgefiihrten Analysen wurde eine ausreichende
Liquiditat festgestellt.
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In kiinftigen Pramien enthaltene Gewinne

Die in den kinftigen Pramien enthaltenen erwarteten Gewinne stellen einen sehr illiqui-
den Bestandteil der Basiseigenmittel dar. Deshalb ist mit diesem Gewinn ein potenzielles
Liquiditatsrisiko verbunden. Auch bei Nichtberiicksichtigung der in den kiinftigen Pramien
enthaltenen erwarteten Gewinne in den Basiseigenmitteln wird das sich ergebende Liqui-
ditatsrisiko aufgrund der hohen Uberdeckung als sehr gering eingestuft. Die Héhe der in
kiinftigen Pramien enthaltenen erwarteten Gewinne betragt 111.675 T<.

C.5 Operationelles Risiko

Risikoexponierung
Das operationelle Risiko gibt das Risiko an, welches sich aus der Unangemessenheit oder
dem Versagen von internen Prozessen oder Systemen, dem Fehlverhalten von Mitarbei-
tern oder durch unerwartete externe Ereignisse ergibt, die den Geschéftsbetrieb stéren
oder gar verhindern. Hierzu zdhlen auch Verluste aus Cyberrisiken. Dariiber hinaus
umfasst das operationelle Risiko auch Rechtsrisiken. Reputationsrisiken sowie Risiken, die
sich aus strategischen Entscheidungen ergeben, fallen hingegen nicht unter das operatio-
nelle Risiko.

Die Solvenzkapitalanforderung fir das operationelle Risiko stieg im Berichtszeit-
raum von 28.798 T€ um 799 T€ auf 29.598 T€, was einer Verdanderung von 2,8 Prozent
entspricht.

Risikobewertung
Zur Ermittlung der Solvenzkapitalanforderung verwendet die Gesellschaft die Standardformel.
Die Bewertung fiir operative Zwecke erfolgt anhand der Dimensionen ,Eintrittswahrscheinlich-
keit” und ,Auswirkung”. Die Dimension ,Eintrittswahrscheinlichkeit” beschreibt die Wahr-
scheinlichkeit, dass ein operationelles Risiko innerhalb eines definierten Zeitraums eintritt. Die
zweite Dimension beschreibt die potenzielle Auswirkung eines operationellen Risikoeintritts
und wird quantitativ oder qualitativ bewertet. Jede Dimension ist als Brutto- und Nettowert zu
erfassen. Die Bruttowerte geben den Wert vor Implementierung von méglichen, risikomin-
dernden Mafldnahmen an, die Nettowerte den Wert nach Implementierung der gewahlten MafR-
nahmen. Da die Bewertung der Risiken anhand von subjektiven Expertenschdtzungen erfolgt,
wird den verantwortlichen Mitarbeitern mit der Verlustereignisdatenbank ein zusdtzliches
Instrument zur Verfigung gestellt, welches sie bei der Wertermittlung unterstiitzt. Darin wer-
den samtliche eingetretene Verlustereignisse und deren tatsachliche Auswirkungen erfasst.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine wesentlichen Anderungen der Methodik zur
Risikobewertung.
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Risikokonzentration

Die Gesellschaft ist keinen operationellen Risiken ausgesetzt, die zu einem nicht tragbaren
Verlust fuhren wirden. Fir Risiken, die Auswirkungen auf das gesamte Unternehmen
haben kénnen (zum Beispiel aus den Bereichen Business Continuity Management oder
Cyberrisiken) gibt es vorab definierte Notfallplane.

Risikominderung

Zur Reduzierung der identifizierten Risiken werden auf operativer Ebene konkrete Mal3-

nahmen vereinbart und durchgefihrt. Dabei sind unter anderem folgende Handlungsstra-

tegien bezlglich des Risikos moglich:

- Akzeptieren - keine auswirkungslindernden MafRnahmen sind mdoglich oder als notwen-
dig erachtet.

- Mindern - die Auswirkungen werden durch entsprechende MaRnahmen gemindert.

- Transfer - die Auswirkungen werden auf einen anderen Risikotrager transferiert,
beispielsweise durch Nutzung von Outsourcing- oder Rickversicherungsmafinahmen.

- Vermeiden - Mafinahmen zur Vermeidung werden umgesetzt; dies kann so weit gehen,
dass Aktivitaten, welche dieses Risiko beinhalten, nicht ausgelibt werden.

Die Umsetzung solcher Strategien erfolgt im Zusammenhang mit Cyberrisiken zum Bei-

spiel Uber informationstechnische Sicherungsmafnahmen wie auch Versicherungslosun-

gen. Um den méglichen Auswirkungen eines Cyberangriffs entgegenzuwirken, wurden

erganzende MaRnahmen dahin gehend getroffen, dass beispielsweise im Rahmen eines

Notfallmanagements entsprechende Gegenmalinahmen definiert wurden. Durch ein lau-

fendes Monitoring der Umsetzung der jeweils angewandten Strategie ist die dauerhafte

Wirksamkeit der Risikominderung gewahrleistet.

Risikosensitivitat

Aufgrund der Spezifika des operationellen Risikos hinsichtlich der Bewertungsmethodik
fir Solvabilitdtszwecke und fiir Steuerungszwecke wurde auf einen separaten Stresstest
verzichtet.
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C.6 Andere wesentliche Risiken

Das strategische Risiko, das Reputationsrisiko und Emerging Risks sind weitere Risiken
gemadf Risikostrategie. Diese Risiken werden im Rahmen des jahrlichen ORSA-Prozesses
bewertet. Bestandsgefdahrdende Risiken liegen innerhalb der nachfolgend beschriebenen
Risikokategorien nicht vor.

Strategisches Risiko

Strategische Risiken sind Risiken, die sich aus strategischen Geschéftsentscheidungen
ergeben. Dazu zihlt auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschéaftsentscheidun-
gen nicht einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden. Das strategische
Risiko ist in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken auftritt. Es
kann aber auch als Einzelrisiko auftreten.

Reputationsrisiko

Reputationsrisiken sind Risiken, die sich aus einer moglichen Beschadigung des Rufs des
Unternehmens infolge einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit (zum Beispiel
bei Kunden, Geschéftspartnern, Aktionaren, Behdrden) ergeben. Ebenso wie das strategi-
sche Risiko ist das Reputationsrisiko in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit
anderen Risiken auftritt.

Emerging Risks

Emerging Risks sind Risiken, die sich aus der Verdanderung sozialpolitischer oder naturwis-
senschaftlich-technischer Rahmenbedingungen ergeben, sodass sie noch nicht erfasste
oder nicht erkannte Auswirkungen auf das Portfolio der Gesellschaft haben konnen. Bei
ihnen ist die Unsicherheit in Bezug auf Schadenausmalf% und Eintrittswahrscheinlichkeit
naturgemafs sehr hoch.

C.7 Sonstige Angaben

Alle wesentlichen Informationen zum Risikoprofil sind in den vorstehenden Kapiteln
genannt.
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Im Rahmen der Erlduterung der Bewertungsmethoden und ihrer Unterschiede wird zundchst
die handelsrechtliche Bewertung* beschrieben, anschlieffend die Bewertung fur Solvabili-
tatszwecke (Solvabilitat Il oder SlI), und abschliefRend werden die materiellen Bewertungsun-
terschiede erldutert. Ferner wird ein Vergleich der SlI-Werte zum Vorjahr dargestellt. In der
folgenden Tabelle wird ein Uberblick tiber die Summe der Vermégenswerte, der versiche-
rungstechnischen Ruckstellungen und der sonstigen Verbindlichkeiten gegeben.

Summe Vermogenswerte, versicherungstechnische Riickstellungen und
sonstige Verbindlichkeiten

(in Tausend Euro) Si1 2019 HGB 2019 Delta SlI SI12018 Delta S|

2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Vermogenswerte 3.217.730 2.292.869 924.861 2.796.951 420.780
Versicherungstechnische

Rickstellungen 1.013.720 1.414.833 -401.113 989.878 23.843

Sonstige Verbindlichkeiten 793.287 395.186 398.101 623.872 169.415

Uberschuss der Vermbgenswerte
iber die Verbindlichkeiten** 1.410.723 482.850 927.873 1.183.201 227.522

Die zu den Vermogenswerten, versicherungstechnischen Rickstellungen und sonstigen
Verbindlichkeiten nachfolgend beschriebenen Bewertungsgrundlagen in der Solvabilitats-
Ubersicht, inklusive etwaiger Schatzungen, haben sich wahrend des Berichtszeitraums,
mit nachfolgenden Ausnahmen, nicht verandert. Im Berichtsjahr erfolgte die erstmalige
Anwendung der International Financial Reporting Standards (IFRS) 16 im Zusammenhang
mit Miet- und Leasingvereinbarungen. Dadurch ergab sich eine Verdanderung der Immobi-
lien, Sachanlagen und Vorrate fir den Eigenbedarf (D.1.6) um 88.911 T€, in selbiger Hohe
stiegen die finanziellen Verbindlichkeiten aufRer Verbindlichkeiten gegeniber Kredit-
instituten (D.3.8) an. Ferner hat sich die Systematik der Erzeugung der IAS-19-Kurve fur die
Diskontierung der Rentenzahlungs-, Jubilaums- und Altersteilzeitverpflichtungen gegen-
Uber dem Vorjahr gedndert. Dies flihrte zu einer Verdnderung des anzusetzenden Werts in
Hohe von 4.487 T€ (D.3.2 und D.3.3). Alle quantitativen Ausfihrungen beziehen sich auf
die im Anhang befindlichen quantitativen Berichtsformate.

* Die Zusammensetzung der Positionen entspricht der SII-Struktur.
** Indieser Position sind noch erganzend die als Eigenmittel klassifizierten nachrangigen Verbindlichkeiten enthalten.
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D.1 Vermogenswerte

Gegeniiberstellung Solvabilitdtsiibersicht - Handelsgesetzbuch:
Vermogensgegenstande

Vermogenswerte zum 31. Dezember 2019

(in Tausend Euro)

Geschifts- oder Firmenwert

Abgegrenzte Abschlusskosten

Immaterielle Vermégenswerte

Latente Steueranspriiche

Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen

Immobilien, Sachanlagen und Vorrite fiir den Eigenbedarf

Anlagen (auBer Vermdgenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrige)

Immobilien (auler zur Eigennutzung)

Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlief3lich Beteiligungen

Aktien

Aktien - notiert

Aktien - nicht notiert

Anleihen

Staatsanleihen

Unternehmensanleihen

Strukturierte Schuldtitel

Besicherte Wertpapiere

Organismen fir gemeinsame Anlagen

Derivate

Einlagen aufer Zahlungsmittelaquivalenten

Sonstige Anlagen

Ubertrag:
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Solvabilitat I Handelsgesetzbuch Unterschied Solvabilitéat I Solvabilitat I
2019 2019 2019 2018 Unterschied
Vorjahr

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 5.073 -5.073 0 0

121.134 0 121.134 94.288 26.846

0 0 0 0 0
141.137 42.919 98.218 52.384 88.753
28.831 21.323 7.508 31.555 -2.724
958.665 345.685 612.980 828.212 130.453
200 200 0 196 5

762 719 42 762 0

962 920 42 958 5
292.441 271.401 21.040 259.635 32.806
638.657 606.837 31.820 601.669 36.987
5.420 4.262 1.158 4.589 832

0 0 0 1.042 -1.042
936.517 882.500 54.018 866.934 69.583
695.920 663.067 32.853 595.723 100.196
0 0 0 0 0

27.469 27.469 0 27.169 300
6.116 2.771 3.345 6.171 -55
2.654.481 1.943.735 710.746 2.356.722 297.758
2.916.752 1.991.727 925.025 2.503.394 413.358
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Gegeniiberstellung Solvabilitdtsiibersicht - Handelsgesetzbuch:
Vermogensgegenstande

Vermogenswerte zum 31. Dezember 2019

(in Tausend Euro)

Ubertrag:

Vermogenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage

Darlehen und Hypotheken

Policendarlehen

Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen

Sonstige Darlehen und Hypotheken

Einforderbare Betrédge aus Riickversicherungsvertragen von

Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen

Nichtlebensversicherungen aufRer Krankenversicherungen

nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen

Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen aufRer
Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen

nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen

Lebensversicherungen aulRer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen

Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden

Forderungen

Depotforderungen

Forderungen gegentiber Versicherungen und Vermittlern

Forderungen gegentiber Rickversicherern

Forderungen (Handel, nicht Versicherung)

Sonstige Vermogenswerte

Eigene Anteile (direkt gehalten)

In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige Betrage oder urspringlich eingeforderte,
aber noch nicht eingezahlte Mittel

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte

Summe der Vermogenswerte




ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 BEWERTUNG FUR SOLVABILITATSZWECKE

69

Solvabilitat Il Handelsgesetzbuch Unterschied Solvabilitat Il Solvabilitat Il
2019 2019 2019 2018 Unterschied
Vorjahr

2.916.752 1.991.727 925.025 2.503.394 413.358
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

97 97 0 108 -10

4.115 4.115 0 10.180 -6.065
4.212 4.212 0 10.288 -6.075

575 739 -164 197 377

0 0 0 0 0

575 739 -164 197 377

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

575 739 -164 197 377
60.678 60.678 0 55.935 4.743
55.146 55.146 0 48.557 6.589
50.332 50.332 0 44.875 5.457
38.686 38.686 0 38.626 60
204.842 204.842 0 187.994 16.848
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

85.167 85.167 0 91.639 -6.472
6.182 6.182 0 3.438 2.744
91.349 91.349 0 95.077 -3.728
3.217.730 2.292.869 924.861 2.796.951 420.780
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D.1.1 Geschafts- oder Firmenwert

Nach Handelsrecht ist ein erworbener Geschafts- oder Firmenwert anzusetzen, nach Sol-
vency |l wird dieser jedoch nicht bilanziert.

Geschéfts- oder Firmenwerte sind zum Bilanzstichtag unverdndert zum Vorjahr
nicht in den Bichern der Gesellschaft. Eine zu erlauternde Veranderung zum Vorjahr liegt
somit nicht vor.

D.1.2 Abgegrenzte Abschlusskosten

Abgegrenzte Abschlusskosten sind zum Bilanzstichtag unverandert zum Vorjahr nicht in den
Biichern der Gesellschaft. Eine zu erlduternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.

D.1.3 Immaterielle Vermogenswerte

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sll S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 0 5.073 -5.073 0 0

Bei den immateriellen Vermogenswerten handelt es sich um entgeltlich erworbene Kon-
zessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte oder Lizenzen an
solchen Rechten und Werten.

Die immateriellen Vermogenswerte werden handelsrechtlich mit den Anschaf-
fungskosten aktiviert und, vermindert um ihre entsprechende lineare Abschreibung zum
Ende des abgelaufenen Geschaftsjahres, mit 5.073 T€ bilanziert.

Immaterielle Vermogenswerte werden unverdndert zum Vorjahr in der Solvabili-
tdtslbersicht entsprechend Artikel 12 Abs. 2 SII-DVO nicht angesetzt.

Durch die Nichteinbeziehung von immateriellen Vermdégenswerten fiir Solvabili-
tatszwecke ergibt sich eine Differenz gegeniiber der Handelsbilanz von -5.073 T€.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.1.4 Latente Steueranspriiche

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 121.134 0 121.134 94.288 26.846

Soweit zwischen aufsichtsrechtlichen und steuerlichen Wertansatzen Differenzen auftre-
ten, die sich in spateren Geschaftsjahren voraussichtlich abbauen, werden darauf latente
Steuern zu den unternehmensindividuellen Steuersdtzen getrennt nach den Landern des
Sitzes von Betriebsstatten/Niederlassungen ermittelt und in der Solvabilitatsibersicht
angesetzt. Berlicksichtigt werden hierbei auch solche Differenzen, deren Umkehrzeitpunkt
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noch nicht exakt feststeht oder von einer Disposition des Unternehmens abhdngig ist oder
die erst im Zeitpunkt der Liquidation eintreten werden. Latente Steueranspriiche und
-schulden werden nicht saldiert ausgewiesen. Fiir die Beurteilung wurde eine vereinfachte
Steuerplanung auf der Grundlage der Mehrjahresplanung verwendet. Verlustvortrage wur-
den bei der Ermittlung der latenten Steuern nicht bericksichtigt. Zukiinftige Steuerbelas-
tungen aus den Umkehreffekten werden immer beriicksichtigt.

Sofern anzuwenden, werden latente Steuern aus Organgesellschaften (Gesellschaf-
ten, die durch die Obergesellschaft beherrscht werden und/oder mit denen ein Ergebnis-
abfihrungsvertrag besteht) beim Organtrdger beriicksichtigt, da die Einkommen der
Organgesellschaften fir steuerliche Zwecke zusammengefasst und insgesamt beim
Organtrdger versteuert werden. Die latenten Steueranspriiche werden nicht diskontiert.
Aus Organgesellschaften wurden latente Steueranspriche in Hohe von 45360 T€
(Vj. 42.983 T€) tbernommen.

Die Werthaltigkeit der aktiven latenten Steuern in der Solvabilitdtsibersicht ist
gegeben, da in der Solvabilitatsibersicht die latenten Steuerverpflichtungen Gberwiegen
und eine Analyse der Fristigkeit der Umkehreffekte belegt, dass die Zeit bis zur Umkehr
der latenten Steuerbelastungen kirzer ist als die Zeit bis zur Umkehr der latenten Steuer-
entlastungen. Somit treten die Belastungen friiher ein als die Entlastungen.

Bei der Berechnung der latenten Steuern werden die glltigen Steuergesetzgebun-
gen und Steuersatze der jeweiligen Lander bertcksichtigt, in denen die ARAG SE Betriebs-
statten/Niederlassungen unterhdlt. Die Steuersdtze lauten:

« ARAG SE Konzernzentrale 31,3 Prozent
- Niederlassung Belgien 25,0 Prozent
- Niederlassung Griechenland 24,0 Prozent
- Niederlassung Italien 30,8 Prozent
- Niederlassung Niederlande 21,7 Prozent
- Niederlassung Osterreich 25,0 Prozent
- Niederlassung Portugal 22,5 Prozent
- Niederlassung Slowenien 19,0 Prozent
- Niederlassung Spanien 25,0 Prozent
- Niederlassung Vereinigtes Konigreich 19,0 Prozent

Die latenten Steueranspriiche von insgesamt 121134 T<€ resultieren im Wesentlichen mit
45.360 T€ aus der steuerlichen Organschaft mit der ARAG Allgemeine und der Interlloyd,
mit 39.417 T<€ aus den nach aufsichtsrechtlichen Vorschriften hoher zu bewertenden Pen-
sionsverpflichtungen, sowie mit 33.082 T€ aus sonstigen Steueranspriichen, die insbeson-
dere auf die korrespondierenden Verbindlichkeiten fir den Ansatz der wesentlichen Miet-
verhaltnisse nach IFRS 16 als Grundsticke in der Solvenzbilanz zurickzufihren sind.

Nach IFRS 16 sind angemietete Gegenstdande und Immobilien, soweit sie fur den
Geschéftsbetrieb wesentlich sind, wie eigene Vermdgensgegenstdande in der Bilanz zu
erfassen. Der Anstieg der latenten Steueranspriiche im Vergleich zum Vorjahr in Hohe von
26.846 T<€ ist mit 27.793 T< auf die erstmalige Anwendung von IFRS 16 zurtckzufiihren.
Weiterhin stiegen die latenten Steueranspriiche aus Rentenzahlungsverpflichtungen um
8.281T<, hingegen sanken die latenten Steueranspriiche aus Kapitalanlagen um 8.517 T€.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.
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D.1.5 Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen

Uberschiisse bei den Altersversorgungsleistungen sind zum Bilanzstichtag unverdndert
zum Vorjahr nicht in den Bichern der Gesellschaft. Eine zu erldauternde Veranderung zum
Vorjahr liegt somit nicht vor.

D.1.6 Immobilien, Sachanlagen und Vorrate fiir den Eigenbedarf

(in Tausend Euro) S112019 HGB 2019 Delta SlI SI12018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 141.137 42.919 98.218 52.384 88.753

Immobilien fiir den Eigenbedarf werden handelsrechtlich mit den Anschaffungs- oder
Herstellungskosten, vermindert um planmaRige Abschreibungen, bewertet. Bei einer
dauernden Wertminderung auf einen Wert unterhalb des planméRigen Wertverlaufs wird
zusatzlich auf den niedrigeren beizulegenden Wert abgeschrieben. Bei spaterem Wegfall
des Grunds fiur die zusatzliche Wertminderung wird bis zur Hohe des planmaliigen
Wertverlaufs zugeschrieben. Die Aufteilung in eigengenutzte und fremdvermietete
Grundsticke erfolgt auf der Grundlage der tatsachlichen Nutzung. Zu diesem Zweck wird
der einheitliche Buchwert entsprechend der Hauptnutzung zugeordnet. Die Wertermitt-
lung nach Solvency Il erfolgt zu Zeitwerten. Die Grundstiicke werden mit den aktuell
gultigen Bodenrichtwerten angesetzt, die Wertermittlung der Gebdude erfolgt nach dem
Ertragswertverfahren. Nach den fir die Solvabilitatsibersicht anzuwendenden inter-
nationalen Rechnungslegungsvorschriften (International Financial Reporting Standards
[IFRS]) sind Grundstlcke nach der wirtschaftlichen Betrachtungsweise einem Betriebs-
vermogen zuzuordnen. Dabei spielt das formalrechtliche Eigentum keine Rolle. Fiir gemie-
tete Immobilien, die wesentlich fiir den Geschaftsbetrieb sind, ist daher ein Nutzungsrecht
in die Solvabilitatstbersicht einzustellen. Dieses wird vollumfanglich wie ein selbstgenutz-
tes Grundstick in der Solvabilitatsiibersicht ausgewiesen. Zum 31. Dezember 2019 betrdgt
der Gesamtbetrag fir die Nutzungsrechte 88.911 T<.

Die Sachanlagen und Vorrite fiir den Eigenbedarf werden zu Anschaffungskos-
ten in die Handelsbilanz eingestellt und anschlief3end linear tber die betriebsgewdhnliche
Nutzungsdauer abgeschrieben. Die im Geschaftsjahr erworbenen geringwertigen Wirt-
schaftsgiiter werden, den Vorschriften entsprechend, voll abgeschrieben. Aus Griinden
der Wesentlichkeit und des geringen Risikos sowie aufgrund des unverhdltnismafigen
Aufwands unterscheidet sich die Behandlung von Sachanlagen und Vorraten fir den
Eigenbedarf fur Solvabilitatszwecke nicht von der handelsrechtlichen Bilanzierung.

Die Verdnderung in Hohe von 88.753 T€ zum Vorjahr ldsst sich mit 88.911 T< somit
aus der erstmaligen Anwendung von IFRS 16 erlautern.

Dariber hinaus haben sich die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden fir
die unter die Positionen fallenden Immobilien, Sachanlagen und Vorréate fur den Eigenbe-
darf gegentiber dem Vorjahr nicht gedndert.
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D.1.7 Immobilien (aufier zur Eigennutzung)

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 28.831 21.323 7.508 31.555 -2.724

Fur die Immobilien (aufer zur Eigennutzung) erfolgt die handelsrechtliche Bewertung der
Grundstiicke mit den Anschaffungskosten sowie bei den Gebduden mit den Anschaffungs-
beziehungsweise Herstellungskosten. Diese werden um die linearen Abschreibungen ver-
mindert. Die Abschreibungen werden nach steuerlich zuldssigen Sdtzen vorgenommen.
Bei einer dauernden Wertminderung auf einen Wert unterhalb des planmalf3igen Wertver-
laufs wird zusatzlich auf den beizulegenden Wert abgeschrieben. Bei Wegfall des Grunds
fur die zusatzliche Wertminderung wird bis zur Hohe des planmaRigen Wertverlaufs zuge-
schrieben. Handelsrechtlich verfugt die Gesellschaft zum Stichtag tber ein Vermdgen in
Grundstiicken und Gebduden in Hohe von 21.323 T€.

Die Wertermittlung nach Solvency Il erfolgt zu Zeitwerten. Die Grundstiicke wer-
den mit den aktuell giltigen Bodenrichtwerten angesetzt, die Wertermittlung der
Gebaude erfolgt nach dem Ertragswertverfahren. Dieses Verfahren diskontiert die erwar-
teten kinftigen Mietertrage abzlglich der voraussichtlichen Bewirtschaftungskosten auf
den Bilanzstichtag ab. Der Gesamtwert von 28.831 T€ ergibt sich durch Addition des
Grundstiickswerts und des Gebdudewerts. Die Unterscheidung in eigengenutzte und
fremdvermietete Grundsticke erfolgt ebenso wie in der Handelsbilanz.

Die Bewertungsdifferenzen zwischen der Solvabilitatsibersicht und dem handels-
rechtlichen Abschluss betragen 7.508 T€ und ergeben sich aufgrund des Anschaffungskos-
tenprinzips in der handelsrechtlichen Bewertung im Gegensatz zum Ansatz von héheren
Zeitwerten, die sich nicht realisiert haben, in der Solvabilitdtsiibersicht. Die ermittelte Ver-
anderung von -2.724 T<€ des Marktwerts zum Stichtag ist insbesondere auf den Rickgang
der Zeitwerte diverser Immobilien besonders in Spanien und Osterreich zuriickzufiihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht geandert.
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D.1.8 Anteile an verbundenen Unternehmen,
einschliefdlich Beteiligungen

(in Tausend Euro) Sl12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Summe 958.665 345.685 612.980 828.212 130.453

Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlief3lich Beteiligungen, werden im Berichts-
jahr gemald HGB mit den Anschaffungskosten bewertet. Sofern notwendig, werden diese
um aufserplanmaliige Abschreibungen auf den beizulegenden Wert gekirzt. Wertaufho-
lungen bis hochstens zu den historischen Anschaffungskosten werden bei Wegfall des
Grunds fur die Wertminderung durchgefihrt.

Der beizulegende Wert wird nach einem Ertragswertverfahren auf der Grundlage
eines Planungshorizonts von in der Regel drei Jahren ermittelt. Zum 31. Dezember 2019
hielt die Gesellschaft die unter Kapitel Al1.2 aufgefihrten wesentlichen verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen. Hierbei handelt es sich vorrangig um die Beteiligungen
an der ARAG Krankenversicherungs-AG (ARAG Kranken), Miinchen, mit einem Buchwert
von 67.946 T€ (V). 67.946 T€), der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG (ARAG Allgemeine),
Disseldorf, mit einem Buchwert von 73.264 T€ (Vj. 73.264 T€), der ARAG International
Holding GmbH, Dusseldorf, mit einem Buchwert von 56.059 T€ (Vj. 56.059 T€), der ARAG
Scandinavia AS, Oslo, Norwegen, mit einem Buchwert von 30.339 T€ (Vj. 30.339 T€) und
der ALIN1GmbH & Co. KG, Dusseldorf, mit einem Buchwert von 40.621T€ (Vj. 29.243 T€).

Im abgelaufenen Geschaftsjahr waren handelsrechtliche Abschreibungen fir vor-
aussichtlich dauernde Wertminderungen im Umfang von 11189 T< bei verbundenen Unter-
nehmen und Beteiligungen notwendig.

Die Bewertung der Tochterunternehmen und der Beteiligungen fir Solvabilitdts-
zwecke wird differenziert vorgenommen. Versicherungstochterunternehmen sowie Zwi-
schenholdinggesellschaften und Versicherungsbetriebsgesellschaften werden mit dem
anteiligen Uberschuss der Vermogenswerte tber die Verbindlichkeiten des Tochterunter-
nehmens, der sich aus einer Solvabilitdtsibersicht ergibt, bewertet. Die Bewertung der
Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in der Solvabilitdatsibersicht der Tochtergesell-
schaften erfolgt entsprechend den Regeln der Bewertung fiir Solvabilitatszwecke. Die
Bewertung von anderen Tochterunternehmen erfolgt in der ersten Bewertungsstufe zu
Marktpreisen. Sind Marktpreise nicht verfigbar, so erfolgt auf der zweiten Bewertungs-
stufe ein Ansatz mit dem anteiligen Eigenkapital, das sich aus einem modifizierten
Abschluss ergibt, in dem besondere Vermogensgegenstdande und Schulden nach den
Grundsatzen zur Bewertung fur Solvabilitatszwecke und den IFRS bewertet werden.

Der Unterschied von 612.980 T€ zwischen den Ansétzen zu Anschaffungskosten im
handelsrechtlichen Abschluss und der Solvabilitdtsibersicht zu Marktwerten resultiert
aus den beschriebenen abweichenden Bewertungsansatzen.
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Die Verdnderung des Solvency-lI-Werts zum Vorjahr um 130.453 T€ ist insbesondere auf
die gegeniiber dem Vorjahr hohere Bewertung der Beteiligung an der ARAG Krankenversi-
cherungs-AG (Wertzuwachs 16,4 Prozent), der ARAG Allgemeine Versicherungs-AG (Wert-
zuwachs 20,5 Prozent) , der ARAG International Holding GmbH (Wertzuwachs 15,3 Pro-
zent) sowie der ALIN 1 GmbH & Co. KG (Wertzuwachs 5,4 Prozent) zurtickzufihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht geandert.

D.1.9 Aktien
(in Tausend Euro) SIl 2019 HGB 2019 Delta SlI SI12018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 S112018
Aktien - notiert 200 200 0 196 5
Aktien - nicht notiert 762 719 42 762 0
Summe 962 920 42 958 5

Die Bewertung der Aktien, die insgesamt nicht zur dauernden Verwendung im Versiche-
rungsbetrieb bestimmt wurden, erfolgt mit den Anschaffungskosten oder dem niedrige-
ren Borsen- oder Marktwert am Bilanzstichtag. Dies gilt auch, wenn der Borsen- oder
Marktwert nur voribergehend unterhalb der Anschaffungskosten liegt.

Fir Solvabilitatszwecke werden Aktien mit dem Borsen- oder Marktpreis bewertet.
Wenn ein solcher Preis nicht verfugbar ist, wird der Wert auf der Grundlage eines Bewer-
tungsmodells geschatzt. Sofern die erforderlichen Informationen fir einen Zinsaufschlag
zum Anlagetitel beziehungsweise zum Emittenten nicht vorliegen, wird - soweit vorhan-
den - der Aufschlag auf Basis der Bonitatseinschatzung der Anlage bestimmt, ansonsten
erfolgt ein Riuckgriff auf die Bonitdt des Emittenten beziehungsweise der Branche. Der
beizulegende Wert der Private-Equity- und Infrastruktur-Investments wird durch den Net
Asset Value (NAV) bestimmt, der durch die Kapitalanlageverwaltungsgesellschaft
bekanntgegeben wird. Im Geschaftsjahr waren keine Abschreibungen vorzunehmen.
Wertaufholungen wurden im Geschéftsjahrin Hohe von 5 T€ durchgefihrt.

Fir Solvabilitatszwecke wird der durch die Kapitalanlageverwaltungsgesellschaft
gemeldete NAV als dkonomischer Wert angesetzt, auch wenn dieser oberhalb der
Anschaffungskosten liegt. Gemald den abweichenden Bewertungsregeln ergibt sich im
Geschéftsjahr 2019 ein Bewertungsunterschied von 42 T€ bei den nicht borsennotierten
Aktien. Die Abweichung zwischen dem aktuellen Solvency-II-Wert von dem des Vorjahres
in Hohe von 5 T€ ist ausschlieBlich auf die Wertveranderungen bei den Aktien zum
31. Dezember 2019 zuriickzufiihren. Bestandsverdnderung haben im Berichtsjahr nicht
stattgefunden.

Die Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegenliber dem Vorjahr nicht
gedndert.
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D.1.10 Anleihen
(mTausendEuro)snzow ........... HGBzolg .............. D e[tas||s||2018 .............. D e[tasu
2019/ 2019/
HGB 2019 S112018
Staatsanleihen 292.441 271.401 21.040 259.635 32.806
Unternehmensanleihen 638.657 606.837 31.820 601.669 36.987
Strukturierte Schuldtitel 5.420 4.262 1.158 4.589 832
Besicherte Wertpapiere 0 0 0 1.042 -1.042
Summe 936.517 882.500 54.018 866.934 69.583

Die Bewertung der Anleihen, die insgesamt nicht zur dauernden Verwendung im Versiche-
rungsbetrieb bestimmt wurden, erfolgt handelsrechtlich mit den Anschaffungskosten
beziehungsweise dem niedrigeren Bérsen- oder Marktwert am Bilanzstichtag. Dies gilt
auch, wenn der Borsen- oder Marktwert nur vortibergehend unterhalb der Anschaffungs-
kosten liegt.

Namensschuldverschreibungen sind mit dem Nennwert beziehungsweise dem
Rickforderungsbetrag bilanziert. Disagiobetrdge werden durch passive Rechnungsab-
grenzung linear verteilt. Agiobetrdge werden als aktive Rechnungsabgrenzungsposten
behandelt und planmaliig linear tber die Laufzeit aufgelost.

Fur zinstragende Finanzinstrumente erfolgt die Ermittlung der okonomischen
Werte fur Solvabilitatszwecke zum Borsen- oder Marktpreis, der den zum Bewertungs-
stichtag aufgelaufenen Zinsertrag enthdlt. Eine separate Bertiicksichtigung von Agio- oder
Disagiobetragen erfolgt nicht.

Die Bewertung der Anleihen nach den oben dargestellten Regeln fihrt im Vergleich
zum handelsrechtlichen Ansatz zu Bewertungsreserven in Hohe von 54.018 T€
(Vj. 23.892 T€), die bisher unrealisiert sind. Die Solvency-llI-Wertveranderung gegentber
dem Vorjahrim Umfang von 69.583 T€ ist im Wesentlichen auf die Erhthung des Bestands
der Staats- und Unternehmensanleihen zurtickzufiihren. Kursanstiege bei den gezeigten
Kategorien, insbesondere der Unternehmensanleihen, unterstitzen diesen Anstieg.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden dnderten sich gegeniber dem
Vorjahr nicht.
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D.1.11 Organismen fiir gemeinsame Anlagen

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Aktien 210.476 194.541 15.935 159.979 50.497
Anleihen 462.806 446.212 16.594 399.386 63.420
Sonstige 22.638 22.313 325 36.358 -13.720
Summe 695.920 663.067 32.853 595.723 100.196

Die Bewertung der Organismen fiir gemeinsame Anlagen, die nicht zur dauernden Ver-
wendung wie Anlagevermdgen bestimmt wurden, erfolgt handelsrechtlich mit den
Anschaffungskosten beziehungsweise dem niedrigeren Borsen- oder Marktwert am
Bilanzstichtag. Dies gilt auch, wenn der Borsen- oder Marktwert nur kurzfristig unter die
Anschaffungskosten fallt. Wertaufholungen werden bis hochstens zu den Anschaffungs-
kosten durchgefiihrt, wenn der Grund fir die Wertminderung wegfillt. Die Organismen
fir gemeinsame Anlagen betragen handelsrechtlich zum Stichtag 663.067 T€. Die Bewer-
tung der Spezialfonds, die dauerhaft dem Geschaftsbetrieb dienen, erfolgt gemall dem
gemilderten Niederstwertprinzip. Wertaufholungen wurden im Geschéftsjahr in Hohe von
15.610 T€ vorgenommen (Vj. 0 T€).

Fur Solvabilitdatszwecke wird als 6konomischer Wert der durch die Kapitalverwal-
tungsgesellschaft ermittelte Riicknahmepreis der Anteile an den Investmentfonds fir die
Bewertung verwendet. Eine Beschrankung des Werts auf die Anschaffungskosten wird
nicht bericksichtigt. Der Ausweis von Organismen fiir gemeinsame Anlagen, die zu einem
Anteil von mindestens 20,0 Prozent gehalten werden, erfolgt im Einklang mit der DVO
unter dem Posten Anteile oder Aktien an Investmentvermdégen und nicht unter den Antei-
len an verbundenen Unternehmen, einschliefSlich Beteiligungen. In 2019 betragt der SlI-
Wert der Organismen fir gemeinsame Anlagen 695.920 T<.

Die Beschrankung der Bewertung nach den handelsrechtlichen Vorschriften durch
das Anschaffungskostenprinzip und das Realisationsprinzip fiihrten zu einem Unterschied
von 32.853 T€, um den sich die Bewertung fir Solvabilitatszwecke entsprechend veran-
dert hat. Die wertmafige Veranderung zum Vorjahr um 100.196 T€ ist im Wesentlichen auf
Kursanstiege im Anleihen- und im Aktiensegment zurickzufihren.

Die Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegentber dem Vorjahr nicht
gedndert.

D.1.12 Derivate

Direkte Investitionen in Derivate sind zum Bilanzstichtag unverdndert zum Vorjahr nicht
in den Blchern der Gesellschaft. Eine zu erlauternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit
nicht vor.
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D.1.13 Einlagen aufler Zahlungsmitteldquivalenten

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 27.469 27.469 0 27.169 300

Die Einlagen aufRer Zahlungsmitteldaquivalenten werden handelsrechtlich grundsatzlich
mit den Nominalbetrdagen angesetzt. Als 6konomischer Wert wird ebenfalls der Nominal-
betrag angesetzt, somit sind diese Einlagen mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwi-
schen sachverstandigen, vertragswilligen und voneinander unabhéngigen Geschéftspart-
nern getauscht werden kdnnen.

Infolge der identischen Bewertungsansatze ergibt sich ein Gleichlauf zwischen dem
handelsrechtlichen Ansatz und der Behandlung in der Solvabilitdtsibersicht. Der
Solvency-1I-Wert verdnderte sich gegeniber dem Vorjahr um 300 T<, dies resultierte
vollstandig aus dem Anstieg der Bestande.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.1.14 Sonstige Anlagen
(in Tausend Euro) Sl12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 SI12018
Summe 6.116 2.771 3.345 6.171 -55

Die sonstigen Anlagen werden mit den Anschaffungskosten bewertet, teilweise gekirzt
um Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert. Der beizulegende Wert wird
durch den NAV bestimmt, der durch die Kapitalanlageverwaltungsgesellschaft bekannt-
gegeben wird. Im Geschaftsjahr sind jedoch keine Abschreibungen vorzunehmen. Wert-
aufholungen sind im Geschaftsjahr ebenfalls nicht erforderlich.

Fir Solvabilitatszwecke wird der durch die Kapitalanlageverwaltungsgesellschaft
gemeldete NAV als dkonomischer Wert angesetzt, auch wenn dieser oberhalb der
Anschaffungskosten liegt.

Nicht realisierte Bewertungsreserven fihren zu einem Anstieg um 3.345 T€ gegen-
Uber dem handelsrechtlichen Ansatz. Die Solvency-lI-Wertverdnderung gegenlber dem
Vorjahr im Umfang von -55 T€ ist auf die Verminderung des Bestands (-422 T€) und auf
die Wertverdanderung (+367 T€) von Private-Equity- und Infrastruktur-Investments
zurlckzufthren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.
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D.1.15 Vermogenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage

Vermogenswerte fir index- und fondsgebundene Vertrdge sind zum Bilanzstichtag unver-
dandert zum Vorjahr nicht in den Biichern der Gesellschaft. Eine zu erlduternde Verande-
rung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.

D.1.16 Darlehen und Hypotheken

(in Tausend Euro) S112019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 S112018
Policendarlehen 0 0 0 0 0
Darlehen und Hypotheken
an Privatpersonen 97 97 0 108 -10
Sonstige Darlehen und
Hypotheken 4.115 4.115 0 10.180 -6.065
Summe 4.212 4.212 0 10.288 -6.075

Darlehen und Hypotheken in Form von Schuldscheinforderungen, Hypotheken- und
Grundschuldforderungen, Darlehen sowie (brige Ausleihungen werden mit den Anschaf-
fungskosten bilanziert, soweit nicht dauerhafte Wertminderungen vorliegen. In diesem
Fall erfolgt eine Abschreibung auf den beizulegenden Wert. Bei Wegfall der Griinde fiir die
Wertminderung wird eine Zuschreibung bis hochstens zu den Anschaffungskosten
vorgenommen.

Aus Grinden der Wesentlichkeit und des geringeren Risikos erfolgt analog dem Vor-
jahr keine Barwertberechnung und es wird stattdessen der handelsrechtliche Wert auch
fur aufsichtsrechtliche Zwecke ibernommen.

Die Solvency-Il-Wertveranderung gegeniber dem Vorjahr im Umfang von
-6.075 T€ ist im Wesentlichen auf die Riickzahlung eines Darlehens zurickzufihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.1.17 Einforderbare Betrdage aus Riickversicherungsvertragen

(in Tausend Euro) S112019 HGB 2019 Delta Sl SI112018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 SI112018

Nichtlebensversicherungen

und nach Art der Nichtlebens-

versicherung betriebene

Krankenversicherung 575 739 -164 197 377

Summe 575 739 -164 197 377
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Die Ruckversicherungsanteile an den technischen Riickstellungen werden in der Handels-
bilanz von der Riickstellung fur Beitragsibertrdge und von der Riickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle abgezogen. Die Rickversicherungsanteile an den Bei-
tragsibertragen werden entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen ermittelt. Die
Anteile fur das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft an der Riickstellung fur
noch nicht abgewickelte Versicherungsfille werden entsprechend den Regelungen in den
Rickversicherungsvertragen errechnet. Fir Spezial-Straf-Rechtsschutzversicherungen
und Vermogensschaden-Rechtsschutzversicherungen in Deutschland besteht Riickversi-
cherung in Form eines Schadenexzedentenvertrags. Darliber hinaus besteht Rickversi-
cherung fiir Kumulschdden in der Reiseversicherung auf dem spanischen Markt, ebenfalls
in Form eines Schadenexzedentenvertrags. Uber Quotenriickversicherungsvertriage wird
ein Grol3teil der Reiseunfall- und Reisehaftpflichtrisiken aus Spanien rickversichert.

In der dkonomischen Bilanz werden die Rickversicherungsanteile zusammen-
gefasst. Zur Ermittlung des ckonomischen Werts wird gemafs dem zugrunde liegenden
Vertrag der anteilige Wert des Rickversicherers an den technischen Rickstellungen nach
deren bestem Schatzwert berechnet. Der Anteil der Ruckversicherer wird auf Einzel-
schadenbasis nach den vertraglichen Bedingungen ermittelt.

Basierend auf den oben erwdhnten Bewertungsansatzen liegt der Wertansatz in
der Solvabilitatsibersicht um 164 T€ unter dem handelsrechtlichen Wertansatz. Die
Verdanderung des Solvency-II-Werts gegeniiber dem Vorjahr in Héhe von 377 T€ ist auf den
laufenden Geschéftsbetrieb zurtickzufihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.1.18 Forderungen
(in Tausend Euro) S112019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Depotforderungen 60.678 60.678 0 55.935 4.743

Forderungen gegeniber Ver-

sicherungen und Vermittlern 55.146 55.146 0 48.557 6.589

Forderungen gegeniiber

Rickversicherern 50.332 50.332 0 44.875 5.457

Forderungen

(Handel, nicht Versicherung) 38.686 38.686 0 38.626 60

Summe 204.842 204.842 0 187.994 16.848

Die Depotforderungen aus dem in Rickdeckung ibernommenen Versicherungsgeschaft
sind mit den Nennwerten, die den Anschaffungskosten entsprechen, bilanziert. Da Depot-
forderungen im Wesentlichen eine Laufzeit von bis zu zwolf Monaten haben, erfolgt keine
Diskontierung. Somit wird im Allgemeinen der Nominalbetrag als konomischer Wert
angesetzt. Wegen der Ubernahme des Nominalbetrags als 6konomischer Wert ergeben
sich keine Bewertungsunterschiede. Die Veranderung des Solvency-II-Werts im Vergleich
zum Vorjahr von 4.743 T€ resultiert im Wesentlichen aus dem hoheren Geschaftsumfang
des iibernommenen Geschéfts in den Niederlassungen Italien und Spanien.



ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 BEWERTUNG FUR SOLVABILITATSZWECKE 81

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden der Depotforderungen haben sich
gegenlber dem Vorjahr nicht gedndert.

Die Forderungen gegeniiber Versicherungen* und Vermittlern werden grund-
sdtzlich zum Nennwert (55.146 T€) bilanziert. Von den Forderungen gegeniber Versiche-
rungen wird eine Pauschalwertberichtigung fir das latente Ausfallrisiko abgesetzt, nach-
dem die Forderungen, die einen vordefinierten Falligkeitszeitraum Uberschritten haben,
pauschaliert einzelwertberichtigt werden.

Forderungen an Versicherungen, die sich im Mahnverfahren befinden, wurden mit
der durchschnittlichen Realisationsquote bewertet. Bei den Forderungen gegentber Ver-
mittlern wird der handelsrechtliche Wert ebenfalls um entsprechende Einzel- und Pau-
schalwertberichtigungen in Hohe der mutmaflichen Ausfalle vermindert.

Fur Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern existiert kein aktiver
Markt, sodass aufgrund des kurzfristigen Charakters (nicht alter als zwolf Monate) sowie
im Hinblick auf die Wesentlichkeit, die Forderungen nach SIl zum Nominalbetrag ange-
setzt werden. Durch diese Ubernahme des Nominalbetrags (55146 T€) als 6konomischen
Wert ergeben sich keine Bewertungsunterschiede. Im Berichtsjahr wurden sdamtliche
Uberfalligen versicherungstechnischen Betrage nicht als Teil der versicherungstechni-
schen Rickstellungen behandelt.

Die Verdanderung des Solvency-lI-Werts im Vergleich zum Vorjahr von 6.589 T<
resultiertim Wesentlichen aus einer Verdnderung des Mengengerists.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden der Forderungen gegentber
Versicherungen und Vermittlern haben sich gegeniiber dem Vorjahr nicht geandert.

Forderungen gegeniiber Riickversicherern werden in Hohe der noch offenen Abrech-
nungssalden zum Nominalwert bewertet. Bei konkreten bonitdtsbedingten Ausfallrisiken
werden in Hohe des wahrscheinlich nicht mehr zu realisierenden Betrags Einzelwertbe-
richtigungen vorgenommen.

Da im Wesentlichen Forderungen gegeniiber Riickversicherern eine Laufzeit von bis
zu zwolf Monaten haben, erfolgt keine Diskontierung und somit wird im Allgemeinen der
Nominalbetrag als 6konomischer Wert angesetzt. Wegen der Ubernahme der Nominalbe-
trage als 6konomischen Wert ergeben sich keine Bewertungsunterschiede. Die Verdnde-
rung des Solvency-II-Werts im Vergleich zum Vorjahr von 5.457 T€ resultiert im Wesentli-
chen aus der Entwicklung der Zahlungsstréme im Gbernommenen Geschaft des letzten
Quartals 2019 und den daraus resultierenden Abrechnungssalden der Hauptverwaltung in
Deutschland und bei den Niederlassungen in Spanien, Italien sowie den Niederlanden.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden der Forderungen gegentber
Ruckversicherern haben sich gegenliber dem Vorjahr nicht gedndert.

* Forderungen gegeniiber Versicherungen sind im Wesentlichen als Forderungen gegeniber
Versicherungsnehmern zu verstehen.
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Die Forderungen (Handel, nicht Versicherung) sind grundsatzlich zum Nennwert bilan-
ziert. Bei konkreten bonitatsbedingten Ausfallrisiken werden in Hohe des wahrscheinlich
nicht mehr zu realisierenden Betrags Einzelwertberichtigungen vorgenommen. Die Forde-
rungen (Handel, nicht Versicherung) in Hohe von 38.686 T<€ setzten sich im Wesentlichen
aus Forderungen gegentiber verbundenen Unternehmen (13.569 T€) zusammen.

Die mit den Nominalbetragen als ckonomischen Wert ausgewiesenen und wertbe-
richtigten Forderungen (Handel, nicht Versicherung) der Gesellschaft sind somit mit dem
Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachverstandigen, vertragswilligen und voneinan-
der unabhangigen Geschaftspartnern getauscht werden kdnnen. Die Laufzeit war, mit
Ausnahme einiger Steuererstattungsanspriche, im Wesentlichen kurzfristig (bis zwolf
Monate).

Wegen der Ubernahme der Nominalbetrige als 6konomischen Wert ergaben sich
keine Bewertungsunterschiede. Die Veranderung des Solvency-lI-Werts gegeniiber dem
Vorjahr in Héhe von 60 T€ ergab sich im Wesentlichen aus dem laufenden Geschafts-
betrieb.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden der Forderungen (Handel,
nicht Versicherung) haben sich gegeniiber dem Vorjahr nicht gedndert.

D.1.19 Eigene Anteile (direkt gehalten)

Eigene Anteile (direkt gehalten) sind zum Bilanzstichtag unverandert zum Vorjahr nicht in
den Bichern der Gesellschaft. Eine zu erldauternde Verdnderung zum Vorjahr liegt somit
nicht vor.

D.1.20 In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fdllige Betrdage oder
urspriinglich eingeforderte, aber noch nicht eingezahlte Mittel

In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fillige Betrage oder urspringlich eingeforderte,
aber noch nicht eingezahlte Mittel sind zum Bilanzstichtag unverdndert zum Vorjahr nicht
in den Biichern der Gesellschaft. Eine zu erlduternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit
nicht vor.
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D.1.21 Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 85.167 85.167 0 91.639 -6.472

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente (Bargeld und Sichteinlagen) sind mit den
Nominalwerten, die den Anschaffungskosten entsprechen, bilanziert. Wegen der Uber-
nahme des Nominalbetrags als dkonomischen Wert ergeben sich keine Bewertungs-
unterschiede.

Die Veranderung des aufsichtsrechtlichen Werts gegeniber dem Vorjahr in Hohe
von -6.472 T€ ist rein auf die Abnahme des Mengengerusts dieser Position im Berichtsjahr
beziehungsweise zum Stichtag zurtickzufihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.1.22 Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 6.182 6.182 0 3.438 2.744

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Vermogenswerte sind mit den Nenn-
werten, die den Anschaffungskosten entsprechen, bilanziert.

Die Verdnderung des Solvency-lI-Werts gegentiber dem Vorjahr in Hoéhe von
2.744 T€ ergibt sich aus der Inventur im Unterschied zum Vorjahr.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

Hinsichtlich der Angaben zu Leasingvereinbarungen wird auf das Kapitel A.4 die-
ses Berichts verwiesen.
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D.2 Versicherungstechnische Riickstellungen

Gegeniiberstellung Solvabilitdtsiibersicht - Handelsgesetzbuch:
Versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen zum 31. Dezember 2019

(in Tausend Euro)

Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung

Versicherungstechnische Rickstellungen - Nichtlebensversicherung (aufRer Krankenversicherung)

Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung
(auler fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Rickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Rickstellungen - Lebensversicherung
(auRer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherungen

Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

Summe der Riickstellungen
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Solvabilitat Il Handelsgesetzbuch Unterschied Solvabilitat I Solvabilitat I
2019 2019 2019 2018 Unterschied
Vorjahr

0 1.378.097 -1.378.097 0 0
986.585 0 986.585 959.940 26.645
27.135 0 27.135 29.938 -2.803
1.013.720 1.378.097 -364.377 989.878 23.843
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
1.013.720 1.378.097 -364.377 989.878 23.843
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
1.013.720 1.378.097 -364.377 989.878 23.843
0 36.735 -36.735 0 0

1.013.720 1.414.833 -401.113 989.878 23.843
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D.2.1 Versicherungstechnische Riickstellungen

Aufgrund eines unterschiedlichen Ausweises der versicherungstechnischen Riickstellun-
gen in der SlI-Ubersicht wird aus Griinden der Ubersichtlichkeit die Bewertung nach han-
delsrechtlichen Vorschriften zusammengefasst dargestellt. Eine genaue Beschreibung der
aufsichtsrechtlichen Bewertungsmethoden erfolgt im Anschluss gemalfs der SII-Struktur
(D.2.2 Versicherungstechnische Rickstellung - Nichtlebensversicherung [aufRer Kranken-
versicherung]”).

Die handelsrechtlichen versicherungstechnischen Ruckstellungen betrugen zum
Stichtag 1.414.094 T€. Neben den Beitragsibertrdgen (brutto) in Hohe von 199.775 T€ sind
unter den handelsrechtlichen versicherungstechnischen Rickstellungen die Riickstellung
fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle (brutto) in Hohe von 1178.322 T€, die
Schwankungsrickstellung von 34179 T€ und die sonstigen versicherungstechnischen
Rickstellungen von 2.557 T€ zusammengefasst.

Die Bruttobeitragsibertrdge fur das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft
werden, ausgehend von den gebuchten Beitrdgen und Stornierungen, pro rata temporis
auf der Basis eines jeden einzelnen Vertrags berechnet und um die darin enthaltenen
Ratenzuschldge gekirzt. Die rechnerischen Ubertrége werden um die Einnahmeteile, die
zur Deckung der Abschlusskosten vorgesehen sind, gekiirzt. Als nicht Gbertragsfahige Ein-
nahmeteile werden danach entweder individuell bestimmte Anteile (internationale Unter-
nehmenseinheiten) oder pauschal 85,0 Prozent (Konzernzentrale) der Provisionen und
sonstigen Bezlige der Vertreter angesetzt. Die Bruttobeitragsiibertrage fur das tbernom-
mene Versicherungsgeschaft werden nach den Vorgaben der Erstversicherer bilanziert.
Die Anteile der Ruckversicherer an den Beitragsiibertragen wurden entsprechend den
vertraglichen Vereinbarungen ermittelt.

Die Riickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille fiir das selbst
abgeschlossene Versicherungsgeschaft wurde getrennt nach Ereignisjahren fir im jeweili-
gen Geschéftsjahr gemeldete sowie fiir bis zum Bilanzstichtag eingetretene, aber noch
nicht gemeldete Schaden gebildet. AuRerdem wurde eine Rickstellung fiir Schadenregu-
lierungsaufwendungen angesetzt. Die Bewertung wurde nach verninftiger kaufmanni-
scher Beurteilung unter Berlcksichtigung der dauernden Erfillbarkeit der Verpflichtun-
gen aus den Versicherungsvertragen vorgenommen. Dabei wurden die Wertverhiltnisse
am Abschlussstichtag zugrunde gelegt. Eine Abzinsung erfolgte nicht. Die Ergebnisse der
Gruppen- und Einzelbewertungen wurden durch versicherungsmathematische Verfahren
auf Portfoliobasis Gberpruft.

Die Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille des Gbernomme-
nen Rickversicherungsgeschafts wurde nach den Aufgaben der Erstversicherer bilanziert.
Im Ubernommenen Geschaft aus dem Vereinigten Konigreich wurde die Rickstellung fir
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle auf der Grundlage von Erfahrungswerten und
Statistiken der konzerneigenen Schadenregulierungsgesellschaft vor Ort berechnet.
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D.2.2 Versicherungstechnische Riickstellungen -
Nichtlebensversicherung (aufier Krankenversicherung)

(in Tausend Euro) Sl12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 SI12018

Versicherungstechnische
Rickstellungen als Ganzes

berechnet 0 1.378.097 -1.378.097 0 0
Bester Schatzwert 986.585 0 986.585 959.940 26.645
Risikomarge 27.135 0 27.135 29.938 -2.803
Summe 1.013.720 1.378.097 -364.377 989.878 23.843

Die einzelnen Komponenten der versicherungstechnischen Rickstellung sind:
1. Bester Schdtzwert

a) Schadenriickstellung

b) Pramienrickstellung
2. Risikomarge

1. Der beste Schatzwert setzt sich fir die Nichtlebensversicherung aus zwei Teilen zusammen:
a) Die Schadenruckstellung wird fur jede homogene Risikogruppe der ARAG SE berech-
net. Sie beinhaltet erwartete Schadenzahlungen und Kosten fiir die Schadenbearbei-
tung, die fir die Abwicklung von bereits angefallenen Schaden notwendig sind. Fur die
Bewertung der Schadenreserve kommen marktibliche, aktuarielle Reservierungs-
verfahren zum Einsatz: das Chain-Ladder-Verfahren, das Additive Verfahren der
anfalljahrunabhdngigen Schadenguotenzuwachse (AUSQZ) sowie das Bornhuetter-
Ferguson-Verfahren. In Ausnahmefallen kommen auch hiervon abweichende Reser-
vierungsverfahren zum Einsatz. Dies kann vorkommen, wenn alle drei hier beschrie-
benen Methoden zu unplausiblen Ergebnissen fihren. Fir die Bewertung der Reserve
fir die Schadenregulierung wird die sogenannte New-York-Methode herangezogen.

b) Die Pramienriickstellung besteht aus der Rickstellung fiir gebuchte, aber noch nicht
verdiente Beitrage sowie aus den erwarteten kinftigen Gewinnen oder Verlusten aus
bestehenden Vertrdgen. Fir gebuchte, aber noch nicht verdiente Beitrdge werden die
Barwerte der erwarteten Schadenzahlungen und Kosten, welche mit den entspre-
chenden Policen in Zusammenhang stehen, als Riickstellung ausgewiesen. Die erwar-
teten Gewinne oder Verluste werden fir die ausstehenden Pramieneinnahmen aus
laufenden Vertragen (Ratenzahlungen und Pramien aus Mehrjahrespolicen) ermittelt.

2.Die Risikomarge wird mit dem in Artikel 37 DVO beschriebenen Cost-of-Capital-

Verfahren berechnet.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich ferner gegentiber dem
Vorjahr nicht gedndert.
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D.2.3 Versicherungstechnische Riickstellungen -
Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)

Versicherungstechnische Rickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nicht-
lebensversicherung) sind zum Bilanzstichtag unverdandert zum Vorjahr nicht in den
Bichern der Gesellschaft. Eine zu erlduternde Verdanderung zum Vorjahr liegt somit nicht
vor.

D.2.4 Versicherungstechnische Riickstellungen -
Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)

Versicherungstechnische Rickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Lebensver-
sicherung) sind zum Bilanzstichtag unverandert zum Vorjahr nicht in den Biichern der
Gesellschaft. Eine zu erlduternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.

D.2.5 Versicherungstechnische Riickstellungen -
Lebensversicherung (aufder Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundene Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung (aufser Krankenversiche-
rungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen) sind zum Bilanzstichtag unver-
dandert zum Vorjahr nicht in den Biichern der Gesellschaft. Eine zu erlauternde Verdnde-
rung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.

D.2.6 Versicherungstechnische Riickstellungen -
fonds- und indexgebundene Versicherungen

Versicherungstechnische Ruckstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherungen
sind zum Bilanzstichtag unverandert zum Vorjahr nicht in den Buchern der Gesellschaft.
Eine zu erlduternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.
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D.2.7 Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 0 36.735 -36.735 0 0

Bei den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen* handelt es sich im Wesentli-
chen um die Schwankungsrickstellung (34179 T€). Die Schwankungsrickstellung fir das
selbst abgeschlossene und das ibernommene Versicherungsgeschaft werden zum Aus-
gleich von Schwankungen im Geschaftsablauf als zusatzliches Deckungskapital gebildet.

Die Berechnung erfolgt getrennt fir das selbst abgeschlossene Geschaft und fir
das in Rickdeckung ibernommene Geschaft, jeweils nach Versicherungszweigen. Die
Bewertung erfolgt entsprechend der Verordnung tiber die Rechnungslegung von Versiche-
rungsunternehmen (RechVersV).

Die unter den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen ausgewiesene
Stornoriickstellung wegen Fortfalls oder Verminderung des technischen Risikos wird in
Hohe des voraussichtlichen Bedarfs ermittelt.

Da die Solvabilitatsubersicht statisch ist, werden hier keine Posten zum Ausgleich
von kinftigen Schwankungen im Geschaftsverlauf berticksichtigt. Die Stornorisiken sind
nach Solvency Il bereits in der Position bester Schatzwert bei den versicherungstechni-
schen Rickstellungen - Nichtlebensversicherung enthalten. Entsprechend entfillt eine
Erlauterung der Veranderung zum Vorjahr.

Ferner haben sich die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden gegentiber
dem Vorjahr nicht gedndert.

* Gemals SII-Struktur
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D.2.8 Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen

Mit den einforderbaren Betrdgen aus der Rickversicherung ist der Anteil des Riickversi-
cherers an den versicherungstechnischen Rickstellungen bezeichnet. Fir das in Riickde-
ckung gegebene Geschaft bedeutet dies, dass diese den Anteilen der Riickversicherer an
den Ruckstellungen fir das selbst abgeschlossene Geschéft entsprechen. Der Rickversi-
cherungsschutz umfasst bedarfsorientierte Haftungsspitzen von Einzelrisiken.

Aufsichtsrechtlich erfolgt der Ausweis der (Brutto-)Ruckstellungen ohne Abzug der
aus Ruckversicherungsvertragen einforderbaren Betrdge auf der Passivseite. Auf der
Aktivseite wird der Anteil der Rickversicherung hingegen als Vermogenswert aktiviert.

Um das Ausfallrisiko der Rickversicherer zu bewerten, kommt es zu einer Bildung
von retroperspektiven und prospektiven Abschldgen. GemafR Handelsrecht wird der
Nennwert angesetzt, welcher sich aus den Riickversicherungsvertragen berechnet.

In der Handelsbilanz kommt es zu einem Ausweis der versicherungstechnischen
Rickstellungen mit dem Bruttoverpflichtungsbetrag, gemindert um den Anteil des in
Rickdeckung gegebenen Versicherungsgeschafts (sogenanntes Nettoprinzip). Die Diffe-
renz zwischen Aufsichtsrecht und Handelsrecht begriindet sich durch die unterschiedli-
chen Bewertungsverfahren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich ferner gegentber
dem Vorjahr nicht gedndert.

In der Solvabilitatsibersicht sind einforderbare Betrage aus der Riickversicherung
bei den Vermogenswerten ausgewiesen (vergleiche Kapitel D.1.17).

Die einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungen sind fiir die ARAG SE von kei-
ner wesentlichen Relevanz.
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D.2.9 Annahmen zur Bestimmung der Riickstellungen

Die in der Solvabilitdtsibersicht angesetzte Schadenriickstellung wird als bester Schatz-
wert kalkuliert. Es werden keine Sicherheitszuschlage mitberticksichtigt. Die Hohe der
Unsicherheit der Reserveschdtzung wird im Rahmen der internen Modellierung anhand
einer stochastischen Simulation fir jede homogene Risikogruppe individuell quantifiziert.

Die Bestimmung der versicherungstechnischen Rickstellungen unterliegt einer
gewissen Unsicherheit, welche aus einer moglichen Abweichung der tatsachlichen kiinfti-
gen Schadenaufwande von den heute prognostizierten Aufwanden besteht. Der Grad der
Unsicherheit bemisst sich darin, inwieweit zukiinftige Zahlungsstréme vorhergesagt wer-
den kdénnen. Zur Bestimmung der versicherungstechnischen Rickstellung wird eine Viel-
zahl von Annahmen getroffen, welche die zukinftige Entwicklung der Schadenzahlungen
und Schadensmeldungen im Zeitverlauf beschreiben sollen. Diese werden wenn moglich
aus historischen Verldaufen abgeleitet beziehungsweise mittels Expertenschatzung
bestimmt.

Die Hohe der Unsicherheit wird fiir jede homogene Risikogruppe sowohlin Bezug auf
die Pramienrickstellung als auch in Bezug auf die Schadenrtckstellung individuell quantifi-
ziert. Die dabei getroffenen Annahmen werden regelmaRig insbesondere im Rahmen der
Validierung Gberpruft, sodass die mit den versicherungstechnischen Rickstellungen natur-
gemaf verbundenen Unsicherheiten insgesamt als beherrschbar anzusehen sind.

Es wurden fir die ARAG SE keine UbergangsmafRnahmen fiir die Berechnung der
versicherungstechnischen Rickstellungen verwendet.

Die Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniber dem Vorjahr nicht
gedndert.
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D.3 Sonstige Verbindlichkeiten

Gegeniiberstellung der sonstigen Verbindlichkeiten in Handelsbilanz
und Solvabilitdtsiibersicht

Sonstige Verbindlichkeiten zum 31. Dezember 2019

(in Tausend Euro)

Eventualverbindlichkeiten
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen
Rentenzahlungsverpflichtungen
Depotverbindlichkeiten
Latente Steuerschulden
Derivate
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Finanzielle Verbindlichkeiten auer Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern
Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)
Nachrangige Verbindlichkeiten
Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefihrte nachrangige Verbindlichkeiten
In den Basiseigenmitteln aufgefihrte nachrangige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten
Summe der Verbindlichkeiten
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Solvabilitat Il Handelsgesetzbuch Unterschied Solvabilitat I Solvabilitat I
2019 2019 2019 2018 Unterschied
Vorjahr

0 0 0 0 0
78.885 76.800 2.085 85.037 -6.152
253.948 196.968 56.979 227.537 26.410
165 165 0 370 -205
251.679 4.474 247.205 188.879 62.800
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
88.911 0 88.911 0 88.911
37.405 37.405 0 37.440 -35
2.764 2.764 0 2.580 185
46.200 46.200 0 48.684 -2.484
0 0 0 0 0
32.921 30.000 2.921 32.858 62
32.921 30.000 2.921 32.858 62
410 410 0 486 -76
793.287 395.186 398.101 623.872 169.415
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D.3.1 Eventualverbindlichkeiten

Eventualverbindlichkeiten sind zum Bilanzstichtag unverandert zum Vorjahr nicht in den
Buchern der Gesellschaft. Eine zu erlduternde Verdanderung zum Vorjahr liegt somit nicht
vor.

D.3.2 Andere Riickstellungen als versicherungstechnische
Riickstellungen

(in Tausend Euro) SI1 2019 HGB 2019 Delta SlI SI12018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Summe 78.885 76.800 2.085 85.037 -6.152

Andere Ruckstellungen als versicherungstechnische Rickstellungen werden nach HGB
grundsatzlich in Hohe des Betrags angesetzt, der nach verninftiger kaufméannischer Beur-
teilung notwendig ist. Bei einer Laufzeit bis zur Erfillung der Schuld von mehr als zwolf
Monaten erfolgt eine Abzinsung.

Andere Ruckstellungen als versicherungstechnische Rickstellungen betrafen
insbesondere ausstehende Vergiitungen an Mitarbeiter (17374 T€), Steuerriickstellungen
(11.786 T€), ausstehende Provisionszahlungen (12.742 T€), ausstehende Eingangsrechnungen
(6.487 T€), Vorruhestand und Altersteilzeitverpflichtungen (5.514 T€), Jubilaumsrtckstellungen
(3.916 T€), Abfertigungen* (Osterreich und Slowenien) (2.624 T€), Ausgleichsanspriiche fiir aus-
scheidende Vertreter (2.061T€) sowie Jahresabschluss- und Betriebspriifungskosten (1.918 T€).

Die wesentlich zu erlauternden Bewertungsannahmen betreffen insbesondere die
Jubilaumszuwendungen und die Vorruhestandsverpflichtungen:

Die Ruckstellungen fir Jubilaumszuwendungen werden nach der Projected Unit
Credit Method (PUC-Methode) berechnet. Dabei werden als Rechnungszins 1,97 Prozent
gemdf Rickstellungsabzinsungsverordnung (RickAbzinsV), fir kinftige Gehaltssteige-
rungen 2,5 Prozent pro Jahr, fur die Fluktuation 1,5 Prozent pro Jahr sowie die Richttafel
2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck zugrunde gelegt.

Die Rickstellung fir Vorruhestandsleistungen wird nach versicherungsmathemati-
schen Grundsdtzen ebenfalls unter Zugrundelegung der aufgeftihrten Richttafel mit
einem Rechnungszinsfufd von 1,97 Prozent und kiinftigen Gehaltssteigerungen von 2,5 Pro-
zent pro Jahr ermittelt. Grundlage fiir die Berechnung ist die mogliche Inanspruchnahme
der Gesellschaft fir Vorruhestandsleistungen, die sich aus einzelvertraglichen Vereinba-
rungen ergibt.

* Die Abfertigungist ein Begriff aus dem Arbeitsrecht in Osterreich. Es handelt sich um eine Einmalzahlung
bei Beendigung eines Arbeitsverhaltnisses.
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Die anderen Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen werden in Hohe
des Betrags angesetzt, der nach verninftiger kaufmannischer Beurteilung notwendig ist
und der Hohe der voraussichtlichen Inanspruchnahme entspricht. Diese haben im Allge-
meinen eine Restlaufzeit von weniger als einem Jahr.

Zu Solvabilitatszwecken erfolgt die Bewertung der Rickstellungen fir Jubilaums-
zuwendungen, Vorruhestands- und Altersteilzeitverpflichtungen im Einklang mit den
International Accounting Standards (IAS) 19 anhand der PUC-Methode. Der Zinssatz zur
Diskontierung wird auf Grundlage der Renditen bestimmt, die am Stichtag fir erstrangige
Industrieanleihen erzielt werden. Beriicksichtigt wurden erwartete Einkommenssteige-
rungen (2,5 Prozent) sowie unternehmensinterne Fluktuationswahrscheinlichkeiten
(1,5 Prozent). Der so ermittelte Betrag entspricht dem 6konomischen Wert.

Die Bewertung der anderen Ruckstellungen als versicherungstechnische Riickstel-
lungen erfolgt in Hohe des voraussichtlichen Erfillungsbetrags auf Basis der bestmogli-
chen Schatzung. Die Restlaufzeiten fir alle Ruckstellungen liegen im Allgemeinen unter
einem Jahr. Unter Anwendung des Wesentlichkeitsprinzips wurde auf eine Diskontierung
verzichtet.

Der okonomische Wert der Jubilaumsriickstellungen, Vorruhestandsverpflich-
tungen und Altersteilzeitverpflichtungen betragt 11.098 T€. Alle anderen Positionen
werden mit ihren handelsrechtlichen Wertansdtzen in die Solvabilitdtsibersicht tber-
nommen. Als Folge der unterschiedlichen Bewertungsverfahren bei den Jubilaumsrick-
stellungen und Vorruhestandsverpflichtungen ergibt sich durch diese ein Unterschiedsbe-
tragvon 2.085 T<.

Die Verdnderung des SllI-Werts gegeniiber dem Vorjahr in Hohe von -6152 T€
erklart sich im Wesentlichen aus Abnahme der einzelnen Buchwerte dieser zusammenge-
setzten Position. Die Anwendung der Systematik der Erzeugung der IAS-19-Kurve fir die
Diskontierung der Jubildaums- und Altersteilzeitverpflichtungen gegeniiber dem Vorjahr
fuhrtzu einer Verdnderung des anzusetzenden Werts in Hohe von 12 T€.

Ferner haben sich die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden dem Grunde
nach gegeniiber dem Vorjahr nicht gedndert.
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D.3.3 Rentenzahlungsverpflichtungen

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 253.948 196.968 56.979 227.537 26.410

Die Berechnung der Rentenzahlungsverpflichtungen erfolgte nach der PUC-Methode auf
der Grundlage der Richttafel 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck. Neben den aktuellen
Gegebenheiten wurden auch kiinftige Entwicklungen hinsichtlich Gehaltern, Renten und
Fluktuation bertcksichtigt. Die Abzinsung fiir handelsrechtliche Zwecke erfolgte mit dem
von der Bundesbank veroffentlichten durchschnittlichen Zinssatz der letzten zehn Jahre
bei einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren. Fir die Bewertung wurde ein
Zinssatz in Hohe von 2,71 Prozent (Vj. 3,21 Prozent) beriicksichtigt. Folgende versiche-
rungsmathematische Parameter wurden fir die Ermittlung der Verpflichtungen verwen-
det: Pensionsalter: friihstmdgliches Alter gemaf Rentenversicherungs-Altersgrenzenan-
passungsgesetz (RVAGANpG): 63 Jahre, Gehaltsdynamik: 2,5 Prozent, Rentendynamik:
1,75 Prozent, fir Versorgungsverpflichtungen in Spanien: 2,5 Prozent. Die beriicksichtigte
Fluktuation entspricht dem allgemein beobachtbaren altersabhdngigen Durchschnitt der
Branche und beeinflusst den Erfillungsbetrag nur geringfigig.

Die Bewertung der Rentenzahlungsverpflichtungen in der Solvabilitdtstbersicht
erfolgt im Einklang mit IAS-19-Kurve anhand der PUC-Methode. Die Zinskurve zur Diskon-
tierung wird auf Grundlage der Renditen bestimmt, die am Stichtag fur erstrangige Indus-
trieanleihen erzielt wurden. Bertcksichtigt wurden erwartete Einkommenssteigerungen
(2,5 Prozent), ein Rententrend (1,75 Prozent) sowie unternehmensinterne Fluktuations-
wahrscheinlichkeiten (1,5 Prozent). Der so ermittelte Betrag entspricht dem 6konomi-
schen Wert nach VAG. Dieser betrug zum Stichtag 253.948 T<.

Als Folge der unterschiedlichen Bewertungsverfahren, insbesondere der unter-
schiedlichen Diskontierungssdtze, ergibt sich ein Unterschiedsbetrag von 56.979 T<. Die
Veranderung in Héhe von 26.410 T€ zum Stichtag ergab sich neben der Regelzufihrung zu
den Versorgungszusagen auch aus der gednderten Diskontierungen der Rentenzahlungs-
verpflichtungen. In diesem Zusammenhang hat sich die Systematik der Erzeugung der
IAS-19-Kurve fir die Diskontierung der Rentenzahlungsverpflichtungen gegentiber dem
Vorjahr gedndert. Dies fiihrte zu einer Veranderung des anzusetzenden Werts in Héhe von
4.475 T€ bei den Rentenzahlungsverpflichtungen.

Dartber hinaus haben sich die Ansatz- und Bewertungsmethoden dem Grunde
nach gegenliber dem Vorjahr nicht gedndert.
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D.3.4 Depotverbindlichkeiten

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 165 165 0 370 -205

Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft wer-
den mit dem Rickzahlungsbetrag in der Handelsbilanz angesetzt. Bei einer Laufzeit von
bis zu zwdlf Monaten wird der Nominalbetrag als 6konomischer Wert angesetzt. Bei einer
langeren Laufzeit grofder zwolf Monate wird der ckonomische Wert mittels Barwert-
methode ermittelt.

Bewertungsunterschiede zwischen der Solvabilitdtstubersicht und der Handels-
bilanz ergeben sich nicht, da die Laufzeit nicht langer als zwolf Monate war. Die Verande-
rung des Sll-Werts in Hohe von -205 T< gegeniiber dem Vorjahr erklart sich im Wesentli-
chen durch eine vertragsgemafse Anpassung des Rickversicherungsdepots bei der
Niederlassung Spanien.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.3.5 Latente Steuerschulden

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Summe 251.679 4.474 247.205 188.879 62.800

Latente Steuerschulden resultieren aus Differenzen zwischen handelsrechtlichen Wert-
ansdtzen und den korrespondierenden steuerlichen Wertansdtzen, die sich in spateren
Jahren voraussichtlich abbauen und insgesamt zu einer kiinftigen Steuerbelastung fiihren.
Diese werden in dem Umfang in der Bilanz ausgewiesen, sofern sich ein Uberhang einer
latenten Steuerschuld nach der Saldierung mit latenten Steueranspriichen ergibt.

Somit ist bei der Gesellschaft aus handelsrechtlicher Sicht eine latente Steuer-
schuld in Hohe von 4.474 T< auszuweisen.

Soweit zwischen aufsichtsrechtlichen und steuerlichen Wertansatzen Differenzen
auftreten, die sich in spateren Geschéftsjahren voraussichtlich abbauen, werden darauf
latente Steuern zu den unternehmensindividuellen Steuersitzen® (getrennt nach den
Landern des Sitzes von Betriebsstatten/Niederlassungen) ermittelt und in der Solvabili-
tatstbersicht angesetzt. Bertcksichtigt werden hierbei auch solche Differenzen, deren
Umkehrzeitpunkt noch nicht exakt feststeht oder von einer Disposition des Unterneh-
mens abhangig ist oder die erst im Zeitpunkt der Liquidation eintreten werden. Fiir Zwe-
cke der Bilanzierung in der Solvabilitdtstubersicht wurden die Effekte aus der Umkehr der
Unterschiede zwischen der Solvabilitatsibersicht und der Steuerbilanz hinsichtlich ihrer
Auswirkung auf die Steuerbemessungsgrundlage Gberprift.

* Angabe der Steuersdtze in Kapitel D.1.4 in diesem Bericht
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Sofern anzuwenden, werden latente Steuern aus Organgesellschaften (Gesellschaften, die
durch die Obergesellschaft beherrscht werden und/oder mit denen ein Ergebnisabfiih-
rungsvertrag besteht) beim Organtrédger bertcksichtigt, da die Einkommen der Organge-
sellschaften fir steuerliche Zwecke zusammengefasst und insgesamt beim Organtrdger
versteuert werden.

Hiervon sind bei der Gesellschaft aus Organgesellschaften 84.316 T<€ Glbernommen
worden. Die latenten Steuerschulden werden nicht diskontiert.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht geandert.

D.3.6 Derivate

Direkte Investitionen in Derivate sind zum Bilanzstichtag unverdndert zum Vorjahr nicht
in den Blchern der Gesellschaft. Eine zu erlauternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit
nicht vor.

D.3.7 Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten waren zum Bilanzstichtag unverdandert zum
Vorjahr nicht in den Biichern der Gesellschaft. Eine zu erldauternde Veranderung zum Vor-
jahr liegt somit nicht vor.

D.3.8 Finanzielle Verbindlichkeiten aufder Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten

(in Tausend Euro) Sl 2019 HGB 2019 Delta S| S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Summe 88.911 0 88.911 0 88.911

Nach Handelsrecht sind bei der ARAG SE keine finanziellen Verbindlichkeiten auf3er
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten angesetzt worden. Unterschiede bei Ansatz
und Bewertung zwischen der Handelsbilanz und der Solvabilitatsibersicht bestehen daher
hinsichtlich des Ansatzes von Miet- und Leasingvereinbarungen nach IFRS 16 (siehe auch
D1.6 ,Immobilien, Sachanlagen und Vorréte fir den Eigenbedarf”) in der Solvabilitéts-
Ubersicht. Die Verdnderung des dkonomischen Werts im Vergleich zum Vorjahr von
88.911 T€ ist vollstdndig auf den erstmaligen Ansatz einer Mietverpflichtung zurtck-
zufihren.
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D.3.9 Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 37.405 37.405 0 37.440 -35

Die Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen* und Vermittlern sind mit dem Nenn-
wert bewertet und aufgeteilt zum einen in Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen in
Hohe von 15162 T€ und zum anderen gegenliber Versicherungsvermittlern in Hohe von
22.243 T€. Alle Verbindlichkeiten, die nicht verzinslich sind, werden mit dem Nennwert
oder dem hoheren Erfullungsbetrag bewertet. Als 6konomischer Wert wird bei einer Lauf-
zeit von bis zu zwolf Monaten der Nominalbetrag angesetzt. Aufgrund des fehlenden
aktiven Markts werden Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern
auch im Falle einer langeren Laufzeit (grofRer zwolf Monate) mit dem Nominalbetrag als
dkonomischen Wert angesetzt.

Es ergeben sich somit keine Bewertungsunterschiede zwischen SIl und HGB. Die
Veranderung des SllI-Werts gegentiber dem Vorjahr erklart sich durch den normalen
Geschéftsbetrieb und die damit verbundenen Entwicklungen bei einem zeitlich regel-
mafigen Ausgleich von Vertreterkonten sowie die nicht beeinflussbaren Zahlungen von
Versicherungsnehmern, die vor Filligkeit eingehen. Die aufgezeigten Ansatz- und Bewer-
tungsmethoden haben sich gegenlber dem Vorjahr nicht gedndert.

D.3.10 Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern

(in Tausend Euro) Sl 2019 HGB 2019 Delta S| S112018 Delta SlI
2019/ 2019/

HGB 2019 SI12018

Summe 2.764 2.764 0 2.580 185

Die Verbindlichkeiten gegeniber Riickversicherern sind mit den Erfillungsbetragen ange-
setzt. Unterschiede, unter anderem aufgrund der kurzfristigen Laufzeit von bis zwolf
Monaten, bei Ansatz und Bewertung zwischen der Handelsbilanz und der Solvabilitdts-
Ubersicht bestehen nicht. Die Verdnderung des SlI-Werts gegeniiber dem Vorjahr in Hohe
von 185 T<€ erklart sich im Wesentlichen aus der Entwicklung der Zahlungsstréme im tber-
nommenen Geschift des letzten Quartals 2019 und den daraus resultierenden Abrech-
nungssalden der Hauptverwaltung in Deutschland und bei den Niederlassungen in
Spanien, Italien und den Niederlanden. Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungs-
methoden haben sich gegeniiber dem Vorjahr nicht gedndert.

* Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungen sind im Wesentlichen als Forderungen
gegenlber Versicherungsnehmern zu verstehen.
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D.3.11 Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta Sl
2019/ 2019/

HGB 2019 S112018

Summe 46.200 46.200 0 48.684 -2.484

Die Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) sind mit den Erfillungsbetragen ange-
setzt. Alle Verbindlichkeiten, die nicht verzinslich sind, werden mit dem Nennwert oder
dem hoheren Erfillungsbetrag bewertet. Unterschiede bei Ansatz und Bewertung
zwischen der Handelsbilanz und der Solvabilitatstbersicht bestehen nicht. Die Verdnde-
rung des okonomischen Werts im Vergleich zum Vorjahr von - 2.484 T<€ ist insbesondere
auf gesunkene Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen zurickzufihren.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.3.12 Nachrangige Verbindlichkeiten

(in Tausend Euro) SI12019 HGB 2019 Delta Sl S112018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 S112018

Nicht in den Basiseigen-
mitteln aufgefihrte nach-
rangige Verbindlichkeiten 0 0 0 0 0

In den Basiseigenmitteln
aufgefiihrte nachrangige
Verbindlichkeiten 32.921 30.000 2.921 32.858 62

Summe 32.921 30.000 2.921 32.858 62

Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten sind zum
Bilanzstichtag unverdndert zum Vorjahr nicht in den Bichern der Gesellschaft. Eine zu
erlduternde Veranderung zum Vorjahr liegt somit nicht vor.

Die in den Basiseigenmitteln aufgefiihrten nachrangigen Verbindlichkeiten
wurden zur Verbesserung der Eigenmittel bei der Konzernsolvabilitdt im Wege des Private
Placements emittiert. Die Namensschuldverschreibung mit einem Nennwert von
30.000 T€ hat eine feste Laufzeit von zehn Jahren und wird am 29. Juli 2024 zurtickgezahlt.
Die nachrangigen Inhaberschuldverschreibungen wurden mit dem Erfillungsbetrag passi-
viert. Die Papiere sind nicht an einem organisierten Markt im Sinne von § 2 Abs. 5 Wertpa-
pierhandelsgesetz (WpHG) im Inland handelbar.
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In der Solvabilitdtsubersicht werden die in den Basiseigenmitteln aufgefiihrten nachrangi-
gen Verbindlichkeiten mit dem risikolosen Zinssatz, der sich aus Industrieanleihen hchs-
ter Bonitat ableitet, modifiziert um den Wert der abweichenden ARAG Bonitat zum Zeit-
punkt der Ausgabe der Nachranganleihe am 29. Juli 2014, abgezinst. Daraus ergibt sich ein
Zinssatz, der niedriger als der Nominalzinssatz (4,8 Prozent) der Anleihe liegt. Wegen der
Diskontierung stellt sich der Wert in der Solvabilitatstibersicht gegeniiber der Handelsbi-
lanz um 2.921 T€ hoher dar. Der SlI-Wert hat sich gegeniber dem Vorjahr verdndert, da die
Restlaufzeit bis zur Rickzahlung durch Zeitablauf verkirzt wurde und der Diskontierungs-
zinssatz gestiegen ist.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.

D.3.13 Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene

Verbindlichkeiten
(in Tausend Euro) S112019 HGB 2019 Delta SlI S11 2018 Delta SlI
2019/ 2019/
HGB 2019 SI112018
Summe 410 410 0 486 -76

Handelsrechtlich sind die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkei-
ten mit dem Erfillungsbetrag angesetzt.

Alle Verbindlichkeiten, die nicht verzinslich sind, wurden mit dem Nennwert bewer-
tet. Bei einer Laufzeit von bis zu zwolf Monaten wird der Nominalbetrag als 6konomischer
Wert angesetzt. Aus Griinden der Wesentlichkeit und aufgrund des mit einer Umbewer-
tung verbundenen unverhaltnismal3ig hohen Aufwands wurde auf eine Diskontierung fur
Laufzeiten von mehr als zwolf Monaten verzichtet. Unterschiede bei Ansatz und Bewer-
tung zwischen der Handelsbilanz und der Solvabilitdtsibersicht bestehen somit nicht.

Zum Stichtag werden somit 410 T€ an sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiese-
nen Verbindlichkeiten ausgewiesen. Die Verdnderung des SlI-Werts gegeniiber dem Vor-
jahr (-76 T€) erklart sich im Wesentlichen durch eine ordentliche Fortfihrung des
Geschéftsbetriebs, da es sich um handelsrechtliche Rechnungsabgrenzungsposten
handelt.

Die aufgezeigten Ansatz- und Bewertungsmethoden haben sich gegeniiber dem
Vorjahr nicht gedndert.
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D.4 Alternative Bewertungsmethoden

AulBer den in den Kapiteln D.1 bis einschlief3lich D.3 aufgefiihrten Methoden wurden keine
alternativen Bewertungsmethoden angewendet.

D.5 Sonstige Angaben

Die Gesellschaft hat keine Ubergangsmalnahmen fiir die Berechnung der versicherungs-
technischen Riickstellungen verwendet.

Die Positionen Forderungen beziehungsweise Verbindlichkeiten gegentber Riick-
versicherungen, Versicherungen und Vermittlern enthalten samtliche Uberfdlligen
Betrage, die mit dem Versicherungsgeschéft verbunden und nicht Teil der versicherungs-
technischen Ruckstellungen sind. In Erganzung zu den in Kapitel D.1 und D.3 aufgezeigten
Bewertungsansdtzen der Forderungen und Verbindlichkeiten mit Bezug zum Versiche-
rungsgeschaft ist festzuhalten, dass die ausgewiesenen Forderungen und Verbindlichkei-
ten im Wesentlichen tberféllig und nicht alter als zwolf Monate sind.

Alle weiteren sonstigen wesentlichen Informationen zur Bewertung fir Solvabili-
tatszwecke sind bereits in den vorherigen Kapiteln D.1 bis einschlief3lich D.4 enthalten.
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E.1 Eigenmittel

Ziele, Leitlinien und Verfahren zum Management der Eigenmittel

Im Geschaftsjahr 2019 wurden auf Basis der geplanten Ertragslage Solvabilitatsibersich-
ten tber den Planungshorizont erstellt. In der internen Leitlinie zum Kapitalmanagement
wird festgehalten, dass bei Feststellung einer drohenden Unterschreitung eines Schwel-
lenwerts der Solvabilitdtsbedeckung, der ber dem von der Bundesanstalt fur Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) festgelegten Interventionswert liegt, verschiedene Mal3-
nahmen in Betracht kommen, um das Absinken der Bedeckung auszugleichen.

Sollte eine solche Feststellung auftreten, wiirden die Gremien entsprechend dem
Eskalationspfad der Kapitalmanagementrichtlinie der Gesellschaft informiert. Daraufhin
wirden verschiedene Mafinahmen hinsichtlich ihrer Eignung geprift und ausgearbeitet
werden, um diese dann anschlieflend wiederum den Entscheidungsgremien zur Umset-
zung vorzuschlagen. Bei der Priifung hinsichtlich der Eignung einer oder mehrerer Mal3-
nahmen wird deren zeitliche Umsetzbarkeit und Wirkung beurteilt und die Mdglichkeit
der parallelen Umsetzung mehrerer Malinahmen untersucht.

Vor dem Hintergrund des gegebenen Solvenzprofils wird derzeit ein Absinken der
Bedeckungsquote auf einen Wert unter die interne Meldeschwelle oder sogar unter die
regulatorischen Anforderungen nicht erwartet. Sollte mittelfristig wider Erwarten ein
starkes Absinken der Solvabilitatsbedeckung auftreten, kommen die nachfolgend aufge-
fuhrten Mafnahmen in Betracht, um die Eigenmittel zu erhéhen:

- Ausschittungssperre

- Zuzahlungin Kapitalriicklage, Kapitalerhohung des Stammkapitals

- Fremdkapitalaufnahme nach § 89 Abs. 3 Nr. 2 VAG

Nachrangige Verbindlichkeiten stehen auch nicht kapitalmarktorientierten Unternehmen
nach vorheriger Genehmigung der Aufsichtsbehdrde als Basiseigenmittel offen. Uber die-
sen Weg ist eine hohe Eigenmittelstarkung moglich, die allerdings das Geschaftsergebnis
wegen der zu gewdhrenden Zinsen belastet.

Uber den Planungshorizont der Gesellschaft wurde im Geschéftsjahr 2019 kein
Bedarf zur Verstarkung von Basiseigenmittelbestandteilen identifiziert. Dementspre-
chend wurden im Berichtsjahr keine der oben aufgefiihrten MafRnahmen ausgearbeitet
und den Entscheidungsgremien zur Umsetzung vorgeschlagen.

Eigenmittelbestandteile und Qualitat der Eigenmittel
Die Gesellschaft verflgt zum 31. Dezember 2019 Uber Basiseigenmittel in Form eines
Uberschusses der Vermogenswerte (iber die Verbindlichkeiten gemaf Solvabilititsiiber-
sicht in Hohe von 1.410.723 T€ (Vj. 1183.201 T€). Zum Stichtag betragt die Mindestkapi-
talanforderung (MCR) an die Gesellschaft 179.006 T€ (Vj. 160.558 T€), die Solvenzkapi-
talanforderung (SCR) 434.747 T€ (Vj. 357.999 T€).

Ergdnzend besteht eine als Eigenmittel klassifizierte nachrangige Verbindlichkeit
im Umfang von 32.921 T€ (Vj. 32.858 T€). Diese Namensschuldverschreibung hat eine
feste Laufzeit von zehn Jahren und wird am 29. Juli 2024 zurlickgezahlt. Sie ist im Fall der
Liquidation nachrangig gegeniber allen anderen Verbindlichkeiten. Gemafs dem
Vorschlag fur die Verwendung des handelsbilanziellen Gewinns werden 30.000 T€ als
Dividende an die Anteilseigner ausgeschuttet.
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Somit ergeben sich anrechnungsfahige Eigenmittel in Hohe von 1.413.644 T€. Davon ent-
fallen auf die unterschiedlichen Kapitalklassen Tier-1-Eigenmittel von 1.380.723 T€
(Vj.1163.201 T€) und Tier-2-Eigenmittel von 32.921 T€ (Vj. 32.858 T€).

Aufbauend auf dem handelsbilanziellen Eigenkapital lassen sich die anrechnungs-
fahigen Eigenmitteln wie folgt Gberleiten:

Uberleitung handelsbilanzielles Eigenkapital zu den anrechnungsfihigen
Eigenmitteln

(in Tausend Euro) 2019 2018
Eigenkapital zum 31. Dezember gemaR Handelsbilanz 482.851 451.002
Neubewertung der Anlagen mit Beriicksichtigung latenter Steuern 740.881 497.047
Neubewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen mit

Berucksichtigung latenter Steuern 304.943 277.234
Neubewertung Rentenzahlungsverpflichtungen mit Bertcksichtigung

latenter Steuern -17.562 -9.428
Neubewertung sonstige Positionen mit Beriicksichtigung latenter Steuern -65.907 -9.645
Ubernahme latente Steuern insbesondere aus steuerlicher Organschaft -34.482 -23.009
Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten

gemal Solvabilitatsiibersicht 1.410.724 1.183.201
Zusatzliche Basismittel aus nachrangigen Verbindlichkeiten 32.920 32.858
Dividendenausschittung (vorhersehbare Dividende) -30.000 -20.000

Gesamte anrechnungsfahige Eigenmittel zum 31. Dezember zur
Erfiillung der Solvenzkapitalanforderung 1.413.644 1.196.060

Die Erlauterung zu den qualitativen Unterschieden zwischen dem Eigenkapital laut Unter-
nehmensabschluss und dem fiir Solvabilitdtszwecke berechneten Uberschuss der Vermo-
genswerte Uber die Verbindlichkeiten kénnen dem Kapitel D. ,Bewertung fir Solvabilitats-
zwecke" des Berichts entnommen werden.

Informationen zu latenten Steuern

In der Tabelle ,Uberleitung handelsbilanzielles Eigenkapital zu den anrechnungsfahigen
Eigenmitteln” wurden latente Steueranspriche in Hohe von 121134 T€ sowie latente Steu-
erschulden in Héhe von 251.679 T€ bericksichtigt. Bei der Berechnung der latenten Steu-
eranspriiche werden die giiltigen Steuergesetzgebungen und -sdtze bertcksichtigt. Fir die
Berechnung werden wie in der Handelsbilanz die aktuellen Steuersdtze, wie in Kapitel
D14 ,Latente Steueranspriiche” beschrieben, verwendet.

Der Umfang der Steueranspriche ist unter Bertcksichtigung der Werthaltigkeit der
aktiven latenten Steuern in der Solvabilitdtsibersicht nachvollziehbar und somit gegeben.
In der Solvabilitatsiibersicht Uberwiegen die latenten Steuerverpflichtungen und auch
eine Analyse der Fristigkeit der Umkehreffekte belegt, dass die Zeit bis zur Umkehr der
latenten Steuerbelastungen kirzer ist als die Zeit bis zur Umkehr der latenten Steuerent-
lastungen. Da die Belastungen frither als die Entlastungen eintreten, bestehen somit
keine Nettosteueranspriche.
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Eigenmittel Ausgleichsriicklage

(in Tausend Euro) Gesamt Eigenmittel- Eigenmittel- Eigenmittel-
klasse 1 klasse 2 klasse 3

Grundkapital 100.000 100.000 0 0

Auf Grundkapital

entfallendes Emissionsagio 0 0 0 0

Ausgleichsriicklage 1.280.723 1.280.723 0 0

Basiseigenmittel 1.380.723 1.380.723 0 0

Erganzende Eigenmittel
(nachrangige Verbindlichkeiten) 32.921 0 32.921 0

Anrechnungsfahige Eigenmittel
zum 31.Dezember zur Erfiillung
der Solvenzkapitalanforderung 1.413.644 1.380.723 32.921 0

Die Ausgleichsriicklage in Hohe von 1.280.723 T< besteht im Wesentlichen aus den han-
delsrechtlichen Gewinnrtcklagen in Héhe von 249.200 T€ sowie Bewertungsdifferenzen
von 1.031.523 T€. Die anrechnungsfdahigen Eigenmittel der Gesellschaft stiegen im
Berichtsjahr im Vergleich zum Vorjahr um 217.584 T€. Dieser Anstieg ist insbesondere auf
die starker als die Verbindlichkeiten gestiegenen Vermogenswerte gegeniiber dem Vorjahr
zuriickzufihren.

Alle quantitativen Ausfihrungen beziehen sich auf die im Anhang befindlichen
quantitativen Berichtsformate.
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E.2 Solvenzkapitalanforderung und
Mindestkapitalanforderung

Die ARAG SE verwendet fir die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung ein internes
Partialmodell. In diesem zertifizierten Modell werden die Module Marktrisiko, nichtle-
bensversicherungstechnisches Risiko und Gegenparteiausfallrisiko (soweit die Risiken im
Marktrisikomodul abgebildet werden) anhand der internen Modellierung berechnet. Die
weiteren Risikomodule wie auch die Aggregation der Risikomodule zum Gesamtsolvabili-
tatsbedarf basieren auf dem Standardansatz.

Im Vergleich zum Vorjahr stieg die Solvenzkapitalanforderung von 357.999 T€ um
21,4 Prozent auf 434.747T€. Fir die Entwicklung der Einzelrisiken wird auf Kapitel C. ,Risi-
koprofil” verwiesen. Die Bedeckungsquote liegt mit 325,2 Prozent deutlich Gber den auf-
sichtsrechtlichen Vorgaben und stellt aus Sicht der ARAG SE fir die Kunden einen sehr
hohen Risikopuffer dar. Im Vergleich zum Vorjahr sank die Bedeckungsquote leicht von
334,1 Prozent auf 325,2 Prozent.

Eine vereinfachte Berechnung der SCR-Standardformel wie auch die Nutzung
unternehmensspezifischer Parameter (USP) werden in keinem Modul verwendet.

Die Mindestkapitalanforderung berechnet sich aus versicherungstechnischen
Rickstellungen ohne Risikomarge sowie gebuchten Nettopramien der letzten zwdlf
Monate je Geschéftsbereich, wobei die Mindestkapitalanforderung mindestens 25,0 Pro-
zent und maximal 45,0 Prozent der Solvenzkapitalanforderung betragt. Zum 31. Dezem-
ber 2019 bestand eine Mindestkapitalanforderung in Hohe von 179.006 T<€ (Vj. 161.099 T€),
was 41,2 Prozent der aktuellen Solvenzkapitalanforderung entspricht und eine Bede-
ckungsquote fiur die Mindestkapitalanforderung von 7897 Prozent (Vj. 742,0 Prozent)
bedeutet. Der Anstieg der Mindestkapitalanforderung um 111 Prozent ergibt sich aus
einem Anstieg der verdienten Beitrage.

Der endgiiltige Betrag der Solvenzkapitalanforderung unterliegt noch der aufsicht-
lichen Priifung. Alle quantitativen Ausfihrungen beziehen sich auf die im Anhang befind-
lichen quantitativen Berichtsformate.
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EIOPA-Risikobaum fiir die ARAG SE in Tausend £

Solvenzkapital-
anforderung (SCR)

434.747

Anpassungen

-79.564

Operationelles
Risiko

29.598

Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital
Requirement [SCR]) entspricht der notwendigen
Eigenmittelhinterlegung fur den Fall eines
unwahrscheinlichen, aber hohen Verlusts.

Anpassungen beinhalten die Verlustausgleichs-
fahigkeit der versicherungstechnischen Ruck-
stellungen und der latenten Steuern.

Basissolvenzkapitalanforderung (Basis Solvency
Capital Requirement [BSCR]) entspricht der
Summe der aggregierten Einzelrisiken unter
Beriicksichtigung von Diversifikationseffekten
oder der Solvenzkapitalanforderung (SCR) vor
Anpassungen, operationellem Risiko (OpRisk)
und eventuellen nicht kontrollierten Beteili-
gungen (NCP).

Operationelles Risiko entspricht dem Risiko, das
sich aus der Unangemessenheit oder dem Ver-
sagen von internen Prozessen, Mitarbeitern oder
Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt.

Marktrisiko entspricht dem Risiko eines Verlusts
oder nachteiliger Veranderungen der Marktpreise

fur Vermdogenswerte, Verbindlichkeiten und
Finanzinstrumente.
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko

entspricht dem Risiko eines Verlusts oder einer
nachteiligen Veranderung des Werts der Ver-
sicherungsverbindlichkeiten im Sachversiche-
rungsgeschaft, das sich aus einer unangemesse-
nen Preisfestlegung und nicht angemessenen
Rickstellungsannahmen ergibt.

Gegenparteiausfallrisiko tragt moglichen Ver-
lusten Rechnung, die sich aus einem unerwarteten
Ausfall oder der Verschlechterung der Bonitat von
Gegenparteien und Schuldnern im Versicherungs-
geschaft und in Rickversicherungsunternehmen
wéhrend der folgenden zwélf Monate ergeben.
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E.3 Verwendung des durationsbasierten
Untermoduls Aktienrisiko bei der Berechnung
der Solvenzkapitalanforderung

Die Verwendung des durationsbasierten Untermoduls Aktienrisiko ist bei der Berechnung
der Solvenzkapitalanforderung fir die ARAG SE nicht relevant.

E.4 Unterschiede zwischen der Standardformel
und etwa verwendeten internen Modellen

Das Geschaftsmodell des Konzerns war ein wesentlicher Treiber fir die Entwicklung eines
internen Partialmodells fur die ARAG SE. Eine korrekte Abbildung des spezifischen Risiko-
profils der ARAG SE ist mit der Standardformel nicht moglich.

Das interne Partialmodell der ARAG SE ermdglicht es unter anderem auf Basis der
Schadenbhistorie, die Risiken individuell und angemessen intern zu modellieren und damit
eine addquate Abbildung und Steuerung zu gewahrleisten.

Durch die interne Modellierung des Marktrisikos konnen der Umfang wie auch die
Struktur des Anlagebestands genauer betrachtet und analysiert werden. Dazu werden
durch die Nutzung eines 6konomischen Szenariogenerators die Risiken des Kapitalmarkts
wesentlich praziser abgebildet als die szenariobasierten Kennzahlen aus dem Standardan-
satz. Insbesondere trifft dies auf nicht lineare Auszahlungsprofile, wie sie beispielsweise in
kiindbaren Anleihen vorkommen, oder eine risikobasierte Bewertung von Staatsanleihen
zu. In beiden Fallen - im intern modellierten Marktrisiko wie auch bei der internen Model-
lierung der nichtlebensversicherungstechnischen Risiken - bilden die Ergebnisse eine
wesentliche Grundlage fir die Unternehmenssteuerung.

Das interne Partialmodell der ARAG SE greift auf die intern modellierten Module
Marktrisiko, nichtlebensversicherungstechnisches Risiko und Gegenparteiausfallrisiko
(soweit die Risiken im Marktrisikomodul abgebildet werden) zurtick. Das Modul nichtle-
bensversicherungstechnisches Risiko und das Modul Marktrisiko (inklusive Gegenpartei-
ausfallrisiko aus Wertpapieren als Teil des Kreditrisikos) sind dabei bis auf die oberste
Modulebene als Verteilung realisiert.
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Wahrscheinlichkeitsverteilungsprognose

Im Rahmen der internen Modellierung des Marktrisikos werden die Subrisiken Zins,
Spread, Aktien, Immobilien und Fremdwahrung betrachtet. Das Subrisiko Konzentration
wurde als nicht materiell eingestuft und dementsprechend nicht betrachtet. Dessen Ent-
wicklung wird jedoch im Rahmen der Validierung laufend beobachtet. Die Betrachtung
erfolgt nach verschiedenen Kriterien, wie Anlageklasse, Wahrungsraum, Laufzeit oder
Bonitdtsstufe. Die zugrunde liegenden stochastischen Modelle sind finanzmathematisch
anerkannt. Entscheidend fir die Risikorechnung ist die Kalibrierung der zugrunde liegen-
den Risikofaktoren und deren Abhangigkeiten. Die Kalibrierung erfolgt fir jeden Berech-
nungsstichtag anhand von aktuellen Marktdaten. Fir relevante strategische Beteiligun-
gen an Versicherungsunternehmen innerhalb des ARAG Konzerns werden eigene
Performance-Indizes auf Grundlage aktueller Risikorechnungen kalibriert.

Das nichtlebensversicherungstechnische Risiko besteht aus den Komponenten Pra-
mienrisiko, Reserverisiko, Kumulrisiko und Stornorisiko. Rechtsschutzkumule stellen nach
Auffassung der ARAG SE das Katastrophenrisiko fir eine Rechtsschutzversicherung dar.
Daher wurde das Katastrophenmodul um das Kumulrisiko erweitert.

Entscheidend fir die Risikorechnung ist die Kalibrierung der zugrunde liegenden
Risikofaktoren und deren Korrelationen. Die Aggregation der Verteilungen zur Gesamtrisi-
koverteilung fiir die Versicherungstechnik erfolgt Gber einen Copula-Ansatz. Die hierzu
verwendeten Korrelationen werden intern ermittelt und durch Expertenwissen erganzt.

In den Modulen Marktrisiko und nichtlebensversicherungstechnisches Risiko
werden mit stochastischen Simulationen die Eigenmittel des Unternehmens ohne die
Berucksichtigung von Steuereffekten ein Jahr in die Zukunft projiziert. Die Solvenz-
kapitalanforderung entspricht dann fir die Module Marktrisiko beziehungsweise
nichtlebensversicherungstechnisches Risiko dem 99,5-Prozent-Quantil der jeweiligen Ver-
lustverteilung. Bei der Ermittlung des versicherungstechnischen Risikos wird ein Going-
Concern-Ansatz unterstellt. Dabei findet insbesondere das erwartete Neugeschaft der
kommenden zwolf Monate Bertcksichtigung.

Das versicherungstechnische Portfolio der ARAG SE wird steuerungs- und risiko-
technischen Erwdgungen folgend in verschiedene Segmente aufgeteilt. Diese Segmentie-
rung erlaubt die Ableitung steuerungsrelevanter Informationen aus dem internen Partial-
modell fur die wertorientierte Steuerung der Gesellschaft. Ferner folgt diese
Segmentierung dem Grundsatz der Abbildung homogener Risikogruppen.

Gegenparteiausfallrisiken werden in der internen Modellierung der ARAG SE teil-
weise im Modul Marktrisiko und teilweise im Modul Gegenparteiausfallrisiko erfasst. Ins-
gesamt werden aber samtliche Ausfallrisiken erfasst. Diejenigen Ausfallrisiken, die nicht
im Modul Marktrisiko behandelt werden, werden im Modul Gegenparteiausfallrisiko mit
der Standardformel berechnet.
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Die einzelnen Module Marktrisiko, nichtlebensversicherungstechnisches Risiko und

Gegenparteiausfallrisiko werden tber einen Korrelationsansatz zur Basissolvenzkapi-

talanforderung aggregiert. Durch Addition der gema($ Standardformel berechneten Sol-
venzkapitalanforderung fur die operationellen Risiken und der risikomindernden Wirkung
aus latenten Steuern ergibt sich die gesamte Solvenzkapitalanforderung. Es erfolgt kein

Ansatz von Kapitalzuschlagen.

Hauptunterschiede zwischen dem internen Modell und der Standardformel

pro Risikomodul

Nachfolgend sind pro Submodul des Marktrisikos die Unterschiede zwischen internem

Modell und Standardformel erldutert.

Vergleich der Untermodule des Marktrisikos des internen Modells zur Standardformel

Submodul Standardformel Internes Modell
Zins Fur jeden Wahrungsraum wird die risikofreie Zinskurve mit lauf- Fir jeden Wahrungsraum und jede Laufzeit wird eine an aktuellen
zeitabhangigen Schocks sowohl nach oben als auch nach unten Marktdaten kalibrierte Verteilung fir den zugrunde liegenden
verschoben, wobei negative Zinsen nach unten nicht gestresst Zinssatz simuliert. Neben Verschiebungen werden dabei auch
werden. Drehungen und Waélbungen der risikofreien Zinskurve beobachtet.
Spread Die Marktwerte der auf das Spreadrisiko sensitiv reagierenden Im internen Modell werden einerseits fur jede Kapitalanlageklasse,
Kapitalanlagen werden um einen von Anlageklasse, Bonitdts- Bonitdtsstufe und Laufzeit eine an aktuellen Marktdaten kali-
stufe und Laufzeit abhangigen Faktor reduziert. brierte Verteilung fiir den zugrunde liegenden Spread simuliert.
Andererseits werden zu jedem Emittenten eine Verdanderung
der Risikoklassifizierung sowie Zahlungsausfalle simuliert. Neben
Unternehmensanleihen werden hier (im Gegensatz zum Standard-
ansatz) insbesondere auch Cash-Positionen und Staatsanleihen
bericksichtigt.
Aktien Die Marktwerte aller Aktieninvestments werden um einen Faktor Fir jeden Wahrungsraum wird eine an aktuellen Marktdaten
gestresst. Dieser wird unterschieden nach den Untermodulen kalibrierte Verteilung der Aktienperformance simuliert. Zusatz-
Aktien Typ 1 (unter anderem gelistete Aktien und strategische lich wird eine solche Verteilung fir Private-Equity-Investments
Beteiligungen aus einem OECD- oder EWR-Land), Aktien Typ 2 simuliert.
(unter anderem Aktien aus sonstigen Landern, Rohstoffe, strate- Dagegen werden fr strategische Beteiligungen eigene Verteilungen
gische Beteiligungen), qualifizierte Eigenkapitalinvestitionen der Wertperformance kalibriert und simuliert.
in Infrastruktur sowie qualifizierte Eigenkapitalinvestitionen in
Infrastrukturunternehmen.
Die fur die aufgefiihrten Untermodule ermittelten Solvenzkapi-
talanforderungen werden tber einen Korrelationsansatz zur
Aktiensolvenzkapitalanforderung aggregiert.
Immobilien Die Marktwerte aller Immobilieninvestments werden um einen Fir jeden Wahrungsraum sowie separat fiir Deutschland wird
Faktor reduziert. eine an aktuellen Marktdaten kalibrierte Verteilung der Immobi-
lienperformance simuliert.
Wahrung Die Marktwerte aller in Fremdwahrung notierenden Vermdogens- Fir jeden Wahrungsraum wird eine an aktuellen Marktdaten

Konzentration

werte und Verbindlichkeiten werden um einen Faktor erhoht/
reduziert.

Somit ergeben sich fiir jeden Wahrungsraum ein Wahrungs-
anstiegs- und ein Wahrungsruckgangsrisiko, ausgewiesen als
der entsprechende Eigenmittelverlust.

Fur Positionen, deren Anteil am Gesamtportfolio einen gewissen
Schwellenwert Ubersteigt, wird Gber einen Faktoransatz ein
zusatzlicher Risikokapitalbedarf berechnet.

kalibrierte Verteilung fir die Entwicklung des Wechselkurses
zum Euro simuliert.

Uber die pro Emittent simulierten Ausfallverteilungen werden
Risikokonzentrationen bei Anleihen und Cash-Positionen im
Spreadmodul bericksichtigt. Eine separate Berechnung des
Konzentrationsrisikos findet im internen Modell nicht statt.
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Nachfolgend sind fiir das Modul Gegenparteiausfallrisiko die Unterschiede zwischen inter-
nem Modell und Standardformel erldutert.

Vergleich des Moduls Gegenparteiausfallrisiko des internen Modells zur Standardformel

Risikomodul Standardformel Internes Modell

Ausfall Uber einen Faktoransatz werden sowohl Cash-Positionen als Es werden ausschlielich Forderungen bericksichtigt, da der
Ausfall von Cash-Positionen im Marktmodul stochastisch
simuliert wird. Das Risiko fur den Ausfall von Forderungen wird

entsprechend dem Standardansatz bewertet.

auch verschiedene Forderungen einem Schock unterzogen.

Nachfolgend sind pro Submodul des nichtlebensversicherungstechnischen Risikos die
Unterschiede zwischen internem Modell und Standardformel erldutert.

Vergleich der Untermodule Versicherungstechnik des internen Modells zur Standardformel

Submodul Standardformel Internes Modell

Pramien-und Im Standardmodell wird ein faktorbasierter Ansatz verwendet. Die Schaden- und Unfallversicherung ist im internen Partial-

Reserverisiko

Stornorisiko

Rechtsschutz-

Hierzu werden die Standard-Volatilitatsfaktoren (Marktdurch-
schnitt) je Geschaftsbereich auf das jeweilige VolumenmafR
(Reserve beziehungsweise Pramien) angewandt. Es werden vor-
gegebene Korrelationsparameter in einem linearen Korrelations-
ansatz verwendet. Regionendiversifikation wird berticksichtigt.

Anwendung eines Stressszenarios auf die erwarteten Gewinne
aus dem aktuellen Bestand.

Risiko wird im Standardansatz nicht abgebildet.

modell in homogene Risikogruppen unterteilt, die die ARAG
Segmente bilden. Die Risikorechnung basiert auf den unter-
nehmensspezifischen Daten und der internen Kalibrierung. Die
Ruckversicherung wird insbesondere fiir Grof3schaden exakt
abgebildet. Die Aggregationsmethode folgt einem Copula-Ansatz.
Es werden gangige aktuarielle Methoden verwendet.

Modellierung einer Stornoverteilung mit Kalibrierung auf Basis
von unternehmensspezifischen Daten.

Im Rechtsschutzbereich stellen Kumulereignisse ein erhthtes Risiko

kumulrisiko dar. Daher modelliert die ARAG diese Schaden mit eigenen Daten

anhand einer Schadenanzahl und Schadenhohenverteilung.

Diversifikation

Durch die Aggregation der Risikoverteilungen der einzelnen Subrisiken zum Gesamtrisiko-

kapitalbedarf werden Diversifikationseffekte sichtbar. Der Diversifikationseffekt zwischen

den Modulen fir die ARAG SE betragt 95.827 T€. Diversifikationseffekte entstehen, wenn

die zu aggregierenden Risiken unabhdngig oder nur teilweise abhdngig voneinander sind.

Die wichtigsten Diversifikationsfaktoren sind dabei beispielsweise:

- Sparten oder Segmente - Rechtsschutzstreitigkeiten im privaten Bereich und im Gewer-
bebereich

- Risikokategorien - Rechtsschutzstreitigkeiten aus verschiedenen Bereichen wie Verkehr
und Arbeit

- Regionen - Akkumulation von Schaden in unterschiedlichen Landern

Fur die Bewertung der Diversifikationseffekte innerhalb des internen Partialmodells der

ARAG SE werden die Abhangigkeiten zwischen den Risikosubmodulen und Risikokatego-

rien quantifiziert. Fir die Messung der Abhangigkeiten verwendet die ARAG eigene histori-

sche Daten. Im Rahmen eines Expertengremiums werden die Parameter jahrlich auf

deren Plausibilitat untersucht. Zur Aggregation der einzelnen Risikomodule zum BSCR

(Integration des Partialmodells in die Standardformel) werden die Korrelationen der Stan-

dardformel verwendet.
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Angemessenheit der Daten

Das interne Partialmodell der ARAG SE verwendet als Input fur die Kalibrierung und Para-
metrisierung unterschiedliche Datenquellen. Dabei bilden die unternehmenseigenen
Daten die Grundlage. Durch die Verwendung von internen historischen Daten fiir die Kali-
brierung wird eine prazise Abbildung des Risikoprofils sowie eine addquate Prognose fiir
die Zukunft gewahrleistet.

Die Qualitat der im Rahmen der Berechnungen im internen Partialmodell verwen-
deten Daten wird regelmal3ig Gberprift. Dafiir wurden im Rahmen der Datenqualitats-
managementrichtlinie die Datenqualitdtsstandards etabliert. Ziel dieser Standards ist die
Sicherung von nachhaltiger Qualitdt und Angemessenheit von zweckmalig benotigten
Daten. Die ARAG untersucht die Datenqualitat anhand folgender Dimensionen:

- Genauigkeit - Daten sollen fehlerfrei, konsistent und vertrauenswirdig sein.

- Vollstandigkeit - Daten sollen aktuell sein sowie den notwendigen Detaillierungsgrad
und die Granularitdt abdecken.

- Angemessenheit — Daten sollen die aktuelle Realitat widerspiegeln sowie geschafts-
relevant und passend fir den beabsichtigten Zweck sein.

E.5 Nichteinhaltung der Mindestkapitalanforderung
und Nichteinhaltung der Solvenzkapitalanforderung

Die Solvenzkapitalanforderung und die Mindestkapitalanforderung wurden im Berichts-
zeitraum jederzeit eingehalten.

E.6 Sonstige Angaben

Alle sonstigen wesentlichen Informationen zum Kapitalmanagement sind bereits in den
vorherigen Kapiteln enthalten.
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Anhang

S$.02.01.02
Bilanz
Solvabilitat-1I-
Wert
Vermogenswerte C0010
Immaterielle Vermogenswerte R0030 0
Latente Steueranspriiche R0O040 121.134
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen R0O050 0
Immobilien, Sachanlagen und Vorrate fur den Eigenbedarf RO060 141.137
Anlagen (aufer Vermogenswerten fur indexgebundene und fondsgebundene Vertrage) R0O070 2.654.481
Immobilien (aufRer zur Eigennutzung) RO080 28.831
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieflich Beteiligungen R0090 958.665
Aktien RO100 962
Aktien - notiert RO110 200
Aktien - nicht notiert R0120 762
Anleihen R0130 936.517
Staatsanleihen R0140 292.441
Unternehmensanleihen RO150 638.657
Strukturierte Schuldtitel R0160 5.420
Besicherte Wertpapiere RO170 0
Organismen fir gemeinsame Anlagen R0180 695.920
Derivate R0190 0
Einlagen aufler Zahlungsmitteldquivalenten R0200 27.469
Sonstige Anlagen R0210 6.116
Vermdogenswerte fur index- und fondsgebundene Vertrage R0220 0
Darlehen und Hypotheken R0230 4.212
Policendarlehen R0240 0
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen R0250 97
Sonstige Darlehen und Hypotheken R0260 4.115
Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertragen von: R0270 575
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0280 575
Nichtlebensversicherungen aufRer Krankenversicherungen R0290 575
nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0300 0
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
aulRer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen R0310 0
nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0320 0
Lebensversicherungen aufRer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen R0330 0
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden R0340 0
Depotforderungen RO350 60.678
Forderungen gegeniiber Versicherungen und Vermittlern R0360 55.146
Forderungen gegeniber Rickversicherern R0370 50.332
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) R0O380 38.686
Eigene Anteile (direkt gehalten) R0O390 0
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige Betrage oder urspriinglich eingeforderte,
aber noch nicht eingezahlte Mittel R0400 0
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente R0410 85.167
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte R0420 6.182
Vermégenswerte insgesamt R0500 3.217.730
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S$.02.01.02
Bilanz

Solvabilitat-1I-

Wert

Verbindlichkeiten C0010
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung R0O510 1.013.720
Versicherungstechnische Rickstellungen - Nichtlebensversicherung (auf3er Krankenversicherung) R0520 1.013.720
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0O530 0
Bester Schatzwert R0540 986.585
Risikomarge R0550 27.135
Versicherungstechnische Rickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) R0560 0
Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet R0O570 0
Bester Schatzwert R0580 0
Risikomarge R0590 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung (aufRer fonds- und
indexgebundenen Versicherungen) R0600 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung) R0610 0
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0620 0
Bester Schatzwert R0630 0
Risikomarge R0640 0
Versicherungstechnische Rickstellungen - Lebensversicherung (auRer Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundenen Versicherungen) R0650 0
Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet R0660 0
Bester Schatzwert R0670 0
Risikomarge R0680 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherungen R0690 0
Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet R0O700 0
Bester Schatzwert RO710 0
Risikomarge R0720 0
Eventualverbindlichkeiten R0O740 0
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen R0O750 78.885
Rentenzahlungsverpflichtungen RO760 253.948
Depotverbindlichkeiten R0770 165
Latente Steuerschulden R0O780 251.679
Derivate R0O790 0
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten R0800 0
Finanzielle Verbindlichkeiten auf3er Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten R0810 88.911
Verbindlichkeiten gegeniber Versicherungen und Vermittlern R0820 37.405
Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern R0O830 2.764
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) R0840 46.200
Nachrangige Verbindlichkeiten R0850 32.921
Nichtin den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0860 0
In den Basiseigenmitteln aufgefihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0870 32.921
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten R0880 410
Verbindlichkeiten insgesamt R0900 1.807.007
Uberschuss der Vermégenswerte iiber die Verbindlichkeiten R1000 1.410.723
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S.05.01.02
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiftsbereichen

Krankheits- Einkommens-
kosten- ersatz-
versicherung versicherung
C0010 C0020
Gebuchte Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschaft RO110 0 0
Brutto - in Rickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0120 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0130 - -
Anteil der Ruckversicherer R0140 0 0
Netto R0200 0 0
Verdiente Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschéft R0210 0 0
Brutto - in Rickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0220 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0230 - -
Anteil der Ruckversicherer R0240 0 0
Netto RO300 0 0
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0310 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes proportionales Geschaft R0320 0 0
Brutto - in Rickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft RO330 - -
Anteil der Ruckversicherer R0340 0 0
Netto R0400 0 0
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto - Direktversicherungsgeschéft R0410 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes proportionales Geschaft R0420 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tlbernommenes nichtproportionales Geschaft R0430 - -
Anteil der Rickversicherer R0440 0 0
Netto R0O500 0 0
Angefallene Aufwendungen RO550 0 0
Sonstige Aufwendungen R1200 - -
Gesamtaufwendungen R1300 - -
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Geschiftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen
(Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschift)

Arbeitsunfall- Kraftfahrzeug- Sonstige See-, Luftfahrt- Feuer- und Allgemeine Kredit- und
versicherung haftpflicht- Kraftfahrt- und Transport- andere Sach- Haftpflicht- Kautions-
versicherung versicherung versicherung versicherungen versicherung versicherung

C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

—> Fortsetzungaufder nachsten Seite
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S.05.01.02
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiftsbereichen

Geschéftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und
Riickversicherungsverpflichtungen

(Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung iibernommenes
proportionales Geschift)

Rechtsschutzversicherung Beistand Verschiedene finanzielle
Verluste
C0100 C0110 C0120
Gebuchte Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschaft RO110 692.218 48.170 8.886
Brutto - in Ruckdeckung tbernommenes
proportionales Geschaft R0120 216.023 11.973 407
Brutto - in Riickdeckung iibernommenes
nichtproportionales Geschaft R0130 - - -
Anteil der Riickversicherer R0140 602 103 0
Netto R0O200 907.639 60.041 9.293
Verdiente Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0210 694.582 47.904 9.094
Brutto - in Riickdeckung tbernommenes
proportionales Geschaft R0220 213.430 11.790 489
Brutto - in Ruckdeckung tbernommenes
nichtproportionales Geschaft R0230 - - -
Anteil der Rickversicherer R0240 602 103 0
Netto R0O300 907.409 59.591 9.582
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0O310 274.182 21.340 490
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes
proportionales Geschaft R0320 54.508 9.972 32
Brutto - in Rickdeckung tbernommenes
nichtproportionales Geschaft R0330 - - -
Anteil der Rickversicherer R0340 367 40 0
Netto R0400 328.322 31.273 521
Verdnderung sonstiger versicherungs-
technischer Riickstellungen
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0410 -145 0 0
Brutto - in Riickdeckung tbernommenes
proportionales Geschaft R0420 -352 0 0
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes
nichtproportionales Geschaft R0430 - - -
Anteil der Rickversicherer R0440 0 0 0
Netto R0O500 -497 0 0
Angefallene Aufwendungen R0O550 547.780 28.183 5.335
Sonstige Aufwendungen R1200 - - -

Gesamtaufwendungen R1300 - - -
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Geschaftsbereich fiir: Gesamt
in Riickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft

Krankheit Unfall See, Luftfahrt und Sach
Transport
C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
0 0 0 0 749.274
0 0 0 0 228.404
- - - - 0
0 0 0 0 705
0 0 0 0 976.972
0 0 0 0 751.579
0 0 0 0 225.708
- - - - 0
0 0 0 0 705
0 0 0 0 976.582
0 0 0 0 296.011
0 0 0 0 64.512
- - - - 0
0 0 0 0 407
0 0 0 0 360.117
0 0 0 0 -145
0 0 0 0 -352
- - - - 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 -497
0 0 0 0 581.299

- - - - 581.299
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S.05.01.02
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiftsbereichen

Kranken- Versicherung mit
versicherung Uberschuss-
beteiligung
Co0210 C0220
Gebuchte Pramien
Brutto R1410 0 0
Anteil der Rickversicherer R1420 0 0
Netto R1500 0 0
Verdiente Pramien
Brutto R1510 0 0
Anteil der Rickversicherer R1520 0 0
Netto R1600 0 0
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto R1610 0 0
Anteil der Rickversicherer R1620 0 0
Netto R1700 0 0
Verédnderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto R1710 0 0
Anteil der Rickversicherer R1720 0 0
Netto R1800 0 0
Angefallene Aufwendungen R1900 0 0
Sonstige Aufwendungen R2500 -

Gesamtaufwendungen R2600 - -
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Geschiftsbereich fiir: Lebensversicherungsverpflichtungen Lebensriickversicherungs- Gesamt

verpflichtungen

Index- und Sonstige Lebens- Renten aus Renten aus Krankenriick- Lebensriick-

fondsgebundene versicherung Nichtlebens- Nichtlebens- versicherung versicherung
Versicherung versicherungs- versicherungs-
vertrdgen und im vertrdgen und im
Zusammenhang Zusammenhang
mit Krankenver- mit anderen
sicherungsver- Versicherungs-
pflichtungen verpflichtungen

(mit Ausnahme
von Kranken-
versicherungs-

verpflichtungen)

C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

[l feleolie)
[l ieleolle)
[l eleolle)
[} lelolle)
[} elolie)
[~ elleolie]
[=}elolie)
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S.05.02.01
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Landern
Herkunftsland
C0010
R0O010 -
C0080
Gebuchte Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0O110 394.713
Brutto - in Rickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0120 24.176
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0130 -
Anteil der Ruckversicherer R0140 408
Netto R0200 418.481
Verdiente Pramien
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0210 389.998
Brutto - in Rickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0220 24.176
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0230 -
Anteil der Ruckversicherer R0240 408
Netto RO300 413.766
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto - Direktversicherungsgeschaft R0O310 232.682
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes proportionales Geschaft R0320 18.764
Brutto - in Rickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0O330 -
Anteil der Ruckversicherer R0340 534
Netto R0400 250.912
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto - Direktversicherungsgeschéft R0410 -16
Brutto - in Ruckdeckung tibernommenes proportionales Geschaft R0420 -352
Brutto - in Ruckdeckung tlbernommenes nichtproportionales Geschaft R0430 0
Anteil der Rickversicherer R0440 0
Netto R0O500 -368
Angefallene Aufwendungen R0O550 192.574
Sonstige Aufwendungen R1200 -
Gesamtaufwendungen R1300 -
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Fiinf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) - Gesamt - fuinf

Nichtlebensversicherungsverpflichtungen wichtigste Lander

und Herkunftsland

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
AT ES IT NL BE -
C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
69.552 110.548 36.150 103.975 25.974 740.911
0 37.754 105.656 59.484 1.192 228.263

0 298 0 0 0 705
69.552 148.004 141.806 163.459 27.166 968.468
68.696 109.623 35.809 113.794 25.338 743.259
0 36.129 104.456 59.646 1.192 225.599

0 298 0 0 0 705
68.696 145.454 140.265 173.440 26.530 968.152
16.152 35.946 4.683 -4.457 8.902 293.908
0 23.607 20.208 1.246 640 64.465

-2 -104 0 0 -21 407
16.154 59.657 24.891 -3.211 9.563 357.966
-129 0 0 0 0 -145
0 0 0 0 0 -352

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

-129 0 0 0 0 -497
32.415 76.269 99.964 158.162 16.214 575.599

- - - - - 575.599
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ANHANG

$.05.02.01
Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Landern
Herkunftsland
C0150
R1400 -
C0220
Gebuchte Pramien
Brutto R1410
Anteil der Rickversicherer R1420
Netto R1500
Verdiente Pramien
Brutto R1510
Anteil der Rickversicherer R1520
Netto R1600
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto R1610
Anteil der Rickversicherer R1620
Netto R1700
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto R1710
Anteil der Rickversicherer R1720
Netto R1800
Angefallene Aufwendungen R1900
Sonstige Aufwendungen R2500 -
Gesamtaufwendungen R2600 -
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Fiinf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) - Gesamt - fuinf

Lebensversicherungsverpflichtungen wichtigste Lander

und Herkunftsland

C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
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$.17.01.02
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung

Krankheits- Einkommens-
kosten- ersatz-
versicherung versicherung
C0020 C0030

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0O010 - -

Gesamththe der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungsvertragen/gegentber

Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir erwartete

Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei versicherungstechnischen Rickstellungen

als Ganzes berechnet RO050 - -

Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als Summe aus bestem Schatzwert
und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienrickstellungen

Brutto R0O060 - -

Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungen/gegentber Zweckgesell-
schaften und Finanzrickversicherungen nach der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund

von Gegenparteiausfallen R0140 - -
Bester Schatzwert (netto) fir Pramienrickstellungen R0150 - -
Schadenriickstellungen

Brutto R0O160 - -

Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungen/gegentiber Zweckgesell-
schaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir erwartete Verluste aufgrund

von Gegenparteiausfallen R0240 - -
Bester Schitzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen R0250 - -
Bester Schatzwert gesamt - brutto R0260 - -
Bester Schiatzwert gesamt - netto R0270 - -
Risikomarge R0280 - -
Betrag bei Anwendung der UbergangsmaRnahme bei versicherungstechnischen

Riickstellungen

Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet R0290 - -
Bester Schatzwert R0O300 - -
Risikomarge RO310 - -

Versicherungstechnische Riickstellungen - gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen - gesamt R0320 - -

Einforderbare Betrage aus Rickversicherungen/gegentber Zweckgesellschaften und
Finanzruckversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von
Gegenparteiausfallen - gesamt R0330 - -

Versicherungstechnische Riickstellungen abzlglich der einforderbaren Betrage aus
Rickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und Finanzrickversicherungen - gesamt R0340 - -
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Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung tibernommenes proportionales Geschaft

Arbeitsunfall- Kraftfahrzeug- Sonstige See-, Luftfahrt- Feuer- und Allgemeine Kredit- und
versicherung haftpflicht- Kraftfahrt- und Transport- andere Sach- Haftpflicht- Kautions-
versicherung versicherung versicherung versicherungen versicherung versicherung

C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100

—> Fortsetzungaufder nachsten Seite
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$.17.01.02
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0O010
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Rickversicherungsvertragen/gegentber Zweckgesellschaften und

Finanzruckversicherungen nach der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei

versicherungstechnischen Rickstellungen als Ganzes berechnet RO050
Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als Summe aus bestem Schatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienrickstellungen

Brutto R0O060
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und

Finanzrickversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen R0140
Bester Schatzwert (netto) fir Pramienrickstellungen R0O150
Schadenriickstellungen

Brutto R0160
Gesamththe der einforderbaren Betrdge aus Rickversicherungen/gegeniber Zweckgesellschaften und

Finanzruckversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen R0240
Bester Schitzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen R0250
Bester Schatzwert gesamt - brutto R0260
Bester Schatzwert gesamt - netto R0270
Risikomarge R0280
Betrag bei Anwendung der UbergangsmaRnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen

Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet R0290
Bester Schatzwert R0300
Risikomarge R0310
Versicherungstechnische Riickstellungen - gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen - gesamt R0320
Einforderbare Betrdge aus Rickversicherungen/gegeniber Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen

nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen - gesamt R0330
Versicherungstechnische Riickstellungen abzlglich der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungen/gegentber

Zweckgesellschaften und Finanzrickversicherungen - gesamt R0340
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Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung
tibernommenes proportionales Geschéft

In Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschaft

Nichtlebens-
versicherungs-

Rechtsschutz- Beistand Verschiedene Nichtpropor- Nichtpropor- Nichtpropor- Nichtpropor- verpflichtun-
versicherung finanzielle tionale tionale tionale See-, tionale gen gesamt

Verluste Krankenriick- Unfallriick- Luftfahrt- und Sachriick-

versicherung versicherung  Transportriick- versicherung

versicherung

co1l10 Co0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co170 C0180
101.113 -2.476 7.191 - - - - 105.827
0 0 0 - - - - 0
101.113 -2.476 7.191 - - - - 105.827
872.923 5.423 2.411 - - - - 880.758
575 0 0 - - - - 575
872.348 5.423 2.411 - - - - 880.183
974.036 2.947 9.602 - - - - 986.585
973.461 2.947 9.602 - - - - 986.010
25.864 315 956 - - - - 27.135
999.899 3.262 10.558 - - - - 1.013.720
575 0 0 - - - - 575
999.325 3.262 10.558 - - - - 1.013.145
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$.19.01.21

Anspriiche aus Nichtlebensversicherungen

Nichtlebensversicherungsgeschift gesamt

Schadenjahr/Zeichnungsjahr

Z0010

Schadenjahr

Bezahlte Bruttoschiden (nicht kumuliert)

(absoluter Betrag)

Entwicklungsjahr

Jahr 0 1 2 3 4 5
Co010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060
Vor R0O100 - - - - - -
N-9 R0160 91.705 95.684 41.873 25.638 18.212 11.604
N-8 R0O170 94.091 88.455 40.714 25.444 16.177 11.150
N-7 R0O180 92.079 88.246 42.785 24.528 16.059 10.026
N-6 R0O190 93.442 94.910 41.428 23.369 15.448 10.642
N-5 R0200 103.517 95.946 41.840 23.736 16.137 10.891
N-4 R0210 113.495 102.085 43.884 25.115 17.075
N-3 R0220 125.862 106.508 47.092 27.862
N-2 R0O230 134.080 113.509 47.681
N-1 R0240 138.470 121.095
N R0250 141.285
Bester Schiatzwert (brutto) fiir nicht abgezinste Schadenriickstellungen
........................... o Betrag)
Entwicklungsjahr
Jahr 0 1 2 3 4 5
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250
Vor R0O100 - - - - - -
N-9 R0O160 0 0 0 0 0 0
N-8 R0O170 0 0 0 0 0 0
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0
N-6 R0O190 0 0 0 0 0 0
N-5 R0200 0 0 0 0 0 36.102
N-4 R0210 0 0 0 0 47.902
N-3 R0220 0 0 0 66.640
N-2 R0230 0 0 94.746
N-1 R0240 0 150.338
N R0250 285.168
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Entwicklungsjahr im laufenden Summe der
Jahr Jahre
(kumuliert)
6 7 8 9 10 &+

C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180
- - - - 3.069 R0O100 3.069 3.069
7.510 5.575 4.076 3.517 R0160 3.517 305.393
7.437 5.225 3.370 RO170 3.370 292.063
7.401 5.016 R0O180 5.016 286.140
7.990 R0190 7.990 287.229
R0200 10.891 292.067
R0210 17.075 301.654
R0220 27.862 307.325
R0230 47.681 295.270
R0240 121.095 259.564
R0250 141.285 141.285
Gesamt R0260 395.800 4.308.573

Entwicklungsjahr Jahresende

(abgezinste

Daten)

6 7 8 9 10 & +

C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360

- - - - 17.075 RO100 17.106

0 0 0 10.498 R0160 10.526

0 0 12.838 R0O170 12.877

0 18.517 RO180 18.582

25.772 R0190 25.861

R0200 36.204

R0O210 48.054

R0220 66.853

R0230 95.048

R0240 150.786

R0250 285.938

Gesamt R0260 800.103
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$.23.01.01
Eigenmittel

Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an anderen Finanzbranchen im Sinne von Artikel 68 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35

Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile)

Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio

Grundungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen ahnlichen Unternehmen

Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit

Uberschussfonds

Vorzugsaktien

Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio

Ausgleichsriicklage

Nachrangige Verbindlichkeiten

Betragin Hohe des Werts der latenten Netto-Steueranspriche

Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmittelbestandteile, die von der Aufsichtsbehorde als Basiseigenmittel genehmigt wurden

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fiir die Einstufung
als Solvabilitat-11-Eigenmittel nicht erfiillen

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsricklage eingehen und die die Kriterien fir die Einstufung
als Solvabilitat-1I-Eigenmittel nicht erfullen

Abziige

Abzug fur Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten

Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen

Ergidnzende Eigenmittel

Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grundkapital, das auf Verlangen eingefordert werden kann

Grundungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen dhnlichen Unternehmen, die nicht eingezahlt und nicht eingefordert wurden, aber auf Verlangen eingefordert werden kénnen

Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte Vorzugsaktien, die auf Verlangen eingefordert werden kénnen

Eine rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlangen nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen und zu begleichen

Kreditbriefe und Garantien gemal3 Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG

Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung gemaf Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung - andere als solche gemaf? Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG

Sonstige erganzende Eigenmittel

Ergdnzende Eigenmittel gesamt

Zur Verfiigung stehende und anrechnungsfahige Eigenmittel

Gesamtbetrag der zur Erfillung der SCR zur Verfuigung stehenden Eigenmittel

Gesamtbetrag der zur Erfullung der MCR zur Verfligung stehenden Eigenmittel

Gesamtbetrag der zur Erfullung der SCR anrechnungsfahigen Eigenmittel

Gesamtbetrag der zur Erfullung der MCR anrechnungsfahigen Eigenmittel

SCR

MCR

Verhiltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur SCR

Verhiltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur MCR

Ausgleichsriicklage

Uberschuss der Vermogenswerte Giber die Verbindlichkeiten

Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten)

Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile

Anpassung fur gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching-Adjustment-Portfolios und Sonderverbanden

Ausgleichsriicklage

Erwartete Gewinne

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) - Lebensversicherung

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) - Nichtlebensversicherung

Gesamtbetrag des bei kiinftigen Pramien einkalkulierten erwarteten Gewinns (EPIFP)
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Gesamt Tier 1 - nicht gebunden Tier 1 - gebunden Tier 2 Tier 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
RO010 100.000 100.000 - 0 0
R0030 0 - - 0 0
R0O040 - - - - 0
RO050 - - - - -
RO070 - - - 0 0
RO090 - - - - -
RO110 - - - - -
RO130 1.280.723 1.280.723 - 0 0
R0O140 32.921 0 - 32.921 0
RO160 0 0 - 0 0
R0O180 - - - - -
R0220 0 - - - -
R0230 0 0 0 0 0
R0290 1.413.644 1.380.723 0 32.921 0
RO300 - - - - -
RO310 - - - - -
R0320 - - - - -
R0330 - - - - -
R0340 - - - - -
RO350 - - - - -
R0360 - - - - -
RO370 - - - - -
R0O390 - - - - -
R0400 - 0 0 - -
RO500 1.413.644 1.380.723 0 32.921 0
RO510 1.413.644 1.380.723 0 32.921 0
R0540 1.413.644 1.380.723 0 32.921 0
RO550 1.413.644 1.380.723 0 32.921 0
RO580 434.747 - - - -
RO600 179.006 - - - -
R0620 3,25 - - - -
R0O640 7,90 - - - -
C0060
RO700 1.410.723
RO710 0
R0O720 30.000
RO730 100.000
RO740 0
RO760 1.280.723
RO770
RO780 111.675

RO790 111.675




134 ARAG SE BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE 2019 ANHANG

$.25.02.21
Solvenzkapitalanforderung - fiir Unternehmen, die die Standardformel
und ein internes Partialmodell verwenden

Eindeutige Nummer der Komponente Komponenten- Berechnung Model- uspP Verein-
beschreibung der Solvenz- lierter fachun-
kapital- Betrag gen
anforderung
coo10 C0020 C0030 C0070 C0080 C0090
1 Market risk 424.558 424.558
2 Counterparty default risk 20.216
3 Life underwriting risk
4 Health underwriting risk
5 Non-life underwriting risk 135.767 135.767
6 Intangible asset risk 0
7 Operational risk 29.598
8 LAC Technical Provisions 0
9 LAC Deferred Taxes -79.564
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung C0100
Undiversifizierte Komponenten gesamt R0O110 530.574
Diversifikation R0060 -95.827
Kapitalanforderung fir Geschafte nach Artikel 4 der
Richtlinie 2003/41/EG R0160 0
Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag R0200 434.747
Kapitalaufschlage bereits festgesetzt R0210 0
Solvenzkapitalanforderung R0220 434.747
Weitere Angaben zur SCR -
Hohe/Schatzung der gesamten Verlustausgleichsfahigkeit der
versicherungstechnischen Rickstellungen R0300 0
Betrag/Schdtzung der gesamten Verlustausgleichsfahigkeit
latenter Steuern R0310 0
Kapitalanforderung fur das durationsbasierte
Untermodul Aktienrisiko R0400 0
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen
fur den tbrigen Teil R0410 0
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fir
Sonderverbande (auRer denen, die sich auf das Geschaft gemaR
Artikel 4 der Richtlinie 2003/41/EG beziehen (Ubergangsweise)) R0420 0
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fir
Matching-Adjustment-Portfolios R0430 0
Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der fiktiven
Solvenzkapitalanforderung fir Sonderverbande nach Artikel 304 R0440 0
Vorgehensweise beim Steuersatz C0109
Zugrundelegung des Durchschnittssteuersatzes (ja/nein) R0590 -
Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern Co130

Betrag/Schatzung der Verlustausgleichsfahigkeit

der latenten Steuern R0640
Betrag/Schétzung der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern
wegen Umkehrung latenter Steuerverbindlichkeiten R0650
Betrag/Schétzung der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern
wegen wahrscheinlicher kinftiger steuerpflichtiger Gewinne R0660
Betrag/Schatzung der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern
wegen Ruicktrag, laufendes Jahr R0670
Betrag/Schétzung der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern
wegen Rucktrag, kiinfige Jahre R0680

Betrag/Schatzung der maximalen Verlustausgleichsfahigkeit
latenter Steuern R0690
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Mindestkapitalanforderung - nur Lebensversicherungs- oder
nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstatigkeit

Bestandteil der linearen Formel fiir Nichtlebensversicherungs- und

Riickversicherungsverpflichtungen

C0010

MCRNL-Ergebnis

R0010 179.006

Bester Schatzwert

Gebuchte Pramien

(nach Abzug der Riickver- (nach Abzug der Riickver-
sicherung/Zweckgesell- sicherung) in den letzten
schaft) und versiche- zwolf Monaten
rungstechnische Riick-
stellungen als Ganzes
berechnet
C0020 C0030
Krankheitskostenversicherung und
proportionale Riickversicherung R0020 - -
Einkommensersatzversicherung und
proportionale Ruckversicherung R0030 - -
Arbeitsunfallversicherung und proportionale
Rickversicherung R0O040 - -
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung und
proportionale Ruckversicherung R0O050 - -
Sonstige Kraftfahrtversicherung und
proportionale Ruckversicherung R0O060 - -
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung
und proportionale Rickversicherung R0O070 - -
Feuer- und andere Sachversicherungen und
proportionale Ruckversicherung R0O080 - -
Allgemeine Haftpflichtversicherung und
proportionale Riickversicherung R0O090 - -
Kredit- und Kautionsversicherung und
proportionale Ruckversicherung RO100 - -
Rechtsschutzversicherung und proportionale
Rickversicherung R0O110 973.461 910.198
Beistand und proportionale Riickversicherung R0120 2.947 46.374
Versicherung gegen verschiedene finanzielle
Verluste und proportionale Riickversicherung R0130 9.602 21.770
Nichtproportionale Krankenrickversicherung R0140 - -
Nichtproportionale Unfallriickversicherung R0O150 - -
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und
Transportriickversicherung R0160 - -
Nichtproportionale Sachrickversicherung R0170 - -
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$.28.01.01
Mindestkapitalanforderung - nur Lebensversicherungs- oder
nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstatigkeit

Bestandteil der linearen Formel fiir Lebensversicherungs- und
Riickversicherungsverpflichtungen

C0040
MCRL-Ergebnis R0200 -
Bester Schatzwert Gesamtes Risikokapital
(nach Abzug der Riickver- (nach Abzug der Riickver-
sicherung/Zweckgesell- sicherung/Zweckgesell-
schaft) und versiche- schaft)
rungstechnische Riick-
stellungen als Ganzes
berechnet
C0050 C0060
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung -
garantierte Leistungen R0210 - -
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung -
kinftige Uberschussbeteiligungen R0220 - -
Verpflichtungen aus index- und
fondsgebundenen Versicherungen R0230 - -
Sonstige Verpflichtungen aus Lebens(riick)-
und Kranken(rick)versicherungen R0240 - -
Gesamtes Risikokapital fur alle Lebens(riick)-
versicherungsverpflichtungen R0250 -
Berechnung der Gesamt-MCR
C0070
Lineare MCR R0O300 179.006
SCR RO310 434.747
MCR-Obergrenze R0320 195.636
MCR-Untergrenze R0330 108.687
Kombinierte MCR R0340 179.006
Absolute Untergrenze der MCR R0350 2.500
C0070
Mindestkapitalanforderung R0400 179.006
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Weitere Informationen

Mit zahlreichen Publikationen, aber auch im Internet bietet |hnen die ARAG ein breites
Angebot an Informationen rund um den Konzern, tiber Versicherungsprodukte und Service-
leistungen. Natirlich fehlen bei der ARAG mit ihrer Kernkompetenz im Rechtsschutz auch
nicht die ausgewahlten Tipps und Ratgeber zum Thema Recht. Wenn Sie Fragen haben, ein
Versicherungsangebot wiinschen oder sich nur grundlegend informieren mdchten:
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf oder besuchen Sie unsere Homepage im Internet.

Aktuelle Informationen zum Konzern erhalten Sie unter folgender Adresse:
ARAG
Konzernkommunikation/Marketing
ARAG Platz1
40472 Diisseldorf
Telefon 0211963-3488
Telefax 0211963-2025
0211 963-2220
E-Mail medien@ARAG.de

Wiinschen Sie ein individuelles Angebot? Per Telefon, Fax oder Mail sind wir stets fir
Sie erreichbar:

Telefon 021198 700 700

Telefax 0211963-2850

E-Mail service@ARAG.de

Im Internet erhalten Sie aktuelle Informationen zum Konzern und zu unseren Produkten
Uber unsere Homepage:
www.ARAG.com

Aus rechentechnischen Grinden kénnen im Bericht Rundungsdifferenzen in Hohe von
+ einer Einheit (Wahrung, Prozent) auftreten.

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf eine geschlechterspezifische Differenzierung
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsétzlich
fir alle Geschlechter. Die verkirzte Sprachform hat nur redaktionelle Grinde und
beinhaltet keine Wertung.
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