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AUF EINEN BLICK

Schnellibersicht Zahlen, Daten und Fakten 2017 von Feuerwehr, Rettungsdienst und Bevolkerungsschutz

Aufgabengebiet/Produkte: Berufsfeuerwehr

Gefahrenabwehr Grundungsjahr 1872
Vorbeugender Brand- und Gefahrenschutz Mitarbeitende 1029
Rettungsdienst und Krankentransport davon Frauen 36
Bevolkerungsschutz Branddirektion 1

Leitstelle mit Krisenstabs-
davon Personalkosten 69.788.103 Feuerwachen 8
davon Sachkosten 21.098.712 Feuerldschbootstation 1
davon Investitionen 8.739.340 Umweltschutzwache 1

WOy~ Retungswachen 15
PRTY  Ccucnwehrschule mit 1

davon Brande 3.827 Feuerwehrakademie

. Brandsimulationsanl
davon Technische andsimulationsanlage

Hilfeleistungen 5.647 mit Atemschutziibungs- 1
davon Unterstiitzungen A

Rettungsdienst 1.541 Fahrschul(? 1
davon Unterstiitzungen - Rett'ungS(.ilenstschule 1
Krankentransport Desinfektion 1

davon Sonstige 581 Werkstatten

zentralwerkstatt 1
davon Notfalle 87.749 Atemschutzwerkstatt 1
...Notfalle mit Notarztin oder 17 264 Elektrowgrkstatt 1
Notarzt Pneuma_ltlk- und 1
davon Krankentransporte 46.741 Hydraulikwerkstatt
Tragenwerkstatt 1
Geratehauser 7 Funkwerkstatt 1
Aktive Mitglieder 354 Kettensagenwerkstatt 1
davon Frauen 32 Feuerloscherwerkstatt 1
Alarmierungen 1206
davon Brande 496 Taucher
davon Technische e Ht‘)he_rlwretter
Hilfeleistungen Reptilienbeauftragte
davon Sonstiges o7 SEG-Rettungsassistenten
OPEN-Team
Gruppen 10 Hochinfektionstransportkomponente
Mitglieder 135 ABC-Zug
davon Madchen 19 Bauunfallzug



AUF EINEN BLICK

Die Feuerwehr organisiert und koordiniert taglich 151 Einsatzkrafte (ohne Noté&rztinnen/Notéarzte) im
24-Stundendienst - zusatzlich auch Tagesverstarkungen und weitere Funktionen.

Funktion im 24-Stundendienst Anzahl
Fuhrungsdienste 9

1 A-Dienst — hochster Einsatzleiter/hdchste Einsatzleiterin im Stadtgebiet

1 B-Dienst — Einsatzleiter bei Menschrettung und groReren Einsatzen

6 C-Dienste — Abschnittsleiterin/Abschnittsleiter im Einsatz

1 Lagedienstfuhrer

Personal im Feuerwehrdienst auf Feuerwachen 110
Personal auf der Leitstelle 9
Personal im Rettungsdienst (auf Feuer- und Rettungswachen ohne Hilfsorganisationen) 23
Notarztinnen/Notarzte 7
Fahrzeuge im 24-Stundendienst Anzahl
Einsatzleitwagen 8
Loschfahrzeuge 11
Drehleitern 8
Tankldschfahrzeuge 6
Kleineinsatzfahrzeuge 8
Sonderfahrzeuge (Rustwagen, Kran, Geratewagen, Taucher, Boote, 0.4.) 49
Notarzteinsatzfahrzeuge 7
Rettungswagen 18
Sonderfahrzeuge Rettungsdienst (GroRraumrettungswagen (GRTW), GroRraumkranken- 14
wagen (GKTW), Abrollbehélter fur einen Massenanfall von Verletzten (AB-MANYV), Abroll-
behalter Rettungsdienst (AB-Rett), Geratewagen Rettungsdienst (GW-Rett), Infektions-
Rettungswagen (I-RTW), Schwerlast-Rettungswagen (S-RTW))
Funktionen im 8-Stundendienst Anzahl
Personal auf zusatzlichen Notarztwagen und Rettungswagen von den 16
Hilfsorganisationen
Notéarztinnen/Notéarzte 2
Personal im Krankentransport 42

Fahrzeuge im 8-Stundendienst

Notarzteinsatzfahrzeuge 2
Rettungswagen 7
Krankentransportwagen 21

Weitere Funktion Anzahl

Pressesprecher/Pressedienst

Koordinierungsgruppe Krisenstab

Hohenretter (aus 24-Stundendienst mit besetzt)

Taucher (aus 24-Stundendienst mit besetzt)
Reptilienbeauftragter (aus 24-Stundendienst mit besetzt)
OPEN-Team

Feuerwehrseelsorge
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LEITSTELLE

Die Leitstelle ist das Nervenzentrum der Feuerwehr. Alle Anforderungen und Informationen laufen
dort ein, werden bearbeitet und entsprechend verteilt.

eingehende Anrufe gesamt 331.434
davon Notrufe 172.720
Wartezeit < zehn Sekunden 91.8%

mittlere Wartezeit 5,1 Sek.

alle x Minuten ein Einsatz 4,0 Min.

317.645
166.352
91,3%

5,0 Sek.

3,7 Min.

315.450
162.619

89,2%
5,5 Sek
3,6 Min

Aktivitaten und
Neuerungen

Gemeinsame Ehrung der

Freiwilligen- und

Berufsfeuerwehr beim
Oberburgermeister

Erstmals fand im Februar
2017 eine gemeinsame
Ehrung der Mitglieder der
Freiwilligen Feuerwehr und
der Berufsfeuerwehr im
Rathaus  durch Ober-
blrgermeister Thomas
Geisel statt. Fiur 25-, 35-
beziehungsweise 60-jahrige
Zugehdrigkeit zur
Feuerwehr Duisseldorf
zeichnete das Stadt-
oberhaupt insgesamt 43
Feuerwehrleute im Jan-
Wellem-Saal des Rathauses
aus. Drei Feuerwehrfrauen
und -manner erhielten
zudem die Ehrennadel der
Jugendfeuerwehr, unter
anderem der inzwischen
pensionierte Feuerwehrchef
Peter Albers. Brigarde-
gerneral Peter Gorgels und
Oberstleutnant der Reserve
Wolfgang Wehrend kam
die Ehre zu Teil, die
Feuerwehrehrennadel  der
Landeshauptstadt Dis-
seldorf durch OB Geisel
Uberreicht zu bekommen.

Abbildung 1: Ubersicht der Feuer- und Rettungswachen im Stadtgebiet Diisseldorf.



BRANDE

Die Feuerwehr erfasst Klein-, Mittel- und GrofRbrande in der Statistik.
4000 Im Jahr 2017 gab es einen leichten Anstieg der Wohnungsbrénde.
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Abbildung 2: Entwicklung der gesamt 3.190 3.424 3.822
Brandeinsatze ...davon Grol3brande 22 17 21
...davon uberdrtliche Hilfe 2 6 1

R EEE0EL ..davon Wohnungsbrande ~ 1.046  1.123  1.353

~ ...davon Fahrzeugbrande 114 124 127

...davon Vegetationsbrande 92 78 138

gerettete Menschen 527 566 610

getotete oder an den Folgen 2 3 1

verstorbene Menschen

Brand in Tiefgarage eines
Mehrfamilienhauses

Brennender Sperrmiill
sorgte am Mittag des 11.
Januar fir eine starke
Rauchentwicklung im
Parkhaus eines Wohn-
gebdudes an der Erkrather
Stral3e. Das Feuer griff auf
einen  Pkw (dber und
beschadigte weitere Fahr-
zeuge. Als nur vier
Minuten nach der
Alarmierung das erste
Loschfahrzeug an  der
Einsatzstelle eintraf, quoll
bereits dichter Rauch aus
der  Tiefgarageneinfahrt.
Mit  zwei  Ldschtrupps
konnten die Flammen
bekampft werden.
Anschlielend setzte die
Feuerwehr Lifter ein, um
den Rauch aus der Garage
zu beférdern. Es wurden
keine Menschen verletzt,
durch das Feuer entstand
ein  Schaden von rund Anzahl Brandeinsatze
300.000 Euro. 1652

34-70
70-110
I 110-150
Il 150-220

Abbildung 3: Anzahl der Brandeinsatze nach Ortsteilen



BRANDE

Hilfsfrist bei Brandeinsatzen

Um bei einem kritischen Wohnungsbrand wirkungsvoll Menschen
retten zu kénnen, gilt bei Brandeinsatzen eine Hilfsfrist in zwei Stufen.
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Abbildung 4: Schutzzielerreichung Stufe 1
(prozentualer Anteil Brandeinsatze)
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Abbildung 5: Schutzzielerreichung Stufe 2
(prozentualer Anteil Brandeinsitze)
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Abbildung 6: Zeitstrahl Schutzziel Brandschutz

Einsatzbeispiel

Dachstuhlbrand
verursacht hohen
Schaden in der Altstadt

Ein  GroRaufgebot an
Einsatzkraften der
Feuerwehr Diusseldorf

war am friihen Mittag des
14. April notwendig um
einen Gebaudebrand in
der Disseldorfer Altstadt
zu léschen. Mehr als 60
Feuerwehrleute waren
rund viereinhalb Stunden
im Einsatz, um einen
Brand, der sich vom
ersten Obergeschoss bis
in das Dachgeschoss
ausgebreitet  hatte, zu
bekdmpfen. Nur durch
den schnellen Einsatz
konnte ein Ubergreifen
der Flammen auf andere
Gebaude verhindert
werden. Erst nach Uber
einer Stunde war das
Feuer unter Kontrolle. Bei
dem Feuer kamen keine
Menschen zu schaden.
Allerdings schatzte der

Einsatzleiter den durch
das Feuer entstandene
Sachschaden auf (ber
600.000 Euro. Das
Gebaude war nach
Abschluss der

umfangreichen
Nachl6scharbeiten sowie
dem enormen
Brandschaden erstmal
nicht mehr bewohnbar.



6.000
Zu den Technischen Hilfeleistungen zéhlen beispielsweise

>000 Verkehrsunfalle, Arbeitsunfalle, Gefahrgutunfalle, Tierrettungen,
4.000 Sturm- und Wasserschaden sowie Menschen in Notlagen, zum
m Beispiel in steckengebliebenen Aufzigen.

3.000

2015 2016 2017

Abbildung 7: Entwicklung der
Hilfeleistungen

Hilfeleistungen 2015 2015 2017

gesamt 4.520 5.751 5.647
...davon Verkehrsunfélle mit 109 108 120
Verletzten
Einsatgignidvienschen in Notlage 1.617 1.714 1.739
...davon Tiere in Notlage 623 999 1.258
... davon Wasser- und Sturm- 797 1.255 783
schaden
-
4 — Hohenretter 74 85 92
Havane;lrzfeRﬁlsholzer Taucherstaffel 54 63 101
Reptilieneinsatze 57 55 58

Rund 52 Stunden
beschaftigte ein Havarist im
Reisholzer Hafen am 19.
Februar die  Feuerwehr
Diisseldorf. Das mit rund
1.700 Tonnen Kies
beladene Schiff meldete
sonntags kurz vor 18 Uhr
einen Wassereinbruch im
Laderaum, woraufhin ein
GroRaufgebot von
Einsatzkraften  anriickten.
Um ein Volllaufen und das
Absinken des Schiffes zu
verhindern, mussten bis zu
16.000 Liter Wasser pro
Minute aus dem Bauch des
Havaristen gepumpt werden.
Bis zu 71 Einsatzkréfte der
Dusseldorfer Wehr waren |

zeitgleich im Einsatz, um N .
eine  Schadigung  der v%
Umwelt zu verhindern. Am .

CEE=g

spaten Dienstagabend
schleppte ein
Contal_nerschlff . dgn Anzahl Hilfeleistungen
Havaristen dann sicher in
den Neusser Hafen. 22-63
63-110
110- 150
I 150-210
I 210-380

Abbildung 8: Anzahl Hilfeleistungseinsdtze nach Ortsteilen



EINSATZFAHRZEUGE

HEEEEER HEEESFEFFFF

Die Einsatzkrafte von Feuerwehr und Rettungsdienst rickten zu mehr als 146.000 Einsatzen von
den Wachen und Geratehdusern im Stadtgebiet aus. In der Tabelle sind die
Fahrzeugalarmierungen verzeichnet. Zu vielen Einsétzen rickten mehr als ein Fahrzeug aus.

Alarmierungen der Fahrzeuge 2015 2016 2017

Einsatzleitwagen/Kommandowagen 4.575 5.042 5.499
Loschfahrzeuge 8.195 9.366 10.237
Drehleitern 4.569 4.861 5.368
Tankldschfahrzeuge 990 1.258 1.390
Kleineinsatzfahrzeuge 3.449 4.347 4.532
Rustwagen 188 198 187
Geratewagen 1.077 1.234 1.322
Schlauchwagen 30 86 78
Wechselladerfahrzeuge/Abrollbehalter 301 423 431
Kran 67 43 61
Boote 173 243 194
Sonstige 13 25 14
Notarztwagen 16.651 17.910 19.041
Rettungswagen 76.105 83.328 87.737
Krankenwagen 47.642 46.196 46.741
Fahrzeuge (km)
Brandschutz 816.022 845.215 818.437
Rettungsdienst 1.763.203 1.930.640 1.928.178

gesamt 2.579.225 2.775.855 2.774.615



BILANZ DER ABTEILUNGEN

Bilanz der Abteilungen

10

Die Feuerwehr unterhélt eine Branddirektion und funf Abteilungen, die daflir sorgen,
dass der Feuerwehrbetrieb reibungslos lauft.

Branddirektion
Offentlichkeitsarbeit: Wachbesichtigungen (94), 351
Brandschutzerziehungen (233), Aul3en-
veranstaltungen (94)

Teilnehmende 5.345
Beschaffungsvorgéange 11.953
ausgestellte Gebluhrenbescheide fur den 96.334

Rettungsdienst
Gefahrenabwehr und Rettungsdienst

Brandsicherheitswachen 1.124
Einsatzplanungen fir Gro3veranstaltungen 472
Kampfmittelfunde 36
Krisenstabsalarme 4
geprufte Atemschutzmasken 11.118
geprufte Atemschutzgerate 2.754
geprufte Chemikalienschutzanzige 96
Flaschenfillungen (Atemschutz, Sauerstoff, 0.4.) 8553
geprufte Messgerate 1.244
Aus- und Fortbildung: Seminare, Lehrgange, Ubun- 576
gen Feuerwehrschule

Teilnehmende 5.541
Lehrgange, Seminare Rettungsdienstschule 100
Teilnehmende 1.430
Brandschaupflichtige Objekte 7.741
durchgefiihrte Brandschauen 1.376
brandschutztechnische Stellungnahmen im Rahmen 2.225
von Verfahrensbeteiligungen

aufgeschaltete Brandmeldeanlagen 1.324



FREIWILLIGE FEUERWEHR

Einsatzubersicht Freiwillige Feuerwehr

Léschgruppe 2015
Angermund 60
Garath 172
Himmelgeist-Itter 155
Hubbelrath 123
Kaiserswerth 140
Kalkum 43
Unterbach 108
Wittlaer 136
Technik- und Kommunikationszug 83
Umweltschutzzug 64
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Letztes Jahr erhielten acht Loschgruppen
der Freiwilligen Feuerwehr neue Hilfe-
leistungsloschfahrzeuge.

Einsatze der Freiwilligen Feuerwehr 2017

Loschgruppe

Feuer

SIS Wasserschaden

Die Freiwillige Feuerwehr unter-

2016 2017 stitzt die Berufsfeuerwehr zur

Bewaltigung von Grol3-
118 79  schadenslagen, aber auch im
209 245 Tagesgeschatt.
241 135
243 177

1.500
211 172 +48,6%
76 39 1.000 N
YR I

160 190
99 91 0
113 86

2015 2016 2017

Abbildung 9: Entwicklung Gesamteinsatze der
Freiwilligen Feuerwehr
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Im Juli 2017 stellte die Léschgruppe Hub-
belrath Ihr Konnen bei der Jahresiibung
unter Beweis.

SENLII SR nE Sonstige Gesamt

Angermund
Garath
Himmelgeist-Itter
Hubbelrath
Kaiserswerth
Kalkum
Unterbach
Wittlaer

Technik- und Kom-
munikationszug

Umweltschutzzug

28
172
26
74
67
11
27
41

22
28

47
69
101
101
96
24
51
148

51
55

15 4 79
2 4 245
3 8 135
9 2 177

23 9 172
5 4 39
7 4 82

60 1 190
4 18 91
3 3 86
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RETTUNGSDIENST

Mann bei Explosion
schwer verletzt

Durch eine Explosion bei
Lackierarbeiten im Keller eines

Reihenhauses in Lichtenbroich,
zog sich der 56-jahrige Mieter
Verbrennungen an den Hénden
und dem Gesicht zu. Der
Notarzt behandelte den Mann
vor Ort und transportierte ihn
anschlieend in eine Duisburger
Spezialklinik. Das Gebdude
wurde stark beschadigt und
musste vorerst gesperrt werden.
Der Sachschaden wurde auf
200.000 Euro geschétzt.

135.000
130.000

125.000 m
120.000

115.000

110.000

2015 2016 2017

Abbildung 10: Entwicklung der
Rettungsdiensteinsatze

Rettungsdienst
unterstitzt bei
Grof3einsatz in Haan

Durch den Austritt eines
reizenden Gases in einem
Schulzentrum in Haan im Kreis
Mettmann wurden 31 Schiler
verletzt. Die Feuerwehr
Disseldorf war am 28
September 2017 mit drei
Rettungswagen und  einem
Notarzt rund  dreieinhalb
Stunden im Einsatz und hat
sechs verletzte Jugendliche in

umliegende Krankenhduser
transportiert.

12

Der moderne Rettungsdienst der Stadt Dusseldorf wird unter der
Leitung und Organisation der Feuerwehr durchgefuhrt. Die vier
Dusseldorfer Hilfsorganisationen, Arbeiter-Samariter-Bund, Deutsches
Rotes Kreuz, die Johanniter Unfallhilfe sowie der Malteser Hilfsdienst,
unterstitzen bei der Durchfiihrung.

Entwicklung Anzahl Notfalle und Krankentransporte

| 2015 | 2016 | 2017 _

Alarmierungen insgesamt 123.747  129.524  134.490
Notfalleinsdtze 76.105 83.328 87.749
... davon mit Notarztin oder mit

Notarzt 16.651 17.910 17.264
... davon Intensivverlegungen 5.066 5.682 5.983
... davon XL-Transporte 171 237 225
... davon Inkubatortransporte 228 273 237
... davon Infektionstransporte 2.377 2.552 2.803
Krankentransporte 47.642 46.196 46.741

Anzahl RTW-Alarmierungen

270 -1.700

1.700 - 3.200

3.200 - 4.500
I 4.500 - 6.300
I 6.300 - 13.000

Abbildung 11: Anzahl der Rettungswagen-Alarmierungen nach Ortsteilen



RETTUNGSDIENST

y S ihr drei Tage altes Baby nicht
mehr atmet. Sofort erkannte der
3 Leitstellendisponent und
Notfallsanitater der Feuerwehr
- 4 Dusseldorf am Telefon den

lebensbedrohlichen  Zustand
des Neugeborenen und erklarte
— 5 Fahrzeit der Frau, was sie tun misse.
Zeitgleich entsendete er den

6 Rettungsdienst zur Wohnung

der jungen Familie. Nach einer

Beatmung durch die Muitter,

7 bewegte sich die Hand des

Babys wieder. Als nur wenige

Eintreffen - 8 v Minuten spater der Notarzt
Einsatzstelle i ossli

eintraf atmete der Spréssling

wieder  eigenstandig.  Zur

9 weiteren medizinischen Be-

Eintreffen baider handlung transportierte  ein

Bingang g 0 Drei Tage altes Baby gerettet
des Notrufes Disposition in der Leitstelle
Alarmignn g 1 Eine Am 9. Januar meldete
Ausrickezeit eine 33 Jahre alte Mutter Uber
Ausriicken - 2 die Notrufnummer 112, dass

- i
2 REFTURGECIENET

Patientinoder dem Rettungswagen die  Mutter
Patienten imdriten 9 10 sowie das Kind in ein

Obergeschoss min Krankenhaus.

Abbildung 12: Zeitstrahl Schutzziel Rettungsdienst

85,0%

80,0%

: 75,0%
K] 2015 2016 2017

Abbildung 14: Veranderung

Anzahl NEF-Alarmierungen Ve Schutzzielerreichungsgrad

52-150 Rettungsdienst (prozentualer Anteil
150 - 350 Einsdtze)
kg nuten mit einem Erreichungs-

I 570 - 860 .

B 260-1.200 grad von 90 Prozent ist im

Rettungsdienstbedarfsplan
Abbildung 13: Anzahl der Notirztinnen-/Notarzt-Alarmierung nach Ortsteilen festgeschrleben.
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BESCHWERDEN/UBUNGEN

Anzahl der Beschwerden

2015 | 2016 | 2017
79 102 20

Die Feuerwehr unterhélt ein modernes Beschwerdemanagement in der Branddirektion.
120

80

60

40

20

0
2015 2016 2017

Abbildung 15: Entwicklung Anzahl der Beschwerden

Ubungen sind unerlasslich — insbesondere mit den unterschiedlichen Arbeitsgeraten. Jeder Handgriff
muss im Ernstfall sitzen.

&
40

30

Anzahl der Ubungen

42 40 40

20

10

0

2015 2016 2017

Abbildung 16: Entwicklung der Ubungen
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An insgesamt zehn Néchten im

Juni 2017 tbte die Feuerwehr Im Oktober Ubte die Feuerwehr Unter dem Motto

Diisseldorf zusammen mit der Dusseldorf zusammen mit der »Falschparker gefahrden
Rheinbah di Brand Sonderisolierstation  der Uni Menschenleben®  stand  der

elneghir el Ielep Klinik  Disseldorf,  dem Pressetermin der Feuerwehr im
bekampfung in der U-Bahn. Bethanien Krankenhaus August. Mit einem

Rund 40 Einsatzkrafte waren bei
jeder Ubung mit dabei um die
bestehenden Einsatz-konzepte zu
trainieren. Hierdurch konnte in
den letzten Jahren die Zeit zur
Rettung von Menschen teilweise
um die Halfte verkirzte werden.
Seit 2001 finden jahrlich die
Ubungen in den verschiedenen
U-Bahnhéfen  der  Landes-
hauptstadt statt.

14

Solingen, den Gesundheits-
amtern Disseldorf ~ und
Solingen den Transport eines
hochinfektiosen Patienten von
Solingen nach  Disseldorf.
Rund 50 Spezialisten aller
Beteiligten Institutionen waren
bei der Ubung dabei gewesen.
Wichtige Schnittstellen und
Kommunikationswege konnten
so realistisch erprobt werden.

Loschfahrzeug rickte die Wehr
diesmal nicht zum Ldschen
aus, sondern um zu zeigen,
dass Platz gebraucht wird, um
schnelle  Hilfe leisten zu
konnen. FUr zwei wenige
hundert Meter lange Stral3en
benétigten die Retter fast eine
Stunde. Mehrere Fahrzeuge
standen im Halteverbot, sodass
ein  Durchkommen  nicht
maglich war.
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