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< 25CHER HANDW|

Die gute Stimmung im nordrhein-westfalischen

Handwerk héalt an. So gut wie noch nie schatzen
die Betriebe im Frihjahr 2017 das Geschéftsklima ein.
Umsatz und Auftragsbestand haben sich im Vergleich
zum Vorjahr positiv entwickelt, und die Betriebe bli-
cken voller Optimismus nach vorne. Wenn sich diese
Erwartungen in den kommenden Monaten erflllen
sollten, bestehen gute Chancen, dass das nordrhein-
westfalische Handwerk im laufenden Jahr ahnlich wie
im Jahr 2016 eine Umsatzsteigerung von nominal 3
Prozentpunkten erreichen kann.

Zurlckhaltender schatzen wir jedoch die Entwicklung
des Arbeitsmarktes ein. Gegeniber dem Vorjahr, das
nach vorlaufigen Schatzungen einen leichten Rickgang
der Beschaftigung zumindest im zulassungspflichtigen
Handwerk mit sich brachte, haben sich die Einschat-
zungen der Betriebe nicht wesentlich verandert. Das
realistische Ziel fir 2017 ist eine Stabilisierung der Be-

schaftigung.

Vorwort

Viel hangt auch davon ab, wie nach der Landtagswabhl
die landespolitischen Rahmenbedingungen gestellt
werden. Die Enquetekommission VI zur Zukunft von
Handwerk und Mittelstand hat dazu im Konsens aller
Fraktionen viele konkrete Handlungsempfehlungen zur
Handwerkspolitik und zur Berufsbildungspolitik vorge-
legt. Und der Landtag hat sich bei der Vorlage der Ent-
gegennahme des Berichts ausdricklich auf eine konse-
quente Umsetzung verpflichtet. Wir freuen uns darauf,
mit dem nachsten Landtag und der kinftigen Landes-
regierung hierbei eng zusammenzuarbeiten. Wir setzen
jedenfalls darauf, dass nach der nordrhein-westfalischen
Landtagswahl die Anliegen von Handwerk und Mittel-
stand starker in den Fokus der Landespolitik riicken.
Insgesamt 4372 Betriebe aus ganz Nordrhein-West-
falen haben sich an dieser Umfrage beteiligt, und wir
danken allen, die sich dafdr ein paar Minuten Zeit ge-
nommen haben. Nur durch die Unterstlitzung der Be-
triebe kédnnen wir ein so differenziertes Bild von der

wirtschaftlichen Lage im Handwerk zeichnen.

%@w« gpm&( CS,U(WW\

Hans Hund
Président

Reiner Nolten
Hauptgeschéftsfiihrer
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I. Geschaftsklima noch einmal verbessert: Hochstimmung

im NRW-Handwerk halt an.

Die konjunkturelle Hochstimmung im Handwerk halt
auch im Frahjahr 2017 an und beschert einen neuen
Hochststand des Geschaftsklimas von 92 Prozent. Fast
die Halfte der Betriebe schatzt die aktuelle Geschafts-
lage als gut ein, ein knappes Drittel setzt auf eine wei-
tere Verbesserung. Uber die zuriickliegende Entwick-
lung von Umsatz und Auftragsbestanden berichten
die Betriebe im Saldo leicht positiv, was wegen der
Bedeutung des witterungsabhangigen Baugewerbes
durchaus beachtlich und keineswegs selbstverstand-
lich ist. In beiderlei Hinsicht sind die Erwartungen an
die kommenden Monate jedenfalls eindeutig positiv:
Jeder dritte Betrieb erwartet hohere Umséatze und Auf-
tragsbestande. Im Vergleich zur Vorjahresumfrage ist
festzuhalten, dass die Einschatzungen zu Umsatz, Auf-
tragsreichweiten und Auftragsbestand erkennbar ver-
bessert ausfallen. Die Betriebe sind auch starker als vor
Jahresfrist darauf eingestellt, ihre Geschéaftsaktivitdten
durch eine verstarkte Investitionstatigkeit zu erweitern

und zu modernisieren.

Diese Kernergebnisse der Frihjahrsumfrage lassen da-
rauf schlielRen, dass sich die zuletzt gute Entwicklung
des Handwerks fortsetzt. Fur das Jahr 2016 ist nach
derzeitigem Stand davon auszugehen, dass das zu-
lassungspflichtige Handwerk seinen Umsatz nominal
um 2,6 Prozentpunkte und das zulassungsfreie Hand-
werk sogar um 3,4 Prozentpunkte steigern konnte.
Waéhrend das zulassungspflichtige Handwerk in Nord-
rhein-Westfalen nach diesen vorlaufigen Zahlen hinter
der bundesweiten Entwicklung zurtickblieb, war das
zulassungsfreie Handwerk in Nordrhein-Westfalen et-
was dynamischer als im bundesweiten Durchschnitt.
Nach den Ergebnissen der Frihjahrsumfrage spricht
viel dafur, dass sich dieser Trend also fortsetzt und un-
term Strich eine nominale Umsatzsteigerung von knapp
3 Prozentpunkten erreichbar ist. Es bleibt dabei aber
festzuhalten, dass das Handwerk auch damit hinter der
gesamtwirtschaftlichen Dynamik zurlckbleibt.

Ein Wermutstropfen bleibt: die Beschéaftigungs-

situation. Im vergangenen Jahr 2016 konnte das zu-

Geschaftsklimaindex des Handwerks in Nordrhein-Westfalen (in v. H.)
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lassungspflichtige Handwerk nach den vorldufigen
Ergebnissen der vierteljahrlichen Handwerksbericht-
erstattung bundesweit sein Beschaftigungsniveau mit
plus 0,1 Prozentpunkten stabil halten, in Nordrhein-
Westfalen musste jedoch trotz der nominalen Um-
satzsteigerung ein Beschaftigungsverlust von minus
0,4 Prozentpunkten hingenommen werden. Von der
dynamischen Entwicklung des Arbeitsmarkts, die in
der Steigerung der Erwerbstatigenzahl zum Ausdruck
kommt, hat das Handwerk also nicht profitieren koén-
nen. Die Ergebnisse der Frihjahrsumfrage geben nun
keinen Anlass zu erwarten, dass sich an dieser Stag-
nation im laufenden Jahr viel dndert. Ahnlich wie in
der Vorjahresumfrage liegt der Anteil der Betriebe, die
zuletzt Beschéftigung aufgebaut haben, nur geringfu-
gig Uber dem Anteil derer, die Beschaftigung reduziert
haben. Die Erwartungen fur die kommenden Monate
sind zwar im Saldo klar positiv, aber nicht wesentlich
besser als im Vorjahr. Das spricht aus heutiger Sicht
dafir, dass das nordrhein-westfalische Handwerk auch
im Jahr 2017 realistischerweise nur eine Stabilisierung

der Beschaftigung erreichen wird.

Auslastung nach Auslastungsklassen (Verteilung in v. H.)*

Far groRere Beschaftigungsimpulse waren ein star-
keres Wachstum und der Abbau von Fachkrafteeng-
passen erforderlich. Es gibt einige handwerks- und
mittelstandsspezifische Probleme, so z.B. die hohe
Belastung durch die Gewerbesteuer, Engpasse bei der
Verflgbarkeit von bezahlbaren Gewerbeflachen, Prob-
leme bei der Erweiterung von bestehenden Standorten,
die Verscharfung von Burokratie- und Dokumentations-
pflichten, die die Wettbewerbssituation des Handwerks
beeintrachtigen. Zudem behindern bildungspolitische
Rahmenbedingungen die Dynamik des Arbeitsmark-
tes, da auch der Fachkraftemangel in einigen Gewer-
ken Wachstum behindert. Solche Hemmnisse sind z.B.
die mangelnde Ausbildungsreife vieler Schulabganger,
der Unterrichtsausfall und Fachlehrermangel an Berufs-
kollegs, die insgesamt deutlich geringere finanzielle
Ausstattung der beruflichen Bildung im Vergleich zur
akademischen Ausbildung. Das nordrhein-westfélische
Handwerk hat zu diesen und anderen Punkten im Vor-
feld der Landtagswahl 2017 seine Forderungen und Er-
wartungen an die kinftige Landesregierung formuliert

(Download unter: www.handwerk.nrw).

Umsatzentwicklung*

30

Friihjahr 2016 49
20
0 Herbst 2016 47
1
Friihjahr 2017 51
bis50% bis60% bis 70% bis 80% bis 90% bis 100% > 100% M gestiegen [ gleichgeblieben gesunken
HF16 H16 | F17
Entwicklung der Auftragsbesténde* Beschéftigtenentwicklung®
Friihjahr 2016 26 48 Friihjahr 2016
Herbst 2016 34 48 Herbst 2016
Friihjahr 2017 28 51 Friihjahr 2017

M gestiegen M gleichgeblieben gesunken M gestiegen M gleichgeblieben M gesunken
Investitionsentwicklung* Verkaufspreisentwicklung*
Friihjahr 2016 23 Friihjahr 2016
Herbst 2016 25 59 Herbst 2016
Friihjahr 2017 24 60 Friihjahr 2017
M gestiegen [ gleichgeblieben gesunken M gestiegen [ gleichgeblieben gesunken

* Antworten der teilgenommenen Betriebe in Prozent
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Il. Die Ergebnisse nach BeschaftigtengréfRenklassen: Die Stimmung steigt mit

der Betriebsgrof3e.

Je grolier die Betriebe sind, desto besser ist das Geschafts-
klima. Nur die Ein-Personen-Betriebe und die Betriebe mit 2
bis 4 Beschaftigten berichten diesmal im Saldo Uber eine
negative Entwicklung von Umsatz und Auftragsbestand,
bei den gréRReren Betrieben sind die Einschatzungen da-
gegen deutlich positiv. Die Betriebe mit mehr als zehn Be-
schéaftigten weisen mit 84 bzw. 85 Prozent eine deutlich
hohere Auslastung auf als kleinere Betriebe. Auch die Auf-
tragsreichweite ist mit zunehmender Betriebsgrofe langer.
Betriebe mit weniger als 5 Beschéftigten berichten von
einem eher defensiven Investitionsverhalten, mit wach-

sender BetriebsgrofRe wachst auch die Bereitschaft und

Maoglichkeit, fir Modernisierungs- oder Erweiterungsmal’-
nahmen Geld in die Hand zu nehmen. All das schlagt sich
auf die Einschatzungen zur Beschaftigungssituation nie-
der. Unter den kleineren Betrieben gibt es im Saldo mehr
Betriebe, die Beschéftigung abgebaut haben, als solche,
die Beschéftigung ausgebaut haben. Mit wachsender Be-
triebsgroRe wird nicht nur die aktuelle Beschaftigungssi-
tuation deutlich positiver eingeschatzt, sondern sind auch
die Erwartungen an die weitere Entwicklung erkennbar op-
timistischer. Das einzige Kriterium, bei dem die Betriebs-
grolRe diesmal keinen wesentlichen Unterschied macht, ist

die Entwicklung der Verkaufspreise.

Geschaftsklimaindex nach BetriebsgréRenklassen (in v. H.)
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lll. Die Ergebnisse nach Regionen: Das landliche Westfalen ist

der Konjunkturmotor.

Auch diesmal zeigt sich beim Blick in die einzelnen
Handwerkskammerbezirke ein vertrautes Bild. Es sind
vor allem die landlich und mittelstandisch gepragten
Kammerbezirke Munster, Studwestfalen und Ostwest-
falen-Lippe, die die erneut verbesserte Stimmung
des Gesamthandwerks tragen. Etwas verhaltener ist
die Stimmung in den stadtisch dominierten Kammer-
bezirken Dortmund, K&éIn und Dusseldorf. Im kleinen
Kammerbezirk Aachen ist die Stimmung auch diesmal
wieder vergleichsweise zurtckhaltend. Die Einschat-

zungen zum Umsatz fallen in Ostwestfalen-Lippe und

Sudwestfalen deutlich besser als in den westlichen
Landesteilen aus. Ahnliches gilt fir die Auftragsbe-
stande, fur die rund um Bielefeld und Arnsberg beson-
ders optimistische Erwartungen gehegt werden. Die
Auftragsreichweiten sind in Ostwestfalen-Lippe und in
Minster am hdchsten und auch im Vorjahresvergleich
deutlich gestiegen. Weniger ausgepragt sind regio-
nale Unterschiede bezlglich der Auslastung und der
Verkaufspreise. Beim Investitionsverhalten stehen die
Betriebe aus den Kammerbezirken Aachen und Dus-

seldorf ein wenig zurtick. Fur die kommenden Monate

Geschéftsklimaindex nach Handwerkskammern (in v. H.)
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wollen vor allem Betriebe aus Ostwestfalen-Lippe
und Stdwestfalen ihre Investitionen erhéhen. Nur im
Kammerbezirk Ostwestfalen-Lippe gibt es aus den Ant-
worten der Betriebe deutliche Hinweise flr eine gestie-
gene und weiter steigende Beschéftigung. Etwa jeder
flnfte Betrieb auRert sich hier diesbezlglich optimis-
tisch. In allen Ubrigen Regionen standen die Zeichen
dagegen eher auf Stabilitat. Die Erwartungen sind zwar
fur die kommenden Monate quer durchs Land durch-
aus optimistisch, aber die Werte sind gegentber der
Vorjahresumfrage allenfalls im Kammerbezirk Minster

so stark verbessert, dass daraus auch im Unterschied

Kammerbezirk Aachen

zum Jahr 2016 fur dieses Jahr auf eine bessere Be-
schéaftigungsentwicklung vertraut werden darf. In den
Kammerbezirken Dusseldorf und Dortmund, die stark
vom Ruhrgebiet gepragt werden und in denen Betriebs-
auslastung und Auftragsreichweiten deutlich geringer
sind, sind die Chancen auf Beschéftigungsimpulse da-
gegen deutlich geringer. Auch fur das Handwerk gilt:
Die mittelstandisch gepragten Regionen im landlichen
Raum tragen mehr zur Dynamik von Wachstum und Ar-
beitsmarkt in Nordrhein-Westfalen bei als das zumeist
im Fokus der Landespolitik stehende Ruhrgebiet mit

seinen schrumpfenden industriellen Kernen.

Kammerbezirk Kéln
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IV. Die Ergebnisse nach Branchen: Das Baugewerbe pragt die

anhaltend gute Stimmung.

Die weiterhin gute Stimmung im Gesamthandwerk
wird ganz wesentlich durch das ausgesprochen po-
sitive Geschaftsklima im wichtigen Ausbaugewerbe
und im Bauhauptgewerbe gepragt, die zusammen
etwa die Halfte des handwerklichen Umsatzes aus-
machen. Auch die deutlich verbesserte Stimmung bei
den Handwerken flr den gewerblichen Bedarf, die im
Jahr 2016 gegen den Gesamttrend die Zahl der Be-
triebe steigern konnte, stltzt das positive Gesamtbild.

Leicht racklaufig und auf etwas niedrigerem Niveau

ist das Geschaftsklima dagegen im Kfz-Gewerbe, im
Gesundheitsgewerbe und bei den Personenbezogenen
Dienstleistungen. Letztere weisen mit ihrem hohen An-
teil an Ein-Personen-Betrieben und ihren steigenden
Betriebszahlen ohnehin das niedrigste Geschaftsklima
auf. Leicht positiv entwickelte sich dagegen die Stim-
mung im Lebensmittelgewerbe, das bei sinkenden
Betriebszahlen und stabilen Umsatz- und Beschéfti-
gungszahlen einen anhaltenden Konzentrationspro-

zess erlebt.

Geschaftsklimaindex nach Branchen (in v. H.)
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Bauhauptgewerbe

Zwar verlief die Umsatzentwicklung saisonbedingt in
den Wintermonaten leicht negativ, insgesamt aber
herrscht im Bauhauptgewerbe eine ausgesprochen
positive Stimmung — und zwar sehr einhellig in allen
fanf befragten Gewerken (Maurer, Zimmerer, Dachde-
cker, StraRenbauer). Fast jeder zweite Betrieb beurteilt
die Geschéaftslage als gut, jeder dritte Betrieb rechnet
mit steigenden Umsatzen und Auftragsbestédnden. Im
Vergleich zum Vorjahr ist die Auftragsreichweite deut-
lich gestiegen. Laut ifo-Institut erlebt derzeit vor allem
der Hochbau einen Aufschwung. Das Potenzial des
Wohnungsbaumarkts kénnte nach Brancheneinschat-
zungen noch starker genutzt werden, wenn die politi-
schen Rahmenbedingungen verbessert wirden, etwa
im Hinblick auf die Verflgbarkeit von Bauland, auf die
steuerliche Foérderung von privatem Wohnungsbau
und Abbau von Investitionshemmnissen (z. B. Grunder-

werbssteuer). Insgesamt sind die Betriebe derzeit von

steigenden Kosten bzw. rechtlichen Problemen bei der

Entsorgung von Baustoffen betroffen.

Ausbaugewerbe

Im Ausbaugewerbe, das die mit Abstand groRte Ge-
werbegruppe des Handwerks bildet, melden derzeit die
Installateure und die Elektrotechniker Rekordwerte zum
Geschéaftsklima. Etwa ein Drittel der Betriebe berich-
tet hier Uber zuletzt gestiegene Umsatze und erwartet
weiter steigende Umsatze. Auch die Dynamik der Ver-
kaufspreise wirkt hier befligelnd und belebt die Inves-
titionstatigkeit. Impulse fir mehr Beschéftigung sind in
diesen grolRen Gewerken durchaus zu erwarten. Etwas
gedampfter ist die Stimmung dagegen bei den Glasern
und Stuckateuren, deren Betriebe z.B. deutlich schlech-
ter Uber die Entwicklung der Verkaufspreise und die
Auslastung berichten. Recht stabil ist das Stimmungs-
bild bei den Fliesenlegern, bei denen im Jahr 2016 der

stirmische Anstieg der Betriebszahlen gestoppt wurde

Bauhauptgewerbe
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und die derzeit insbesondere Uber eine stark gestiegene

Auftragsreichweite berichten.

Handwerke fiir den gewerblichen Bedarf

Die deutlich verbesserte Stimmung bei den Handwer-
ken fur den gewerblichen Bedarf wird vor allem durch
die positiven Einschatzungen in den groRen Gewerken
Metallbauer, Feinwerkmechaniker und Gebaudereiniger
sowie durch die Kélteanlagenbauer gepragt. Von den
Gebaudereinigern und den Feinwerkmechanikern sind
—ahnlich wie schon 2016 — auch die starksten Beschaf-
tigungs- und Umsatzimpulse zu erwarten. Dass jeder
vierte Gebaudereiniger Beschaftigung aufgebaut hat
und weiter aufbauen will, wird ausschlaggebend daftr
sein, ob das Gesamthandwerk im Jahr 2017 eine posi-
tive Beschaftigungsbilanz erreichen kann. Bei den Infor-
mationstechnikern, den Landmaschinenmechanikern
und den Schilder- und Lichtreklameherstellern ist die

Stimmung etwas verhaltener, aber jeweils klar verbes-

sert. Nur bei den Elektromaschinenbauern, bei denen
es in der betrieblichen Praxis starke Uberschneidungen
mit den Elektrotechnikern gibt, hat sich die Stimmung

im Vergleich zur Vorjahresumfrage eingetribt.

Kfz-Gewerbe

Das Kfz-Gewerbe gehért zwar nach den Betriebszah-
len zu den eher kleinen Gewerbegruppen, tragt aber
mit seinen erheblichen Handelsumséatzen mehr als ein
Viertel zum Umsatz des Gesamthandwerks bei. Das Ge-
schaftsklima hat sich gegentber der Vorjahresumfrage
leicht verbessert, konnte jedoch das Niveau aus der
Herbstumfrage nicht ganz halten. Immerhin ein Drittel
der Betriebe berichtet Uber eine gute Geschaftslage und
erwartet eine weitere Verbesserung in den kommen-
den Monaten. Die Einschatzungen zu Umsatzen und
Auftragsbestanden haben sich gegentber dem Vorjahr
deutlich verbessert und sind fur die Zukunft eindeutig

optimistisch. Nach Brancheninformationen war zuletzt

Handwerke fiir den gewerblichen Bedarf
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das Neuwagengeschéft — bei steigenden Verkaufsprei-
sen — besonders dynamisch. Langfristig hangt fur die
Betriebe viel davon ab, welche Auswirkungen die Digita-
lisierung auf die technische Ausstattung und auf die Ge-
schaftsmodelle haben wird. Der Zugang zu Fahrzeugda-
ten wird darUber entscheiden, ob Wartung und Service
klinftig von unabhangigen Werkstatten des Handwerks

oder unmittelbar von den Herstellern erbracht werden.

Lebensmittelgewerbe

Das stabile und gute Geschaftsklima im Lebensmittel-
gewerbe wird wesentlich durch die positiven Einschat-
zungen der Backer getragen. Deutlich mehr als die
Halfte der Backer bewertet Geschéftslage und Umsatz
derzeit als positiv, Gber ein Drittel auch den Auftragsbe-
stand. Der anhaltende Fusionsprozess mit dem Trend
zu grofderen Einheiten durfte dazu beitragen, dass die
durchschnittliche Ertragslage der Betriebe tendenziell

steigt. Backer und Konditoren berichten noch ausge-

pragter als Fleischer von steigenden Verkaufspreisen.
Deutliche Unterschiede zeigen sich bei der Beschaf-
tigungsentwicklung: Wahrend ein Viertel der Backer
zuletzt Beschéaftigung aufgebaut hat und dies weiter
tun will, haben die Konditoren und Fleischer zuletzt Be-
schaftigung abgebaut. Akuter Fachkraftemangel behin-
dert viele Betriebe in ihrer Entwicklung. Die Aussicht
auf die Einfihrung einer »Hygiene-Ampel« belastet die
Betriebe in Nordrhein-Westfalen mit drohendem Biro-

kratieaufwand und Rechtsunsicherheit.

Gesundheitsgewerbe

Die weiterhin gute Stimmung im Gesundheitsgewerbe
wird gepragt von den Antworten der Augenoptiker, die
von leicht gesunkenen Umsatzen und Auftragsbestén-
den berichten. Bei den Zahntechnikern ist die Stimmung
am starksten eingetribt, was sich nicht nur beim Um-
satz und den Auftragsbestdnden, sondern auch in der

Beschaftigungssituation und in der Auslastung nieder-
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Handwerke fiir personenbezogene Dienstleistungen
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= lage  — Erwartungen

schlagt. Diese haben keinen direkten Zugang zum Pati-
enten, sondern sind darauf angewiesen, dass Zahnérzte
als Auftraggeber fungieren und zahntechnische Leistun-
gen nicht in Praxislaboren selbst erbringen. Am positivs-
ten ist die Stimmung derzeit in kleineren Gewerken wie
den Horgerateakustikern und den Orthopadieschuhma-
chern. Die Digitalisierung eréffnet in solchen Gewerken
viele Moglichkeiten zu technischen Innovationen fir in-
dividuell angepasste Hilfsmittel. Die entsprechenden
gesundheitspolitischen Rahmenbedingungen voraus-
gesetzt, kdnnten samtliche Gewerke des Gesundheits-
gewerbes ihre Berufsbilder noch starker auf die Patien-

tenversorgung ausrichten und erweitern.

Personenbezogene Dienstleistungen
Das Geschéftsklima stagniert bei den Personenbezoge-

nen Dienstleistungen auf ordentlichem Niveau. An den

Geschéftslage
Umsatz
Auftrag

Verkaufspreise
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Investitionen

W gleichgeblieben gesunken

W gestiegen

leicht negativen Einschatzungen zu Umsatz und Auf-
tragsbestand aus dem Vorjahr hat sich in der aktuellen
Umfrage wenig getan. Auch bei Investitionsverhalten,
Auslastung und Beschéftigung ist wenig Bewegung
erkennbar. Das Stimmungsbild wird von den beiden
grofien Gewerken Friseur und Kosmetiker gepragt. In
beiden Gewerken wird deutlich Uber steigende Ver-
kaufspreise berichtet, die Kosmetiker berichten im Un-
terschied zu den Friseuren auch von gestiegenen Um-
satzen und Auftragsbestédnden. Bei den Fotografen, die
weiterhin von einer rasanten Zunahme der Betriebszah-
len bei einem hohen Anteil von Solo-Selbstandigen ge-
pragt sind, bietet sich hinsichtlich Umsatz und Auftrags-
bestand ein sehr gemischtes Bild mit einer erkennbaren
Polarisierung zwischen zufriedenen und enttduschten
Betrieben. Beschaftigungsimpulse sind von keinem der

Gewerke fur 2017 zu erwarten.
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Konjunkturumfrageergebnisse nach BetriebsgroRe

Nordrhein- 1 2-4 5-9 10-19 20-49 50 und mehr
Westfalen Beschéftigter  Beschéftigte  Beschaftigte ~ Beschéftigte Beschéftigte Beschéftigte

Geschaftsklimaindex

F17 92 87 89 93 94 95 96
H16 91 87 90 92 94 93 94
F16 90 85 88 91 93 92 93
Geschaftslage +H ][] [l HoE o] He = )= ][]
F17 Lage 47 44 10 38 46 16 39 48 13 47 44 8 55 39 6 58 38 4 59 38 3
F17 Erwartungen 31 62 7 2566 10 3359 9 3163 6 3262 7 28 66 6 41 55 4
H16 Lage 49 42 9 39 46 15 44 45 11 50 42 8 58 37 4 59 34 7 47 47 6
H16 Erwartungen 24 67 9 246511 2368 9 2566 9 23 69 8 24 68 8 35 59 5
F16 Lage 42 46 12 33 48 19 37 48 15 42 47 11 50 43 7 50 42 8 48 47 5
F16 Erwartungen 29 62 9 26 63 11 2862 10 31 62 8 31 62 7 30 62 8 35 57 9
Umsatz [+ [o] =] [ ][-] ][ = FHl] = [+ )= [+ (][]
F17 Lage 27 51 22 185526 2152 27 26 51 23 3249 19 36 49 15 46 44 11
F17 Erwartungen 34 55 11 28 58 14 34 54 12 33 5 11 36 54 9 36 56 8 50 44 7
H16 Lage 32 47 20 2450 26 2751 23 32 48 21 42 43 15 42 43 16 44 43 14
H16 Erwartungen 29 57 14 27 57 16 28 57 15 28 57 15 28 61 11 35 54 11 38 52 10
F16 Lage 26 49 25 204931 2249 29 26 50 24 28 52 20 33 48 19 40 40 20
F16 Erwartungen 31 54 15 27 56 16 29 54 17 31 55 14 34 55 11 35 52 13 41 46 13
Auftrag +H ][] [l Ho]E ] )= F el ][]
F17 Lage 28 51 21 225424 2450 25 27 51 22 33 50 17 35 53 13 42 47 11
F17 Erwartungen 34 57 9 29 58 13 3455 10 3260 8 36 57 7 37 57 6 43 52 4
H16 Lage 34 48 18 27 50 23 30 50 20 34 48 18 41 46 13 42 42 15 43 42 16
H16 Erwartungen 27 59 14 27 58 15 26 60 15 27 58 15 24 63 13 31 58 12 32 56 12
F16 Lage 26 48 25 195130 2350 27 26 49 25 30 47 23 33 44 23 38 43 19
F16 Erwartungen 31 56 12 295714 3057 13 32 57 12 33 57 11 32 56 12 36 52 12
Verkaufspreise H ) HbE HOEH HOEH HOEH HOEH HoEH
F17 Lage 27 64 9 2667 7 2863 9 2765 9 2763 10 26 64 9 30 62 8
F17 Erwartungen 26 67 7 2272 5 2667 7 2667 7 2865 7 29 64 7 27 66 8
H16 Lage 21 70 9 2172 8 216910 1970 10 23 70 8 22 66 12 21 68 11
H16 Erwartungen 23 69 8 22717 22718 2269 9 2568 7 24 66 10 24 63 12
F16 Lage 22 66 12 21 67 12 2465 11 22 65 12 22 67 12 18 65 17 24 63 13
F16 Erwartungen 21 70 9 1973 8 2270 8 2171 8 2466 9 21 67 13 18 71 10
Beschiftigte [+ [o] =] [ ][-] ][ H= #Hl]E [+ [+ (][]
F17 Lage 16 71 13 1918 117712 16 70 14 23 61 17 27 62 11 36 52 12
F17 Erwartungen 17 77 6 6 91 3 1580 6 1776 7 23 71 6 23 72 5 35 58 7
H16 Lage 21 67 12 2 90 8 1573 12 24 61 15 34 53 12 35 56 10 42 49 9
H16 Erwartungen 1379 8 6 91 3 12 81 7 12 .78 10 16 73 11 18 73 9 25 68 8
F16 Lage 16 70 14 2 91 7 10 76 14 18 65 17 25 60 15 26 59 15 34 51 15
F16 Erwartungen 16 78 6 8 90 3 1382 5 1775 8 19 74 7 23 70 7 30 59 11
Investitionen FOE HEE HeE HeE HoE FHoE FHbE
F17 Lage 24 60 16 16 64 20 2062 18 24 61 15 28 57 15 33 56 11 36 55 9
F17 Erwartungen 20 63 17 1566 19 17 63 20 19 63 18 22 63 14 29 57 14 30 61 9
H16 Lage 25 59 16 2061 19 2062 18 25 60 15 29 58 14 32 55 13 37 51 12
H16 Erwartungen 20 63 18 176519 1764 19 20 62 18 21 62 17 22 64 14 29 58 14
F16 Lage 23 59 18 1762 20 20 61 19 24 57 19 27 59 14 30 53 17 35 50 15
F16 Erwartungen 19 6219 166520 1762 21 1960 21 19 65 17 21 60 19 26 61 12
Betriebsauslastung in %

F17 78 69 74 80 84 85 85
H16 80 70 77 82 87 87 85
F16 77 68 74 78 83 84 83
Auftragsreichweite in Wochen

F17 6.3 4,3 4,7 5,3 7.2 9.2 14,7
H16 58 35 4,3 53 7.1 10,0 10,5

F16 58 3.9 4,5 9,1 6.9 9.1 12,4
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Konjunkturumfrageergebnisse der Handwerkskammern

Nordrhein- HWK HWK OWL zu HWK HWK HWK HWK HWK

Westfalen Aachen Bielefeld Dortmund Diisseldorf zu Koln Miinster Stidwestfalen
Geschaftsklimaindex
F17 92 87 94 90 91 91 93 92
H16 91 88 92 91 89 92 92 93
F16 90 85 91 89 88 91 90 91
Geschaftslage H o] [=] [ [o][-] [H[o][=] [ [+ [o][=] [ [o][=] [+ [o][=] [+ [o][]
F17 Lage 47 44 10 41 45 14 52 42 7 42 46 12 42 47 11 46 46 8 51 41 8 53 37 10
F17 Erwartungen 31 62 7 21 67 12 40 56 5 30 63 7 28 65 7 23 68 10 32 63 5 39 55 6
H16 Lage 49 42 9 46 43 10 52 41 8 44 46 11 43 46 11 55 36 9 47 45 9 53 40 7
H16 Erwartungen 24 67 9 13 73 14 30 62 9 22 70 8 22 68 10 26 66 7 22 71 17 30 62 8
F16 Lage 42 46 12 36 50 14 46 45 10 38 49 13 37 50 14 47 42 11 41 47 12 46 43 11
F16 Erwartungen 29 62 9 16 68 17 38 55 8 27 64 8 24 66 10 32 61 7 26 67 7 36 57 8
Umsatz +H o] [=] L= Ho= ) )= o] =] el [+ (][]
F17 Lage 27 51 22 23 4829 305218 2551 24 23 51 25 25 53 22 27 51 22 33 48 19
F17 Erwartungen 34 55 11 30 54 16 45 47 8 3157 11 31 57 12 28 60 13 32 58 9 39 53 8
H16 Lage 32 47 20 29 48 23 39 44 18 28 50 22 29 47 24 34 45 21 29 49 22 35 49 16
H16 Erwartungen 29 57 14 22 5919 335314 2363 14 2558 18 32 5 11 28 60 12 34 56 10
F16 Lage 26 49 25 20 52 29 314524 2351 25 20 50 30 30 48 22 26 53 22 29 48 23
F16 Erwartungen 31 54 15 20 58 23 41 48 11 29 58 13 25 57 17 33 53 14 28 58 13 36 50 14
Auftrag H ol HE HblE ) FHe)E o) o) [E [+ ][
F17 Lage 28 51 21 18 58 24 34 49 17 2552 23 25 50 25 30 50 20 29 53 18 32 50 18
F17 Erwartungen 34 57 9 26 64 10 44 50 6 3159 10 30 59 11 28 61 11 35 58 7 41 52 7
H16 Lage 34 48 18 26 55 19 42 4117 2853 19 30 48 22 37 44 20 35 48 17 36 49 15
H16 Erwartungen 27 59 14 18 66 15 325513 2165 15 23 59 18 31 56 13 26 62 12 32 56 12
F16 Lage 26 48 25 16 57 27 33 44 24 25 48 27 22 49 30 27 51 22 26 51 23 29 47 24
F16 Erwartungen 31 56 12 19 65 16 42 47 11 27 60 13 26 59 15 33 56 11 28 60 12 35 55 11

Verkaufspreise HoE HbOEH HbE HE HbhE HbEH e HhE

F17 Lage 27 64 9 30 64 6 26 67 8 2764 8 2665 9 2960 1 25 67 8 27 63 10
F17 Erwartungen 26 67 7 30 62 8 2867 6 2469 7 2469 7 28 64 8 23 73 4 27 66 7
H16 Lage 2170 9 21 73 6 2170 9 1970 11 20 69 11 21 70 9 22 69 9 22 68 10
H16 Erwartungen 23 69 8 23 71 6 24 68 8 1875 7 2267 10 26 68 7 22 69 8 23 69 9
F16 Lage 22 66 12 23 69 8 21 66 13 2167 12 21 65 14 25 64 11 20 66 15 23 65 13
F16 Erwartungen 2170 9 25 68 8 2369 7 2070 10 18 72 10 26 64 10 21 70 10 21 71 8
Beschiftigte +H o] [=] =] o= ) o= o] = el [+ (][]
F17 Lage 16 7113 13 7512 197110 1568 16 14 72 14 17 70 13 17 69 14 15 74 1
F17 Erwartungen 17 77 6 14 80 7 20 76 3 1678 6 1479 6 19 73 7 19 75 5 19 76 5
H16 Lage 216712 17 7211 2169 10 2364 13 20 67 13 24 65 12 21 66 13 23 66 11
H16 Erwartungen 1379 8 12 79 9 1379 8 10 83 7 11 78 10 17 76 7 13 80 7 15 79 7
F16 Lage 16 70 14 13 7314 17 72 11 1568 18 15 69 16 17 70 13 16 71 13 17 69 15
F16 Erwartungen 16 78 6 10 82 8 20 76 5 16 76 8 1280 8 20 75 5 14 80 6 18 76 6
Investitionen +H o] [=] =] )= )= #Ho] = o] = el =] [+ (][]
F17 Lage 2460 16 23 57 20 28 61 12 2460 16 20 62 18 22 61 17 25 61 15 27 58 15
F17 Erwartungen 20 63 17 21 5722 256213 1965 15 18 64 18 17 63 19 19 60 21 22 64 14
H16 Lage 255916 245719 295715 2063 17 19 59 21 27 60 14 27 60 12 27 59 14
H16 Erwartungen 20 63 18 17 62 21 2262 16 16 66 18 17 61 22 22 61 17 20 65 15 21 65 14
F16 Lage 235918 18 61 21 2856 16 2257 20 17 60 22 27 59 14 27 63 10 26 57 17
F16 Erwartungen 196219 16 59 25 2459 17 1564 20 15 62 23 20 63 18 18 68 14 21 61 18
Betriebsauslastung in %

F17 78 81 78 77 77 80 81 78
H16 80 81 80 80 79 81 83 80
F16 77 79 77 78 76 78 79 76
Auftragsreichweite in Wochen

F17 6,3 5,6 6,7 5.3 5,1 6.8 7.4 7.2
H16 58 5,6 58 59 5,2 6.3 6.3 5,7

F16 58 5,9 59 57 52 6.8 5,9 59
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Konjunkturumfrageergebnisse nach Branchen

Nordrhein- Bauhaupt- Ausbau- Gewerblicher  Kraftfahrzeug- ~ Lebensmittel-  Gesundheits-  Personenbezo-
Westfalen gewerbe gewerbe Bedarf gewerbe gewerbe gewerbe gene Dienst-
leistungen

Geschaftsklimaindex
F17 92 93 93 92 87 91 89 86
H16 91 91 93 89 90 90 90 87
F16 90 92 92 86 85 89 87 85
Geschiftslage H ol HE HbE H)E FH) e o) )= [+ ][
F17 Lage 47 44 10 46 47 8 57 36 7 45 47 8 33 52 15 45 46 9 40 46 14 31 51 18
F17 Erwartungen 3162 7 31 63 6 30 64 6 32 60 7 35 55 10 28 62 10 32 60 9 32 58 11
H16 Lage 49 42 9 53 40 7 58 37 6 46 43 11 35 53 11 33 56 11 42 46 12 33 51 17
H16 Erwartungen 24 67 9 18 71 1 23 69 8 26 64 10 27 65 8 30 62 8 28 63 9 31 60 9
F16 Lage 42 46 12 39 50 10 48 44 9 40 45 15 32 51 17 49 41 10 42 45 13 31 50 19
F16 Erwartungen 29 62 9 30 63 6 29 64 7 29 58 13 31 57 12 30 58 12 29 59 12 28 61 11
Umsatz ol ] [ [J[=] ][] [ [o][-] [+ [o][-] [ [of[=] [+ [of[=] [+ [o][-]
F17 Lage 27 51 22 20 56 25 2953 18 29 49 22 28 45 28 42 39 18 26 47 27 22 50 28
F17 Erwartungen 34 55 11 34 57 9 355510 3653 11 33 52 14 35 53 12 33 55 12 33 54 13
H16 Lage 32 47 20 33 50 18 3249 18 36 42 22 30 51 19 38 37 24 30 44 26 28 47 25
H16 Erwartungen 29 57 14 21 63 16 29 58 13 2955 16 28 59 13 36 53 11 33 54 13 34 52 14
F16 Lage 26 49 25 20 54 26 28 50 22 29 45 26 21 47 32 37 41 22 28 44 28 21 51 29
F16 Erwartungen 31 54 15 32 54 14 335513 3053 17 30 52 18 36 49 14 32 51 17 27 57 16
Auftrag H ][ HE HblE ) FHe) e o) o) [E [+ ][
F17 Lage 28 51 21 30 52 18 3150 19 3249 19 21 50 30 26 55 18 22 50 28 21 53 26
F17 Erwartungen 34 57 9 33 61 6 36 56 8 34 57 9 35 52 12 25 65 10 36 54 10 32 56 12
H16 Lage 34 48 18 38 47 16 37 47 16 38 42 20 25 53 22 26 54 20 24 50 26 27 51 22
H16 Erwartungen 27 59 14 19 63 18 28 59 13 28 56 17 26 64 10 26 65 9 32 57 1 33 54 13
F16 Lage 26 48 25 25 49 26 30 48 22 28 44 28 19 46 34 23 57 20 27 48 25 19 53 28
F16 Erwartungen 31 56 12 30 59 11 3356 11 3054 16 3252 15 26 59 15 30 56 14 29 58 13
Verkaufspreise [l ] [H o] [=] [#H[o][=] [+ [o][-] [+ [o][-] [+ [o] [=] [+ [o] [=] [+ [o][-]
F17 Lage 27 64 9 23 66 11 30 62 7 20 66 14 32 59 9 38 61 1 20 69 11 29 67 4
F17 Erwartungen 26 67 7 27 67 7 30 65 5 1969 12 25 64 12 42 58 1 18 73 9 22 76 2
H16 Lage 2170 9 19 69 12 2269 9 1370 17 22 69 9 31 69 1 20 70 9 25 71 4
H16 Erwartungen 23 69 8 18 71 1 25 68 7 1571 14 25 68 7 42 58 0 11 81 8 28 69 3
F16 Lage 22 66 12 17 67 17 2463 13 16 67 17 30 60 10 31 65 4 15 76 9 26 70 4
F16 Erwartungen 21 70 9 21 68 12 24 67 8 1472 13 22 72 6 32 64 3 17 73 10 22 75 3
Beschaftigte H ol HE HblE H)E FHe)E o) o) [E [+ ][
F17 Lage 16 71 13 13 71 16 16 73 12 2168 12 17 69 14 18 63 19 19 71 10 11 78 12
F17 Erwartungen 17 77 6 19 76 5 18 77 4 21 72 6 14 80 6 20 70 M 16 76 8 9 84 7
H16 Lage 21 67 12 25 61 15 2167 11 2564 10 21 69 9 22 65 13 23 63 14 12 77 1
H16 Erwartungen 1379 8 11 79 10 1379 8 18 73 9 13 81 6 14 76 10 16 78 6 8 87 5
F16 Lage 16 70 14 15 66 20 16 7113 2065 16 16 75 9 23 66 12 18 69 13 9 79 12
F16 Erwartungen 16 78 6 18 76 6 16 78 6 19 74 8 14 80 6 20 72 8 14 81 6 9 8 6
Investitionen H ol HE HblE H)E FH) e o) o) [E ][
F17 Lage 24 60 16 21 60 19 2163 15 27 58 15 32 56 13 33 46 21 28 53 19 23 63 14
F17 Erwartungen 20 63 17 17 6419 216515 1963 19 28 57 15 22 57 21 23 56 22 18 65 17
H16 Lage 25 59 16 25 58 17 2263 15 2161 18 38 46 16 33 48 18 28 60 12 23 61 16
H16 Erwartungen 20 63 18 15 64 21 19 65 17 20 61 19 28 55 17 26 54 21 24 60 16 20 67 13
F16 Lage 23 59 18 21 57 21 22 61 17 2457 19 33 50 17 32 53 16 33 53 14 20 66 15
F16 Erwartungen 19 62 19 16 63 21 18 64 19 17 62 21 26 53 22 26 57 17 25 57 18 18 66 16
Betriebsauslastung in %
F17 78 82 83 79 Al 73 73 66
H16 80 86 85 80 72 74 72 66
F16 77 80 81 71 69 75 73 65
Auftragsreichweite in Wochen
F17 6.3 9,0 7.3 8,9 1,7 1,6 2,2 2.2
H16 58 8,6 6,6 7,0 2.3 0.9 2,1 2.2
F16 58 8,2 6.4 1,6 1.8 2.2 2.2 2,5



