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1 Vorwort

1.1 Allgemein

Raffstoren / AuBenjalousien (im Folgenden als Raffstoren bezeichnet) sind bewahrte Produkte. Trotz
sorgfaltiger Fertigung und fachgerechter Montage kann es zu Unstimmigkeiten zwischen Auftraggebern
und Auftragnehmern dariiber kommen, ob bestimmte Erscheinungen an Raffstoren als Mangel
anzusehen sind. Diese Richtlinie soll dem Fachhandler und Monteur bei seiner Beratung als Grundlage
dienen, die Qualitat und Grenzen technischer Mdglichkeiten zu erkennen und dem Nutzer die
warenspezifischen Eigenschaften zu vermitteln. Sie soll den Sachverstdndigen unterstiitzen, die
Grenzen der Machbarkeit von Rafftoren zu beurteilen. Sie soll auch helfen, Streitigkeiten und
Meinungsverschiedenheiten zu vermeiden.

Diese Richtlinie richtet sich somit an Handler, Montageunternehmen und auch an Endverbraucher.

1.2 Geltungsbereich und Aufbau der Richtlinie

Diese Richtlinie gilt fiir die Beurteilung der Produkteigenschaften von symmetrischen Raffstoren fiir das
Bauwesen. Aufgrund der besonderen Bauform von Schragraffstoren ist die Richtlinie auf diese Art von
Produkten nicht anwendbar.

Die Beurteilung erfolgt entsprechend den nachfolgend beschriebenen Grundsatzen. Diese Richtlinie ist
in einzelne Abschnitte untergliedert, in denen die unterschiedlichen Produkteigenschaften abgehandelt
werden.

2 Funktion

2.1 Aligemein

Unter diesem Kapitel werden die Voraussetzungen fiir eine einwandfreie Funktion beschrieben, die
Bedienbarkeit unter besonderen Rahmenbedingungen erwahnt und das Thema , Gerausche" behandelt.
Auf jeden Fall sind die Anleitungen und Hinweise des Herstellers zu beachten (siehe Kapitel 6).

2.2 Voraussetzungen fiir die einwandfreie Funktion

In diesem Abschnitt werden Punkte aufgezahlt, die als Voraussetzung fiir eine einwandfreie Funktion
anzusehen sind. Grundlegende Voraussetzungen sind die von den Herstellern vor gegebenen
Montage-, Bedienungs-, Wartungs- und Reinigungsanleitungen. Wenn diese nicht beachtet werden,
kann ein storungsfreier Betrieb nicht gewahrleistet werden, auch bleibende Schaden sind mdglich.
Insbesondere Hinweise auf sicherheitsrelevante Punkte sind zu beachten. Die weiteren Aufzahlungen
sind nicht abschlieBend, vor allem bei nicht bestimmungsgemaBem Gebrauch sind weitere nachteilige
Auswirkungen mdglich.

2.2.1 Behinderungen beim Abfahren und dadurch mogliche Schaden
Der Raffstorebehang darf beim Abfahren nicht behindert werden, dies betrifft insbesondere:

¢ Auflaufen des Behangs auf ein Hindernis (Bedienungsfehler).

¢ Anlagenhéhe groBer als verfligbare Flihrungsschienen- oder Seilldnge. Raffstore lauft auf die
Endverschliisse oder Seilbefestigung auf (Bestell-, AufmaB- oder Montagefehler).

¢ \ereisung einzelner Bauteile, z. B. der Fiihrungsschienen
(Bedienungsfehler, Herstellerhinweise beachten, siehe auch Kapitel 2.3).

In den vorgenannten Fallen, aber auch bei unzulassigem Anheben des Raffstorebehangs, kommt es
zu einer Entlastung (Schlaff werden) der Aufzugsbander. Dies fiihrt zu einer veranderten Auf-
wicklung, u. U. auch zu einer Schlaufenbildung. Dadurch werden die Aufzugsbander schneller
aufgewickelt, der Raffstore ist dann bereits komplett hoch gefahren, bevor die Motorendlage
erreicht ist. Der Antrieb schaltet nicht ab und kann das Aufzugsband langen und ggf. abreien. Da
dieses veranderte Aufwickeln oft nicht bei allen Aufzugsbandern gleich auftritt, ist ein Schraglauf
des Behangs unvermeidlich, was zu Verkanten und weiteren damit verbundenen Schaden flhren
kann.
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2.2.2 Montage- und Bedienungsfehler
Flihrungsschienen und/oder Seilfiihrungen sind gemaB der Montageanleitung des Herstellers zu
montieren, insbesondere ist dabei zu beachten:

¢ Das seitliche Spiel darf nicht zu groB sein, mdgliche Schaden sind z. B. (ibermaBiger Verschlei3
der Aufzugsbander, der Behang kann die Flihrungsschienen verlassen.

* Bei zu enger Anordnung kann der Behang verklemmen, was zu lbermdBigem Verschleil und
Uberlastung des Antriebs bzw. Aufzugsbandriss flihrt

e Eine nicht senkrechte bzw. ungleiche Anordnung der Fihrungen fiihrt zu &hnlichen
Erscheinungen.

Bei Vereisung filihrt eine Bedienung in der Regel ebenfalls zu Schaden (Bedienungsfehler,
Herstellerhinweise beachten, siehe auch Kapitel 2.3).

2.2.3 Besonderheiten bei gekuppelten Anlagen

Anlagen missen vor Ort mechanisch passend zueinander gekuppelt sein. Wenn falsche
Anlagenpositionen miteinander gekuppelt werden, kann das Paket eines angekuppelten Behanges
friiher an die Oberschiene anfahren als der Antriebsbehang. Gleiches gilt auch fiir versetzte (radial
verdrehte) Wendewellen bei anscheinend richtigen Anlagenpositionen. Eine Aufzugsbandlangung
und -abriss kann die Folge sein.

Bei mehrfach gekuppelten Anlagen sollte der Antrieb nicht in einem auBen liegenden Anlagenteil
positioniert werden. Es kann sonst zu folgenden Erscheinungen kommen:

¢ unterschiedliche Lamellenstellung durch Torsion der Antriebswelle.

¢ Unterschiedlicher Paketaufbau der Einzelpositionen, ebenfalls durch Torsion.
« Einseitige Uberlastung des Antriebes.

« Uberlastung der Kupplungselemente.

« Bleibende Verformung der Antriebs- und Wendewellen durch Uberlastung.

2.3 Bedienbarkeit bei Frost

¢ Anfrieren in der Flihrungsschiene.

(d.h. passt nicht mehr in den Kasten).

o Gerauschentwicklung beim LosreiBen.

¢ Anfrieren der Lamellen und/oder Unterschiene.

e Schnee und Eis in Flihrungsschienen behindert das Ablaufen.

¢ Tauwasserbildung im Raffstorekasten und Anfrieren.

In der kalten Jahreszeit kann es zu Fehlfunktionen infolge von Frosteinwirkung bis hin zum Schaden
(z. B. Aufzugsbandriss) kommen. Die Ursache liegt darin, dass sich auf dem Raffstore Feuchtigkeit
(etwa Tauwasser, Regen oder Schnee) niederschldgt, die bei niedrigen Temperaturen gefrieren kann.
Luften bei gekipptem Fenster und geschlossenem Raffstore fiihrt zu erhdhtem Feuchtigkeitsbeschlag
auf den Lamellen. Dies duBert sich u. a. durch folgende Erscheinungen:

e Reif-, Schnee- und Eisbildung auf Behanginnen- und -auBenseite dadurch hoherer Paketaufbau

e Einfrieren in hochgezogenem Zustand (nass oder bereift hochgezogen).

Herausgeber:

Alle Rechte, insbesondere die der vollstéandigen
oder auch auszugsweisen Vervielféltigung und
Verbreitung liegen ausschlieBlich  beim

w=|Industrieverband Technische Textilien - Rollladen - Sonnenschutz e.V. |terausgeber.




Richtlinie zur Beurteilung der Produkteigenschaften .
von Raffstoren / AuBenjalousien Stand 09/2012 Seite 5

Es handelt sich hier um einen physikalischen Vorgang, der vom Hersteller nicht beeinflusst werden
kann. Auch Elektroantriebe mit Hinderniserkennung bieten keinen hundertprozentigen Schutz. In der
Bedienungsanleitung ist angegeben, ob der Raffstore bei Frost bedient werden darf und welche
MaBnahmen zur Schadensverhiitung ggf. vorgenommen werden miissen (insbesondere bei
Automatikbetrieb sind die Hinweise zu beachten).

Schdaden durch Frosteinwirkung sind in der Regel Bedienungsfehler!

2.4 Eigenschaften von elektrischen Antrieben
2.4.1 Elektrische Antriebe fiir Raffstoren
Die elektrischen Antriebe basieren in der Regel auf Wechselstrom-Asynchronmotoren.
Diese haben folgende Eigenschaften:

¢ Die Drehzahl sinkt mit der Belastung. Dies ist prinzipbedingt und kann je nach Motortyp bis zu
5 U/min am elektrischen Antrieb betragen.

¢ Die Drehzahl sinkt durch die Erwarmung des elektrischen Antriebs beim Betrieb, ebenso bei
hohen Umgebungstemperaturen.

¢ Betriebsdauer von mindestens S2 4 min (Kurzzeitbetrieb siehe Kapitel 2.4.2).

e Temperaturbegrenzer, welcher den Antrieb bei zu starker thermischer Beanspruchung
abschaltet (siehe Kapitel 2.4.2).

Um die Raffstore im oberen und unteren Endpunkt abzuschalten, gibt es eine Vielzahl
herstellerabhangiger Systeme:

Mechanische Endabschaltungen:
e Unterer Endpunkt fest eingestellt, optional einstellbar.
¢ Optional oberer Endpunkt einstellbar, alternativ Schaltpilz (Schaltfihler).
¢ Optional Zwischenposition einstellbar.
e Parallelanschluss nur lber Trennrelais (externes Bauteil) mdglich.
Elektronische Endabschaltungen:
¢ Wie zuvor, aber elektronisch einstellbar (iber Einstellkabel, optional direkt am Antrieb.
¢ Optional Drehmomentabschaltung (Hinderniserkennung), Festfrierschutz.
¢ Bei Antrieben ohne Dauerstromversorgung gibt es prinzipbedingt eine Anlaufverzégerung.
¢ In der Regel parallel zu Antrieben gleicher Bauweise anschlieBbar.
Endabschaltungen mit Busschnittstelle:
¢ Wie zuvor, aber Elektronik des Antriebs mit Dauerstromversorgung.

¢ Schnittstelle zwischen der Motorelektronik und Gebaudesteuerung, tber welche Informationen
Uber die Position des Antriebs ausgetauscht werden kénnen (Busleitung).

Allen Endabschaltungen gemeinsam ist, dass die untere, ggf. auch die obere Endposition tiber im
Antrieb befindliche Wegzahlsysteme genau angefahren werden kénnen (siehe dazu auch EN 14202,
Genauigkeit der Endabschaltung).

Alle Rechte, insbesondere die der vollstéandigen
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Bei Endabschaltungen mit Busschnittstelle kann die Gebaudesteuerung Positionsbefehle (iber den
Bus an den Antrieb weiter geben. Dadurch kdnnen auch Zwischenpositionen relativ genau
angefahren werden.

2.4.2 Betriebsarten von elektrischen Antrieben

Wie ein elektrischer Antrieb betrieben werden darf wird (ber die sogenannte Betriebsart
(EN 60034-1) festgelegt. Die Betriebsart beschreibt wie und wie lange der Antrieb belastet werden
darf damit dieser nicht unzuldssig stark erwarmt wird. Beispiele fiir Betriebsarten sind
z.B. Dauerbetrieb, Kurzzeitbetrieb, periodischer Betrieb.

Elektrische Antriebe fiir Raffstoren (Ublicherweise Wechselstrom-Asynchronmotoren) sind fiir
Kurzzeitbetrieb ausgelegt. Die Bezeichnung fiir Kurzzeitbetrieb nach Norm ist S2. Friiher wurde
Kurzzeitbetrieb mit KB bezeichnet.

Die Produktnorm fiir Sonnenschutzantriebe (EN 60335-2-97) fordert eine Bemessungs-
Betriebsdauer von mindestens 4 min ohne Pause. Antriebe mit der Deklaration S2 4 min auf dem
Typenschild missen mindestens 4 Minuten mit dem Bemessungsdrehmoment betrieben werden
konnen, ausgehend von 25°C Raumtemperatur. AnschlieBend miissen die Antriebe wieder auf
Raumtemperatur abkihlen. Die Einhaltung dieser Anforderung wird mit der Erwarmungsmessung
nach EN 60335-1 gepriift. Bei héheren Umgebungstemperaturen und unglinstiger Einbausituation
kann sich die Betriebsdauer entsprechend reduzieren.

Elektrische Antriebe, welche gegen zu starke Erwdarmung bei unsachgemaBem oder ungiinstigem
Betrieb geschiitzt werden miissen, sind mit einem Temperaturbegrenzer (Thermoschutzschalter)
ausgestattet. Dadurch kann die Anlage zum Selbstschutz des Antriebs an beliebiger Stelle anhalten.
Nach einer Abkiihlphase kann die Anlage wieder normal betrieben werden. Gegebenenfalls ist ein
neuer Fahrbefehl notwendig.

2.5 Seilgefiihrte Anlagen

Bei seilgefiihrten Anlagen sind besondere Situationen zu betrachten:

Insbesondere bei nur zum Teil heruntergefahrenen Behdngen ist auch unter nur geringer
Windbelastung ein Anschlagen von Behangteilen an der Fassade nicht auszuschlieBen. Beschadigungen
an der Fassade oder am Sonnenschutzprodukt sowie verstarkte Gerauschbildungen kénnen die Folge
sein.

Bei Anlagen, die nicht an einer Gebaudesteuerung angeschlossen sind erhoht sich dieses Risiko. Hier
liegt es alleine am Bediener der Anlagen, die Behdnge immer in die untere oder obere Endlage zu
fahren, um dadurch Zwischenstellungen zu vermeiden, die ein Anschlagen von Behangteilen an der
Fassade beglnstigen. Die Herstellerangaben in den Bedienungsanleitungen sind entsprechend zu
berlicksichtigen.

Die Spannung der Seilfiihrungen besitzt hierauf einen Einfluss.

2.6 Anstreifen / Anschlagen an die Fassade

Bei normalen Witterungsverhaltnissen, z. B. keiner Windbelastung oberhalb des Windgrenzwertes, (vom
Hersteller zugesicherter Grenzwert) darf der Behang nicht an Setzholz, Stulp oder
Entwasserungskappen und Fassade anstreifen bzw. anschlagen.

Bei Windwerten auBerhalb der Einsatzempfehlung ist es méglich, dass der Raffstorebehang am Fenster
/Fassade anschlagt. Durch den Einsatz von zusatzlichen Windsicherungen (nach Herstellerangaben)
kann dieser Vorgang reduziert, aber nicht komplett verhindert werden.

Bei seilgefiihrten Anlagen ist auf die ausreichende Spannung wahrend der gesamten Betriebs- und
Lebensdauer der Seile zu achten.

Besonderheit ,Seilfiihrung™:
Auch bei geringer Windbelastung kénnen die Unterschiene und der Behang an die Fassade anschlagen,

Alle Rechte, insbesondere die der vollstéandigen
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was zu erhohter Gerduschbildung fiihren kann. Insbesondere bei Behangen, die sich nicht in der oberen
oder untere Endlagenposition befinden (mdgliche Auslenkung der Unterschiene ist erhoht). Siehe hierzu
auch Kapitel 2.5.

2.7 Gerduschentwicklung

2.7.1 Allgemein

Die Bauteile von Raffstoren verursachen durch Bewegung (Bedienung, Wind, Warmeausdehnung)
und ihre Beschaffenheit Gerausche. Zurzeit existieren keine technischen Regeln zur zuldssigen
Gerauschentwicklung von Raffstoren. Die DIN 4109 ist hier nicht anzuwenden, da es sich bei
Raffstoren nicht um haustechnische Anlagen handelt.

Nach derzeitigem Stand ist die Aussage zu treffen, dass die Produkte des R+S Handwerks
grundsatzlich keine haustechnischen Anlagen nach DIN 4109 sind. Begriindung: Die DIN
4109:1989 nennt alle Einrichtungen, die zu haustechnischen Anlagen zahlen. Sonnenschutz ist hier
nicht aufgefiihrt und aus den zitierten Einrichtungen auch nicht abzuleiten. Andererseits umfasst
der Begriff der Haustechnik auch alle zusatzlichen Anlagen, die zur Automatisierung von Ar-
beitsvorgangen in Gebduden eingesetzt werden. Sind z.B. Rollldden oder Raffstoren automatisiert,
so kénnten sie unter diese Regelung fallen. Sobald aber die Automatik manuell Gbersteuert bzw.
aus- und eingeschaltet werden kann, was eigentlich immer der Fall ist, so sind die entstehenden
Gerdusche nutzerabhdngig und fallen dann nicht mehr unter die Norm [5].

2.7.2 Gerauschentwicklung bei der Bedienung

Bei der Bedienung von Raffstoren entstehen immer unvermeidbare Lauf-, Abschalt- und
Reibgerausche die trotz qualitativ hochwertiger Herstellung und Montage nicht vermieden werden
kdnnen. Diese Gerausche entstehen z. B.:

e durch die Lamellen, beim Offnen und SchlieBen.
e beim Auf- und Abfahren.

e durch Motor, Getriebe und Fihrung.

¢ durch Bremsen des Motors (Klacken).

e durch Vibrieren/Zittern bei Auf- und Abfahrt.

Durch eine gleichzeitige Bedienung mehrerer Anlagen werden diese Gerdusche verstarkt (Gruppen-
oder Zentralbefehl).

2.7.3 Gerauschiibertragung

Gerdausch- und Schwingungstibertragungen durch den Raffstore auf das Bauwerk kénnen, auch
bedingt durch die Konstruktion des Bauwerks selbst bei fachgerechter sorgfaltiger Ausfiihrung der
Montage nicht vermieden werden. Dies stellt den Stand der Technik dar. Zusatzliche
gerauschdéammende MaBnahmen bedirfen der individuellen planerischen Auslegung. Hierdurch
entstehen zusatzliche Kosten.

2.7.4 Gerauschentwicklung bei Wind

Bei Windwerten auBerhalb der Einsatzempfehlung ist es moglich, dass der Raffstorebehang am
Fenster/an der Fassade anschlagt. Durch den Einsatz von zusatzlichen Windsicherungen (nach
Herstellerangaben) kann dieser Vorgang reduziert, aber nicht komplett verhindert werden.

Aufgrund des fiir eine einwandfreie Funktion erforderlichen Spiels in den Fiihrungsschienen ist eine
Gerauschentwicklung — auch bei Einhaltung der Werte aus der Einsatzempfehlung (Klappern oder
Rasseln der Lamellen) — nicht zu vermeiden.

Gerausche durch Windbelastung sind technisch nicht vermeidbar.

Alle Rechte, insbesondere die der vollstéandigen
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2.7.5 Freihdangende Unterschiene
Zur Funktionsfahigkeit ist es wichtig, dass die Unterschiene nicht aufliegt, sondern frei hangt. Als
allgemein anerkannte Regel der Technik gilt

ein Abstand von ca. 20 mm

zwischen Unterschienenunterkante und Spannseilhalter bzw. den Verschlissen in den
Flihrungsschienen (spezielle Herstellerangaben sind zu beachten).

3 Visuelle Eigenschaften

3.1 Aligemein

Bei der Priifung auf bestimmte visuelle Merkmale ist der Betrachtungsabstand zu beachten. Dieser ist
bei AuBenbauteilen 3 m, bei Innenbauteilen 2 m. Folgende Lichtverhaltnisse sind einzuhalten: auBen
bei diffusem Tageslicht, innen bei normaler, fiir die Nutzung der Raume vorgesehene Ausleuchtung, also
kein Streiflicht oder gezielte Anstrahlung; der Betrachtungswinkel ist senkrecht zur Oberflache.

Eine bestmdgliche Beurteilung der Oberfldcheneigenschaften kann nur im eingebauten Zustand neuer
Bauteile erfolgen (unmittelbar nach der Montage). Baustellen-, Witterungs- oder Chemikalien-Einfliisse
kdnnen gravierende Abweichungen hervorrufen, z. B. salzhaltige Luft.

Ergdnzende Hinweise sind in der Publikation ,Hinzunehmende UnregelmaBigkeiten bei Gebauden™ [1]
enthalten.

3.2 Oberflachenbeschaffenheit organisch beschichteter Oberflachen

3.2.1 Allgemein

Bei Herstellung, Oberflachenbeschichtung bzw. Oberfldchenbehandlung, Transport und Montage
von Kasten, Blenden, Fiihrungsschienen, Lamellen, Unterschienen, Blendenkappen usw. kann es zu
sichtbaren Stérungen kommen. Nachstehend werden die einzelnen Erscheinungen aufgefiihrt und
bewertet, wobei zu beachten ist, dass es Flachen mit hoher (eee), liblicher (ee) und geringer bzw.
keiner (¢) Anforderung gibt. Die Ansichten in Bild 1 und Bild 2 sollen diese Flachen verdeutlichen.
Die Darstellungen sind exemplarisch und sinngemaB fiir alle Arten von Raffstoren anwendbar.
Die allgemeine Beurteilung gilt nicht flir handwerklich ausgefiihrte Beschichtungen und
Ausbesserungen nach dem Einbau, fiir bandbeschichtete Oberflachen (Coil-Coating) nur
eingeschrankt, da bestimmte Merkmale hier nicht auftreten kdnnen. Die Ausfiihrungen lehnen sich
an das VFF Merkblatt AL.02 aus dem Oktober 2007 an [2].
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Bild 1: Sichtflachendefinition — Raffstore mit Blende
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Bild 2: Sichtflachendefinition - Vorbauraffstore
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Bild 3: Sichtflichendefinition gdngiger Raffstorelamellen (Beschichtungen von Stanzungen,
Langsschnitten und Kanten sind nicht Stand der Technik). Zu beachten: Durch unterschiedliche Chargen
kénnen die Farben unterschiedlich wirken — was insbesondere bei profilierten Lamellen zu
unterschiedlichen Farbwahrnehmungen fiihren kann.

3.2.2 Krater, Blasen

sind in den folgenden Grenzen zuldssig:

eee Durchmesser kleiner als 0,5 mm, bis zu 10 Stiick pro m bzw. m?2
ee bis zu 10 Stlck kleiner 1 mm pro m bzw. m2

e zuldssig

3.2.3 Einschliisse (z. B. Fasern)

sind in den folgenden Grenzen zuldssig:

eee Durchmesser kleiner als 0,5 mm, bis zu 5 Stiick pro m bzw. m?2
ee bis zu 10 Stick mit 1 mm pro m bzw. m2

e zuldssig

3.2.4 Abplatzungen
Nur bei e zuladssig

3.2.5 Farblaufer
Nur bei ¢ bedingt zulassig

3.2.6 Orangenhaut

eee fein strukturiert zugelassen, grob strukturiert nur bei Schichtdicken (ber 120 pm
(aus konstruktiven oder  auftragsbezogenen Griinden) und farbspezifischer
Ursachen (hochpigmentierte Farbe, z. B. gelb/orange/rot)

ee o zuldssig

3.2.7 Glanzunterschiede

Ursachen sind oft herstellungs- und materialbedingt und dann nicht zu beanstanden. Beispiel:
Raffstorelamellen werden aus bandlackiertem Aluminium hergestellt, die Fiihrungsschienen sind aus
Aluminium stranggepresst mit Pulver- oder Nasslackbeschichtung. Vergleiche kénnen nur bei
gleichen Verfahren vorgenommen werden. Fiir die einzelnen Flachen gelten:

eee, oo zugelassen, wenn innerhalb bestimmter Toleranzen
e zuldssig

Die Toleranzen sind nur durch Reflexionsmessung gemaB DIN 67530 (60° Messgeometrie) in
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Glanzgradeinheiten erfassbar, glanzende Oberflaichen + 10 Einheiten, seidenglanzend: = 7
Einheiten, matte Oberflaichen + 5 Einheiten (VFF-Merkblatt Al.02 [3]). Zu beachten ist die
Verstarkung des Mattierungseffektes bei Mattfarben durch konstruktive Randbedingungen und
Kantenaufbau.

3.2.8 Farbabweichungen
Ursachen sind oft herstellungs- und materialbedingt und deswegen nicht zu vermeiden.
Beispiele:

¢ Bei Bandlackierung gibt es keine RAL-Farbttne, diese sind nur angenahert (Bleche, rollgeformte
Teile wie Lamellen oder Blenden).

» Bei groBeren Auftragen kdnnen die Beschichtungsmaterialien aus unterschiedlichen Chargen
oder von unterschiedlichen Herstellern stammen. Ebenso bei Nachlieferungen.

¢ Bauteile aus Metall unterschiedlicher Herstellungs-/Bearbeitungsverfahren und Kunststoff, selbst
wenn alle nach dem gleichen Verfahren beschichtet sind.

e Bei Metalleffekt-Beschichtungen kann durch die unterschiedliche Ausrichtung der
Metall-Pigmente, z. B. durch die Beschichtungsrichtung, ein unterschiedlicher Farbeindruck
entstehen. Die Bewertung von Metalleffektlacken ist als besonders problematisch zu
bezeichnen; diese sind deshalb ausschlieBlich visuell zu beurteilen.
Bei Metalleffektlacken kdnnen aufgrund der Zusammensetzung des Beschichtungsmaterials
Farbton- und Effektunterschiede sowie Wolkenbildungen nicht véllig ausgeschlossen werden.
Dies betrifft vor allem Teile, die aufgrund ihrer Geometrie auch manuell beschichtet werden
mussen oder z. B. unterschiedliche Materialdicken aufweisen.

¢ Die Bauteilformgebung (z. B. der Lamellen) flihrt zu unterschiedlichen Farbeindriicken.

Diese Punkte stellen aus den in diesem Abschnitt genannten Griinden den Stand
der Technik dar.

3.3 Oberflachenbeschaffenheit eloxierter Oberflachen

3.3.1 Allgemein

Eloxieren ist eine korrosionsschiitzende Oberfldchenbehandlung von Aluminium, bei der kein
zusatzlicher Materialauftrag erfolgt, sondern durch eine elektrochemische Behandlung eine
Oxidschicht erzeugt wird. Diese Oxidschicht entspricht dem Naturfarbton des Aluminiums
(Farbbezeichnung EV 1), es kann durch entsprechende Metallsalzlésungen (C 11-14, Bronze bis
schwarz) oder auch Farbpigmenteinlagerungen eine Einfarbung erfolgen.

Die urspriingliche Oberflachenstruktur bleibt in Abhdngigkeit von der gewahlten Oberfla-
chenvorbehandlung mehr oder weniger erhalten. Die Vorbehandlungen werden mit dem
GroBbuchstaben E bezeichnet und von EO bis E6 klassifiziert: EO bedeutet keine Vorbehandlung, E6
erzeugt durch chemisches Beizen eine raue, matte Oberflache. Bei den anderen Verfahren erfolgt
eine mechanische Bearbeitung durch Biirsten, Schleifen oder Polieren; diese sind jedoch
kostenaufwendig und bei gekrimmten Oberflachen nur bedingt anwendbar. Die nachfolgenden
Kriterien lehnen sich an das VFF Merkblatt AL.03 aus dem Oktober 2007 an [3].

3.3.2 Silizium-Ausscheidungen

Entstehen bei ungtinstiger Warmebehandlung von aushartbaren Legierungen oder bei Verwendung
von Material, das keine Eloxalqualitdt aufweist. Dadurch entstehen Zonen mit unterschiedlicher
elektrischer Leitfahigkeit, was sich auf die Dicke der Eloxalschicht auswirkt; ist aber nur bei
zulassig.
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3.3.3 Stegabzeichnungen, Grobkorn

Bei der Fertigung der Profile durch Strangpressen entsteht ein unterschiedliches Materialgefiige.
eee oo zUgelassen, wenn Beizbehandlung EQ oder E6 (gebeizt) gemaB DIN 17611 vorliegt oder bei
anderen Vorbehandlungsverfahren, wenn nicht aufféllig wirkend (Betrachtungsabstande beachten).
Nicht zugelassen bei den Oberflachen E1 bis E5.

e zuldssig

3.3.4 Vorkorrosion

Auf dem Transport zwischen Herstellung der Halbzeuge und Oberflachenbehandlung lasst sich,
abhangig von den vorliegenden Aluminiumlegierungen, eine Vorkorrosion nicht ausschlieBen. Diese
Oxidschichten werden durch Beizen (E6) teilweise sogar hervorgehoben und kénnen nur durch
mechanische Bearbeitung (z. B. Schleifen, E1) entfernt werden.

Folgende Bewertung ist vorzunehmen:

eee, e bedingt zugelassen, wenn EO bzw. E6 (Beizbehandlung) gemaB DIN 17611 vorliegt

e zugelassen

3.3.5 Glanzunterschiede
Abhéangig von der Oberflachenbeschaffenheit und Materialunterschieden kénnen Unterschiede im
Glanzgrad auftreten. Es konnen nur Profile und Bleche miteinander verglichen werden, die
naturfarben sind oder im Ein- und Zweistufenverfahren eloxiert wurden. Allgemein sind diese
Unterschiede zuldssig, nur bei eee gibt es Toleranzen, die aber nur messtechnisch erfasst werden
kénnen (max. 20 Einheiten).

3.3.6 Farbabweichungen
Entstehen durch unterschiedliches Materialgefiige, vor allem beim SchweiBen. Diese sind
materialbedingt nicht zu vermeiden.

3.4 Oberflachenbeschaffenheit

3.4.1 Allgemein

Fertigungsbedingt sind Abweichungen von einer einheitlichen Oberflache mdglich, die nicht
vermieden werden koénnen. Transportschaden sind aber hiervon nicht erfasst. Festlegungen zu
Gebrauchsspuren sind in Punkt 3.10 enthalten. Siehe auch Lit. [3] und [4].

3.4.2 Schleifriefen und Dellen an SchweiBndhten

Entstehen bei der Bearbeitung vor der Beschichtung und werden durch die Beschichtung nicht
vollstandig verdeckt.

eee zugelassen, wenn nicht héchste Oberflachengiite vereinbart ist, wie z. B. Polieren oder Schleifen
ee o zuldssig

3.4.3 Halbzeugbedingte Unebenheiten

(z. B. Dellen, Ziehstreifen, LangsschweiBnahte, Abdriicke, Strukturen)

Sie entstehen beim ,,Umformen®, z. B. durch GieBen, Walzen, Strangpressen und sind teilweise erst
nach der Beschichtung sichtbar. Diese Erscheinungen sind unter anderem:

e Dellen,

e Ziehstreifen,

e LangsschweiBnadhte,

o Abdriicke,

e Strukturen,

¢ unebene Oberflachen von Gussteilen,

e Dellen und Walzspuren bei Walzblechen,
e Auswerfer.

Diese sind an allen Stellen zuldssig und kein Produktmangel. Oberflachenschadigungen aufgrund
von Ausgasungen sind bei Flachen mit eee unzulassig.
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3.4.4 Fertigungsbedingte mechanische Beschadigungen

(z. B. Dellen, Beulen, Kratzer)

eee oo zugelassen, wenn nicht auffallig wirkend (Betrachtungsabstdnde beachten)
e zuldssig

3.5 Lichtdurchlassigkeit

Grundsatzlich ist zu bemerken, dass ein Raffstore aufgrund seiner Konstruktion keine Ver-
dunkelungsanlage ist. Abgesehen von speziellen perforierten Lamellen oder konstruktionsbedingte
Stanzungen o. a. darf durch die einzelne Lamelle selbst kein Lichtdurchtritt erfolgen.

3.6 SchlieBverhalten/Wendung

Bei vollstandig geschlossenem Behang miissen die Lamellen einander (iberdecken. Bei rechtwinkeliger
Aufsicht auf die geschlossenen Lamellen darf keine Durchsicht maglich sein (entspr. DIN V 18073). Das
bedeutet, dass in einem Behang die Lamellenwinkelstellungen von oben nach unten unterschiedlich
stehen durfen.

Bild 4: korrekter Blickwinkel zur Beurteilung des SchlieBverhaltens der Lamellen

Dies bedeutet zwangsldufig, dass aus gewissen Blickwinkeln, von oben nach unten oder von unten nach
oben, eine Durchsicht mdglich ist. Je nach Lamellenform kann dieser Effekt starker oder schwacher
ausfallen. Bei Dunkelheit in Verbindung mit der Raumbeleuchtung tritt dieser Effekt besonders deutlich
hervor.
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3.7 Schraglauf / Schraghang der Unterschiene

Im nachfolgenden wird die Definition von Behangschiefstellungen erlautert. Die Ursachen und erlaubten
Toleranzen werden beschrieben. Voraussetzung bei der Beurteilung ist eine waagerechte Montage der
Oberschienen (Oberkasten).

Behang ausgefahren Behang teils ausgefahren

Behang eingefahren

Bild 5: Idealzustand fiir Behangstellungen
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Bei Raffstoren werden textile Aufzugsbander mit Spezialbeschichtung fiir gutes Gleitverhalten und einer
sehr geringen Dickentoleranz eingesetzt, um einen mdglichst waagerechten Ab- und Auffahrvorgang der
Unterschiene zu erméglichen.

Dennoch kann es vorkommen, dass die Unterschiene in der Fahrbewegung und in aufgefahrenem
Zustand schrag hangt.

Die Ursache ist im Wickelverhalten des Aufzugsbandes zu suchen, hervorgerufen durch:

Diese Parameter bewirken durch mehr oder weniger straff aufgewickelte Aufzugsbander unterschiedliche
Wickeldurchmesser und dementsprechend eine geringe Langenanderung pro Umdrehung beim Auf- oder
Abfahren.

Bei geringen Behangbreiten und groBen Behanghdhen wirkt sich dieses Verhalten besonders stark aus.

Im abgefahrenen Zustand muss die Unterschiene aufgrund der Aufzugsbandlange waagrecht hangen,
zulassige Toleranz 5 mm (siehe Bild 6).

Ein Kippen der Unterschiene (nach auBen oder innen) ist konstruktionsbedingt nicht zu vermeiden.

Geringe Reibungsunterschiede in den Fiihrungsschienen oder Seilfiihrungen.

Ungleiches Stapelverhalten der Lamellen durch die Schlaufenbildung der Leiterkordeln und
dadurcheinseitiger Paketanlauf an die Oberschiene.

Druckkraft der Schaltfiihler bei Elektroanlagen.

Witterungsbedingte Eigenschaftsanderung der textilen Leiterkordeln und Aufzugsbander.
Toleranzen der Aufzugsbander (chargen- und herstellerbedingt).

Bild 6: Lage der Unterschiene im abgefahrenen Zustand
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Schraglauf:

Nach jetzigem Stand der Technik gilt fiir den Schraglauf (Bezug: Unterschiene, siehe Bild 7)
eine Abweichung aus der Horizontalen von

15 mm/m Behanghohe
an jedem Punkt zwischen der vollstandig eingefahrenen und ausgefahrenen Stellung. Diese wird

ermittelt, wenn das Produkt ortsfest angebracht ist.

Bei Anlagen < 800 mm Breite kann der Wert wesentlich gréBer ausfallen, insbesondere bei hohen
Behanghdhen.

Bild 7: Schraglauf der Unterschiene (bei parallelem Lamellenpaket)
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3.8 Paketaufbau (reines Paket)
Im nachfolgenden wird der Paketaufbau erldutert. Die erlaubten Toleranzen werden beschrieben.
Voraussetzung bei der Beurteilung ist eine waagerechte Montage der Oberschienen.

Pakethohe

Die Pakeththe ergibt sich aus dem Zusammenlegen der Lamellen, der Einfluss der Schlaufenlage ist fiir
die Hohe entscheidend (siehe Bild 8, Vergleich untere Abbildung zur oberen Abbildung). Die Griinde
hierfir werden weiter unten beschrieben.

In der Regel soll die Abweichung vom Nenn- bzw. SollmaB ca. 20 mm nicht Uberschreiten. Die
Toleranzangaben der Hersteller sind zu beachten, insbesondere bei der Ermittlung der notwendigen
Blenden- /Schachthohe. Die Herstellerdefinition der PakethOhe ist zu beachten.

Bild 8: Unterschiedliche Lamellenpakethéhen durch erhohten Paketaufbau
(Unterschiene gerade)
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Paketparallelitat

Die Paketparallelitat beschreibt die Abweichung des Lamellenpaketes (iber die Anlagenbreite. Als Stand
der Technik hat sich hier folgender Grenzwert etabliert:

bis 2 m Behangh6he max. 20mm, groBer 2 m Behanghthe max. 1 % von der Behanghohe.

Bild 9: Paketparallelitidt (Lamellenpaket schief, Unterschiene gerade)

Schlaufenlage
Zur Fixierung der Lamellen werden bei Raffstoren textile Leiterkordeln aus spinndiisengefarbtem Garn

eingesetzt. Diese Leiterkordeln kénnen herstellungsbedingt und aufgrund von Witterungseinfliissen ihre
Eigenschaften in Bezug auf die Flexibilitat andern.

Dies hat zur Folge, dass sich durch die variable Schlaufenbildung der Leiterkordeln mehr oder weniger
Schlaufen zwischen die Lamellen legen und dadurch den Paketaufbau unterschiedlich beeinflussen.
Zusatzlich méglich ist, dass sich bei einer neuen Anlage anfanglich die Leiterkordel starker zwischen die
Lamellen legen da die Knickfalten erst aushangen missen. Witterungseinfliisse spielen eine maBgebliche
Rolle.

Es gibt noch keine gliltige Norm welche Toleranzen fiir dieses Verhalten vorgeben. Eine unterschiedliche
Schlaufenlage in einem Behang oder in angrenzenden Behangen entspricht dem Stand der Technik
(sofern alle anderen Werte eingehalten werden, siehe hierzu Grenzen in Kapitel 3).
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3.9 Lichtspalt unterste Lamelle zu Unterschiene

Dieser Punkt gilt nur fiir Raffstoren mit unten liegendem Teilungsausgleich (kann auch im oberen
Bereich bei Sonderanwendungen erfolgen).

Bei Raffstoren erfolgt die Lamellenaufhdangung im Allgemeinen in Leiterkordeln mit von der
Lamellenbreite abhangigem Teilungsabstand. Dieser Teilungsabstand muss ausgeglichen werden. Der
Ausgleich ist von der Raffstorehthe abhangig und erfolgt oft konstruktiv zwischen Oberkante
Unterschiene und Unterkante unterster bzw. vorletzter Lamelle.

Je nach Raffstoreh6he kann bei geschlossenem Behang die unterste Lamelle fast senkrecht stehen
(siehe Bild 10 hintere Abbildung) oder flach auf der Unterschiene aufliegen (siehe Bild 10 vordere
Abbildung). Die vorletzte Lamelle steht dann dementsprechend leicht schréag. Das Aufliegen von
mehreren Lamellen ist ebenfalls konstruktionsbedingt und je nach Endlageneinstellung maglich.

Bild 10: Teilungsausgleich

Vorteil dieses unten liegenden Teilungsausgleiches ist, dass bei unterschiedlichen Raffstoreh6hen oder
Tir-Fenster-Kombinationen der horizontale Lamellenverlauf immer gleich ist.

Die Funktion der Raffstoren wird durch die unten aufliegende Lamelle nicht beeintrachtigt, es entsteht
auch kein zusatzlicher VerschleiB an den Aufzugsbandern und Leiterkordeln. Die Funktionalitat und
Gebrauchstauglichkeit wird in keiner Weise eingeschrankt.

Als Stand der Technik wird ein Abstand von max. 7 mm bei horizontalem Blick und geschlossenen
Lamellen angesehen.

3.10 Bauartbedingte Nutzungserscheinung

3.10.1 Endlagenpositionen der Unterschiene (Parkposition)

Im Rahmen der Raffstorenutzung erfolgt in der Regel ein Einlaufprozess des Aufzugsbandes (wird
geschmeidiger, erfahrt eine stoff- und konstruktionsbedingte Langung). Dies kann dazu fiihren, dass
sich die Endlagenpositionen verandern. Die Folge kann sein, dass die Pakete nicht mehr komplett
in die Blenden/Schachte einfahren. Bild 11 und 12 zeigen die daraus resultierenden
Unterschienenstellungen. Die entsprechenden Hinweise der Hersteller in den Bedienungs- und
Wartungsanleitungen sind zu berticksichtigen. Werksseitig eingestellte obere Endlagen (keine
Abschaltung (ber Schaltpilz) verdndern sich (ber die Nutzungsdauer, eine regelmaBige
Uberpriifung / Einstellung nach Vorgaben ist erforderlich.
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Bild 11: Verdanderte Endlagenposition der Unterschiene (Unterschiene schief),
Lamellenpaket einseitig sichtbar

Bild 12: Verdnderte Endlagenposition der Unterschiene (Unterschiene gerade),
Lamellenpaket iiber die gesamte Breite sichtbar.

3.10.2 Gebrauchsspuren im Bereich der Fithrungen

Beim Bewegen der Lamellen entsteht Reibung in den Filihrungsschienen, die einen Abrieb in den
Flihrungsschienen bzw. an den Fiihrungsseilen hervorruft.

Auch bei Verwendung von Gleiteinlagen ist mit Abrieb im Bereich der Flihrungsschienen zu rechnen.
Hier unterliegen besonders die Kunststoffprofile (Keder in den Flihrungsschienen) einem Abrieb, der
sich auch auf den Lamellen zeigen kann. Diese Gebrauchsspuren sind unvermeidbar und deshalb
kein Produktmangel.

3.10.3 Gebrauchsspuren auf der Flache der Lamellen

Beim Auf- und Abfahren des Lamellenpakets reiben die Lamellen aufeinander. Ein geringer Abrieb
ist nicht zu vermeiden und deshalb kein Produktmangel. Gleiches gilt fiir Gebrauchsspuren durch
die Bewegung/Reibung der Aufzugsbander in den Filihrungen und/oder durch die Bewegung der
Leiterkordeln/Schlaufenkordeln entstehen. Wesentlich verstdrkt wird dieser Abrieb durch
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Ablagerungen verursacht durch Umwelteinfllisse (z. B. Staub, RuB3). Um diese Gebrauchsspuren
moglichst gering zu halten, ist eine regelmaBige Reinigung zum empfehlen (siehe Bedienungs- und
Wartungsanleitung).

3.10.4 Korrosion durch bauphysikalische Einfliisse
Unter diesem Kapitel wird der Einfluss des Raumklimas beschrieben. Dabei wird insbesondere auf
die Feuchtigkeit an Kurbelgestangen und Korrosion an Innenbauteilen eingegangen:

e Feuchtigkeit an Kurbelgestdngen

Durch die durchgehende Verbindung nach auBen sind Kurbelgestange im Innenbereich kalter als die
umgebenden Bauteiloberflachen, do dass sich an diesen Teilen Raum-Feuchtigkeit niederschlagen
kann. Auch im Bereich der Durchfiihrung kann sich Tauwasser bilden. Dieser physikalische Vorgang
ist nicht zu vermeiden und fiihrt bei normalen Raumklimaverhdltnissen zu keinen weiteren
Beeintrachtigungen. In extremen Fallen ist ein Abwischen der Feuchtigkeit sinnvoll.

Feuchtigkeit an Kurbelgestangen ist auch bei fachgerechter Montage physikalisch bedingt.

e Korrosion an Innenbauteilen

Gelenklager, Knickkurbeln oder andere Innenbeschlage in verzinkter oder glanzvernickelter
Ausfliihrung sind bei normaler Raumatmosphdre ausreichend korrosionsfest (Klasse 1 nach EN
13659:2004-11 Abschnitt 17.3).

Die normale Innenraumatmosphare im Sinne dieser Richtlinie entspricht den Raumtypen 11 und I2
nach Anhang A der EN 13120.

Sollten hohere Luftfeuchtigkeiten auftreten, z.B. I3 (schlecht beliiftet), oder gar aggressive
Atmosphdre 15, so ist eine hoherer Korrosionsbestdndigkeit vorzusehen. Dies muss mit dem
Auftragnehmer besonders vereinbart werden.

Zu beachten ist, dass wahrend der Bauarbeiten, z.B. Aufbringen des Innenputzes, in der Regel keine

normale Innenatmosphdre besteht. Dies ist insbesondere dann zu beachten, wenn
Bedienungselemente schon vor Putz- oder Fliesenarbeiten angebracht werden sollen.

3.10.5 Einfliisse auf das Laufverhalten und die Positionsgenauigkeit des Raffstores
Sowohl Raffstoren (siehe A) als auch elektrische Antriebe (siehe B) haben Einfluss auf Laufverhalten
und Positionsgenauigkeit der Anlage im Betrieb.
A) Einflisse des Raffstores:
¢ Unterschiedliches Wickelverhalten der Aufzugsbander, hervorgerufen durch mehr oder weniger
strammes Aufwickeln aufgrund unterschiedlichen Reibverhaltens in den Fiihrungselementen.

e Einlaufverhalten der Aufzugsbander, da diese nach mehrfachem Aufwickeln geschmeidiger
werden und dadurch enger aufwickeln.

o Wickeldurchmesser andert sich beim Aufwickeln der Aufzugsbdnder in Abhangigkeit der
Raffstorehdhe.

¢ Ungleiches Stapelverhalten der Lamellen durch die Schlaufenbildung der Leiterkordeln und
dadurch evtl. einseitiger Paketanlauf an die Oberschiene.

¢ Witterungsbedingte Eigenschaftsanderung der textilen Leiterkordeln und Aufzugsbander.
e Spiel in den Kupplungen der Wendewellen.

¢ Konstruktionsbedingt kann beim Auf- und Abfahren von Raffstoren ein leichtes Ruckeln und
Vibrieren (Hipfen des Behanges) auftreten.

¢ Unglnstige Motorposition.
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B) Einfliisse des elektrischen Antriebs bei Zeitbefehlen der Gebaudesteuerung:

e Das belastungs- und temperaturabhdngige Drehzahlverhalten der Wechselstrom-Asyn-
chronmotoren (siehe Kapitel 2.4.1) fiihrt zu unterschiedlichen Behanglaufgeschwindigkeiten.
Deshalb kdnnen Zwischenpositionen oder bestimmte Lamellenstellungen, welche von der
Gebaudesteuerung durch Zeitbefehle ausgelést werden, nur mit einer begrenzten Positionier-
und Wiederholgenauigkeit angefahren werden.

Die Auswirkungen der Einfliisse A) und B) fiir verschiedene Raffstore-Anlagenkonfigurationen sind
wie folgt:

Raffstore-Anlagenkonfiguration Mdégliche Auswirkungen

Einzelne Raffstoreanlage Wiederholgenauigkeit von
Zwischenpositionen oder Lamellenstellung

durch Einfliisse A) und B) begrenzt.

Mehrere Raffstoreanlagen nebeneinander,
mechanisch gekuppelt
(siehe auch Kapitel 3.11)

Wiederholgenauigkeit von
Zwischenpositionen oder Lamellenstellung
durch Einfllisse A) und B) begrenzt (s.o.),
zusatzlich kdnnen Lamellenstellung,
Unterschienenposition und Gleichlauf be-
nachbarter Anlagen durch die Einfllisse A)
voneinander abweichen.

Mehrere Raffstoreanlagen nebeneinander,
welche gleichzeitig elektrisch angesteuert
werden (nicht mechanisch gekuppelt), (siehe

Wiederholgenauigkeit von
Zwischenpositionen oder Lamellenstellung
durch Einfliisse A) und B) begrenzt,

auch Kapitel 3.12). zusatzlich kénnen Lamellenstellung,
Unterschienenposition und Gleichlauf be-
nachbarter Anlagen durch die Einflisse A)
voneinander abweichen (s.0.), aber

zusatzlich Einflisse B).

Mehrere Raffstoreanlagen nebeneinander.
Elektrische Antriebe mit Busschnittstelle
(siehe auch Kapitel 3.12).

Wiederholgenauigkeit, Lamellenstellung,
Unterschienenstellung und Gleichlauf
benachbarter Anlagen nur durch Einflisse A)
begrenzt.

Stand der Technik ist also:

e Kein exakter Gleichlauf der Raffstoren beim Auf- und Abfahren, selbst bei gleichen
Raffstoreh6hen und Behangflachen.

¢ Keine exakte Wiederholgenauigkeit bezliglich Lamellenstellung und Unterschienenstellung einer
Anlage.

e Keine exakte Wiederholgenauigkeit und Gleichstellung benachbarter Anlagen beziiglich
Lamellenstellung und Unterschienenstellung.

e Durch den Einsatz von elektrischen Antrieben mit Busschnittstelle kann die Wiederhol-
genauigkeit und die Gleichstellung benachbarter Anlagen bezlglich Lamellenstellung und
Unterschienenstellung verbessert werden.

e Einfluss des Nutzungsverhaltens ist dementsprechend auch relevant.

Aufgrund dieser Einflisse sind je nach Behanghdhe bis zu 500 mm Versatz benachbarter Behange
beim Auf- und Abfahren mdglich.

Gleichstrommotoren sind nicht bericksichtigt.
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3.11 Verhalten mechanisch gekuppelter Anlagen

Vorkommen koénnen Hohendifferenzen zwischen den Unterschienen innerhalb von gekuppelten
Anlagen, insbesondere, wenn die Breiten der miteinander gekuppelten Raffstoren signifikant
unterschiedlich sind.

Es kann sein, dass sich die Unterschiene in der Fahrbewegung und im aufgefahrenen Zustand schrag
bzw. zur benachbarten Anlage in unterschiedlichen Positionen befindet. Das Gleiche gilt auch fiir die
Lamellenwinkel.

Die Ursachen im unterschiedlichen Wickelverhalten der Aufzugsbander sind vielseitig:
¢ Geringe Reibungsunterschiede in den Fiihrungen.

¢ Ungleiches Stapelverhalten der Lamellen durch die Schlaufenbildung der Leiterkordeln und
dadurch einseitiger Paketanlauf an die Oberschiene.

e Druckkraft der Schaltfiihler bei Elektroanlagen.

¢ Ungleiches Behanggewicht.

¢ Witterungsbedingte Eigenschaftsanderung der textilen Leiterkordeln und Aufzugsbander.
¢ Kupplungsspiel.

e Bei unterschiedlichen Behangbreiten und groBen Behanghthen wirkt sich dieses Verhalten
starker aus, da das Paketgewicht bei den schmalen Anlagen zum Straffen der Aufzugsbander
geringer ist.

e Siehe auch 3.10.5, A.

Fehimontagen (fehlerhaftes Kuppeln) sind von der Betrachtung auszuschlieBen.

3.12 Verhalten elektrisch gekuppelter Anlagen

Werden mehrere nebeneinander liegende Einzelbehdnge gemeinsam als Gruppe angesteuert, tritt das
in Kapitel 3.11 beschriebene Verhalten bei mechanisch gekuppelten Anlagen ebenfalls auf. Zusatzlich
kommen die Einfllisse des elektrischen Antriebs hinzu, siehe 3.10.5,B).

Elektrische Antriebe mit Busschnittstelle, welche Inkrementalgebersignale an die Gebdudesteuerung
weitergeben, kdnnen die antriebsseitigen Einfllisse weitgehend vermeiden, da sie lber Positionsbefehle
anstatt Zeitbefehlen von der Gebaudesteuerung angesteuert werden.

3.13 Schutz- und Transportfolien, Aufkleber

Schutz- und Transportfolien sind nach erfolgter Montage gemaB Herstellerangabe bzw. baldmdglichst
zu entfernen, wenn nichts anderes vereinbart ist. Dies gilt auch fir nach dem Einbau nicht mehr
bendtigte Aufkleber auf Sichtflachen.
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3.14 Kurbelstange nicht senkrecht

Bei der Verwendung von Kurbelhaltern ist es nicht immer mdglich, dass die Kurbelstange exakt
senkrecht hangt. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass Kurbelhalter nicht in jeder Tiefe verfligbar sind,
verstellbare Halter sind nicht stufenlos einzustellen.

4 Form- und MaBabweichungen

4.1 Allgemein

Dieser Abschnitt gilt nur fiir die Herstellung, im Gebrauch kénnen gréBere Form- und MaBabweichungen
entstehen, die Witterungseinfliissen, der Nutzungsart und der Bedienung geschuldet sind. Wenn keine
besonderen Vereinbarungen getroffen sind, keine materialspezifischen Normen vorhanden und
nachstehend auch nichts aufgefiihrt ist, so wird fiir die Beurteilung von Toleranzen die DIN 18202
herangezogen. Bei VOB-Vertrdgen gelten die Toleranzen nach DIN 18358, wenn nichts anderes
vereinbart wurde. Fir die Grenzen von MaBabweichungen von BestellmaBen sind die Angaben der
jeweiligen Hersteller zu beachten. Zu einzelnen Abweichungen wird im Folgenden die EN 13120
»Abschliisse innen — Leistungs- und Sicherheitsanforderungen™ herangezogen, da keine speziellen
+~Normwerte" fiir Raffstoren vorliegen.

4.2 Formabweichungen
4.2.1 Verdrehung

Verdrehung ist die Winkelabweichung zwischen dem einen Ende einer Lamelle und dem anderen
Ende.

-

Bild 13: Verdrehung

Die Abweichung &h in mm/m wird wie in Bild 13 dargestellt gemessen. (Ausgebauter Zustand auf
ebener Flache)

Erlaubte Abweichung 2 mm/m (iber die gesamte Breite der Lamelle. Bei Léngen kleiner 2 m ist die
Verdrehung Ah auf max. 4 mm begrenzt.
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4.2.2 Sabelformigkeit
Die Abweichung der Kante einer Lamelle mit der Lange L von der Geraden, wenn die Lamelle auf
einer Ebene flach ausgelegt wird.

Bild 14: Sabelformigkeit

Gemessen wird der Hochstwert von C.

Zulassige Hochstwerte von C

Lange der Lamellen Hochstwert der Sabelformigkeit C
m mm
L<1,5 1,2
1,5<L<25 3,1
25<L<35 6,1
L>35 s L2

4.2.3 Raffstorekdsten im Neubaubereich (Fertigkdsten)
Hier sind in der Technischen Richtlinie Blatt 3 Rollladenkasten des Bundesverbandes Rollladen +
Sonnenschutz e. V. [4] folgende GrenzabmaBe angegeben:

5 mm/m,
jedoch max. 10 mm,

sowohl fiir das Durchhangen als auch fiir Abweichungen aus der Waagerechten.

4.2.4 Durchhdngen von Vorbaukdsten aus Metall
Unabhangig vom Herstellungsverfahren sind folgende Abweichungen zulassig:

3 mm/m, max. 10 mm.

Diese Toleranzen gelten nur fiir das Durchhdangen. Hohenunterschiede links/rechts werden nach
DIN 18202 bewertet.

4.2.5 Einputzbare Kasten

Die Einputzung darf keine Formveranderung verursachen, die eine Funktionsstorung hervorruft.
Die nicht eingeputzten Kasten miissen 4.2.3 und 4.2.4 entsprechen. Zusatzlich sind die MaBangaben
der Hersteller zu beachten.
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6 Hinweis auf weitere Richtlinien / Informationen

Technische Richtlinie Blatt 6.2 AuBenjalousien/Raffstores — Windfestigkeit, Bundesverband Rollladen +
Sonnenschutz e.V. , Bonn 2006

Richtlinie Abschliisse an Fenster und Rollldden bei Putz, Warmedamm-Verbundsystem und Trockenbau,
gemeinsame Richtlinie u.a. vom Bundesverband Rollladen + Sonnenschutz e.V. , Bonn, 2010

EN 12216:2002 Abschllsse — Terminologie, Benennungen und Definitionen, Beuth-Verlag Berlin

Technische Richtlinie Blatt 121 Produkteigenschaften Rollldden, Bundesverband Rollladen +
Sonnenschutz e.V. , Bonn 2007

Broschiire Energiesparen mit Rollladen, Markisen, Jalousien und Co., Bundesverband Rollladen +
Sonnenschutz e.V., Bonn

VDI 6011 — Optimierung von Tageslichtnutzung und kiinstlicher Beleuchtung,
August 2002

Herstellerinformationen (Bedienungs- und Wartungsanleitungen, Montageanleitungen, Rei-
nigungshinweise)

Weiterhin ist allgemein folgendes zu beachten:

Fir die Planung und Ausfiihrung von Sonnenschutzanlagen sind die folgenden Richtlinien und
Vorschriften zu beachten, um Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten sowie arbeitsbedingte
Gesundheitsgefahren zu verhiiten. Zu diesem Zwecke haben die Berufsgenossenschaften zum Stand der
Drucklegung folgende Berufsgenossenschaftliche Regeln (BGR ), Berufsgenossenschaftliche Vorschriften
(BGV), und Berufsgenossenschaftliche Informationen (BGI) verdffentlicht:

e BGV Al: Allgemeine Vorschriften.

e BGR 131: Regeln fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz an Arbeitspldtzen mit kiinstlicher
Beleuchtung und fir Sicherheitsleitsysteme.

e BGI 650: Bildschirm- und Blroarbeitspldtze Leitfaden fiir die Gestaltung SP 2.1.

e BGI 827: Sonnenschutz im Biiro: Hilfen fiir die Auswahl von geeigneten Blend- und
Warmeschutzvorrichtungen an Bildschirm- und Biiroarbeitsplatzen.

Erganzt werden die Anforderungen an Raffstoren durch das Arbeitsschutzgesetz - ArbSchG - vom 7.
August 1996 (BGBI. I S. 1246), das zuletzt durch Artikel 15 Absatz 89 des Gesetzes vom 5. Februar
2009 (BGBI. I S. 160) geandert worden ist, und die Anforderungen der Arbeitsstattenverordnung -
ArbStattV - vom 12. August 2004 (BGBI. I S. 2179), die zuletzt durch Artikel 4 der Verordnung vom 19.
Juli 2010 (BGBI. I S. 960) gedndert worden ist.

Auflage:

1. Auflage Februar 2012

2. Auflage September 2012

- Einzelne Bilder wurden aus Qualitatsgriinden getauscht
- Keine textlichen Veranderungen
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Folgende Richtlinien sind ausserdem tber den ITRS e.V. zu beziehen:

- Richtlinie zur Beurteilung von konfektionierten Markisentiichern

- Richtlinie Windlasten zur Konstruktion von Abschliissen und Markisen im eingefahrenen Zustand

- Richtlinie Sicherheitshinweise in Montage- und Bedienungsanleitungen fiir Markisen

- Richtlinie zur Reinigung und Pflege von Markisentiichern

- Richtlinie zur technischen Beratung, zum Verkauf und zur Montage von Gelenkarmmarkisen
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