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Gesetzlicher Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand in NRW
Landesunmittelbare Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts mit Selbstverwaltung

2008 hervorgegangen aus den Gemeindeunfallversicherungsverbdanden Rheinland und
Westfalen-Lippe, der Landesunfallkasse NRW und der Feuerwehr-Unfallkasse NRW

Mitgliedsunternehmen:
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Wer den Hafen nicht kennt,

in den er segeln will,

fiir den ist kein Wind der richtige.

Seneca




Vorgdngerinstitutionen finden

uber alle Seiten verteilt.

Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser,
sehr geehrte Damen und Herren,

Woher kommen wir? Wo stehen wir heute? Wohin steuern wir? Das sind die Fragen,

die wir uns angesichts des 10-jdhrigen Bestehens der Unfallkasse NRW stellen. ,,Wir“,
das sind Selbstverwaltung, Beschiftigte und Geschiftsfiihrung des gréfiten Tragers der
gesetzlichen Unfallversicherung der 6ffentlichen Hand in Deutschland mit rund 6,4
Millionen Versicherten. Mit dieser Jubilaumsschrift méchten wir uns vorstellen.

Vor zehn Jahren entstand die Unfallkasse NRW aus vier

Zitate von Wegbegleiterinnen regionalen Trégern in Nordrhein-Westfalen. Einheitlich-

keit in Leistung und Standards, Biindelung der Krifte und
Effizienz zum Wohle der Versicherten und Unternehmen

und Wegbegleitern der

Unfallkasse NRW und ihrer waren die definierten Ziele.

Haben wir diese Ziele erreicht? Nachdem die ersten

Sie in solchen Einschiiben Anstrengungen hinter uns lagen, nahm unser Schiff, die

Unfallkasse NRW, Fahrt auf. Die Ziele am Horizont wiesen
uns stets den Weg und ab und zu blies uns der Wind auch
ins Gesicht. Mit seemdnnischen Metaphern mdchten wir
Sie, verehrte Leserinnen und Leser, mitnehmen auf unsere Reise und den Blick freige-
ben in unser Logbuch.

In der hier vorliegenden Positionsbestimmung finden Sie Wissenswertes zur Geschich-
te der Unfallkasse NRW und wichtige aktuelle Eckdaten. Beschéftigte und Ehemalige
kommen personlich zu Wort und nicht zuletzt wagen unsere Steuerfrauen und -manner
in der Entschdadigung und der Pravention einen Blick in die Zukunft. Begleiten Sie uns
auf unserer Reise...

Herzlichst

Thre Unfallkasse NRW
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Gruf3wort der Selbstverwaltung

Ein Zusammenschluss der Gré3enordnung, wie ihn die vier 6ffentlichen Trager der
gesetzlichen Unfallversicherung in Nordrhein-Westfalen realisiert haben, war zum Fusi-
onszeitpunkt im Jahr 2008 einzigartig in Deutschland. Damals entstand — gemessen an
Versicherten- und Unfallzahlen — der bundesweit gréf3te Unfallversicherungstrager der
offentlichen Hand. Und er ist es bis heute geblieben.

Was die Selbstverwaltung der zehnten Wahlperiode damals gerdauschlos, sozialvertrag-
lich und nicht zuletzt zwei Jahre friiher als von der Politik gefordert auf den Weg ge-
bracht hat, fithrten wir nach der Sozialwahl im Jahr 2011 mit Stolz fort. Auch zukiinftig
werden wir die damals gesetzten Ziele vorantreiben.

Gemeinsam mit der Verwaltung haben wir Eckpunkte fiir eine Strategie der Unfallkasse
NRW entwickelt. Wichtige Handlungsfelder und Zielsetzungen fiir die kommenden zehn
Jahre wurden identifiziert. Seither richten wir unser Handeln an unserer Strategie 2021
aus (vgl. Seite 73). Wir validieren diese regelmafig und passen sie kontinuierlich an sich
verandernde Rahmenbedingungen an. Sie ist unser Leuchtturm, bietet uns Orientierung
im Fahrwasser und hilft uns dabei, Untiefen zu erkennen und zu umschiffen.

Das Wohl unserer Versicherten und Mitgliedsunternehmen ist die Basis unseres Arbeits-

verstandnisses. Der Leitgedanke unserer Strategie 2021 ist einfach: Alles was wir tun,

tun wir fiir die Menschen in NRW.

Fiir den Vorstand Fiir die Vertreterversammlung
Mitglieder des Vorstands und der Vertreterversammlung der Unfallkasse NRW (11.
Wahlperiode). Das Gruppenfoto entstand im Rahmen einer Sitzung der Vertreter- . e
’ -~ | .
versammlung im Dezember 2016 in Gelsenkirchen. Die Namen der hier abgebilde- Lk e # / EE ﬁ /ﬂ‘ },-1 /r . ]
ten Personen finden Sie auf der Umschlagseite hinten. 2 _:,:":._ -~ E % V- F) : P |
Uwe Meyeringh Helmut Etschenberg Manfred Eis Martin Biewald
Vorstand Vorstand Vertreterversammlung Vertreterversammlung
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Die Fusion zur Unfallkasse NRW

Gesetzliche Unfallversicherung — ein wichtiger Pfeiler der Sozialversicherung

Warum ist die gesetzliche Unfallversicherung, die es so nur in Deutschland, der Schweiz
und in Osterreich gibt so wertvoll? Der gesetzliche Auftrag, mit allen geeigneten Mitteln
fiir die Verhiitung von Arbeitsunfillen, Berufskrankheiten und arbeitsbedingten Ge-
sundheitsgefahren zu sorgen und damit auch die ansonsten greifende Unternehmerhaf-
tung und daraus abzuleitende Schadenersatzforderungen auszuschlief3en, beinhaltet
schon tragende Argumente. Dazu kommt aber noch, dass die Betreuung etwa von Mit-
gliedsunternehmen, Schulen, Universitdten und derjenigen Versicherten, zu denen u.a.
auch ehrenamtlich engagierte Menschen gehoren, wie die Mitglieder der freiwilligen
Feuerwehr oder die Organspender, ,,aus einer Hand“ und in Verkniipfung von Praven-
tion, Rehabilitation und Entschdadigung erfolgt. Trager der gesetzlichen Unfallversiche-
rung sind keine staatlichen Behorden, sondern Korperschaften des 6ffentlichen Rechts
mit Selbstverwaltungen, die mit diesem wertvollen Demokratieansatz und Konsensver-
standnis durch die gewdhlten ehrenamtlichen Vertreterversammlungen und Vorstande
zum sozialen Frieden maf3geblich beitragen.

Reformbestrebungen nach der Jahrtausendwende
»Mit der Fusion ist Wenn sich eine Errungenschaft wie die gesetzliche Unfallversiche-
Nordrhein-Westfalen rung iiber viele Jahrzehnte bewahrt hat, bedarf es schon gewichti-
ger Griinde und zudem einer angemessenen Vorgehensweise, um
Vorreiter fiir ganz tiefgreifende Veranderungen in organisatorischer und inhaltlicher
Deutschland.* Weise anzugehen. In der Privatwirtschaft sind die Anlasse fiir die
Ubernahme anderer Unternehmen oder die Verschmelzung meh-
Karl-Josef Laumann, 2007 rerer Firmen zu einem neuen Unternehmen vielfaltig. Sie reichen
NRW-Arbeitsminister von personlichen Machtinteressen der Eigentiimer und Manager
iiber erhoffte verbesserte Alleinstellungen am Markt bis hin zum
Wunsch nach Gewinnmaximierung durch kosten-, markt- und steuerlich begriindete
Synergieeffekte.

Allein schon wegen der fehlenden Gewinnorientierung 6ffentlicher Sozialleistungs-
trdger mit ihrer Finanzierung aus Arbeitgeberbeitrdgen bzw. Steuermitteln liegen die
Motive fiir Organisationsdanderungen bei den Tragern der gesetzlichen Unfallversiche-
rung in anderen Bereichen: Parteipolitisch neu entwickelte Vorstellungen von gesell-
schaftlich notwendigen Anpassungen werden mittels erhoffter Einsparungen zum Ziel

Die Fusion zur Unfallkasse NRW

logbuch # fusion

Ausgabe 3, 25, i 2007

erklart, durch Untersuchungen von Gutachtern und eigens dafiir
eingesetzten Unternehmensberatungen unterstiitzt und an die
Regierungen und Parlamente herangetragen. Fiir die Reformbe-
strebungen in der gesetzlichen Unfallversicherung gab es bereits
Ende 2004 Entschlieffungen von Bundestag und Bundesrat,

in denen die Bundesregierung zur Entwicklung eines gemein-
samen Konzeptes von Bund und Landern angehalten wurde.
Auch der Koalitionsvertrag der Parteien CDU/CSU und der SPD
von 2005 beinhaltete ein entsprechendes Streben nach einer
Reform der gesetzlichen Unfallversicherung, mit der Begriindung,

dass sich die Globalisierung und der Wandel von der Industrie zur Dienstleistungsge- RegelmafBige
sellschaft zunehmend auch auf die gesetzliche Unfallversicherung auswirkt. Erklarte Informationen
Ziele waren die Straffung der Organisation, eine Steigerung der Leistungsfahigkeit der fir die Beleg-
Unfallversicherungstrager und ein zielgenaueres Leistungsrecht. Bereits 2006 lagen schaft mittels
die Eckpunkte einer Bund-Lander-Arbeitsgruppe vor, die eine Reduzierung der damals eines News-
existierenden 35 Berufsgenossenschaften auf nur noch neun Berufsgenossenschaf- letters

ten aufzeigten. Im Bereich der 6ffentlichen Unfallkassen sollte auf Bundesebene und
pro Bundesland nur noch eine Unfallkasse bestehen. Zugleich behielt man sich eine
gesetzlich durchzusetzende endgiiltige Entscheidung vor, falls die Unfallversicherungs-
trager keine freiwillige Neuorientierung von sich aus auf den Weg brachten. Spatestens
hier setzte ein umfassender Meinungsbildungs-, Diskussions- und Abstimmungspro-
zess bei Dachverbdnden, Gewerkschaften und den umsetzungsfordernden Ministerien
ein. Inshesondere von den Gewerkschaften wurde eine grundsatzliche Bejahung der
Kernpunkte der gesetzlichen Unfallversicherung durch die Politik eingefordert. Die
aufgeworfenen Strukturfragen fiir eine Verringerung der Anzahl der Unfallversiche-
rungstrager wurden durch das Engagement der beteiligten Organisationen mit entste-
henden konkreteren betriebs- und personalwirtschaftlichen Problemen verkniipft und
so ins Verhdltnis zu den erhofften, teilweise iibersteigerten Fusionseffekten gesetzt, die
Gutachter und Berater prognostizierten. Dies war sehr hilfreich fiir eine realistische Ein-
schitzung der Verdanderungen, die nicht zuletzt die ,,dicken Bretter” sichtbar machte,
die dann im Detail zu bohren waren.
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Der Koordinierungsrat nimmt seine Arbeit auf
,Wir haben voneinander Die Ausgangslage in NRW war aus Sicht der spéteren Fusionspart-
ner zu diesem Zeitpunkt noch so, dass alle vier Unfallversiche-

elernt, die Starke der
8 ’ rungstrager — erst recht nach den friiheren Zusammenschliissen,

unterschiedlichen Verban- die auf den Seiten 34 bis 36 dargestellt sind — fest davon iiberzeugt

de genutzt und in die neue
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waren, sie seien sehr gut funktionierende, wirtschaftliche Sozial-
leistungstrager und kdnnten auch weiterhin eigenstandig nebenei-
Unfallkasse integriert.* nander bestehen. Allerdings gab es zur Bewiltigung gemeinsamer
Aufgaben schon friihzeitig die Erkenntnis, dass sich eine verstarkte
Zusammenarbeit lohnt. Bereits 1999 schlossen sich die spateren
2011 Vorsitzender des Fusionspartner daher in einem gemeinsamen Koordinierungsrat
Vorstandes der UK NRW ZI.JStslmmen. Die zunehmend guten ];rfahrungen in‘diesem Koor-
dinierungsrat, das entstandene zwischenmenschliche Vertrauen
und die vorstehend beschriebenen Entwicklungen fiihrten zum
Einsetzen einer trageriibergreifenden Arbeitsgruppe unter externer Moderation mit dem
ergebnisoffenen Auftrag, die strukturelle Weiterentwicklung der gesetzlichen Unfallver-
sicherung in NRW naher zu priifen. Von den hier entwickelten Alternativen — entweder
die Zusammenarbeit im Koordinierungsrat weiter zu verstarken oder auf Teil-Fusionen
zu setzen — kristallisierte sich letztlich dann die Gesamtfusion aller vier Unfallversiche-
rungstrager in NRW als die beste Losung heraus.

Helmut Etschenberg,

Anfang 2006 stellten Vertreter der Selbstverwaltungen dem damaligen Arbeits- und So-
zialminister Karl-Josef Laumann die Absichten der Fusionspartner vor. Das Land reagier-
te positiv auf diesen eigenstdndigen Verdnderungswillen der Unfallversicherungstrager
und deren Vorhaben, einen Fusionsvertrag abzuschlief3en. Es wertete den Weg der
offentlichen Unfallversicherungstrager in NRW als vorbildlich und richtungsweisend.

Selbstverwaltung = Selbstgestaltung

Der Koordinierungsrat wurde im Jahr 2006 durch den Gemeinsamen Ausschuss der
vier Unfallversicherungstrager abgelost. Die Selbstverwaltungen sprachen sich in der
Folge mit zeitnahen Beschliissen eindeutig fiir eine Fusion aus und im Oktober 2006
wurde der Entwurf einer Verordnung iiber die Fusion zur neuen Unfallkasse NRW mit
Vertretern der Selbstverwaltungen und dem zustdndigen Ministerium abgestimmt. Die
Interventionen der Selbstverwaltungen und Geschéftsfithrungen, verbunden mit der
Eigeninitiative fiir eine Neuorganisation, sicherten der zukiinftigen Unfallkasse NRW
notwendige Gestaltungsspielrdume fiir Ubergangsregelungen im Haupt- und Ehrenamt.

Die Fusion zur Unfallkasse NRW

Auflerdem wurden die bereits zugesagten Standortsicherungen fiir Westfalen-Lippe
auch fiir die Zukunft festgeschrieben.

In der weiteren Transaktionsphase der Fusion wurde deutlich, dass komplexe und viel-
schichtige Vorbereitungen und Mafinahmen auf der Agenda standen. Einige wenige sind
hier stichwortartig aufgezeigt, um Breite und Tiefe der umfassenden Handlungsfelder zu
verdeutlichen, mit dem sich die Akteure im Fusionsprojekt intensiv befasst haben.

Bewertung

Die politischen Vorgaben im Rahmen des Fusionsprozesses wurden mit viel Kraft und
einer positiven Grundhaltung aller Beteiligten sozialvertraglichen Losungen zugefiihrt.
Die erhofften Einspareffekte wurden eingelGst. Aber nicht alle geplanten Mafinahmen
sind selbst nach zehn Jahren in vollem Umfang zum Abschluss gebracht oder sind in rei-
bungslos funktionierende Prozessketten iiberfiihrt worden. Eine wichtige Erkenntnis bei
jeglichen Verdanderungsprozessen ist und bleibt, dass nicht alles im Riickblick immer nur
als gelungen bezeichnet werden kann — aber auch aus Fehlern muss man lernen diirfen.

Um im Sprachbild unserer seemannischen Metaphern zu bleiben

Die Bauzeiten in der Werft, die Jungfernfahrt und das Einiiben der Mannschaft in die neuen
Segelmandver sind langst vorbei. Der flotte Vier-Mast-Grof3segler steht gut im Wind und hat
schon manchen heftigen Sturm abgewettert. Selbst das wendige Feuerwehrloschboot fand
mit seiner Mannschaft aus freiwillig Engagierten inzwischen einen guten Platz an Bord.
Jetzt gibt es auf der Briicke eine Kapitdnin mit einem Ersten Offizier, die unterstiitzt von der
Besatzung sicher Kurs halten, was auch die Admiralitdten hoch wertschétzen.

Neues Corporate Design Pe@rsonalvertretungen auch fiir Regionaldirektionen

Verselbstandigung der Regionaldirektionen

I mmo b i Ii en frage n Vermogensverschmelzung

Stellenverlagerung - Aufbau Projektorganisation e amaorsansauon
Fusionstarifschutzvertrag Neye Satzung

Grindungsveranstaltung - Gameinsamer Haushalt Gemeinsame Zusatzversorgung
Ausgleichsregelungen fiir Beschiftigte an neuen Arbeitspldtzen

Text: Nil Yurdatap
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Verordnung iiber die Fusion der
Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand

in Nordrhein-Westfalen

Vom 30. Oktober 2007
Quelle: GV. NRW. Seite 437-440

Artikel 1
Verordnung iiber die Errichtung und Organisation
der Unfallkasse Nordrhein-Westfalen

Aufgrund

e von §116 Abs. 1und 3, § 128 Abs. 2 und § 185 Abs. 2 Satz
2 des Siebten Buches Sozialgesetzbuch (SGB VII) vom
7. August 1996 (BGBL. I S. 1254), zuletzt gedandert durch
Artikel 6 des Gesetzes vom 20. April 2007 (BGBI. I S. 554),

¢ §121 des Beamtenrechtsrahmengesetzes (BRRG) vom 31.
Marz 1999 (BGBL. I S. 654), zuletzt gedndert durch Artikel
2 des Gesetzes vom 5. Dezember 2006 (BGBL. I S. 2748),

® 8§44 Abs. 1 Satz 2 Landespersonalvertretungsgesetz
(LPVG) vom 3. Dezember 1974 (GV. NRW. S. 1514) zuletzt
gedandert durch Artikel 3 des Gesetzes vom 31.10.2006
(GV. NRW.S. 477),

wird verordnet:

§1
Errichtung und Sitz

(1) Fiir die gesetzliche Unfallversicherung im Landes- und
Kommunalbereich in Nordrhein-Westfalen wird am
1. Januar 2008 die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
mit Sitz in Diisseldorf errichtet. Die Unfallkasse Nord-
rhein-Westfalen hat Regionaldirektionen in Diisseldorf
und Miinster. Sie wirkt auf eine gleichméafiige Verteilung
der Arbeitsmengen im Rheinland und in Westfalen hin.

(2) Die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen ist eine landesun-
mittelbare rechtsfihige Korperschaft des 6ffentlichen
Rechts mit Selbstverwaltung. Sie besitzt unbeschadet
des Rechts zur Aufstellung einer Dienstordnung das
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Recht, Beamte zu haben (Dienstherrenfahigkeit). Sie ist
zur Dienstsiegelfiihrung berechtigt.

§2

Finanzierung; Befreiung von Abgaben

(1) Die Mittel fiir die Ausgaben der Unfallkasse Nord-
rhein-Westfalen werden durch Beitrage der Unterneh-
men, fiir die sie zustandig ist, und sonstige Einnahmen
aufgebracht. Die Aufwendungen fiir Versicherte nach
§ 128 Abs. 1 Nr. 6 (mit Ausnahme der Beschéftigten in
Hilfeleistungsunternehmen des Landes), 7 und 11 des
Siebten Buches Sozialgesetzbuch tragen die Gemeinden
und Gemeindeverbande, die Aufwendungen fiir Versi-
cherte nach § 128 Abs. 1 Nr. 9 des Siebten Buches Sozial-
gesetzbuch das Land. Das Nahere regelt die Satzung der
Unfallkasse Nordrhein-Westfalen.

(2) Fiir die aus Anlass der Errichtung der Unfallkasse
Nordrhein-Westfalen erforderlichen Rechtshandlungen
werden Abgaben, insbesondere auch die Kosten nach
dem Gerichtskostengesetz und der Kostenordnung
einschlieflich der Beurkundungs- und Beglaubigungs-
gebiihren, des Landes und der seiner Aufsicht unterste-
henden Kérperschaften des 6ffentlichen Rechts nicht
erhoben; Auslagen werden nicht erstattet.

§3

Eingliederung bestehender Kérperschaften

(1) Die Landesunfallkasse Nordrhein-Westfalen, der
Rheinische Gemeindeunfallversicherungsverband, der
Gemeindeunfallversicherungsverband Westfalen-Lippe
und die Feuerwehr-Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
(eingegliederte Unfallversicherungstréger) werden am
1. Januar 2008 in die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
eingegliedert.

(2) Das VermoGgen sowie die Rechte und Pflichten der einge-
gliederten Unfallversicherungstrager gehen zu diesem
Zeitpunkt im Wege der Gesamtrechtsnachfolge auf die
Unfallkasse Nordrhein-Westfalen iiber.

(3) Das von den eingegliederten Unfallversicherungstragern
erlassene autonome Recht gilt fiir deren jeweiligen frii-
heren Zustandigkeitsbereich bis zum Erlass von neuen
Vorschriften durch die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
fort.

(4) Die am 31. Dezember 2007 geltenden Beitragsordnun-
gen gelten fiir den fritheren Zustdandigkeitsbereich der
eingegliederten Unfallversicherungstrager bis zum 31.
Dezember 2008 fort. Bis zu diesem Zeitpunkt sind die
Buchfiihrung, die Rechnungslegung sowie die Rech-
nungspriifung getrennt durchzufiihren. Die am 31. De-
zember 2007 bestehenden Betriebsmittel und Riicklagen
sind bis zum 31. Dezember 2008 getrennt den Umlage-
gruppen der eingegliederten Unfallversicherungstrager
zuzuordnen.

(5) Die von den eingegliederten Unfallversicherungstragern
mit Aufsichtsaufgaben auf dem Gebiet der Pravention
betrauten Beschiftigten sind erméchtigt, diese gesetz-
lichen Aufgaben nach Maf3gabe des jeweils erteilten
Auftrages im gesamten Zustandigkeitsbereich der Un-
fallkasse Nordrhein-Westfalen wahrzunehmen.

§4

Arbeits-, dienst- und beamtenrechtliche Regelungen

(1) Die am 31. Dezember 2007 bei den eingegliederten
Unfallversicherungstragern tatigen Tarifbeschaftigten
und Dienstordnungsangestellten sowie die zu ihrer
Berufsausbildung dort Beschiftigten sind ab 1. Januar
2008 Beschiftigte der Unfallkasse Nordrhein-Westfalen,
sofern diese Arbeitsverhaltnisse nicht mit dem bisheri-

gen Arbeitgeber fortgesetzt werden. Dies gilt nicht fiir
Beschiftigungsverhiltnisse, die mit Wirkung zum 31.
Dezember 2007 wirksam gekiindigt oder befristet sind.
Beendigungskiindigungen aus Anlass der Eingliederung
sind ausgeschlossen.

(2) Fiir die Rechtsstellung der an der Umbildung beteiligten
Beamten und Versorgungsempfanger gelten die §§ 128
bis 130 Abs. 1 und die §§ 132 bis 133 des Beamtenrechts-
rahmengesetzes, § 130 Abs. 2 Beamtenrechtsrahmenge-
setz und § 39 Landesbeamtengesetz nur fiir die Verset-
zung in den einstweiligen Ruhestand im gegenseitigen
Einvernehmen.

(3) Die in einem Beschaftigungsverhaltnis bei den ein-
gegliederten Unfallversicherungstrdagern verbrachten
Zeiten gelten bei der Anwendung beamtenrechtlicher
einschlief3lich besoldungs- und versorgungsrechtlicher
Vorschriften, personalvertretungsrechtlicher Vorschrif-
ten und tarifvertraglicher Regelungen als bei der Unfall-
kasse Nordrhein-Westfalen verbrachte Zeiten.

(4) Die fiir die eingegliederten Unfallversicherungstrager
geltenden internen dienstlichen Vorschriften gelten
bis zur Herstellung einheitlicher interner dienstlicher
Vorschriften fort, langstens bis zum 31. Dezember 2009.

§5
Satzung

Die einzugliedernden Unfallversicherungstrager legen der
Aufsichtsbehorde bis zum 30. September 2007 eine von den
Vertreterversammlungen beschlossene Satzung der Unfall-
kasse Nordrhein-Westfalen zur Genehmigung vor. Bei nicht
fristgerechter Vorlage einer von allen Vertreterversammlun-
gen beschlossenen Satzung ist diese von der Aufsichtsbe-
horde zu erlassen.
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§6
Selbstverwaltungsorgane, Geschaftsfiihrung,
Beschlussfassung

(1) Bis zum Ablauf der am 1. Oktober 2005 begonnenen
Wahlperiode richtet sich die Zahl der Mitglieder der
Selbstverwaltungsorgane nach der Summe der Zahl der
Mitglieder, die in den Satzungen der eingegliederten
Unfallversicherungstrager bestimmt worden ist. Die
Mitglieder der Vertreterversammlungen und des Vor-
stands der eingegliederten Unfallversicherungstrager
und ihre Stellvertreter werden zu Mitgliedern und Stell-
vertretern der Vertreterversammlung und des Vorstands
der Unfallkasse Nordrhein-Westfalen.

(2) Bis zum Ablauf der am 1. Oktober 2005 begonnenen
Wahlperiode stehen bei Beschliissen der Selbstver-
waltungsorgane den Vertretern der eingegliederten
Unfallversicherungstrager folgende Gesamtzahlen an
Stimmen zu:

1. ehemaliger Rheinischer Gemeindeunfallver-
sicherungsverband 35,

2. ehemaliger Gemeindeunfallversicherungsverband
Westfalen-Lippe 35,

3. ehemalige Landesunfallkasse Nordrhein-Westfalen 25,

4, ehemalige Feuerwehr-Unfallkasse Nordrhein-
Westfalen 5.

(3) Die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen kann durch
Satzung iibergangsweise, langstens bis zum 30. Juni
2014, festlegen, dass die Geschaftsfiihrerin und Ge-
schaftsfiihrer der eingegliederten Unfallversicherungs-
trager Mitglieder der Geschaftsfiihrung der Unfallkasse
Nordrhein-Westfalen werden.

§7
Vorbereitung und Leitung von konstituierenden Sitzungen

Die Vorbereitung und Leitung der konstituierenden
Sitzungen der Vertreterversammlung und des Vorstands

wird bis zur Wahl eines Vorsitzenden/einer Vorsitzenden
der Vertreterversammlung und des Vorstandes von dem
dienstéltesten Geschéftsfithrer/ von der dienstéltesten
Geschiftsfiihrerin der eingegliederten Unfallversiche-
rungstrager wahrgenommen. Bis zur Beschlussfassung
ist die Geschaftsordnung des Unfallversicherungstragers
anzuwenden, dessen/deren Geschiftsfiihrer/in die konsti-
tuierende Sitzung leitet.

§8
Personalvertretung und
Jugendauszubildendenvertretung

Bis zur Neuwahl des Personalrates bestehen die Perso-
nalrate der eingegliederten Unfallversicherungstrager als
Teilpersonalrate bei der Unfallkasse Nordrhein-Westfalen
fiir die Bereiche fort, fiir die sie zum Zeitpunkt der Ein-
gliederung gebildet waren. Fiir die Belange der Hauptver-
waltung sowie fiir die Belange, die alle Beschiftigten der
Unfallkasse Nordrhein-Westfalen betreffen, wird bis zum
Zeitpunkt der Neuwahl ein Gesamtpersonalrat gebildet,
in den die Teilpersonalrdte Mitglieder entsprechend § 44
Abs. 2 LPVG entsenden. Die Regelungen zu den Personal-
vertretungen gelten entsprechend fiir Ersatzmitglieder
sowie fiir Jugend- und Auszubildendenvertretungen.

§9
In-Kraft-Treten, AuBBer-Kraft-Treten, Berichtspflicht

(1) Diese Verordnung tritt am 1. Januar 2008 in Kraft. § 2
Abs.2,83,84 Abs. 4,85,8§6 Abs.1und 2, §7 und § 8
treten am 31. Dezember 2011 aufler Kraft. § 6 Abs. 3 tritt
mit Ablauf des 30. Juni 2014 aufler Kraft.

Mit Ablauf des 31. Dezember 2007 treten auf3er Kraft

1. die Verordnung iiber die Organisation der Unfall-
versicherungstrager der 6ffentlichen Hand in Nord-
rhein-Westfalen vom 4. November 1997 (GV. NRW.
S. 381)



2. die Verordnung iiber die Bestimmung der Feuer-
wehr-Unfallkassen Rheinland und Westfalen-Lippe
zu Tragern der Unfallversicherung fiir die Versicher-
ten des Brandschutz im erweiterten Katastrophen-
schutz vom 19. September 1978 (GV. NRW. S. 512)

(2) Das zustandige Ministerium berichtet der Landesregie-
rung bis zum 31. Dezember 2014 {iber die Auswirkungen
dieser Verordnung.

Artikel 2

Anderung der Durchfiihrungsverordnung zum

Landesdisziplinargesetz Nordrhein-Westfalen

(Landesdisziplinargesetz - LDG NRW) bei den

Korperschaften unter der Aufsicht des Landes
im Geschéftsbereich des Ministeriums fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-

Westfalen (DVO-LDG NRW fiir Korperschaften

im Geschiftsbereich MAGS-DVO-LDG-NRW)

Aufgrund

e der §§ 80 Satz 1 und 81 Satz 2 des Disziplinargesetzes fiir
das Land Nordrhein-Westfalen (Landesdisziplinargesetz —
LDG NRW) vom 16. November 2004 (GV. NRW. S. 624),

e des §126 Abs. 3 Nr. 2 Satz 2 des Beamtenrechtsrahmen-
gesetzes (BRRG) vom 7. August 1996 (BGBL. I S. 1254),
zuletzt geandert durch Artikel 2 des Gesetzes vom 5.
Dezember 2006 (BGBI. I S. 2748),

wird die Durchfithrungsverordnung zum Landesdiszipli-

nargesetz Nordrhein-Westfalen (Landesdisziplinargesetz —

LDG NRW) bei den Korperschaften unter der Aufsicht des

Landes im Geschaftsbereich des Ministeriums fiir Arbeit,

Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen

(DVO-LDG NRW fiir Kérperschaften im Geschaftsbereich

MAGS-DVO-LDG-NRW) vom 14. September 2006 (GV. NRW

S. 510) wie folgt gedndert:
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In § 1 Absatz 1 werden in Nummer 3 das Wort ,,Landesun-
fallkasse“ durch das Wort ,,Unfallkasse“ ersetzt und die
Nummern 4 und 5 gestrichen.

Artikel 3
Elfte Verordnung zur Anderung der Verordnung
zur Regelung von Zustidndigkeiten
nach dem Sozialgesetzbuch (ZuVO SGB)

Aufgrund

e des §90 Abs. 2 und § 91 Abs. 2 des Vierten Buches Sozi-
algesetzbuch (SGB IV) vom 23. Dezember 1976 (BGBI. I
S. 3845) in der Fassung der Bekanntmachung vom 23.
Januar 2006 (BGBL. I S. 86, 466),

e des § 44 Abs. 2a Nummer 1 und 3 des Vierten Buches So-
zialgesetzbuch (SBG IV) vom 23. Dezember 1976 (BGBI. I
S. 3845) in der Fassung der Bekanntmachung vom 23.
Januar 2006 (BGBL. I S. 86, 466) in Verbindung mit § 5
Abs. 3 des Gesetzes iiber die Organisation der Landesver-
waltung (LOG) vom 10. Juli 1962 (GV. NW. S. 421), zuletzt
gedandert durch Artikel 11 des Gesetzes vom 12. Dezember
2006 (GV. NRW. S. 622) — insoweit nach Anh6rung des
Ausschusses fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des
Landtages —,

wird die Verordnung zur Regelung von Zustandigkeiten

nach dem Sozialgesetzbuch vom 13. Dezember 1989 (GV.

NRW. S. 679), zuletzt gedndert durch die 10. AndVO vom 10.

November 2004 (GV. NRW. S. 692) wie folgt gedndert:

1. § 3 Absatz 2 wird wie folgt gedandert:

a) Inder Nummer 1 werden die Worter ,,die Landesversi-
cherungsanstalt Rheinprovinz*“ durch die Worter ,,die
Deutsche Rentenversicherung Rheinland“ ersetzt.

b) In der Nummer 2 werden die Worter ,,die Landesver-
sicherungsanstalt” durch die Worter ,,die Deutsche
Rentenversicherung® ersetzt.

¢) In Nummer 6 werden die Worter ,,den Gemeindeun-
fallversicherungsverband Westfalen-Lippe* durch die
Worter ,,die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen* ersetzt.

d) Die Nummern 7, 8 und 9 werden gestrichen.

2. § 9 wird wie folgt gefasst:
”» § 9

Zustandige Stelle fiir die Bestimmung der Arbeitgeber-
vertreter im Landesbereich im Sinne des Vierten Buches
Sozialgesetzbuch ist das fiir den Bereich Soziales zustan-
dige Ministerium. Die auf den Landesbereich entfallenden
Arbeitgebervertreter werden auf Vorschlag der entsen-
denden Stellen bestimmt. Entsendende Stellen sind das
Finanzministerium und die weiteren zur Entsendung von
Arbeitgebervertretern berechtigten Ressorts und Mitglied-
sunternehmen im Landesbereich. Die Vorschlagsberech-
tigung fiir die weiteren Arbeitgebervertreter und fiir die
Stellvertreter richtet sich nach der Anzahl der Versicherten
im jeweiligen Zustandigkeitsbereich. Bis zum Ende der am
1. Oktober 2005 begonnenen Wahlperiode sind das fiir den
Bereich Soziales zustandige Ministerium, das Finanzminis-
terium, das Justizministerium, das Ministerium fiir Bauen
und Verkehr, das Ministerium fiir Generationen, Familie,
Frauen und Integration, das Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft, Forschung und Technologie, das Ministerium
fiir Schule und Weiterbildung, das Ministerium fiir Umwelt
und Naturschutz, Landwirtschaft und Verbraucherschutz,
die Universitatskliniken und die Studentenwerke vor-
schlagsberechtigt.*

Artikel 4
Anordnung der Landesregierung
iiber die Festsetzung von Amtsbhezeichnungen
fiir die Beamten bei den Korperschaften unter
Aufsicht des Landes im Geschiftsbereich des fiir den
Bereich Soziales zustindigen Ministeriums des
Landes Nordrhein-Westfalen

Aufgrund der Nummer 1 Abs. 2 der Vorbemerkungen zu
den Besoldungsordnungen A und B — Anlage 1 des Bundes-
besoldungsgesetzes in der Fassung der Bekanntmachung
vom 6. August 2002 (BGBL. I S. 3020) sowie aufgrund des §
92 Abs. 1 Satz 1 des Landesbeamtengesetzes in der Fassung
der Bekanntmachung vom 1. Mai 1981 (GV. NRW. S. 234, ber.
1982 S. 256) werden fiir die Beamten bei den Korperschaf-
ten unter Aufsicht des Landes im Geschaftsbereich des fiir
den Bereich Soziales zustandigen Ministeriums des Landes
Nordrhein-Westfalen die folgenden Bezeichnungen festge-
setzt:

1. Amtsbezeichnungen fiir die Geschaftsfiihrer
¢ Erste Direktorin/Erster Direktor (Vorsitzende/r der
Geschiftsfithrung)
e Direktor/-in (andere Mitglieder der Geschiftsfithrung)

2. Amtsbezeichnungen fiir die Beamten des héheren
Dienstes
o Abteilungsdirektor/in
— als Leiter/in grofer und bedeutender Abteilungen
oder
— als Leiter/in des vertrauensarztlichen Dienstes oder
— als Leiter/in des drztlichen Dienstes eines Renten-
versicherungstragers
¢ Leitende Verwaltungsdirektorin/Leitender Verwal-
tungsdirektor
o Leitende Baudirektorin/Leitender Baudirektor
¢ Leitende Medizinaldirektorin/Leitender Medizinaldi-
rektor
e Verwaltungsdirektor/-in
¢ Baudirektor/-in
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e Medizinaldirektor/-in

o Oberverwaltungsratin/-rat
e Oberbauratin/-rat

o Obermedizinalritin/-rat

e Verwaltungsréatin/-rat

e Bauréitin/-rat

o Medizinalratin/-rat

Amtsbezeichnungen fiir die Beamten des gehobenen
und mittleren Dienstes

o Verwaltungsoberamtsritin/-rat
e Verwaltungsamtsratin/-rat

e Verwaltungsamtfrau/-mann

¢ Verwaltungsoberinspektor/in
e Verwaltungsinspektor/in

o Verwaltungsamtsinspektor/in
e Verwaltungshauptsekretdr/in
e Verwaltungsobersekretdr/in

o Verwaltungssekretér/in

. Diese Anordnung tritt am 1. Januar 2008 in Kraft. Sie

tritt mit Ablauf des 31. Dezember 2014 aufler Kraft. Mit

Ablauf des 31. Dezember 2007 treten die folgenden

Anordnungen auf3er Kraft:

¢ Anordnung der Landesregierung iiber die Festset-
zung von Amtsbezeichnungen fiir die Beamten der
Landesversicherungsanstalten in der Fassung der
Bekanntmachung vom 20. Oktober 1970 (GV. NRW.
S. 724),

¢ Anordnung iiber die Festsetzung von Amtsbezeich-
nungen fiir die Beamten des Rheinischen Gemein-
deunfallversicherungsverbandes in Diisseldorf
und des Gemeindeunfallversicherungsverbandes
Westfalen-Lippe in Miinster vom 2. November 1971
(GV. NRW. 346)

¢ Anordnung iiber Festsetzung von Amtsbezeichnun-

gen fiir die Beamten der Landesunfallkasse Nord-
rhein-Westfalen vom 4. November 1997 (GV. NRW.
S. 382).

Artikel 5
In-Kraft-Treten
Diese Verordnung tritt am 1. Januar 2008 in Kraft.

Diisseldorf, den 30. Oktober 2007

Die Landesregierung
Nordrhein-Westfalen

Der Stellvertreter
des Ministerprasidenten
Prof. Dr. Andreas Pinkwart

Der Innenminister
Dr.Ingo Wolf

Der Minister
fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
Karl-Josef Laumann
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Wolfgang Adolph: Meine Unfallkasse Wolfgang Adolph: Meine Unfallkasse

Wolfgang Adolph:
Meine Unfallkasse a

Wolfgang Adolph war ein halbes Jahrhundert in der gesetzlichen Unfall-
versicherung tdtig und hat im Rheinischen Gemeindunfallversicherungs-
verband (RGUV) zahlreiche Stationen durchlaufen und war zuletzt als
Innenrevisor tatig. Mit der Fusion zur Unfallkasse NRW im Jahr 2008 ist er
in den Ruhestand getreten und weif3 noch vieles aus seinem beruflichen
Leben zu berichten. Angefangen hat er 1958 in der Registratur, wo er im

Alter von 14 Jahren die RVO (Reichsversicherungsordnung) gepaukt und

die Aktenfiihrung in Magazinbiichern und Jahresregistern kennengelernt

hat.

»,Damals gab es auch sogenannte Entschadigungskarten, in der alle Natiirlich gab es neben solchen Anekdoten auch sehr ernste Unfille zu bearbeiten. Und eins

,Die gesetzliche Unfall- ausgezahlten Geldleistungen eingetragen wurden. Als ich nach einem darf man bei dieser Arbeit ja nie vergessen: was wir tun ist stets zum Wohle der Menschen.

Versicherung e Al halben Jahr ins Unfallbiiro wechselte, hatte ich eine Schreibmaschine Ich habe seinerzeit einen Versicherten fiinfmal angeschrieben und iiberhaupt keine Antwort
zum Umhédngen. Mit der konnte ich von Biiro zu Biiro gehen und die bekommen. Das hat mich natiirlich stutzig gemacht und ich habe seine Arzte kontaktiert.

von der Pike auf“
Wolfgang Adolph, 2016

Akten bearbeiten. Meine eigene Laufbahnpriifung habe ich Anfang der Wie sich dann herausstellte, war der Mann Analphabet und wusste mit den Briefen gar

60er Jahre noch bei den Berufsgenossenschaften abgelegt. Spater, in den nichts anzufangen. Ich habe mich der Sache dann angenommen und spater hat er im Rah-
men der Berufshilfe Lesen und Schreiben gelernt. Danach konnte er endlich seinen Traum-

beruf als LKW-Fahrer ausiiben.

80er Jahren, habe ich zusammen mit Herrn Schoppner den ersten eigenen
Priifungsausschuss der offentlichen Unfallversicherungstrager in NRW
aufgebaut. Dabei habe ich immer darauf geachtet, dass die konstruierten Falle auch realis-

—

tisch sind. Einen Schulunfall am 2. Januar etwa kann es gar nicht geben. Bundesweit beginnt
der Unterricht ndmlich nie vor dem 7. Januar eines Jahres. Ich habe dafiir gesorgt, dass
solche Fragen vom Priifungsausschuss entsprechend angepasst wurden.

Ich kann mich an eine Unfallanzeige aus den 60er Jahren erinnern mit einer Notiz, die lau-
tete: ,Welcher technische Schutz wurde getroffen, um diesen Unfall fernerhin zu verhiiten?
Eine Haushaltshilfe war vom Hund ihres Arbeitgebers in den Oberarm gebissen worden. Sie
hatte ihn auf den Arm genommen, um einem grof3en Hund auf der Strafle aus dem Weg zu
gehen. Da hat der kleine Klaffer zugeschnappt. Der Haushaltsvorstand hat die Frage dann
wie folgt — und wie ich meine durchaus konstruktiv — beantwortet mit ,Das Beifien wurde
dem Hund strengstens untersagt‘. Man sieht also: der Praventionsgedanke begleitete uns
stets bei unserer Arbeit.

T _

/7\\\

Mit der Einfiihrung der Schiilerunfallversicherung wuchs unser Personalbedarf rapide an
und die Akten wurden ab diesem Zeitpunkt im maschinenlesbaren Hollerithverfahren, mit
den sogenannten Lochkarten, gefiihrt. Auch meine spatere Frau kam mit Einfiihrung der
EDV 1972 zum RGUV. Wir haben uns also bei der Arbeit kennen und lieben gelernt und sind
seit iber 40 Jahren immer noch gliicklich verheiratet.

Nil Yurdatap zeichnete die Erinnerungen von Wolfgang Adolph
auf. Sie ist Leiterin der Stabsstelle Kommunikation und zustdndig
fiir die Aufsenwirkung der Unfallkasse. Die Weiterentwicklung der
Unfallkasse NRW ist ihr genauso wichtig wie eine bundesweite
Zusammenarbeit im System der gesetzlichen Unfallversicherung.

<
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Kurze Geschichte der
Unfallkasse NRW

Die Unfallkasse NRW ist eine Korperschaft des 6ffentlichen Rechts, die
historisch gewachsen ist. Sie entstand am 1. Januar 2008 durch den Zu-
sammenschluss von vier Unfallversicherungstragern. Ihre Anfange rei-

chen aber bis in das 19. Jahrhundert zuriick.

Einfithrung der gesetzlichen Unfallfallversicherung als Zweig der Sozialversicherung
Kaiser Wilhelm I. hatte in seiner kaiserlichen Botschaft vom 17. November 1881 ein um-
fangreiches Programm zur Schaffung einer Arbeiterversicherung angeregt, das Vorsorge
gegen Krankheit, Unfall und Altersarmut treffen sollte.! Hierzu sollten kérperschaftliche
Genossenschaften mit Selbstverwaltung gegriindet werden. Dies fiihrte am 6. Juli 1884
zur Verabschiedung des Unfallversicherungsgesetzes als zweitem Zweig der Sozialversi-
cherung.? Am 1. Oktober 1885 nahmen 57 Berufsgenossenschaften im Deutschen Reich
ihre Arbeit auf.

Crtra-Beilage
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Statut der Westfilischen Feuerwehr-Unfall-Kasse von 1884 (Amtsblatt der koniglichen
Regierung zu Miinster 1884. Miinster o. J., Stiick 49, Extrabeilage); Digitale Quelle ULB
Miinster: urn:nbn:de:hbz:6:1-55815

1 125 Jahre gesetzliche Unfallversicherung — Streiflichter. Hg. v. DGUV. Berlin 2010, S. 19
2 Deutsches Reichsgesetzblatt (zitiert RGBL). 1884, Nr. 19, S. 69-111
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Einfiihrung der Feuerwehrunfallkassen 1884 und 1891

Nach der Griindung des rheinisch-westfdlischen Feuerwehrverbandes 1862 in Duisburg
begann die Diskussion iiber die Einfiihrung einer Unfallversicherung’ speziell fiir die
Feuerwehr.

Im Jahre 1882 wurden auf Anregung des Innenministers zwei Unterstiitzungskassen fiir
verungliickte Wehrleute in Rheinland und Westfalen gegriindet.” Die Trager waren die
Aachener und Miinchener Feuerversicherungsgesellschaft und die Rheinische Provin-
zial-Feuer-Societdt, deren Fonds mit sechs- bzw. viertausend Mark jahrlich ausgestattet
waren.

Der Nachteil dieser Unterstiitzungskassen war aber, dass die Leistungen fiir Wehrleu-

te nur dann abgerufen werden konnten, wenn der Feuerschaden an einem Gebdude
entstanden war, das in einem Versicherungsverhiltnis zu einem der Trager stand. Des
Weiteren wurde die Hohe der Fonds als nicht ausreichend erachtet. Aus diesem Grund
suchten die rheinischen Feuerwehren 1882 Unterstiitzung beim Oberprasidenten der
Rheinprovinz. Bedingt durch die territoriale Gliederung innerhalb Preufiens kam es nun
zu unterschiedlichen Entwicklungen in den einzelnen Provinzen. So wurde im Jahre
1884 eine Feuerwehrunfallkasse in der Provinz Westfalen gegriindet.’

In der Rheinprovinz wurde der Versicherungsschutz der Unterstiitzungskasse der Rhei-
nischen Provinzial-Feuer-Societdt 1887 zuerst auf alle Brandobjekte ausgedehnt, bevor
es im Jahre 1891 zur Griindung einer rheinischen Feuerwehrunfallkasse kam.® Aus-
schlaggebend hierfiir war die Fiirsprache des Landtagsmarschalls der Rheinprovinz, des
Fiirsten zu Wied. Das Grundkapital von 30.000 Mark stammte aus Mitteln der Rheini-
schen Provinzial-Feuer-Societat. Im Jahre 1891 teilte sich der Feuerwehrverband in einen
rheinischen und einen westfdlischen Zweig.

Die Statuten der Feuerwehr-Unfallkasse der Rheinprovinz wurden 1892 durch den Pro-
vinziallandtag genehmigt. Nachdem die durch die Satzung vorgeschriebene Anmeldung
von mindestens 3.000 Feuerwehrleuten vorlag, konnte die rheinische Unterstiitzungs-
kasse der Feuerwehrleute 1893 ihre Arbeit aufnehmen.

Leupold, Daniel: Die freiwilligen Feuerwehren in der Rheinprovinz bis 1918. Phil. Diss., K6ln 2003, S. 214
Leupold, S. 215

Ebd.

Der Feuerwehrmann. Wochenzeitschrift fiir Feuerléschwesen. Band 8 (1890)/Leupold, S. 54, 81, 216

AU~ wWwW

23



Kurze Geschichte der Unfallkasse NRW

24

Die aufzubringenden Mittel wurden dem Zinsaufkommen des Grundkapitals, dem
Jahresbeitrag der Gemeinden bzw. Wehren pro Feuerwehrmann sowie einem Jahresbei-
trag der Rheinischen Provinzial-Feuer-Societdt entnommen. Die Verwaltung der Kasse
iibernahmen der Direktor dieser Institution und Abgeordnete der beteiligten Gemeinden
und Feuerwehren. Als nachteilig erwies sich die Tatsache, dass fiir die rheinischen Ge-
meinden keine gesetzliche Verpflichtung zur Begleichung des Jahresbeitrages bestand.
In diesen Fallen mussten die Wehren selbst fiir den Versicherungsschutz aufkommen.

Im Ubrigen wurden bis zum Jahr 1897 auch Berufsfeuerwehren in die Feuerwehr-Unfall-
kasse der Rheinprovinz aufgenommen. Dieser gemeinsame Unfallversicherungsschutz
endete im Jahre 1906 mit deren Ausschluss. Seit 1909 konnten die rheinischen Wehren
eine Zusatzversicherung fiir Unfélle bei Katastropheneinsatzen bei der Kélnischen Un-
fallversicherungsaktiengesellschaft abschlief3en. Bis zum September 1910 waren dieser
215 Wehren beigetreten.

Mit dem ,,Dritten Gesetz iiber Anderungen in der Unfallversicherung* 1928 wurden die
Feuerwehrunfallkassen Korperschaften des 6ffentlichen Rechts. Nunmehr hatten die
Feuerwehrangehorigen einen Rechtsanspruch auf die Gewdahrung von Leistungen und
waren nicht mehr vom Beitragsaufkommen ihrer jeweiligen Gemeinden abhdngig.” Die
bisherige ,,Rheinische Feuerwehr-Unfallkasse®“ wurde in ,,Unfallversicherungskasse fiir
die Feuerwehren der Rheinprovinz* umbenannt.

Mit der am 1. Okober 1956 verabschiedeten Satzung wurde die Selbstverwaltung einge-
fiihrt und der Name in ,,Feuerwehr-Unfallkasse Rheinland“ gedndert.

In Diisseldorf hatte diese Unfallkasse unter anderem ihre Dienststelle am Fiirstenwall,
an der Friedrichstraf3e und am Provinzialplatz.

Auch nach 1945 waren die Feuerwehrunfallkassen im Rheinland und in Westfalen-Lippe
voneinander unabhangige Korperschaften.

Die Feuerwehr-Unfallkasse Westfalen-Lippe in Miinster hatte ihren Sitz anfangs an der
Piusallee 1-3 in Rdumlichkeiten des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe, bevor sie in
die Warendorfer Strafle umzog. Ende 1987 lautet die neue Adresse Broderichweg 70 und
seit 1998 Provinzialallee 1.

7 100 Jahre Feuerwehr-Unfallkasse Westfalen-Lippe. Miinster 1984, S. 15-16

Kurze Geschichte der Unfallkasse NRW

Der bestehende Dualismus zweier unabhangiger Feuerwehrunfallkassen in NRW wurde
1997 mit der Bekanntgabe von deren Fusion beendet.? Der Termin der Umsetzung sollte
spater festgelegt werden. So wurde die Feuerwehr-Unfallkasse Nordrhein-Westfalen mit
Sitz in Diisseldorf offiziell zum 1. September 1999 gegriindet.’

Griindung von Eigenunfallversicherungen nach 1887

Das am 11. Juli 1887 erlassene Gesetz iiber die Unfallversicherung der bei Bauten be-
schiftigen Personen gestattete auch den Gemeinden die Griindung von Eigenunfallver-
sicherungen.!® Hierzu mussten sie sich von den obersten Verwaltungsbehorden beschei-
nigen lassen, dass sie dafiir die finanziellen Voraussetzungen erfiillten.

Die Stadt Diisseldorf beantragte die Bescheinigung ihrer Leistungsfahigkeit am 20. Marz
1888 beim preuflischen Ministerium fiir Handel und Gewerbe und erhielt im gleichen
Jahr einen positiven Bescheid." Der 20. August 1888 kann somit als Griindungsdatum
der Eigenunfallversicherung Diisseldorf angesehen werden." Ihr anfanglicher Name
lautete ,,stadtische Unfallversicherung fiir Regiebauten®.” Die Versicherung wurde beim
Oberbiirgermeister angesiedelt und ein Schiedsgericht konstituiert.'* Zu Vorsitzenden
der Versicherung ernannte das preuflische Ministerium fiir Handel und Gewerbe die Re-
gierungsassessoren Nadbyl und Dr. Wolff (Stellvertreter). Versichert wurden hierdurch
nicht verbeamtete Angestellte der Hochbau-, Wegebau-, Kanalisations-, Hofgarten- und
Friedhofsverwaltung, die von der Tiefbaugenossenschaft iibernommen wurden. Ende
1888 waren das 95 Personen, bei denen sich im ersten Versicherungsjahr keine Unfille
ereigneten. Im Folgejahr ereigneten sich ein schwerer und zehn leichte Unfille, und das
einberufene Schiedsgericht verfasste einen fiir den Antragsteller negativen Bescheid.”

Auch die Stadt Essen, deren Einwohnerzahl auf iiber 250.000 gestiegen wat, stellte im
November 1906 den Antrag, eine Eigenunfallversicherung zu griinden.® Durch den
Erlass des Preuflischen Ministers fiir Handel und Gewerbe wurde sie fiir leistungsfahig

8 Gesetz- und Verordnungsblatt NRW (zitiert GV NRW), Nr. 49 vom 14. November 1997, S. 381-384

9 GV NRW, Nr. 33 vom 16. August 1999, S. 482

10 Bericht 65 Jahre Eigenunfallversicherung der Stadt Diisseldorf und Geschéftsbericht 1955.
In: Stadtarchiv Diisseldorf, Bestand 0-1-4-5503

11 Ebd.

12 Bericht tiber den Stand und die Verwaltung der Gemeinde-Angelegenheiten der Stadt Diisseldorf fiir den Zeitraum
vom 1. April 1888 bis 31. Mdrz 1889. Diisseldorf 0.)., S. 12

13 Bericht iiber den Stand und die Verwaltung der Gemeinde-Angelegenheiten der Stadt Diisseldorf fiir den Zeitraum
vom 1. April 1889 bis 31. Mdrz 1890. Diisseldorf 0.)., S. 10

14 Siehe Anm. 1

15 Siehe Anm. 12

16 Stadtarchiv Essen, Bestand 1070-2, Blatt 135
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erklart, ab dem 1. Januar 1907 die Leistungen der Unfallversicherung zu iibernehmen,
die im Rahmen kommunaler Baumafinahmen anfielen. Auch hier waren Eisenbahnbe-
triebe ausdriicklich ausgeschlossen.”

In K6ln waren die unter das Bauunfallversicherungsgesetz vom 11. Juli 1887 fallenden
stadtischen Betriebe anfangs bei der Tiefbau-Berufsgenossenschaft in Berlin oder der
Rheinisch-Westfalischen Baugewerks-Berufsgenossenschaft in Elberfeld versichert.!®

Aus Unmut iiber die ihrer Meinung nach {iberhdhten Tarife beschloss die Stadt K6ln am
7. Mai 1896, die Unfallversicherung der bei kommunalen Baumafinahmen beschiftigten
Personen selbst zu {ibernehmen.”” Nachdem das preuf3ische Ministerium fiir Handel und
Gewerbe der Stadt am 28. Juli 1896 die finanzielle Soliditat hierfiir bescheinigt hatte,
erfolgte am 1. Oktober 1896 der Austritt aus den Berufsgenossenschaften und die Griin-
dung einer eigenen Bauunfallversicherung.” Deren Zustandigkeit erstreckte sich auf das
Hoch- und Tiefbauamt, den Fuhrpark und die Verwaltung der 6ffentlichen Anlagen. Im
ersten Versicherungsjahr 1897 wurden 104 Unfille bearbeitet.

Die Eigenunfallversicherung der Stadt K6ln ging am 1. Juli 1930 aus dieser Bauunfallver-
sicherung hervor, wobei die Zustandigkeit auf weitere kommunale Institutionen ausge-
dehnt wurde.”

Die Stadt Dortmund erhielt die Genehmigung zur Griindung einer kommunalen Bauun-
fallversicherung am 20. August 1889.2 Diese nannte sich anfangs ,,Regiebauten-Unfall-
versicherung der Stadt Dortmund® und war beim Oberbiirgermeister angesiedelt.” In
den ersten drei Versicherungsjahren von 1890 und 1892 wurde jeweils ein Unfall ange-
zeigt, der zum Bezug einer Unfallrente fiihrte. Der versicherte Personenkreis umfasste
durchschnittlich 300 Personen. Als Vorlaufer der heutigen Widerspruchsauschiisse
tagte schon 1892 ein Schiedsgericht, das den Antrag auf eine Rentenerh6hung eines
Unfallopfers verwarf.*

17 Ebd.

18 Bericht tiber den Stand und die Verwaltung der Gemeindeangelegenheiten der Stadt C6ln in den Etatsjahren 1891 bis 1900.
K&ln 1902, S. 109

19 Ebd.,S.110

20 Ebd.

21 Verwaltungsbericht der Stadt Kéln 1930/31. K6ln 1931, S. 13

22 Bericht iiberden Stand und die Verwaltung der Gemeindeangelegenheiten der Stadt Dortmund pro 1891/92.
Dortmund 1893, S. 31

23 Ebd.

24 Bericht tiber den Stand und die Verwaltung der Gemeindeangelegenheiten der Stadt Dortmund pro 1892/93.
Dortmund 1894, S. 31
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Erkldirung der Leistungsféihigkeit der EUV Essen von 1906
(GStA PK, I. HA Rep. 120 Ministerium fiir Handel und Gewerbe, BB VIII 4 Nr. 5 a, Bd. 9)

Griindung von Gemeindeunfallversicherungsverbdnden nach 1928

Ausgangspunkt einer weiteren Ausdehnung des Unfallversicherungsschutzes war das
Genfer Ubereinkommen aus dem Jahr 1925. Dort verpflichteten sich die teilnehmenden
Delegationen — unter anderem auch die deutsche — auf der 7. Internationalen Arbeits-
konferenz, den Unfallversicherungsschutz auf alle 6ffentlichen und privaten Betriebe
auszudehnen.”

Diese Beschliisse wurden 1927 in einer Denkschrift des Reichsarbeitsministers aufge-

griffen, in der erstmals die Griindung neuer 6ffentlicher Trager zu deren Umsetzung ins
Spiel gebracht wurde. Widerstand hierzu kam von Seiten des Verbandes der deutschen
Berufsgenossenschaften. Dieser konnte letztendlich nicht verhindern, dass die Auswei-
tung des Unfallversicherungsschutzes 1928 im ,,Dritten Gesetz iiber Anderungen in der

25 Wickenhagen, Ernst: Geschichte der gewerblichen Unfallversicherung, Bd. 1. Miinchen 1980, S. 193
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Unfallversicherung“? auf alle 6ffentlichen und privaten Betriebe festgeschrieben wurde.

Als Trager wurden Stadte mit mehr als 250.000 Einwohnern und Gemeindeverbdande
bestimmt.

Der Erlass des Preuflischen Ministers fiir Volkswohlfahrt zur Griindung von Gemein-
deunfallversicherungsverbanden im Januar 1929 ebnete den Weg fiir die nun folgenden
Neugriindungen.” Zuerst wurde am 25. Juni des gleichen Jahres nach einem Erlass des
westfilischen Oberprasidenten der Gemeindeunfallversicherungsverband (GUVV) der
Provinz Westfalen gegriindet, dem anfangs die Stadte Dortmund, Bochum und Gelsen-
kirchen noch nicht angehorten.?

Das Personal des neu gegriindeten Verbandes stammte vom Westfdlischen Provinzi-
alverband.” Es gab bis 1969 enge, verwaltungstechnische Verbindungen zur Westfili-
schen Landwirtschaftlichen Berufsgenossenschaft, dessen Geschiftsfiihrer in Persona-
lunion auch Geschiftsfiihrer des GUVV war.

Die Behorde war zu Beginn recht klein. So bearbeiteten 1929 fiinf Mitarbeiter des GUVV der
Provinz Westfalen 175 Unfallmeldungen.®

Durch Erlass des Oberprasidenten der Provinz Westfalen vom 13. Oktober 1930 wurde
dem Verband der Unfallversicherungsschutz bei Hilfeleistungen im Rahmen von Un-
gliicksfallen und Lebensrettung im Einzelfall {ibertragen.’! Am 1. August 1932 kam noch
die Zustandigkeit fiir den freiwilligen Arbeitsdienst hinzu, die am 1. April 1935 entfiel.
Die Stadte Bochum und Gelsenkirchen traten am 1. Januar 1936 dem GUVV der Provinz
Westfalen bei.

Am 1. Januar 1942 erweiterte sich der Zustdndigkeitsbereich des Gemeindeunfallversi-
cherungsverbandes der Provinz Westfalen auf die Lander Lippe und Schaumburg-Lippe,
was nach dem zweiten Weltkrieg korrigiert wurde, als Schaumburg-Lippe dem GUVV
Hannover zugwiesen wurde.*

26 RGBL1928, Teill, Nr. 44, S. 405

27 Sommer, Elisabeth: 75 Jahre Rheinischer Gemeindeunfallversicherungsverband. Diisseldorf 2004, S. 17

28 Die gemeindliche Eigenunfallversicherung in Westfalen-Lippe. Hg. v. Helmut Schéppner. Miinster 1955, S. 82

29 Gemeindeunfallversicherungsverband Westfalen-Lippe. Verwaltungsbericht 1929-1978. 0.0., 0.)., S. 11-12

30 Bilanz und Perspektiven: 75 Jahre Partner fiir soziale Sicherheit. Hg. v. GUVV Westfalen-Lippe. Miinster 2004, S. 6
31 Die gemeindliche Eigenunfallversicherung, S. 82

32 Siehe Anm. 29,S.12-13
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Das Verwaltungsgebdude in der Salzmannstraf3e 156 in Miinster wurde vom GUVV
Westfalen-Lippe 1976 bezogen und ist auch heute Sitz einer Regionaldirektion der
Unfallkasse NRW.*
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Anmeldebescheinigung der Stadt Erkrath beim GUVV Rheinprovinz und Hohenzollern von 1930
(Archiv der Unfallkasse NRW. Katasterakte der Stadt Erkrath. S. 3)

Am 28. Juni 1929 wurde der Gemeindeunfallversicherungsverband Rheinprovinz und
Hohenzollern gegriindet®, dem die Stadte Diisseldorf, Essen, Kéln, Wuppertal und Duis-
burg-Hamborn nicht beitraten. Die Zustandigkeit des Verbandes orientierte sich an den
Grenzen der preuflischen Rheinprovinz. Diese umfasste die Regierungsbezirke Aachen,
Diisseldorf, Kéln, Koblenz und Trier sowie einige hessische Exklaven wie den Landkreis
Wetzlar und das Oberamt Meisenheim. Federfiihrend bei der Konstituierung war der
Rheinische Stddtetag, der seine Mitglieder um Auskunft bat, ob diese beabsichtigten,
dem neu zu griindenden Versicherungsverband beizutreten.®

33 Siehe Anm. 28,S.16
34 Sommer, S.17
35 Stadtarchiv Wuppertal. Bestand RVIII 192
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Das Beispiel der Stadt Aachen zeigt, dass bis zur vollstandi-

»Ich wiinschte, es ginge gen Ubernahme der kommunalen Unfallversicherung durch
immer so konsensbezo- den Gemeindeunfallversicherungsverband Rheinprovinz und

Hohenzollern einige Zeit vergehen konnte. So bewahrte die

gen und gerduschlos wie Eigenunfallversicherung der Stadt Aachen, die dem dortigen

in diesem Falle.* Versicherungsamt angeschlossen war, noch bis mindestens 1930
ihre Unabhéngigkeit.* Sie war am 1. Januar 1901 als Unfall-

Ursula von der Leyen, versicherung der stidtischen Bauarbeiter gegriindet worden®
2010 Bundesarbeits- und erstreckte sich spater auf das Hoch- und Tiefbauamt, das

L ) Verkehrs- und Straf3enamt, das Maschinenamt, das Stadttheater
ministerin zum (technisches Personal) sowie den Fuhrpark.®® Noch im Jahre 1947

125-] dhrigen Bestehen erledigte das Versicherungsamt der Stadt Aachen ,,die ortlichen

) Geschifte des Gemeindeunfallversicherungsverbandes®.*
der gesetzlichen

Unfallversicherung Anderungen ergaben sich im Jahre 1935, als der GUVV Rhein-

provinz und Hohenzollern mit der Landesversicherungsanstalt
Rheinprovinz zusammengeschlossen wurde. Die Grenze zur Konstituierung von Un-
fallversicherungen in stadtischer Tragerschaft wurde in diesem Zusammenhang von
250.000 auf 500.000 Einwohner angehoben. Hierdurch reduzierte sich die Anzahl der
Eigenunfallversicherungen auf Diisseldorf, Essen und Koln in der Rheinprovinz sowie
Dortmund in der Provinz Westfalen.*°

Die Stadte Duisburg und Wuppertal traten dem GUVV Rheinprovinz und Hohenzollern erst
am 1. Januar 1936 bei.* Es folgte der Landeskommunalverband der Hohenzollerischen Lande.

Am 1. April 1937 wurde der Kreis Birkenfeld, bis dahin eine Exklave des Freistaates Ol-
denburg, im Rahmen des Grof3-Hamburg-Gesetzes der Rheinprovinz zugeschlagen.*’ In
den Jahren 1940 und 1941 erfolgte eine voriibergehende Ausdehnung der Zustandigkeit
auf Luxemburg, Eupen-Malmedy und Moresnet, die am 30. September 1944 endete.” Die
praktische Ausiibung in Luxemburg erfolgte durch Beamte der Rheinischen Landwirt-
schaftlichen BG, die dort eine Amtsstelle unterhielt.

36 Verwaltungsbericht der Stadt Aachen fiir das Jahr 1930. Aachen 1930, S. 64
37 Bericht iber die Verwaltung der Stadt Aachen in der Zeit vom 1. April 1897 bis 31. Mdrz 1906. Aachen 1907, S. 316
38 Siehe Anm. 32
39 Verwaltungsbericht der Stadt Aachen fiir das Jahr 1947. Aachen 1947, S. 52
40 Sommer, S. 39
41 Aust: Zehn Jahre Gemeindeunfallversicherungsverband Rheinprovinz und Hohenzollern.
In: Rheinprovinz. Bd. 15 (1939), S. 615
42 Ebd.
43 Sommer, S. 39
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Nach dem zweiten Weltkrieg gab es Bestrebungen einzelner Stadte — vor allem aus
finanziellen Griinden —, den Gemeindeunfallversicherungsverband zu verlassen.

So erkundigte sich die Stadt Duisburg in einem vertraulichen Schreiben bei der
Eigenunfallversicherung Essen nach deren Aufwendungen.* In dem Antwortschreiben
dokumentiert die Eigenunfallversicherung Essen die deutlich giinstigere Kostensituati-
on durch die eigenstandige Unfallversicherung.”

Bis 1960 war der Vorsitzende der GUVV Rheinprovinz in Personalunion auch Vorsitzen-
der der Rheinischen Landwirtschaftlichen Berufsgenossenschaften.

Obwohl die preuflische Rheinprovinz schon 1946 von der britischen Militdrregierung
aufgelost worden war, behielt die GUVV Rheinprovinz ihre urspriingliche Bezeichnung
bei. Erst mit der Verabschiedung der neuen Satzung im Jahre 1964 erfolgte die Umbe-
nennung in ,, Rheinischer Gemeindeunfallversicherungsverband“ (RGUVYV).*

1997 entschied die nordrhein-westfdlische Landesregierung, die verbliebenen Ei-
genunfallversicherungen in den Gemeindeunfallversicherungsverbanden aufgehen

zu lassen.”” Ausgangspunkt war ein Gutachten, das die Reduzierung der 6ffentlichen
Versicherungstrager in NRW empfahl. Weitergehende Vereinigungen wurden von den
Versicherungsverbdnden zu diesem Zeitpunkt noch verhindert. Erst 2008 sollten sie in
der Unfallkasse NRW aufgehen.

Griindung der Ausfiihrungsbehorde fiir Unfallversicherung

Laut dem am 11. Juli 1887 erlassenen Gesetz iiber die bei Bauten beschaftigen Personen
musste der Provinzialverband der Rheinprovinz fiir die Unfallversicherung seiner Bau-
arbeiter sorgen, sofern er als Unternehmer auftrat. Ausgenommen waren Bauarbeiten in
Eisenbahnbetrieben.*® Bau- und Unterhaltungsarbeiten an dem 6.600 km langen Netz
der Provinzialstra3en, in dem Steinbruch Petersberg und in den der Provinzialverwal-
tung unterstellten Anstalten waren ab dem 1. Januar 1888 gegen Unfille zu versichern.

44 Stadtarchiv Essen, Bestand 1070-2, Blatt 25

45 Ebd., Blatt 29

46 GV NRW 1965, S. 48-54

47 GV NRW 1997, S. 382f./Sommer, S. 99

48 Verhandlungen des im Jahre 1888 versammelt gewesenen 34. Rheinischen Provinzial-Landtags.
Anlage K. Duisseldorf o.)., S. 102
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Von Gesetzes wegen hitte diese Versicherung auch den schon bestehenden Bauberufs-
genossenschaften iiberlassen werden konnen.*’ Dies wurde aus mehreren Griinden
verworfen. Die Pramienzahlungen hatten laut Berechnungen der Provinzialverwaltung
die tatsachlichen Aufwendungen deutlich iiberstiegen.

Zudem hatten den Berufsgenossenschaften laufend die Daten der in den 21 Landes-
baudmtern beschiftigten Arbeiter iibermittelt werden miissen, was organisatorische
Probleme bereitet hitte.

Nachdem der Provinzialverband fiir leistungsfahig erklart wurde, die Unfallversiche-
rung bei eigenen Bauvorhaben zu iibernehmen, wurde die Ausfiihrungsbehdrde gegriin-
det und beim Landesdirektor angesiedelt. Die entstehenden Entschdadigungszahlungen
wurden aus Provinzialmitteln gespeist.>® Das Schiedsgericht fiir die gesamte Rhein-
provinz hatte seinen Sitz in Diisseldorf. Da das Bauunfallversicherungsgesetz schnell
umgesetzt werden musste und geeignetes Leitungspersonal nicht zur Verfiigung stand,
wurde ein Reichsversicherungsbeamter aus Berlin berufen.*

In den Folgejahren wurde ein fester Etat in den Provinzialhaushalt eingestellt, der
aufgrund laufender Rentenzahlungen jahrlich stieg. Der jahrliche Etat stieg von anfangs
1.500° auf 4.000 Mark im Etatjahr 1899%, die jahrlichen Ausgaben von 825 Mark im
Etatjahr 1889/1890%* auf 3.800 Mark im Etatjahr 1897%.

Auch in der Provinz Westfalen wurde im August 1888 aufgrund des Gesetzes vom 11. Juli
1887 iiber die bei Bauten beschéftigten Personen eine Ausfithrungsbehorde fiir Unfall-
versicherung gegriindet und beim Landesdirektor angesiedelt.*® Der versicherte Perso-
nenkreis innerhalb der Bezirke der einzelnen Bauinspektionen wurde durch eine Liste
erfasst, die monatlich aktualisiert werden sollte.””

49 Ebd.,S.103

50 Ebd.,S.104

51 Ebd.

52 Etat der Provinzialverwaltung der Rheinprovinz fiir die Etatsjahre vom 1. April 1891 bis 31. M&drz 1892 und vom
April 1892 bis 31. Mdrz 1893, Spezial-Etats. 0. J., S. 346-347

53 Etat der Provinzialverwaltung der Rheinprovinz fiir die Etatsjahre vom 1. April 1899 bis 31. Mdrz 1900 und vom
1. April 1900 bis 31. Mdrz 1901, Spezial-Etats. 0. )., S. 478-479

54 Siehe Anm. 47

55 Siehe Anm. 48

56 Amtsblatt der koniglichen Regierung zu Miinster 1888, Stiick 38, Beilage. Miinster 0.)., S. 392-396

57 Ebd.
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Am 1. April 1947 wurden die Ausfiihrungsbehorden der Nord-Rheinprovinz und der
Provinz Westfalen zur Ausfithrungsbeh6rde Nordrhein-Westfalen (AfU) zusammen-
geschlossen.”® Die Zustandigkeit fiir den siidlichen Teil der ehemaligen Rheinprovinz
ging an das neu gegriindete Bundesland Rheinland-Pfalz.

Dienststellen der AfU waren anfangs Diisseldorf und Miinster. Zum 1. Februar 1954 wur-
de die AufBenstelle Miinster geschlossen und Diisseldorf alleiniger Sitz der Beh6rde.”

Im Oktober 1947 wurde innerhalb der Ausfiihrungsbehorde eine ,,Sonderabteilung fiir
die Opfer des Naziregimes* eingerichtet.°

Die Ausfiihrungsbehd6rde hatte ihren Sitz in Diisseldorf unter den Adressen Kirchfeld-
straf3e, Grafenberger Allee und Ulenbergstrafie. In Miinster unterhielt sie zeitweise eine
Auflenstelle auf der Warendorfer Strafie.

1998 entstand die Landesunfallkasse aus der Ausfiihrungsbehorde fiir Unfallversicherung.®

Griindung der Unfallkasse NRW

Am 1. Januar 2008 fusionierten die Landesunfallkasse NRW, der Rheinische Gemein-
deunfallversicherungsverband, der Gemeindeunfallversicherungsverband West-
falen-Lippe und die Feuerwehr-Unfallkasse NRW zur Unfallkasse NRW.%* Sitz der
landesunmittelbaren Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts wurde Diisseldorf mit Regio-
naldirektionen ebendort und in Miinster.*®

Ratil Witthiiser studierte Geschichte, Kunstgeschichte und

Literaturwissenschaft in Marburg bevor er seine andere beruf-

s liche Vorliebe, die EDV, zu seinem Beruf machte. 2005 kam er
b

) zur Unfallkasse NRW und arbeitet jetzt in der IT-Abteilung der

Regionaldirektion Rheinland.

58 Rundverfiigung des Arbeitsministers vom 21. Mdrz 1947. In: Gesetz- und Verordnungsblatt NRW, Bd.1(1947), S. 107
59 Ministerialblatt NRW, Bd. 7 (1954), S. 199
60 Gesetz- und Verordnungsblatt NRW, Bd. 1 (1947), Nr. 32, S. 225-227
61 GV NRW Nr. 33 vom 16. August 1999, S. 482
62 Verordnung iiber die Fusion der Unfallversicherungstrager der 6ffentlichen Hand in Nordrhein-Westfalen,
vom 30. Oktober 2007. In: GV NRW 2007, S. 437
63 Ebd., §1.1
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Diese Grafik zeigt, wie viele Institutionen in die Unfallkasse NRW ,,eingeflossen* sind

Die Vorgangerinstitutionen der
Unfallkasse NRW

und skizziert im Zeitstrahl die zu Grunde liegenden gesetzlichen Verdnderungen auf.
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1929 1935 unfallkasse NRW zum 1. 1. 2008 Unfa111<asse ;
. Ubernahme der Eigenunfall-
Griindung des GUVV
1907 Westfal g_L- versicherungen bis auf EUV 1?98. . NRW
Griind d estialen-Lippe e und Eingliederung der Eigenunfall-
EIrJli;lEung “ versicherung Dortmund in den
ssen GUVV Westfalen-Lippe
1889 )
Griindung der EUV 1947
Dortmund 1936 Zusammenschluss der Ausfiihrungs-
Beitritt der Stéddte Bochum behorden fiir Unfallversicherung der 1997 i
und Gelsenkirchen zum GUVV Nord-Rheinprovinz und der ehemaligen Al'lsfuhrungsbehorde
Westfalen-Lippe Provinz Westfalen wird zur Landesunfall-
kasse NRW

1888

Zwei Griindungen: Ausfiihrungsbe-
horde fiir Unfallversicherung

e der Rheinprovinz

e in der Provinz Westfalen
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1954
Schlieflung der Aufienstelle
Miinster bei der Ausfiihrungs-

behorde fiir Unfallversicherung
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Die Unfallkasse NRW heute

Diese beiden Doppelseiten geben einen Uberblick iiber die wichtigsten Kennzahlen der
Unfallkasse NRW: zundchst auf dieser Seite Zahlen aus dem letzten Geschiftsjahr, um das
aktuelle Volumen zu beschreiben, und anschliefend drei Grafiken, die einen Uberblick

iiber die Entwicklung der Unfallkasse NRW nach ihrer Griindung 2008 geben sollen.

Versicherungsverhiltnisse

Allgemeine Unfallversicherung

(Beschiftigte, Ehrenamtliche, Freiwillige Feuerwehr,
Pflegepersonal, Strafgefangene, Blutspender u.a. m.)

Schiiler-Unfallversicherung
(Schiilerinnen und Schiiler, Kinder in
Tageseinrichtungen, Studierende)

rund 2,4 Mio.

rund 4 Mio.

Unfallmeldungen jdhrlich
Allgemeine Unfallversicherung

Schiiler-Unfallversicherung

64.000

344.000

Entschddigungsleistungen

232 Mio. Euro

Ausgaben fiir die Pravention

21,6 Mio. Euro

Beschiftigte

732

Rechnungsergebnis

299 Mio. Euro

Vorsitzende des Vorstandes (alternierend)

Helmut Etschenberg
(Arbeitgeber)

Uwe Meyeringh
(Versicherte)

Vorsitzende der Vertreterversammlung (alternierend)

Martin Biewald (Versicherte)
Manfred Eis (Arbeitgeber)

Geschiftsfiihrerin

Gabriele Pappai

Stellvertretender Geschéftsfiihrer

Johannes Plones

Stand 2016

Zahlen, Daten, Fakten

Unfallmeldungen und Entschddigungsleistungen

Entschéddigungsleistung Unfallmeldungen
in Mio €
450.000
400.000
250
Unfallmeldunger
350.000
200
150 300.000
Entschiddigungsleistung
in Mio €
0 0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Die Zahl der Unfille bzw. Unfallmeldungen variiert stiarker als die Ausgaben. Hinter-
grund sind die steigenden Kosten im Gesundheitswesen sowie Rentenerhohungen. Die
Varianz der Unfallzahlen ist multifaktoriell bedingt.
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Das Verhiltnis von Entschddigungsleistungen zu Praventionskosten
und Verwaltungskosten

Ausgaben
in Mio €

300

250

I
1! :
g

150

100

50

0

2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016

. Entschddigungsleistungen’ Praventions- Kosten der
ausgaben? Verwaltung?

1 Entschadigungsleistungen = Kontengruppen 40-58
2 Prdventionsausgaben = Kontengruppe 59
3 Kosten der Verwaltung = Kontengruppen 70-75
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Die Kennzahlen im Uberblick

Unfallmeldungen &
Berufskrankheiten-
anzeigen

Entschadigungs-
leistungen in Euro’

Préaventions-
ausgaben in Euro?

Kosten der
Verwaltung in Euro®

434132 190.976.939 15.450.048 40.408.946
411.997 194.338.475 16.208.886 37.383.092
447.559 200.285.502 16.132.959 36.176.946
443.968 207.751.526 16.547.532 37152.902
413.785 211.717.927 17.036.221 36.703.542
406.022 208.470.648 17477137 37.905.366
423.032 220.532.090 18.441.114 39.967.131
44134 227.263.121 20.728.522 40.190.823
409.057 232.440.885 21.575.875 42.122.853
Selbstverwaltung

Nach der Fusion 2008 bestand die Selbstverwaltung zundchst noch weiter mit den

gewahlten Mitgliedern der Vorgédngerinstitutionen:

Vertreterversammlung 88 ordentliche und 92 stellvertretende Mitglieder
Vorstand 28 ordentliche und 40 stellvertretende Mitglieder.

Mit der Sozialwahl 2011 reduzierten sich die beiden Gremien auf 24 Mitglieder in der
Vertreterversammlung und acht Mitglieder im Vorstand.

Zahlen, Daten, Fakten
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Helmut Schoppner:
Mein Blick zuriick

Helmut Schéppner war von 1968 bis 1988 Geschaftsfiihrer des Gemeinde-
unfallversicherungsverbands Westfalen-Lippe. In seine Amtszeit fiel

die Einfiihrung der Schiilerunfallversicherung und nach der Wende der
»Aufbau Ost“ in Brandenburg und Sachsen. Nach Abitur und Kriegs-
gefangenschaft begann der damals 23-Jahrige seine Laufbahn 1946 als

Inspektorenanwarter beim GUVYV fiir die Provinz Westfalen.

,Als ich zum GUVV kam, bestand dieser nur aus einem Zimmer mit zwei Mitarbeiterin-
nen, alle anderen waren entnazifiziert. Wir waren an der Warendorfer Strafle zusammen
mit der westfdlischen LBG und dem Landschaftsverband untergebracht. Nach zwei Wo-
chen stellte ich fest, dass es noch einen weiteren Beschiftigten gab, einen Technischen
Aufsichtsheamten, der allerdings immer unterwegs war.

bar prismtiv, Eine Schreibmaschine hatte den Kneg Gberdavert, lag aber in den letzten
Zigen. Papier gab es kaum. Piir die Durchschift unserer Schreiben warde die Filckseite
der Anfrage benutzt. Die Urnschilge wamden umgednsht and neu gekdebl. Wenn die
susgehende Post in dicser Weise fertiggestellt war begann das mithsame Frankieren von
Hand, wobei die ks Notopfermarkes Berhin, die musitrhch anfpeldebt werden mubie,
viel Zeit in Ansprach nahm. Eine Sysiphusarbeit, die mit Zunshme der Aktenbearbei-
mﬂﬂhﬁ-hhﬂhﬂ”mhmm
wir aus dem Vollen schipfen, als némilich das Ministerium in Disseldorf uns imtimbich
eme Papiermutellung sukommen befl, die eigentlich filr die LVA bestimmt war. Noch am

Papier such cine alte Underwood-Schreibmaschine erwerben kinnen. Als dis LYA
uns kam, um ihr Konbngent einmufordem, war bereits dariber verfligt, £ daf gis unver-
nichieter Dinge abzichen mufite. :

Zu meinen ersten Aufgaben gehorte es, den Landesteil Schaumburg-Lippe wegen der
Neuordung der Liander an Hannover abzugeben. Auch wurde in den 1950er Jahren die
Kommunalisierung staatlicher Institutionen — z. B. des Wohnungsamts — vorangetrieben
und wir bekamen immer neue Sonderaufgaben: die Lebensretter, die Haushaltshilfen
und die Bauhelfer.

%m&

//ﬁ\\\

"\\A\\0

Helmut Schoppner: Mein Blick zuriick

1971 nahm ich dann an den Vorverhandlungen zur Schiilerunfallversicherung im
Arbeitsministerium teil. Wie war es iiberhaupt zu solchen Gesprachen gekommen? Ein
Schiiler war vom Reck gefallen und danach querschnittsgeldahmt. Das Gericht befand,
es liege kein Verschulden der Schule vor und es sei keine Entschadigung zu zahlen.
Daraufhin war die Empo6rung bei vielen Abgeordneten grof3 und in einem halben Jahr
entstand das Gesetz zur Schiilerunfallversicherung mit nur vier Paragraphen. Der wich-
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Mrler Ferusaal

Wenn einmal dee Geschochie der Schiderunalverucherong goichadten wondon solts,
-d&nmduu&nﬁﬂiwnhﬁm sch sl die Rewiltipung der
crpanzlonachen Problome cremsetung ir eme cedmngsgemdle Fritllung der
kit Aulpalsen

IIn welichern Limang we on OUYY Westialen m don ssrboger fabeen pafiondan warden,

W e pschsieheends Tabele

Tty Uafallmekiongen Oeuarstumgaban DA
(3501 11616 L[V k]
1T 45 58| 14850000
972 Tr. 24102000
1973 B340 30 453000
(10 B 320000
i) g4 &1 500 000
1976 109 634 47152000
1977 120192 53 671000
I9TR 125637 50 58T 000
LT 135023 S6. 205000

AR unsere Schdnegen uwhd Flaningen safen Malclabiy M2 oy solchen Fnmock-
bing battom ww rechd i Troam gerechned. Dve Deciung des nsitzicher Parsonalbe-
darlfs war duher sul 1ahie lenas gine mene voedinghichaien Aulgaben

Ads etines sreie mal dam Lanchehalbarsrband Frabta geeedel wormben, deam vem den
worn UV geforderien musbiolc hew 43 Stellen wad noch recht s beiett worden. lch
Bl pesdedy cdachier hed Lundlearat Dy, Hageenasn, demy Laster dar Haspl- ond Personulabis-
hang. melden, wohl wissend. dafl ba der in Juhren bedehenden W odbesckafh.
ung der Landscbuliverband focht armal s decken konms. Absi
cft) vefuuchuen, sul demn oo fogton Arbertsmarnkt Mindig oo worde,

Wider Ermariom erkarmie pedoch v, Hagemann die unhaltbare Sitostion sofort an ond
szhiug wor, den seit |¥5) beslchenden Vertrag safrulisen, Das wad mehr ali ich cowariet
wurl, det vorah, dall das vochandenon Personal wililen Lonnts, beim LandschaSeve-
‘eanid ru bebsiben ofar mam ANV (lbsEameen Viodninechaiend hale wh bei den Beia-
lungen anet nesen Satming dee GUVY @ Jahre 1963 dassul godriegl, darm seine
Dvemadierreniiidagioen o verankem, was sch ma der erftederbichen Genehmgung des
Lashdeikalenett ailolgle. 5o itand pon mchilch da Vansrtnng 3 Beamben des Land-
schaftsverbandes mem GUVY nuchis mm Wege Auch e Ubemabime der Angesielien
g et werdem

i

»Das Recht auf Sicherheit

und Gesundheit am Arbeitsplatz ist
ein grundlegendes Menschenrecht —
ein Recht, das auf jedem Niveau der
Entwicklung und unter unterschied-
lichen wirtschaftlichen Bedingungen
zu achten ist. Dieses Menschenrecht
zu achten ist eine Pflicht — und eine
Voraussetzung fiir nachhaltige wirt-
schaftliche Entwicklung. Pravention ist
moglich, notwendig und lohnt sich.“
Guy Ryder, 2014 ILO-Generaldirektor

Helmut Schoppner: Mein Blick zuriick

tigste unter ihnen lautete: ,Ein Schulunfall ist ein
Arbeitsunfall‘. Diese wenigen Zeilen hatten eine
ungeheure Auswirkung auf den Verband. Von
einem Tag auf den anderen mussten 45 Mitarbei-
ter eingestellt werden, obwohl der Arbeitsmarkt
leergefegt war. Der GUVV erhielt die Diensther-
renfahigkeit und wurde selbststandig. Die alten
Rdume an der Piusallee wurden zu klein und der
Neubau an der Salzmannstraf3e begann.

1988 trat ich mit 65 Jahren in den Ruhestand.
Nach einem Urlaub fiihlte ich mich aber bald
unterfordert und griff freudig zu, als man mich
1990 bat, an der Aufbauhilfe Ost mitzuwirken.
Ich wurde also zum 1. Januar 1991 ,Errichtungs-
beauftragter des GUVV Brandenburg mit Sitz
in Frankfurt (Oder), das bedeutete, ich war Ge-
schéftsfithrer, Vorstand und Vertreterversamm-
lung in einer Person. Damit war der GUVV
Brandenburg der erste GUVV im Osten.“

Helmut Schoppner nach dem Gesprdch mit Karin Winkes-
Gliisenkamp. Der iiber 90-Jdhrige verbringt tdglich mehrere
Stunden in seinem Arbeitszimmer, lesend und schreibend. Er
hat seine Lebenserinnerungen in acht Bdnden dokumentiert.

Auszug aus: Helmut Schéppner: Mit allen geeigneten Mitteln — Eindriicke und Erkenntnisse aus Zurzeit arbeitet er an einer Sammlung von Anekdoten.
44 Jahren im Dienst der gemeindlichen Eigenunfallversicherung, unverdffentliches Manuskript,

Miinster 1995
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Wohin entwickelt sich
die Pravention?

Gut geriistet fiir die Zukunft
Mit der Fusion zur Unfallkasse NRW hat sich auch die Pravention neu aufgestellt, um
sich gestarkt aktuellen und zukiinftigen Herausforderungen widmen zu konnen.

So wurde die Organisationsstruktur der Pravention unter engagierter Beteiligung aller
Beschiftigten zu einer an den zukiinftigen Aufgaben ausgerichteten Organisation unter
engagierter Beteiligung aller Beschiftigten weiterentwickelt. Durch diese Entwicklung
konnten die Starken der Fusionspartner erhalten und fiir den neuen Trager genutzt
werden. An der kontinuierlichen Verbesserung der Qualitdt der Praventionsleistungen
und einer hoheren Prdsenz in den Unternehmen und Institutionen arbeitet ein
interdisziplindr ausgerichtetes Team aus Fachrichtungen wie Ingenieurwissenschaften,
Medizin, Naturwissenschaften, Padagogik, Psychologie, Sportwissenschaften,
Gesundheits- und Pflegewissenschaften.

Regionale Standorte garantieren eine raumliche Ndhe zu den vielfaltigen
Versichertengruppen und ermoglichen zudem eine gezielte fachliche Vernetzung mit
anderen Institutionen. Den Mitgliedsunternehmen empfiehlt sich die Unfallkasse NRW
so als ein leistungsstarker, innovativer und ortlich prasenter Partner.

Zur Wahrnehmung des gesetzlichen Auftrags Arbeits-, Schul- und Wegeunfille,
Berufskrankheiten und arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren mit allen geeigneten
Mitteln zu verhiiten, setzt die Unfallkasse NRW Praventionsleistungen ein, die Wirkung
zeigen.

UberwaCh ung Und Beratung Unfallverhiitungsvorschriften und Regeln

Anreizsysteme (Schulentwicklungspreis, Primiensystem fiir Unternehmen, Jugendfeuerwehr-Sicherheitspreis)

Informationsmaterialien

Ermittlungen zu Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten oder arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

Forschung und Modellprojekte
Qualifizierung fiir mehr Sicherheit und Gesundheit bei Arbeit und Ausbildung

betriebliche Praventionsarbeit.*

Wohin entwickelt sich die Pravention?

Initiative GDA

Seit 2008 arbeiten Bund, Lander und Unfallversicherungstrager wie die Unfall-

kasse NRW auf einer gesetzlichen Grundlage in der Gemeinsamen Deutschen
Arbeitsschutzstrategie (GDA) zusammen. Erklértes Ziel ist, dass die Partner gemeinsame
Praventionskonzepte im Rahmen ihrer jeweiligen Verantwortung entwickeln und
umsetzen. Sie vereinbaren gemeinsame Arbeitsschutzziele, entwickeln zeitgemafie
Beratungs- und Uberwachungskonzepte und setzen sich fiir transparente und
praxisgerechte Vorschriften und Regeln fiir Sicherheit und Gesundheit ein. Hierbei
kooperieren sie gezielt mit anderen Tragern der sozialen Sicherheit und allen fiir das
Schul- und Arbeitsleben relevanten Institutionen.

Zentrale Arbeitsschutzziele

Die aktuellen zentralen Arbeitsschutzziele sind die Verbesserung der Organisation des
betrieblichen Arbeitsschutzes, die Verringerung von arbeitshedingten Gesundheits-
gefahrdungen und Erkrankungen im Muskel-Skelett-Bereich sowie Schutz und Starkung
der Gesundheit bei arbeitsbedingter psychischer Belastung.

Mit dem Gesetz zur Starkung der Gesundheitsforderung und

,Mit ihrem Anreizsystem der Pravention (Priventionsgesetz — PravG) soll die Pravention
erweist sich die UK NRW ein-

mal mehr als gute Adresse fiir am Arbeitsplatz und in den Pflegeheimen intensiviert und

und Gesundheitsférderung fiir alle Altersgruppen in den
Lebenswelten wie Kindertageseinrichtungen, in den Schulen,

die Zusammenarbeit der Sozialversicherungstrager, Lander
und Kommunen gestarkt werden. Die Unfallkasse NRW ist

Dr. Walter Eichendorf, bei der Umsetzung des Praventionsgesetzes in NRW ein

2013 stellv. Hauptgeschafts-

aktiver Partner und profitiert hierbei von ihrer langjahrigen
Kooperationserfahrung mit Ministerien und Krankenkassen.
fiihrer der DGUV Als ein Beispiel fiir eine kontinuietlich erfolgreiche
Kooperation ist das NRW-Landesprogramm ,,Bildung und
Gesundheit“ zu nennen, das Schulen auf ihrem Weg zu guten, gesunden Schulen
unterstiitzt, so wie es auch der Schulentwicklungspreis der Unfallkasse NRW tut.

Eine verstarkte Kooperation kann die vielfdltigen Praventionsmafinahmen der gesetzli-
chen Unfallversicherungstrager wirkungsvoll unterstiitzen. Beispielhaft kann hierfiir die
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,,Gute Arbeit setzt einen starken

Intensivierung der Praventionsmafinahmen zur Verhii-
tung der am 1.1.2015 neu aufgenommene Berufskrankheit
,Hautkrebs durch natiirliche UV-Strahlung“ genannt

Arbeits- und Gesundheitsschutz werden.

Verletzungen oder Erkrankungen

voraus. Beides ist nicht nur

Bei dieser Berufskrankheit wird besonders deutlich, dass

wichtig, um arbeitsbedingte lebensweltiibergreifende MafSnahmen erforderlich sind,

um die Gesundheit zu schiitzen. Grof3ter Risikofaktor
fiir viele Hautkrebsarten ist die sowohl in der Freizeit als

zu vermeiden, sondern auch ein auch im Berufsleben auftretende UV-Strahlung durch die

Grundpfeiler fiir wirtschaftlichen
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Sonne. Entscheidend fiir das Hautkrebsrisiko ist hierbei
nicht die Starke der UV-Strahlung, sondern die kumula-

Erfolg jedes Betriebs.* tive Lebensexposition. Die in der Bundesrahmenempfeh-

Martin Schulz, 2009 lung zum Praventionsgesetz genannten Ziele ,,Gesund
aufwachsen®, ,,Gesund leben und arbeiten“ und ,,Gesund

Mitglied im Europaparlament im Alter* bieten die Chance, mit abgestimmten Praventi-

onsmafinahmen das Hautkrebsrisiko zu verringern.

Aktuelle und zukiinftige Herausforderungen

Die Basisstrategie fiir eine ganzheitliche, umfassende Pravention ist fiir die gesetzliche
Unfallversicherung das Konzept der Vision Zero — eine Bildungs- und Arbeitswelt ohne
schwerwiegende oder todliche Unfille und Berufskrankheiten, bei der Sicherheit,
Gesundheit und das Wohlbefinden der Beschiftigten, Studierende, Schiilerinnen und
Schiiler integriert betrachtet werden. Die gesetzliche Unfallversicherung setzt sich

mit der Vision Zero aktiv fiir das im Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland
verankerte Recht auf Leben und auf kérperliche Unversehrtheit ein.

Zwar ist die Zahl der todlichen Unfdlle stetig zuriickgegangen, aber insgesamt immer
noch inakzeptabel hoch, was fiir sich allein schon fiir ein aktives Engagement in Sachen
Vision Zero spricht. Bei Verdachtsmeldungen auf Berufskrankheiten (BK) ist in den
letzten Jahren sogar ein Ansteigen festzustellen. Diese Entwicklung ldsst sich auf die
Aufnahme neuer BKen, wie Hautkrebs durch arbeitsbedingte UV-Strahlung, in die BK-
Verordnung zuriickfiihren. Insgesamt ist aber auch hier feststellbar, dass Erkrankungen,
wie Muskel-Skelett-Erkrankungen, Larmschwerhorigkeit, Hauterkrankungen,

Wohin entwickelt sich die Pravention?

Asbeststauberkrankungen und Erkrankungen durch Eichen- und Buchenholzstaub
ein zentrales Thema fiir die Unfallversicherungstrager sind. Mit der Ermittlung der
arbeitstechnischen Voraussetzungen im BK-Verfahren leistet die Pravention einen
unverzichtbaren Beitrag zur Abklarung und Unterstiitzung der Leistungserbringung
der Unfallkasse NRW in den Bereichen Rehabilitation und Entschadigung. Dariiber
hinaus ergeben sich aus den Ermittlungen Hinweise auf konkrete Gefahrdungen

an den Arbeitspldtzen und bei Tatigkeiten in den Unternehmen und Institutionen:
Erkenntnisse, die fiir eine effektive Praventionsarbeit genutzt werden. Diese
Kernkompetenz gilt es aktuell mit einer hohen Prioritat zu starken.

Eine zunehmende und hervorzuhebende aktuelle Herausforderung ist Gewalt

gegen Beschiftigte im 6ffentlichen Dienst. Beschiftigte im 6ffentlichen Dienst

sind zunehmend einer steigenden Zahl von Ubergriffen und Bedrohungen durch
Kunden ausgesetzt. Die Erscheinungsformen von Gewalt an Arbeitspldtzen reichen
von Beschimpfungen, subtilen Beleidigungen und Anschreien iiber das Werfen

von Gegenstdnden und Randalieren bis hin zu Gewaltszenarien, die das Eingreifen
spezialisierter Polizeieinheiten erfordern. Das Erleben direkter und indirekter Gewalt
am Arbeitsplatz hat oftmals Auswirkungen auf die Gesundheit der Beschaftigten.
Gewalt zu erleben bedeutet fiir jeden Menschen einen schweren Eingriff in das Gefiihl
eigener Sicherheit und ist haufig mit Folgen fiir die kdrperliche und psychische
Gesundheit von Beschiftigten verbunden. Experten gehen bei den Ubergriffen von
einer hohen Dunkelziffer aus. Dies mag an der Wahrnehmung von Gewalt wie auch
am Anzeigeverhalten der betroffenen Unternehmen liegen. Die Griinde bzw. Motive
gewalttdtiger Auseinandersetzungen am Arbeitsplatz sind vielschichtig und fiir jede
Situation spezifisch und spiegeln eine standig sinkende Hemmschwelle fiir Gewalt
in der Gesellschaft wider. Notwendige praventive Maf3inahmen sind spezifisch fiir die
jeweiligen Tatigkeitsbereiche zu entwickeln und abzustimmen.

Kompetenz-Netzwerk Pravention

Einen wichtigen Beitrag leistet die Unfallkasse NRW im Kompetenz-Netzwerk
Pravention der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV). Zentrale
Aufgabe dieses Netzwerks ist es, eine fiir alle Unfallversicherungstrager verbindliche,
einheitliche und gesicherte Fachmeinung zu verschiedenen Praventionsthemen zu
entwickeln. Die Unfallkasse NRW hat hier die Federfiihrung fiir den Fachbereich
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,Bildungseinrichtungen“ sowie fiir das Sachgebiet ,,Straf3en, Gewdsser, Forsten und
Tierhaltung®. Dariiber hinaus wirkt sie — zum Teil in Fiihrungspositionen — in den
Sachgebieten Abwasser, Abfallwirtschaft, Feuerwehren, Hilfeleistungen, Brandschutz,
Kreditinstitute und Spielstdtten, Biihnen und Studios, Gesundheitsdienst und
Gefahrstoffe mit. Ein aktuelles Schwerpunktthema der Fachbereiche und Sachgebiete
ist die von Bund, Liandern und den Tragern der gesetzlichen Unfallversicherung im
Rahmen der Gemeinsamen Deutschen Arbeitsschutzstrategie vereinbarte Aufgabe, das
Vorschriften- und Regelwerk im Bereich Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit zu
optimieren.

Digitalisierung der Arbeits- und Bildungswelt

Um Arbeitsunfille, Berufskrankheiten und arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren
wirksam zu verhiiten, ist es vor allem in Zeiten grof3er technischer und gesellschaftlicher
Umbriiche erforderlich, die Arbeits- und Bildungsbedingungen in allen Bereichen
permanent zu beobachten, um auf neue oder veranderte Gefihrdungen rechtzeitig
reagieren zu konnen. Unter den Stichworten Arbeit 4.0 und Bildung 4.0 sind die
Digitalisierung und ihre Auswirkungen auf die Arbeits- und Bildungswelt in aller
Munde. Diskutiert werden u.a. veranderte Produktions- und Dienstleistungsprozesse,
Mensch-Maschine-Interaktionen, neue Beschiftigungsformen und -anforderungen,
neue Formen der Fiihrung sowie die Digitalisierung der Bildung. Unstrittig ist,

dass die Umbriiche tiefgehend, die Verdnderungen fiir Unternehmen und ihre
Beschiftigten immens sind. Fiir den Bildungsbereich bedeutet die sich abzeichnende
Umstrukturierung von Gesellschaft und Arbeitswelt, dass Wissen und die Fahigkeit
permanenter Wissensaneignung immer mehr an Bedeutung gewinnen.

Proaktive Prdavention im Risikoobservatorium

Die Pravention steht vor der Herausforderung, die Chancen des digitalen Wandels zu
nutzen, die Arbeits- und Bildungswelt zukiinftig sicherer, gesiinder, flexibler und auch
inklusiver zu gestalten. Demgegeniiber gilt es, mogliche Risiken durch Uberforderung,
Informationsflut, raumliche und zeitliche Flexibilisierung der Arbeit, Bewegungsarmut
sowie veranderte Unfall- und Gesundheitsgefahren durch neue Technologien, wie z. B.
Mensch- Maschine-Interaktionen, friihzeitig zu erkennen und geeignete Maf3inahmen
zur Vermeidung abzuleiten.

Wohin entwickelt sich die Pravention?

Bereits seit 2012 beschaftigt sich das Institut fiir Arbeitsschutz der Deutschen
Gesetzlichen Unfallversicherung (IFA) intensiv mit diesen und anderen
Zukunftsthemen. Das speziell fiir die Trendsuche und Risikobeobachtung
geschaffene Risikoobservatorium der DGUV (RIBEO UV) ermittelte im
Auftrag von Berufsgenossenschaften und Unfallkassen neun weitere TOP-
Themen, denen sich die Pravention zukiinftig widmen wird:

e Arbeitsverdichtung und Verantwortungsausweitung

¢ Herausforderung demografischer Wandel

e Mobilitatsanforderungen und Verkehrsdichte Die 10 Top-

¢ FEinseitige ergonomische Belastungen Trends aus

e Fachkréftemangel (fehlende Fachkunde, fehlende Sicherheit) dem Risiko-

o Arbeitsplatzunsicherheit und prekéare Arbeit observatorium
e Lirmbelastung in Betrieben, Kitas und Schulen der DGUV

e Bewegungsmangel in der Freizeit sind in dieser
¢ Ungesunde Erndhrung Publikation

beschrieben.
Es wird deutlich, dass sich die zukiinftigen Herausforderungen nicht in der
Digitalisierung erschopfen. Die gesetzliche Unfallversicherung wird sich stattdessen
vielfdltigen neuen Themen widmen, um ihre Praventionsarbeit auch zukiinftig an den
Bedarfen der Versicherten und Unternehmen passgenau auszurichten. Die Unfallkasse
NRW hat dies schon friih erkannt und richtet ihre Praventionsstrategie seit ihrer
Errichtung in 2008 kontinuierlich und gezielt daran aus.

Manfred Sterzl leitet das Dezernat Prdvention in der Zentrale
der Unfallkasse NRW und verantwortet im Landesverband
West der DGUYV die Prdivention. Er formulierte seine Vision der
Zukunft der Préiventionsarbeit in der gesetzlichen Unfallversi-
cherung Ende 2016.
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Die Chemie muss stimmen
Interview mit den Regionaldirektorinnen

Nordrhein-Westfalen ist das bevélkerungsreichste Bundesland und auch seine Flache von
rund 34.100 Quadratkilometern ist beachtlich. Angesichts dieser Grof3e war allen Partnern
schon im Vorfeld der Fusion klar: Die bisherigen Standorte in Diisseldorf und Miinster
miissen beibehalten werden, um weiterhin als Ansprechpartner vor Ort fiir Mitgliedsun-
ternehmen und Versicherte da zu sein und Arbeitsplatze fiir die Beschaftigten zu erhalten.
Diese Ziele sind in der Verordnung iiber die Fusion der Unfallversicherungstrager der
offentlichen Hand in Nordrhein-Westfalen festgeschrieben worden (vgl. Seite 12ff).

Um dem erkldrten Anspruch von Wirtschaftlichkeit und Effizienz gerecht zu werden,
wurden Kklassische Querschnitts-Aufgaben wie Personal oder Finanzen zentralisiert und
das zeigte schon friih die erhofften Synergie-Effekte.

Daneben wurden zwei dezentrale Verwaltungseinheiten als selbststandige Regionaldi-

rektionen geschaffen, die in enger Abstimmung ihre Prozesse und Arbeitsbedingungen
vereinheitlichen und kontinuierlich daran arbeiten, die Qualitit ihres Verwaltungshan-
delns weiter zu steigern.

Die neugeschaffene Unfallkasse NRW verteilte sich mit der Fusion zunachst auf drei
grof3e Standorte. Die Zentrale bezog ein Verwaltungsgebdaude an der Sankt-Franzis-
kus-Strafle in Diisseldorf. Verwaltungsaufgaben und iibergeordnete Strukturen wurden
hier zusammengefasst. Erhalten blieben der Unfallkasse NRW jedoch auch die beiden
Haduser der vormaligen Gemeindeunfallversicherungsverbande: das des Rheinischen
GUVYV an der Heyestraf3e in Diisseldorf, das zurzeit die Regionaldirektion Rheinland
beherbergt, und das des GUVV Westfalen-Lippe an der Salzmannstraf3e in Miinster mit
der Regionaldirektion Westfalen-Lippe. Die westfdlische Regionaldirektion unterhélt
dazu noch zwei kleinere Aufienstellen in Dortmund und Giitersloh. In den Regionaldi-
rektionen wird das ,, Kerngeschaft® erledigt, es werden Unfélle entschadigt, Rehabilitati-
onsmafinahmen gesteuert und begleitet. Uberdies hat die Privention mit ihren Fachbe-
reichen hier ihren Sitz.

Zum Gesprach trafen sich die beiden Leiterinnen der Regionaldirektionen (RD):
Dr. Monika Broy, Leiterin der RD Rheinland und Birgit Althoff, Leiterin der RD
Westfalen-Lippe.
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Sie studierte Chemie an der RWTH Aachen und arbeitete da-
nach bei der Gewerbeaufsicht des Landes Hessen in GiefSen.
Bei der Unfallkasse NRW bzw. den Vorgdngerinstitutionen ist
sie seit dem Jahr 2000. In der Regionaldirektion Rheinland ist
sie verantwortlich fiir rund 270 Beschdiftigte.

Frau Althoff, Frau Dr. Broy, Sie leiten die Regionaldirektionen der Unfallkasse NRW in
Miinster und Diisseldorf. Welche Aufgaben hat eine Regionalleitung eigentlich?

Althoff: Die wichtigste Aufgabe ist es, sicherzustellen, dass unsere Versicherten die
Leistungen bekommen, die ihnen gesetzlich zustehen, in guter Qualitat und zeitnah.
Das sind Rehabilitation und Entschiddigung oder Beratungen der Mitgliedsunternehmen
vor Ort. Um das zu erreichen, ist es wichtig, zu steuern, zu motivieren, zu fithren und
Kommunikation zu organisieren. Dabei sollte die Chemie stimmen. Dann sind wir als
Regionaldirektionsleiterinnen die ,,Schmiere®, mit der alles lauft.

Broy: Die Steuerung des operativen Geschafts der Pravention und der Rehabilitation
bzw. Entschadigung liegt in unseren Handen. Dabei geht es um Synergieeffekte und
Vernetzung. Wir bieten Pravention und Leistungen aus einer Hand, sodass sich beide
Bereiche gegenseitig befruchten kénnen. Wir arbeiten auch das einzelne Unfallgesche-
hen auf und fragen uns, wie man den Unfall hdtte verhindern kénnen. Aus Versiche-
rungsfillen — auch aus Berufskrankheiten — leiten wir dann praventive MafSinahmen ab
und informieren unsere Mitgliedsunternehmen und Versicherten hieriiber in Seminaren
und durch Veréffentlichungen.

Hinzu kommt, dass wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stets weiterqualifi-
zieren und auf einen gleichméafligen Stand der Fortbildung achten miissen. Wir bilden
zudem Teams und unterstiitzen deren Vernetzung. Auf der operativen Seite schauen wir
uns Prozesse und deren Steuerung an.

Fusionsprozesse, wie die Unfallkasse NRW sie erlebt hat, sind nicht immer einfach. Struk-
turen werden aufgebrochen und Teams neu gemischt. Unterschiedliche Mentalitdten und
Gewohnheiten pragen das Denken und Handeln der Beschéftigten. Was war beim Zusam-
menwachsen besonders schwierig oder iiberraschend leicht?

Broy: Schwierig war es, liebgewonnene Gewohnheiten abzulegen. Mit diesen Gewohn-
heiten fiihlte man sich sicher. Nun musste man aber einiges in Frage stellen und be-
merkte, dass das Eigene nicht immer optimal war. Doch man erhielt auch die Chance,
andere Ideen aufzunehmen und gemeinsam neue Wege zu gehen. Das jedoch brauchte
Zeit. Manchmal stellte man auch fest, dass manches Alte gar nicht so schlecht war, son-
dern nur nachjustiert werden musste.

—

Dr. Monika Broy kommt gebiirtig aus Wegberg am Niederrhein.
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Die Chemie muss stimmen

,Wir miissen Zukunftsideen entwickeln, die dem demogra-
fischen Wandel Rechnung tragen und lebenslanges Lernen
einschlief3en. Unsere Wissens- und Kommunikationsgesell-
schaft bringt neue Formen des Arbeitens und neue Belastun-

gen mit sich. Wir diirfen nicht hinterherhinken.“

Zunachst wurde das Zusammenwachsen auf der praktischen Ebene durch die
EDV-Landschaft erschwert, weil sehr unterschiedliche Systeme zusammengefiihrt und
aneinander angepasst werden mussten. War dies jedoch erst einmal erfolgt, erwies sich
eine einheitliche EDV und die Durchmischung von Teams als hilfreich im Prozess des
Zusammenwachsens.

Althoff: Schon vor der Zusammenlegung 2008 gab es Kooperationsvertrdge zwischen allen
Fusionspartnern. Das betraf verschiedene Bereiche, auch die Pravention. Die Arbeitsge-
meinschaften zur Anpassung von Prozessen in Vorbereitung auf die Fusion starteten schon
2006, also zwei Jahre vor dem geplanten Zusammenschluss. Das hat gut funktioniert.

Auch ich teile die Ansicht, dass wir rund 85 Prozent der Anpassungs- und Harmonisie-
rungsleistung beim Zusammenfiigen von vier unterschiedlichen Tragern erreicht haben.
Man st68t allerdings immer noch auf Bereiche im Haus, in denen unterschiedliche
Kulturen bestehen und an denen wir noch arbeiten miissen. Das betrifft grof3e Einheiten
starker als kleine.

Hat sich die Zusammenlegung 2008 bewdhrt? Worin liegen die Vorteile?

Althoff: Von auf3en betrachtet, also aus der Sicht der Versicherten, sind die Zustdndig-
keiten jetzt viel transparenter und das Angebot ist einheitlicher und damit besser. Vor-
her wurden - je nach Trager — unterschiedliche Seminare angeboten. Dementsprechend
konnte ein kleiner Trager, wie zum Beispiel die EUV der Stadt Dortmund, in keinster
Weise so vielfaltige Seminare anbieten wie ein grof3er Trager. Trotzdem wollten natiirlich
auch Lehrer der Stadt Dortmund Fachseminare zu speziellen Themen besuchen. Darii-
ber hinaus wurden Lehrkridfte und Schiiler von unterschiedlichen Unfallversicherungs-
tragern betreut. Das war uniibersichtlich und es gab viel Schriftverkehr, der entstand,
weil Falle untereinander ausgetauscht werden mussten.

Broy: Mit den gleichgebliebenen finanziellen Ressourcen konnten wir seit der Fusion
passgenauer arbeiten. Das Wissen von Fachleuten oder Arbeitsmedizinern stand nun
auch den kleinen Tragern zur Verfiigung und konnte somit auch flichendenkend alle
Versicherten erreichen. Das ist ein wesentlicher Beitrag zu einheitlichen, qualitativ
hochwertigen Leistungen.

<
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Birgit Althoff stammt aus Altenberge bei Miinster. Sie studierte
Chemieingenieurwesen an der FH Miinster und arbeitete bei
einem Elektronikkonzern und bei einer Versicherung. 1986
begann sie ihre Titigkeit beim damaligen Gemeindeunfall-
versicherungsverband Westfalen-Lippe. In der westfilischen
Regionaldirektion ist sie verantwortlich fiir rund 230 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter.

In der 6ffentlichen Wahrnehmung spielt die Feuerwehr als gro3es Ehrenamt eine bedeu-
tende Rolle. Ist die Feuerwehr in der Unfallkasse NRW angekommen?

Broy: Bei den Mitgliedern der Freiwilligen Feuerwehren handelt es sich schon um eine
besondere Versichertengruppe. Wegen der mit Gefahren verbundenen Tatigkeit und der
grof3en Bedeutung fiir die Allgemeinheit bilden sie quasi die Speerspitze des Ehrenamts
schlechthin. Dieses Ehrenamt zu starken ist erklarter politischer Wille.

Um diesem besonderen Versichertenkreis eine Hilfestellung durch eine direktere
Kommunikation zu geben, haben wir intern die Einheit ,,FPEH* geschaffen, wobei die
Buchstaben fiir ,,Feuerwehr, Pflegende Angehorige, Ehrenamt, Hilfeleistende“ stehen.
Fiir diese Einheit sind insgesamt neun Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Miinster und
Diisseldorf titig. So hat das Ehrenamt jetzt seine eigenen Ansprechpartner. Hierdurch
ist die Anonymitdt verschwunden und Reha und Entschdadigung kénnen durch eine
direktere personliche Kommunikation besser abgewickelt werden. Die neue Struktur ist
deutlich transparenter und wirkt unbiirokratischer.

Althoff: Die Feuerwehren sahen sich eine Zeit lang als Benachteiligte der Fusion, hatten
sie doch ihre eigene Feuerwehr-Unfallkasse verloren, auch wenn die in den Satzungen
festgeschriebenen Mehrleistungen selbstredend nach der Fusion erhalten blieben und
bleiben. Die Anonymitat in einer so grof3en Organisation wie der neugeschaffenen Un-
fallkasse NRW fiihrte jedoch zu einer sehr kritischen Wahrnehmung von Ablehnungen,
die es ja immer wieder gab und gibt.

Ich nenne unsere neue Organisationseinheit (FPEH) immer ,,die gute Fee“. Diese Gruppe
trdgt dem besonderen Versicherungsverhaltnis der Ehrenamtlichen und ihrer grofien
gesellschaftlichen Leistung Rechnung.

Neben der personlicheren Betreuung haben die Feuerwehren jetzt auch den Vorteil,
dass sie am Pramiensystem der Unfallkasse NRW teilnehmen kdnnen und profitieren
von unserer fachlichen und thematischen Breite.

Die Chemie muss stimmen

,Die Fusion hat viel Kraft gekostet. Innensicht und Anpassungsprozesse
waren gestern. Jetzt ist es Zeit, neue Energie auf Versicherte und Mit-
glieder zu verwenden. Auf der anderen Seite sollte die Unfallkasse NRW
anstreben, ein vorbildlicher Arbeitgeber zu sein, um gute Krafte ans Haus

zu binden.*

Einerseits bringt die Zusammenlegung einheitliche Standards und eine neue Qualitdt der
Leistungen. Andererseits gibt es weiterhin regionale Strukturen in der Unfallkasse NRW.
Was haben Versicherte rein praktisch vom regionalen Bezug?

Althoff: Die Betreuung von Schwerverletzten und die Beratung und Unterstiitzung un-
serer Mitglieder bei allen Fragen zur Sicherheit und Gesundheit sind unsere Hauptauf-
gaben. Vieles lasst sich mithilfe moderner Kommunikationswege regeln, nichts ersetzt
jedoch den personlichen Kontakt, ob am Krankenbett oder im Betrieb. Bei landesweit
gleichen Leistungen werden durch die Standorte Wegezeiten verkiirzt. Das gilt {ibrigens
genauso fiir unsere Seminarteilnehmerinnen und -teilnehmer. Die Seminare finden
schwerpunktmdflig in den Regionaldirektionen statt, hdufig aber auch in den Regionen.

Broy: Um in NRW mit seiner grof3en Bevilkerung und der weitflichigen Ausdehnung die
Nahe zu den Versicherten zu halten, ist es wichtig, Fahrzeiten zu verringern, um mehr
Zeit und Flexibilitat fiir die origindren Aufgaben in unseren Mitgliedsunternehmen und
bei unseren Versicherten zu haben. Auch benétigen wir den regionalen Bezug, um uns
an regional entstehenden Netzwerken und Kooperationen mit anderen Institutionen
beteiligen zu konnen, damit unser Angebot an Praventions- und Rehabilitationsmaf3-
nahmen auch passgenau ist.

Birgit Althoff und Monika Broy trafen sich fiir dieses Inter-
view im Friihjahr 2016 mit Karin Winkes-Gliisenkamp in der
Regionaldirektion Westfalen-Lippe. Das abgebildete Gebdude
an der SalzmannstrafSe 156 wurde in den 1970er Jahren aus
Anlass der Einfiihrung der Schiilerunfallversicherung errichtet.
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Rehabilitation und Entschiddigung
zwischen Digitalisierung und
personlicher Betreuung

Welche Trends haben die Unfallkasse NRW beeinflusst?

Die Welt des 21. Jahrhunderts ist gepragt durch Globalisierung, Flexibilisierung und
Mobilitat und die Wirtschaft steht an der Schwelle zur vierten industriellen Revoluti-
on. Durch das Internet wachsen reale und virtuelle Welten zusammen und in Zukunft
werden viele Prozesse in Echtzeit iiber grof3e Entfernungen gesteuert und koordiniert
werden.

Die Digitalisierung der Arbeitswelt hat auch in der
,,Eine Welt ohne todliche Unfallkasse NRW Einzug gehalten. So wurde im Jahr

. .. . e 2010 mit der Einfiih der elel ischen Al
Arbeitsunfille — die Vision Zero — mit der Einfiihrung der elektronischen Akte der

Weg zum sogenannten aktenlosen Biiro eingeschlagen.

ist keine weltfremde Idee, Im Bereich der Digitalisierung gehort die Unfallkasse
SO TR AL So werden heute samtliche eingehenden Poststiicke
Dr. Joachim Breuer, eingescannt und als neuer Fall im EDV-System (GUSO)
.. .. angelegt oder der bereits vorhandenen elektronischen
2014 Hauptgeschaftstiihrer Akte zugefiihrt. Im tdglichen Arbeitsprozess erleichtet
der DGUV dies die Erfassung von Daten (Unfallanzeigen, Durch-
gangsarztberichte, Dale-Rechnungen etc.), das Zufiih-
ren weiterer Schriftstiicke und vermeidet weitestgehend Doppelanlagen inshesondere
in der Eingangssachbearbeitung. Die Komplexitdt von digital gestiitzen Arbeitsprozes-
sen birgt die Gefahr, sich von der Storungsfreiheit des Systems abhdngig zu machen.
Andererseits liegen die Vorteile der elektronischen Akte mit Blick auf die Versicherten
klar auf der Hand.

Moderne Technik und personliche Betreuung bzw. Ansprache von Versicherten stellen
bei der Unfallkasse NRW jedoch keine gegensdtzlichen Pole dar, sondern erganzen ein-
ander optimal. Der technische Fortschritt sowie die Digitalisierung stellen eine schnelle
Kommunikation und nachvollziehbare Verfahren in der Entschiddigung von Unfallen
und Berufskrankheiten sicher und unterstiitzen so unsere Sachbearbeiterinnen und
Sachbearbeiter bei der personlichen Betreuung unserer Versicherten.

Die Unfallkasse NRW nutzt den technischen Fortschritt dariiber hinaus zum Wohle
ihrer Versicherten insbesondere bei der Heilbehandlung, im Bereich der Ausstattung

NRW zu den Vorreitern in der 6ffentlichen Verwaltung.

Rehabilitation und Entschadigung

mit Hilfsmitteln (Kérperersatzstiicke, orthopadische Hilfsmittel etc.) sowie der Wieder-
eingliederung in Ausbildung und Beruf. Als hervorzuhebende Entwicklungen der letzten
Jahre sind hierbei das Exoskelett und die myoelektrische Prothese zu nennen. Bei allem
technischen Fortschritt in der Rehabilitation hat die Unfallkasse NRW aber auch das
Haushaltsprinzip von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit in ihrem Handeln verankert.

Der Mensch steht im Mittelpunkt

Sprach man friiher in der gesetzlichen Unfallversicherung vom Versicherten oder
»einem Fall“, so verstehen sich alle Beschaftigten der Unfallkasse NRW in der Reha-
bilitation und Entschadigung heute als Dienstleister und Dienstleisterinnen fiir ihre
Kunden, die Versicherten und Unternehmen. War die gesetzliche Unfallversicherung in
der Vergangenheit wesentlich von behordlichem Handeln geprégt, liegt der Fokus heute
auf der Dienstleistungsorientierung — auch dann, wenn es im Hinblick auf Rechts- und
Verfahrenssicherheit geboten ist, formaljuristische Ablaufe z. B. bei Rentenbescheiden
einzuhalten.

Ist es trotz aller praventiven Maf3inahmen zu einem Unfall gekommen, beginnt das
besondere Heilverfahren der gesetzlichen Unfallversicherung: Damit dieses funktio-
niert, gibt es ein effektiv und effizient verzahntes System, beginnend beim Ersthelfer in
Unternehmen und Bildungseinrichtungen iiber den D-Arzt (Durchgangsarzt) im ambu-
lanten Heilverfahren bzw. spezialisierte Kliniken und Traumazentren bis zur beruflichen
Wiedereingliederung bzw. der Riickkehr in die Bildungseinrichtung. Das Heilverfahren
unterliegt strengen Voraussetzungen und Anforderungen an Arzte und Einrichtungen im
Hinblick auf Qualifikation, Forthildung, Ausstattung, Qualitdtssicherung etc.

Bei der {iberwiegenden Zahl der gemeldeten Unfélle handelt es sich gliicklicherweise
um solche mit leichten Verletzungen (Schiirfwunden, Prellungen etc.), die ohne bleiben-
de Schdden ausheilen und deshalb in der Regel keiner weitergehenden Betreuung durch
die Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der Unfallkasse NRW bediirfen. In mit-
telschweren Fallen begleitet die Unfallkasse NRW das Heilverfahren engmaschig, eine
aktive Steuerung ist aber erst dann erforderlich, wenn entgegen medizinischen Progno-
sen und Erfahrungen der Sachbearbeiter und Sachbearbeiterinnen Heilprozesse verzo-
gert laufen. Um solche Fallkonstellationen rechtzeitig zu erkennen, setzt die Unfallkasse
NRW als effektives Steuerungsinstrument u. a. ihre Behandlungsleitfaden ein.
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Besondere Unterstiitzung und schnelle sowie unbiirokratische Hilfe bieten wir seit Jah-
ren unseren schwer- bzw. schwerstverletzten Versicherten an. Trotzdem ist eine deutli-
che Veranderung in der Ausrichtung und Umsetzung erkennbar. ,,Der betroffene Mensch
steht im Mittelpunkt®, so lautet die Philosophie in der Rehabilitation und Entschadi-
gung der Unfallkasse NRW, die seit Oktober 2014 u. a. durch das Rehamanagement und
weitere Mafinahmen gezielt in operatives Handeln iiberfiihrt wurden und werden.

Der Reha-Plan, den wir gemeinsam mit den Patienten, den Arzten und ggf. Familien-
angehorigen als Fahrplan des Heilverfahrens erstellen, schafft Transparenz, Verbind-
lichkeit sowie unbiirokratische schnelle Hilfe fiir die Betroffenen und stellt somit einen
weiteren wesentlichen Schritt zur Qualitatsverbesserung unserer Rehabilitation dar.

Nach einem Arbeitsunfall oder einer Berufskrankheit versucht die Unfallkasse NRW,

die Riickkehr an den bisherigen Arbeitsplatz mit allen hierfiir zur Verfiigung stehenden
geeigneten Mitteln zu ermdglichen. Gemeinsam mit dem Versicherten und dem Arbeit-
geber werden dafiir in Abstimmung alle notwendigen Maf3inahmen getroffen. Wir unter-
stiitzen dabei durch Angebote der medizinischen Rehabilitation und bieten, wenn notig,
auch Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben an. Das kann zum Beispiel der Umbau
des Arbeitsplatzes sein, der Einsatz von Hilfsmitteln oder eine Arbeitsassistenz. Ist eine
Riickkehr an den vorhandenen Arbeitsplatz trotz aller Bemiihungen nicht méglich, wird
versucht, zumindest das Beschaftigungsverhaltnis beim bisherigen Arbeitgeber zu erhal-
ten, z. B. durch Neu- oder Weiterqualifizierung und anschlief3ender Umsetzung auf einen
anderen Arbeitsplatz. Gleiches gilt selbstverstandlich fiir erlittene Unfélle in Bildungs-
einrichtungen und in Ausiibung eines Ehrenamts.

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben werden soweit wie méglich auf die individu-
ellen Verhiltnisse des betroffenen Menschen ausgerichtet und es erfolgt eine nachvoll-
ziehbare und transparente Leistungsgewahrung. Wichtig ist es, berechtigten Wiinschen
und Bediirfnissen der Versicherten nachzukommen, soweit nicht der Erfolg der Reha-
bilitation gefahrdet wird. Denn Maf3inahmen kénnen letztendlich nur erfolgreich sein,
wenn der betroffene Mensch aktiv mitarbeitet und motiviert ist. Neigung, Eignung und
Leistungsfahigkeit der Versicherten sind deshalb gemaf3 dem Grundsatz ,,Fordern und
Fordern verstarkt die Motivation“ angemessen zu beriicksichtigen.

Rehabilitation und Entschadigung

Deshalb werden Rentenleistungen erst dann ins Auge gefasst, wenn alle Méglichkei-
ten der Rehabilitation ausgeschépft wurden und eine Minderung der Erwerbsfahigkeit
verblieben ist. Selbstverstandlich wird die Rehabilitation auch durch Geldleistungen
wie beispielsweise Verletzten- oder Ubergangsgeld und die Kosteniibernahme fiir eine
Haushaltshilfe begleitet.

Um das optimale Rehabilitationsziel zu
,Dass unsere Versicherten uns als erreichen, steht die sogenannte ,,50zi-
ale Rehabilitation® eigenstandig und
unabhdngig neben anderen Bereichen
Kompliment. Innovatives Reha- der Rehabilitation. Diese soll die Auswir-
kungen der Behinderung im Bereich des
gesellschaftlichen Lebens ausgleichen und
Qualitat und Wirtschaftlichkeit passgenau.“ dadurch den Versicherten ermdglichen,
. trotz ihrer Einschrankungen weiterhin am

W ileyeritapdes, 2008 gesellschaftlichen und kulturellen Leben

Vorsitzender des Vorstands der UK NRW teilzunehmen, z. B. durch Gew#hrung von
Hilfen zur Mobilitat.

Kiimmerer empfinden, ist fiir uns ein

Management lohnt sich. Es verkniipft

Bei schwersten Verletzungen durch Arbeitsunfille (z. B. Amputationen) oder Erkran-
kungsverldaufen bei bestimmten Berufskrankheiten besteht seit Kurzem die Moglichkeit,
eine Peer-Beratung in Anspruch zu nehmen. Hierbei handelt es sich um eine neu ent-
wickelte Unterstiitzungstrategie ,,von Betroffenen fiir Betroffene“. Peers sollen vor dem
Hintergrund ihrer eigenen Krankheitsverarbeitung fiir andere Menschen mit gleichar-
tigen Behinderungen ,,authentisch sein®“, ihre persénlichen Erfahrungen mitteilen und
dadurch eine emotionale Unterstiitzung, ein positives Vorbild sowie eine Beratung in
Form der Hilfe zur Selbsthilfe bieten. Hierfiir gilt es geeignete Versicherte zu gewinnen.
Wir werden aber auch weiterhin unseren schwerstverletzten bzw. erkrankten Versicher-
ten ein Leben lang zur Seite stehen und sie auch zukiinftig personlich aufsuchen.

Auf welche weiteren Verdnderungen muss sich die Unfallkasse NRW zukiinftig einstellen?
Wirtschaftsunternehmen, o6ffentliche Verwaltungen und Institutionen sowie Bildungs-
einrichtungen miissen in Deutschland, zusatzlich zu den Mega-Trends Digitalisierung,
Flexibilisierung und Globalisierung, auf eine weitere Herausforderung eine Antwort
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finden: den Mega-Trend ,,demografischer Wandel“! Dabei Wir miissen zukiinftig noch ndher am Versicherten sein, d. h. uns noch mehr in ihn
.. . .- handelt es sich um einen vielschichtigen Prozess, der von oder sie hineinversetzen und unsere Entscheidungen im Sinne eines kontinuierlichen
,Korperliche Unversehrtheit ist ) i i L )
verschiedenen Faktoren beeinflusst wird. Verbesserungsprozesses noch schneller, verstandlicher, transparenter und einfacher
keine Frage der Rendite, son- nachvollziehbar treffen.
dern ein Menschenrecht.« In d.('en nachsten ]ahre1.1 und Jahrzehnten Wird sich die o ) .
Bevolkerungsstruktur in Deutschland weiter stark ver- Zur individuellen Betreuung und Férderung unserer schwerverletzten Versicherten
Andrea Nahles, andern: Die Menschen in Deutschland werden dlter, die werden wir einen Fokus auf den Ausbau unserer Netzwerke legen, um Synergieeffekte
. . . geborenen Kinder werden seit den 1960er Jahren mit jeder zu nutzen und somit Prozesse im Hinblick auf Effektivitat, Effizienz, Qualitdt und Wirt-
2014 Bundesarbeitsminsterin . . . e o .
Generation weniger und die Gesellschaft wird vielfaltiger schaftlichkeit weiter zu optimieren.
— nicht zuletzt durch die im Jahr 2015 stark gestiegene
Zuwanderung. Hinzu kommen verdanderte Generationen- Die Unfallkasse NRW wird sich auch in Zukunft an Projekten der DGUV, unseres Spitzenver-
beziehungen, die Zunahme an Mobilitdt, ein Wandel von Familien- und Lebensformen bandes, beteiligen und so sicherstellen, stets gemaf3 den neuesten Entwicklungen, Verfah-
einhergehend mit sehr unterschiedlichen Entwicklungen in einzelnen Regionen. ren und Erkenntnisse (Best-Practice Beispiele, Benchmarking etc.) im Bereich von Rehabi-
litation und Entschdadigung zu verfahren. Diese gilt es dann sowohl effektiv und effizient in
Letzterer Aspekt ist fiir unsere Mitgliedsunternehmen — die Landesverwaltung NRW, die Strategieentwicklung und Steuerung des operativen Geschéfts einzusetzen und im Sinne
Kommunen, Kreise, Institutionen und die Bildungslandschaft in NRW — mit erheblichen eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) zu optimieren als auch in die Qualifi-
Veranderungen und Auswirkungen verbunden. zierung der Beschiftigten im Sinne des ,,Lebenslangen Lernens“ einflie3en zu lassen.
Was kann die Unfallkasse NRW hierfiir anbieten? In unserer digitalen Welt werden wir uns gemeinsam mit unserem Spitzenverband zu-
Die Auswirkungen sowohl des demografischen Wandels als auch der technologischen kiinftig noch intensiver den ,,neuen Medien“ widmen miissen. Insbesondere Apps oder
Verdnderungen sowie der raumlichen und zeitlichen Flexibilisierung in der Arbeits- und Internetportale konnten im Bereich der Rehabilitation und Entschdadigung genutzt wer-
Bildungswelt gilt es in der gesetzlichen Unfallversicherung durch geeignete Mafinah- den, um Menschen aus unseren vielfdltigen Mitgliedsunternehmen bei Bedarf zeitnah
men zu begleiten bzw. ,,abzufedern”. Hierbei muss das Leitmotiv ,,Der Mensch steht umfassend und verstédndlich zu informieren (,,Wissen auf Abruf*).
im Mittelpunkt“ durch geeignete Strategien und Mafinahmen im operativen Geschift,
insbesondere durch eine noch stiarkere Verzahnung von Pravention und Rehabilitation Die Unfallkasse NRW stellt sich gerne diesen Herausforderungen, um ihren Beitrag fiir
(wie z. B. alters- und alternsgerechte Arbeitsgestaltung und das betriebliche Wiederein- gesunde Versicherte in ihren Mitgliedsunternehmen zu leisten.

gliederungsmanagement) weiter optimiert werden.

Dr. Monika Broy ist promovierte Chemikerin und Leiterin der
Regionaldirektion Rheinland. Diesen Artikel schrieb sie 2016
speziell fiir diese Jubildumsschrift zum 10-jédhrigen Bestehen
der Unfallkasse NRW.

Die Gesellschaft wird aufgrund des demografischen Wandels zukiinftig noch starker auf
das Engagement im Ehrenamt angewiesen sein, das sich wiederum im Falle eines Un-
falls oder einer arbeitsbedingten Erkrankung der schnellen und unbiirokratischen Hilfe
durch die Unfallkasse NRW gewiss sein darf.
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Heike Holscher:
Jedes kleine Radchen ist wichtig

Heike Holscher stammt aus Emsdetten und kam 1994 zum damaligen
Gemeindeunfallversicherungsverband Westfalen-Lippe. Nach einer Aus-
bildung zur Sozialversicherungsfachangestellten holte sie ihr Abitur am
Abendgymnasium nach und absolvierte danach ein Studium fiir den ge-
hobenen Dienst. In den Gesamtpersonalrat (GPR) wurde sie 2008 gewéhlt,

seit 2012 ist sie dessen Vorsitzende.

»Der Gesamtpersonalrat ist quasi das Dach iiber den drei Personalvertretungen in den
einzelnen Hausern und ist mit der Fusion 2008 entstanden. Wir sind zustdndig, wenn es
um grof3e Organisationsveranderungen oder Dienstvereinbarungen geht, die das ganze
Haus betreffen. Die Zeit nach unserer Griindung war bestimmt von Verhandlungen und
Abstimmungen iiber Regelungen, die einheitliche Standards zum Ziel hatten, z. B. in der
Reha und Entschadigung. Vorher gab es sehr unterschiedliche Herangehensweisen in
den einzelnen Hausern. Das Spiegelbild dessen war die Aufteilung des GPR in die Lager
,Die Rheinldnder und ,Die Westfalen‘.

Jetzt, nach einigen Jahren der Zusammenarbeit, stehen die La-
,Wir tun viel, um die ger nicht mehr so sehr im Vordergrund und wir ziehen an einem
Strang. Nach aufien hin stellt die Unfallkasse NRW bereits eine
Einheit dar, wie ich finde. Im Inneren wachst aber auch von Jahr zu
diirfen aber auch die Jahr mehr zusammen, was zusammen gehort.

Jugend hier zu halten,

Alteren nicht vergessen.
8 Personalrdte in NRW haben geschichtlich bedingt ein sehr starkes

Bei alledem sollten wir Mitbestimmungsrecht, anders als in anderen Bundesldndern. Den-
noch haben wir alle Verhandlungen friedlich und ohne Schieds-
stellen hinbekommen. Das zeichnet den GRP und die Unfallkasse
und modern sein.* NRW insgesamt aus. Friedrich Ulland fiihrte das Gesprich mit Heike Hélscher

moglichst fortschrittlich

. .. in Miinster. Friedrich Ulland ist Historiker und arbeitet im
Heike Holscher, 2016 . ) . . . . . ) o .
Auch in Zukunft werden wir uns stets weiterentwickeln miissen: | Prdiventionsbereich der Regionaldirektion Rheinland als Ab-
Inklusion und die EU-Behindertenrechtskonvention sind umzuset- e : i teilungsleiter Interner Service. Fiir diese Jubildumsschrift zum
zen, Personalentwicklung und Nachfolgeplanung mitzugestalten. Trotz dieser grof3en o 10-jdhrigen Bestehen der Unfallkasse NRW hat er Bestdinde in
Herausforderungen denken wir bei unserer Arbeit im GPR immer auch vom kleinsten L externen Archiven gesichtet.
Radchen und schwachsten Glied her. Wertschdtzung fiir den Einzelnen ist fiir mich per-

sonlich eines der wichtigsten Giiter.“
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Der Weg zu einer modernen und
effizienten Verwaltung

Mit der Riickschau auf die Fusion der Unfallkasse NRW wéchst das Be-
wusstsein, dass die Handelnden und Beteiligten viele planerische An-
strengungen, eine umfassende Projektarbeit, gewissenhafte Nachberei-
tungen und vorzeighare Weichenstellungen fiir die Zukunft unternommen
haben. Dabei war die schon in den Vorgangerinstitutionen gelebte innere
und duflere Sozialpartnerschaft ein ganz wesentlicher Faktor fiir das Ge-

lingen der Vereinigung und Neuorientierung.

Der Weg zu einer modernen und effizienten Verwaltung

Hinterkopf. Auch die Beteiligung der Gewerkschaft verdi an dem Prozess, insbesondere
bei den Vorverhandlungen und dem Abschluss eines ,,Fusionsschutzvertrages“ waren

wertvoll und hilfreich.

Das Ergebnis der Fusion nach anndhernd zehn Jahren
des Bestehens der Unfallkasse NRW zeigt sich in den
Strukturen und in der Organisation: Die Zielvorstellung
der Verdichtung zentraler Aufgaben einerseits in nur
noch einer Zentrale, bei Beibehaltung der Regionalitat
mit der raumlichen Néhe zu den betreuten Unternehmen
und Versicherten andererseits, pragt den Aufbau unseres
Sozialversicherungstragers. Die Chance, Synergieeffekte
zu erzielen wurde konsequent, aber nicht zu Lasten des

,Es galt, den Rahmen sozial-
vertrdglich zu gestalten und alle
Interessen mitzunehmen. Dieses
Ziel haben wir erreicht.“

Ursula Hiilsen, 2011 Vorsitzende

der Vertreterversammlung der

,»Wir haben mit dem
Zusammenschluss

zur Unfallkasse
Nordrhein-Westfalen
nicht nur verwaltungs-
technisch eine neue Ein-
heit geschaffen, auch auf
der politischen Ebene
sind wir nun ein gewich-
tiger Partner geworden.“
Lothar Szych, 2008
Vorsitzender des
Vorstandes der UK NRW
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Das Miteinander von Versichertenvertretern und Arbeitgebervertre-
tern in den Gremien mit ihren bewahrenden Vorgaben, aber auch die
Personalvertretungen, die selbstbewusst ihre Verantwortung fiir die
Belegschaften iibernommen haben und nicht zuletzt die Geschafts-

fiihrungen profitierten von einer seit langem eingeiibten sozialvertrag-

lichen Vorgehensweise, die auf ,,top-down-Diktionen® gut verzichten
konnte.

Die Interessen aus der Bundes- und insbesondere der Landespolitik
mit den Neuordnungsvorstellungen und oft nur einseitig betrachteten
iiberschédtzen Einsparpotenzialen und Vorgaben wurden nicht ig-
noriert, aber auch nicht in blindem Gehorsam vollzogen. Die Aus-
sage des damaligen Arbeits- und Sozialministers Laumann, mit den
Fusionsbeschliissen hitten die Selbstverwaltungen der Unfallversi-
cherungstrager ihre Handlungsfahigkeit und ihren Refomwillen unter
Beweis gestellt, fiihrte jedenfalls nicht zu selbst auferlegten restrik-
tiven Zielvorstellungen in den Selbstverwaltungen. Vielmehr nahm
man mit viel Bedacht und gestiitzt durch persénliche Erfahrungen,
die Bedeutung der Verdnderungen fiir Beschaftigte, Versicherte und
Mitgliedsunternehmen in den Blick. Die menschlich sehr verstandli-
chen Angste in der Belegschaft waren bei den Entscheidern immer im

jeweils vorhandenen Personals genutzt. Dennoch sind die
Einspareffekte durchaus vorzeigbar und sollten unter den UK NRW

sich stets verdandernden Rahmenbedingungen fiir den

offentlichen Bereich, den Zustandigkeits- und Leistungserweiterungen und neuen stra-
tegischen Ausrichtungen in der Reaktion auf gesellschaftliche Veranderungen bewertet
werden.

Mit der Strategie 2021 stellte die Selbstverwaltung nach der Fusion die Weichen fiir eine
starke strategische Weiterentwicklung mit Blick auf die ndachste Dekade. Sie verfolgt das
Ziel, fiir alle Stakeholder - Versicherte und Mitgliedsunternehmen - ein moderner und
kundenorientierter Dienstleister zu sein. Dieser Anspruch ist der Leitgedanke der Strate-
gie 2021, die kontinuierlich an dufiere Rahmenbedingungen angepasst wird.

Was macht eine moderne Verwaltung heute aus? Funktioniert es iiberhaupt, ein ver-
andertes Kommunikationsverhalten der Gesellschaft mit erhéhter Arbeitsverdichtung,
standiger Erreichbarkeit, den Erwartungen der betreuten Unternehmungen im Hinblick
auf den Arbeits- und Gesundheitsschutz und der Gesundheitsférderung, die demografi-
schen Herausforderungen, den gesetzlichen Anderungen und nicht zuletzt den engeren
finanziellen Rahmenbedingungen in Einklang zu bringen mit einfacheren Verfahren,
schnelleren Bearbeitungszeiten, einer qualitativ verbesserten Betreuung in den Kernauf-
gaben einer gesetzlichen Unfallversicherung der 6ffentlichen Hand?
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Die Regionaldirektion Rheinland und die Zentrale der Unfallkasse NRW werden 2019 eine gemeinsame Immobile

in der Moskauer Straf3e 18 in Diisseldorf beziehen. Die Abbildung zeigt den Entwurf des Architekturbiiros RKW
Architektur +.

Diese langst nicht abschlieBenden Rahmenbedingungen zeigen deutlich: Verwal-
tungs-“anpassung” war und bleibt ein standiges prozesshaftes Vorhaben. Die Fusion
war fiir eine gemeinsame Unfallkasse in NRW allenfalls der Startschuss fiir ein verstark-

tes Bemiihen in Richtung moderne Leistungsverwaltung. Die Reise dauert an, Zwischen-

ziele wurden erreicht, neue Ziele werden gemeinsam entwickelt und angestrebt. Nicht
mehr nur im Alleingang, sondern mit Verbiindeten, wie diese Beispiele zeigen:

¢ Das Zusammenwirken mit anderen Tragern zur Umsetzung gemeinsamer Vorhaben
wie eine neue ausgelagerte DV-Technik und Softwareanwendungen, die Umsetzung
von praventiven Bundes- und Landesprogrammen oder auch die bei der Unfallkasse
NRW angedockte Steuerung des Landesverbandes West der Deutschen Gesetzlichen
Unfallversicherung (DGUV).

¢ Die gemeinsame Festlegung von Selbstverwaltung und Geschéftsfithrung auf eine
fortzuschreibende Strategie 2021 als Reaktion auf sich verstdarkende demografische
Verdnderungen (z.B. dltere Arbeitnehmer, Pflegende) und zugleich das Anstreben

Der Weg zu einer modernen und effizienten Verwaltung

einer Meinungsfiihrerschaft in der engeren Fachpolitik als der bundesweit gréfite
offentliche Unfallversicherungstrager sind schon langst nicht mehr nur abstrakte
Vorgaben.

¢ Ohne Ehrenamt wird unsere Gesellschaft nicht auf diesem hohen Niveau funktionie-
ren. Der Schutz von Ehrenamtlichen muss daher einen entsprechenden Stellenwert
auch in der Unfallkasse NRW einnehmen. Der Anstof3 von ,,Lernprozessen® iiber eine
auf diesen besonderen Personenkreis ausgerichtete Leistungsausgestaltung und vor
allem angepasste Organisation in der Unfallkasse NRW war notwendig und zielfiih-
rend. Schon Rudolf Christoph Eucken (deutscher Philosoph, 1846-1926) bemerkte:
,Jeder Fortschritt ist durch griindliche Kritik bedingt!*

e Auch das Bestreben der Unfallkasse NRW, offentlichkeitswirksam zu wirken, um als
Unfallversicherung nicht mehr das unbekannte Wesen der Sozialversicherung zu
sein, befindet sich langst in einem Umsetzungsprozess. Seit 2012 werden beispiels-
weise iiber die Social-Media-Kandle Twitter und Youtube regelméafiig Informationen
bereitgestellt.

e Die Verstiarkung der Motivation des Personals durch Jahresziele und leistungsorien-
tierte Entgelte sowie die stdndige Arbeit an der Etablierung einer internen Wertschat-
zungskultur sowie eine kontinuierliche Anhebung der Fiihrungsqualitdaten bleiben
unerldsslich. Als zertifiziertes Unternehmen setzt sich die Unfallkasse NRW zudem
erfolgreich und nachhaltig fiir die Chancengleichheit von Frauen und Mannern im
Beruf und eine familienfreundliche Personalpolitik ein. Beschaftigten in besonderen
Lebenssituationen wird die Méglichkeit geboten von zu Hause zu arbeiten.

Was auch weiterhin vorangebracht werden muss, ist die Besinnung auf das Bewusst-
sein, eine wirkliche moralisch hochwertige Arbeit gemeinsam mit einem hohen Grad
an Selbstverwirklichung zu erbringen. Die Praventionsdienste als die ,,Schutzengel® der
Arbeitswelt und die Rehabilitationsexpertinnen und -experten als die ,,Samariter* von
Unfallopfern sind dafiir geeignete Wertvorstellungen. Als Resiimee bleibt: Die Unfall-
kasse NRW hat einen guten Lauf, sie ist im ,,Flow*!

Text: Nil Yurdatap
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Nun sind wir am Ende der Reise durch die Geschichte der Unfallkasse NRW
angekommen. Danke, dass Sie uns begleitet haben! Wir haben gesehen, wie
viele Vorgdngerinstitutionen es gab und dass viele Frauen und Manner die
gesetzliche Unfallversicherung in NRW aufgebaut haben. Doch wo stehen

wir nun und welche Seemeilen werden wir noch zuriicklegen?

Unser Schiff, die Unfallkasse NRW, stellt seine Seetiichtigkeit seit nunmehr zehn Jahren
unter Beweis und bleibt dabei immer in Bewegung. Es trotzt allen Widrigkeiten auch in
stiirmischen Zeiten. Wenn mal die Takelage erneuert werden muss, geht es vor Anker,
um kurz darauf mit frischem Wind wieder Fahrt aufzunehmen, in der Gewissheit, dass
die gesammelte Erfahrung unserer Crew einen Wissensschatz bildet, der die Grundlage
dafiir ist, um auch zukiinftig neue und unbekannte Gewasser sicher zu erkunden. Jede
gute Mannschaft braucht klare Orientierung und vorbildliche Fiihrung, dann gelingt die
Zusammenarbeit Hand in Hand.

Auf dieser soliden Basis bauen wir auf. Als Mannschaft ziehen wir an einem Strang und
unterstiitzen uns gegenseitig, sodass wir auch weiterhin gut am Wind segeln. An einem
gemeinsamen Verstdndnis der Werte ,,Zusammenarbeit® und ,,gute Fiihrung* arbeiten
wir jetzt intensiv und bauen diese aus. Ein Blick aus dem Ausguck zeigt: Unterschied-
liche Themenfelder treiben uns um und werden uns auch in Zukunft beschiftigen. Die
fortschreitende Digitalisierung der Arbeitswelt, die auf eine dlter werdende Belegschaft
trifft, Versicherte, die ihre Tatigkeiten, z.B. ein Ehrenamt, in immer héherem Alter aus-
iiben, und die Schwierigkeit, in Zeiten des Fachkraftemangels ein attraktiver Arbeitgeber
zu bleiben, sind nur einige Beispiele.

Zuversichtlich stellen wir uns jedoch auch dieser Herausforderung, denn wir haben
schon gesehen, dass die Digitalisierung unseren Beschéftigten oftmals die Moglichkeit
gibt, besonders schnell zu handeln und direkt mit den Versicherten zu kommunizieren.

Positive Arbeitsbedingungen wollen wir auch mit unserem neuen Gebdaude an der
Moskauer Strafle in Diisseldorf schaffen, in dem die beiden Standorte in der Landes-
hauptstadt vereinigt werden. Kiirzere Wege und neue Synergien stehen damit ins Haus.

Blick in die Zukunft

Die Qualitdtssicherung unserer Arbeit ist und bleibt ein wichtiges Ziel — jetzt und in
Zukunft. Wir werden unseren Kompass danach ausrichten.

Wir freuen uns auf Sie!
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?re Ihr |
abriele Pappai Johannes Plones
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