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Die Mischung macht's

B Der Einzelhandel in den Stiddten der MEO-Region steht mehr denn je vor groBen Um-
briichen und Herausforderungen. Der sprichwortliche ,,Wandel im Handel® ist dabei nicht
nur notwendig geworden, sondern fiir viele inhabergefiihrte Fachgeschéfte kiinftig von
existenzieller Bedeutung. Aktuell wird oft von der enormen Dynamik gesprochen, die
gerade der Onlinehandel und E-Commerce zuletzt entfalte und der
die Innenstadte und Stadtteilzentren in ihrer Funktionsfahigkeit be-
drohe.

Die Verscharfung des Wettbewerbes erhoht zwar tatsdchlich den
Druck auf den stationiren Einzelhandel, aber er bietet auch Chan-
cen fiir den Fachhandel, wenn dieser sich die Instrumente und
Werkzeuge der Online-Welt stirker zunutze macht. Das tun immer
mehr Héindler, die entweder alleine oder als Zusammenschluss zum
Beispiel mit einem regionalen Online-Marktplatz eigene Online-
Angebote aufbauen und vermarkten und ihre Produkte und Leistun-
gen in der digitalen Welt verkaufen.

Doch es gibt auch eine andere Seite des
Einkaufens: das Erlebnis, das authentische
Stébern, Flanieren und Einkaufen, das sich
im Internet nicht nachahmen I&sst. Men-
schen wollen sich in Stadten treffen, ausge-
hen, kommunizieren und Produkte anfas-
sen, anprobieren oder schmecken. Und ger-
ne moglichst sofort kaufen. Das macht Stad-
te weiterhin zu attraktiven Einkaufs- und immer mehr auch zu Frei-
zeitstandorten. Nicht umsonst planen grof3e Onlinehdndler deshalb
stationdre Verkaufsstellen in GroBstiddten.

Der stationdre Handel hat auBerdem eine andere wichtige Funk-
tion: die Empfehlung. Nicht die theoretische Moglichkeit tausender
Produkte interessiert die Kunden, sondern eine Vorauswahl im Ge-
schift sowie eine qualifizierte Beratung und Empfehlung durch die
Verkiufer. Hinzu kommt der oft umfangreiche und flexible Kunden-
service durch den Fachhandel. Auch das lésst sich im Internet so
oft nicht bewerkstelligen.

Was heif3it das fiir unsere Stiadte? Der stationére Einzelhandel sollte von den neuen Tech-
nologien rund um Internet und Social Media, digitalen Endgeridten wie Smart Phones und
Tablet-PCs oder neuartigen Zahlverfahren profitieren und sich diese zunutze machen - ohne
seine Wettbewerbsvorteile und Starken aufzugeben. Und das konnen nicht nur groBe Han-
delsketten, sondern auch kleine und mittelstindische Einzelhdndler.

A
Jutta Kruft-Lohrengel Dr. Gerald Piichel
Présidentin Hauptgeschiftsfiihrer

Editorial H
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Inhabergefiihrter Einzelhandel

Sehr personlich

| -ﬂl']s"‘-f ||l]|
|y,

]

1 IRAR
Ja, es gibt sie noch: H A |
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Inhaber, die tagtdglich selber im T
Laden stehen. Die viele ihrer Kunden A

mit Namen begriiBen und bekannt sind ‘\ ] "‘ (Rele

fiir kompetente Beratung. Die sich St
auch dafiir interessieren, was vor ihrer HERLREL TaursTE
Ladentiir geschieht. Der klassische ABC
Fachhandel macht immer noch den J

Unterschied in einer Einkaufswelt, die
vorwiegend von Filialen gréBerer Ketten
gepragt wird. Und mehr und mehr auch
vom Onlinehandel. Inhabergefiihrte
Fachgeschdfte sind das Salz in der
Suppe, wenn es um mehr geht als um
einen reinen Versorgungskauf. Natiirlich
kénnen sie den Preiswettbewerb kaum
gewinnen, im Qualititswettbewerb aber
liegen sie vorn: Mit hochwertigen
Produkten, einem spezifisches Sortiment
und gutem Service. Im IHK-Bezirk gibt
es noch viele dieser Einzelkdmpfer,

die immer fiir ihre Kunden da sind.

Buchhandlung Proust:

Renate Scherzer und Peter Kolling konzentrieren sich auf ein
selektiertes Sortiment und veranstalten regelméBig Lesungen.
Foto: Peter Wieler
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Die Sehnsucht nach dem
klassischen Buchladen

,Wir befinden uns im Jahre 2013 n. Chr. Ganz Essen ist
von GroBbuchhandlungen besetzt... ganz Essen? Nein!*
- Mit einer ironischen Anleihe bei Asterix €& Obelix
reagierte die Buchhandlung Proust im letzten Jahr auf
die gefiihlt unendliche Belas-
tung durch die Bauarbeiten am
Kettwiger Tor und nannte den
selbstverfassten Comic hinter-
griindig ,Im Schatten junger Bauarbeiter.“ Das berithm-
te gallische Dorf ist hier eine ,von unbeugsamen Buch-
héndlern gefiihrte Buchhandlung®, die nicht aufhort,
»den Eindringlingen Widerstand zu leisten.”

Was wie ein lockerer Witz klingt, ist zugleich bitterer
Ernst, denn Proust grenzt sich ganz bewusst von den
GroBbuchhandlungen ab, ,wo nur noch der Abverkauf
giangiger Titel erfolgt”, so Inhaber Peter Kolling. Non-
book-Artikel wie Handtiicher oder Kaffeetassen, aber
auch ,Kochbiicher fiir 2,95 Euro vor dem Laden® sind
ihm ein Greuel. Kolling und Mitinhaberin Beate
Scherzer sehen sich als Puristen, die einem literarisch
interessierten Publikum eine Heimat geben wollen. Bei-
de sind in der Essener Kulturszene wohlbekannt. Kolling
aus der Heinrich-Heine-Buchhandlung, Scherzer aus
dem Grillo. ,,Die Leute ernst nehmen und gute Produkte
vorstellen“ lautet ihr Credo, das offenkundig auf groBe
Resonanz trifft. Denn als die beiden 2005 die Buchhand-
lung Proust eréffneten - der Name des beriithmten Lite-

raten war erstaunlicherweise nicht geschiitzt - war es
kein Problem, etliche stille Teilhaber zu finden, die dem
Konzept eines lupenreinen Buchhandels, der auch an-
spruchsvolle CDs anbietet, vertrauten. ,,Das Beratungs-
bediirfnis wurde damals immer grofer”, erinnert sich
Peter Kolling. Mit Hilfe der Seniorexperten von Starter
Consult sei dann der Sprung in die Selbststédndigkeit ge-
schafft worden: ,Die haben uns unglaublich gut auf den
Weg gebracht. Ohne sie hitten wird das nicht geschafft.”

Langst haben die Veranstaltungen von Proust ihren
festen Platz im Essener Kulturkalender. Am 16. Oktober
erwartet man Star-Autor Robert Seethaler (Der Trafi-
kant). Aber auch der kiirzlich verstorbene Frank Schirr-
macher, Frank-Walter Steinmeier, Jan-Philipp Reemts-
ma und Joachim Gauck haben dort schon gelesen. Dazu
Kolling: ,Man muss eben den richtigen Riecher haben
und frithzeitig buchen®. Eine gewisse Riickbesinnung
auf den klassischen Buchhandel spiiren die beiden Inha-
ber, seit bekannt wurde, unter welchen Bedingungen bei
einigen Online-Versand-Riesen gearbeitet wird und der
Internet-Handel in letzter Konsequenz auch zur Ver-
o0dung der Innenstiddte fiihren
kann: ,Das hat vielen Leuten die
Augen geoffnet.”

Ein Bekleidungshaus mit
namhaften Marken, fernab der Innenstadt, auf einem
ehemaligen Gutshof zwischen Essen und Kettwig gele-

S

Premiumbekleidung
auf dem alten Gutshof

nicht nur Kunden aus Essen,
Foto: Kerstin Bgeholz

Bbrgers auf'm Land: Sozusageh auf dem platten Land fiihren Jta und R.ichard Borgers ein exklusives Bekleidungshaus, das
sondern auch aus dem Umland anzieht.

8 meo 10[2014
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Griines und Schdnes: Sabine und Fritz Suthoff haben ihre Garten- und Dekowelt in einer ehemaligen Glasfabrik eingerichtet, fiihre
trieb und veranstalten Kulturevents in ihren Raumen.

gen? Als Jutta und Richard Borgers im September 2001
mit ,Borgers auf’'m Land*“ starteten, hielten viele Freun-
de ihr Projekt vermutlich fiir sehr ambitioniert. Schlief3-
lich wiirden Nichteingeweihte hier eher einen Hofladen
mit Bio-Produkten vermuten. Oder einen Reitstall. 2007
wurde bereits auf die jetzige Ladenfldche von 450 m?2 er-
weitert. Heute, 13 Jahre spiter, kann das Unternehmer-
Ehepaar eine positive Bilanz ziehen. ,Borgers auf'm
Land“ ist weit mehr als ein Geheimtipp fiir Kunden aus
dem nahen Essener Siiden und lockt Kdufer aus dem
ganzen Umland an.

Wer nicht einem Familienunternehmen entstammt
und ein solches Wagnis eingeht, muss schon viel Selbst-
vertrauen haben und auf Menschen zugehen kénnen.
Wenn man mit Richard Borgers durch die alten Gemé&uer
schlendert und erlebt, wie er sich an alten Kachelofen
oder aufwindig restaurierten, bemalten Fensterwangen
vom Beginn des 19. Jahrhunderts begeistert, zweifelt
keine Sekunde an seiner Philosophie, dass man hier
,vollig ungestresst in einer véllig unkomplizierten Um-
gebung einkaufen kann®.

Und: ,,Wir sehen den Kunden zugleich als Gast, den
wir mit intensiver persdnlicher Ansprache und hoch-
wertiger Ware verwéhnen wollen“. Ein weiteres Krite-
rium sei die ,top-ehrliche Beratung®, durch das Perso-
nal, das - anders als bei groBen Hausern - keinerlei Um-
satzvorgaben erfiillen muss. Damen- und Herrenober-
bekleidung, Handtaschen, Schuhe, Giirtel und Acces-

Einzelhandel B
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n einen Gartenbaube-

Foto: Kerstin Bogeholz

soires edler Fabrikate prdsentieren Borgers in diesem
reizvollen Kontrast zwischen englischer Landhaus-At-
mosphére und Modern Style.

Renommierte Label wie Missoni, Hackett London
oder Stone Island sind hier zu finden. Marken mit dem
Anspruch der absoluten Exklusivitit. Hier beginnt der
Part von Jutta Borgers, die beim Einkauf fiir die speziel-
le, hochst anspruchsvolle Klientel den siebten Sinn da-
fiir entwickelt hat, was en vogue ist und was die Kunden
wiinschen. Und wenn mal wieder ein Event ansteht -
Anlisse vom Griinkohlessen bis zum Oldtimertreffen
gibt es genug - wird es voll auf'm Land. Dann miissen
Borgers ihre Giste schon einmal bitten, ein paar hundert
Meter entfernt zu parken und den angebotenen Shuttle
zu nutzen. ,Der guten Stim-
mung”, so Jutta Borgers, ,hat
das bisher noch nie geschadet.*

»Griines und Schoénes” haben
Sabine und Fritz Suthoff ihre Garten- und Dekowelt am
Rande der Oberhausener Innenstadt genannt. ,Uber-
raschendes” koénnte man noch hinzufiigen, denn der
Gang durch die Hallen einer ehemaligen Glasfabrik
gleicht einer kleinen Abenteuertour. Neben Biumen
und exotischen Pflanzen stehen dazu passende Schalen,
Vasen und Lampen, hinter der nichsten Kehre treffen
zarte Blumenkreationen auf massive Mobel, modernes
Design auf klassischen Landhausstil. Eine Parallelwelt
mitten im Ruhrgebiet. Und bei fast jedem Arrangement

in alten Hallen

Griine Parallelwelt
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fragt sich der Betrachter, warum ihm nicht selbst die gu-
te Idee gekommen ist. ,Wir liegen im Bereich zwischen
einem klassischen Blumengeschift und Einrichtung®,
bestimmt Sabine Suthoff den Standort ihres Unterneh-
mens, das fiir das Tiipfelchen auf dem ,,i“ im Wohnraum
sorgen und ein besonderes Ambiente schaffen will.
Nicht selten besucht man auch Kunden, um ein Gefiihl
flir GroBe und Licht der Raume zu entwickeln, die ausge-
stattet werden sollen. ,Pauschallosungen gibt es bei uns
nicht”. Individualitit steht im Vordergrund, und ein gu-
tes Verhéltnis zum Kunden, das moglichst lange halten
soll.

Suthoffs beschrinken sich aber nicht allein auf den
Handel mit Blumen und Einrichtungsgegenstinden.
Parallel lauft ein gut gehender Gartenbaubetrieb. Von
Biiropflanzen bis zur festlichen Blumendeko fiir groBe
Empfinge und Feiern reicht das weitere Angebot. Und
da sich die alten Hallen hervorragend fiir kulturelle
Aktivititen eignen, stellen hier auch Maler und Foto-
grafen aus oder Kiinstler treten auf, zuletzt das Kiinst-
lerduo Sago aus Essen.

Bei einem solchen Spektrum ist Sabine Suthoff nicht
bange vor der Zukunft: ,Wir liefern fachlich gute, hand-
werkliche Arbeit und unsere Produkte sind von Material
und Design her iiberzeugend. Da sollte nichts schief
gehen.”

das A und O bei der Auswahl von Mdbeln.

Einrichtungshaus Hiilskemper: Intensive Kundenberatung ist fiir Winfried (I.j und Stephan Hiilskemper - hier mit ihrem Team -

Wie hart umkampft der Mobelmarkt ist, zeigte sich
vor wenigen Monaten, als mit Riick und Kroger zwei be-
kannte Branchennamen von
einem noch groBeren Player
ibernommen wurden. Den
Gegenpol bildet seit 80 Jahren
das Oberhausener Einrichtungshaus Hiilskemper, ein
Familienbetrieb im wahrsten Sinne des Wortes: in der
dritten Generation beraten und planen neben Ge-
schéftsfithrer Stephan Hiilskemper die beiden Schwes-
tern als diplomierte Innenarchitektinnen zusammen mit
einer weiteren Architektin. Oft findet diese Beratung bei
den Kunden vor Ort statt.

Angesiedelt am oberen Ende der EinkaufsstraBe
MarktstraBe, ist bei Hiilskemper fast alles anders. Statt
durch riesige Verkaufsetagen bummelt der Kunde durch
40 verschiedene Rdume, von denen jeder einen eigenen
Charakter hat. Hochwertige Mobel, Licht, Raumtextilien
und Accessoires sind perfekt aufeinander abgestimmt,
an den Winden héangt Kunst. ,Wir wollen zeigen, wie
ein stimmiges Gesamtprojekt aussehen kann®, erlautert
Stephan Hiilskemper das Konzept des Hauses, das 1933
von seinem GroBvater als Polsterei in Osterfeld gegriin-
det und danach von dessen Sohn Winfried zur heutigen
GroBe entwickelt wurde. Warum aber diese vielen Riu-
me? Stephan Hiilskemper klirt auf: ,Dieses Gebdude,

— ‘3 h-

Foto: Hiilskemper

Mobelhandel ist ein sehr
personliches Geschaft



Kochkurse veranstalten.

auch bekannt als ,,Gertrud-Zillich-Haus*“, war ein ehe-
maliges Mddchenwohnheim. Mein Vater fand es span-
nend, dem Kunden in den vielen Rdumen jeweils unter-
schiedliche Stimmungen zu présentieren.” Vielen Kun-
den gefalle die intime Atmosphére der kleinen Zimmer;
dadurch kénne man sich besser vorstellen, wie die Ein-
richtung in den eigenen Rdumen wirke. Denn der Ver-
kauf hochwertiger M6bel sei immer auch eine ,,sehr per-
sonliche Angelegenheit.”

Bei der Auswahl der Produkte sind Hulskemper
neben guter Qualitit und innovativem Design die Varia-
tionsmoglichkeiten fiir individuelle Losungen wichtig.
Dies gilt auch bei den hochwertigen Betten, die in die-
sem Herbst im Fokus stehen: ,Gerade bei dem sensiblen
Thema Schlafen hat sich bei vielen Nachfragern in den
letzten Jahren ein starkeres Qualititsbewusstsein entwi-
ckelt - verbringen wir doch ein Drittel unseres Leben im
Bett.“ Im Mobelbereich bietet man durch eine Fertigung
von ,Mobeln nach MaB“ in einer kooperierenden Manu-
faktur jede Wunschfarbe und -gré8e . Bekannte Einrich-
tungsmarken wie Cor, Interliibke oder Kettnaker finden
sich im Alleinvertrieb in Oberhausen. Dabei liegt die
Zielgruppe des Hauses nicht ausschlieflich am Standort,
viele Stammkunden kommen aus dem ndheren und wei-
teren Umfeld. Erst kiirzlich wurde ein komplettes Haus
in Wien eingerichtet. Das grote Pfund, mit dem das
Unternehmen wuchere, sei die umfassende, auf die indi-
viduellen Wiinsche zugeschnittene Beratung, frei von
Hersteller- oder Umsatzvorgaben, sagt der Geschifts-

Miilheimer Weincontor: Seit 1990 betreiben Stefan und Susanne Marxen ihren Weinhandel, in dem sie seit einigen Jahren auch

Einzelhandel

Foto: Kerstin Bégeholz

fiihrer. Oberstes Ziel dabei: ,,Der Kunde soll sich in sei-
nen Riaumen wohlfiihlen.”

Es geht nach Miilheim, ins heimelige ,Dorf Saarn*
mit seiner Einkaufsmeile Diisseldorfer StraBe, wegen
seiner vielen kleinen Restaurants und Liden in der
Ruhrstadt so beliebt ist wie die
Riittenscheider StraB3e in Essen.
Stefan und Susanne Marxen
fithren hier seit fast 25 Jahren
das WeinContor. Was 1990 als kleiner Laden begann,
spezialisiert auf gute Tropfen aus Italien, wuchs in-
zwischen zum respektablen WeinContor heran, in dem
es mitunter sehr gesellig wird. Uber ihre Tochterfirma
Culinario bieten Marxens, Kochkurse, Mittagskoch-
schulen und Weinreisen an. Wobei sich das gemeinsame
Kochen ldngst als probates Mittel zum Teambuilding
entwickelt hat. Ganze Abteilungen setzten hier schon
die Kochmiitze auf und traten an den Herd.

oIn der Kiiche werden die Leute lockerer* weif3
Marxen aus Erfahrung. Firmen, Clubs oder Familien
mieten das Contor mit seinen Weinregalen und
rustikalen Holztischen zudem oft fiir ihre Feiern an.
Und das kleine Kulturprogramm, was regelméBig dort
stattfindet, wird nicht nur von den Saarnern angenom-
men. ,Wir machen das sehr gern, denn dadurch entsteht
auch die Nédhe zu Kunden, auf die wir groBen Wert
legen.”

Einen weiteren Eckpfeiler, auf denen das Un-
ternehmen ruht, bilden die Geschiftsbeziehungen zu

Guter Wein

schafft gute Kontakte
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in der Not.

groBen Kunden wie ThyssenKrupp oder RWE, zu deren
Festivitdten der Saarner den Wein liefert.

Wie alle anderen Inhaber sieht auch Marxen gute
Chancen fiir den Fachhandel. Bedingung: Personliche
Ansprache, hohe Beratungskompetenz und eine umfas-
sende Bereitschaft zum Service. Durchaus ungew6hn-
lich liest sich die berufliche Vita von Stefan Marxen. Der
heutige Spezialist fiir Weine aus Deutschland, Italien,
Frankreich und Spanien arbeitete in den 80er Jahren als
Schiffsmakler in der Wirtschaftsmetropole Mailand.

Dort weil man bekanntlich gut

Gilt auch fiir Hausgerate. zu leben.

Nah am Kunden und
offensiv im Internet

12 meo 10[2014

Von Biichern und Weinen
war die Rede, hochwertiger Klei-
dung, Blumen und Deko und
von edlen Mobeln. Doch wie ergeht es einem Fachhénd-
ler, der mit weiBer Ware handelt? Am anderen Ende von
Miilheim, in Oberdiimpten, gibt es noch so eine Art gal-
lisches Dorf. Hausgerdte-Handler Rainer Hofmann muss
mit seinen Waschmaschinen, Trocknern, Geschirr-
spiilern und Herden gegen Branchenriesen wie Saturn
oder Mediamarkt antreten. Und gegen die Preissuch-
maschinen im Internet. Vor allem Letzteres macht ihm

Hofmann Hausgerate: Rainer Hofmann aus Miilheim-Dimpten ist nicht nur Hausgerdte-Handler, sondern manchmal auch Helfer

Foto: Kerstin Bogeholz

zu schaffen. ,Die Leute stehen hier im Laden und suchen
auf ihren Smartphones nach Vergleichspreisen“, macht
der Kaufmann, der seit 1980 im Geschift ist, aus seinem
Herzen keine Mordergrube. Generell bedauert
Hofmann, dass die Wertschitzung fiir die Geréte ver-
loren gegangen ist: ,Viele Menschen wissen gar nicht
mehr, mit welchem Aufwand frither so eine Wische
verbunden war."

Wie kommt man also zurecht in einer Vorortlage, im
Zeichen des Internets und mit groBen Einkaufszentren
im Umkreis von zehn Kilometern? Rainer Hofmann muss
nicht lange nachdenken: ,,An das Internet haben wir uns
inzwischen gewohnt und reagieren schnell und offensiv
aufjede Situation. Unsere Preise sind konkurrenzfahig"”.

Die wahre Stdrke seines Hauses liege jedoch in der
ehrlichen Beratung - es gibt keine Verkduferprovision
- und im guten Service: Lieferung und Montage inner-
halb von zwei Tagen seien die Regel. Fiir manche
Stammkunden ist Héfmann sogar echter Helfer in der
Not: ,Hier standen schon Leute im Laden, denen der Ge-
frierschrank kaputtgegangen war. Sie durfte ihre tiefge-
kiihlten Lebensmittel bei uns zwischenlagern.”

Rolf Kiesendah!



Einzelhandel

planungsbiiro vierfahrt/4F

Wohlfuhlatmosphare fiir den Kunden

Die Idee fiir Bechem

B Was haben die beiden Birkenstimme am Waschtisch
verloren und wie kommt das méchtige Hirschgeweih zwi-
schen die edlen Badarmaturen? Was die Firma Otto Be-
chem & Co. KG in ihren Showrooms in Essen und Velbert
inszeniert, hat nichts mit Romantik zu tun, sondern ist
das Ergebnis einer durchdachten Architektur- und Aus-
stellungskonzeption. Der Sanitdrfachhéndler hat das pla-
nungsbiiro vierfahrt/4F damit beauftragt, eine alte Gie-
Berei in Velbert zum neuen SB-Lager und die Etage eines
nebenstehenden Gebiudes in eine groBe Badausstellung
umzubauen; damit einhergehend sollte ein einheitliches
Corporate Interior Design implementiert werden. Ziel
war, eine erhohte Wahrnehmung bei den Kunden zu er-
reichen und ein Orientierungssystem aus einem Guss zu
installieren. Dasselbe galt fiir die Hauptniederlassung in
Essen.

,Unser Ansatz war, die Sanitérartikel als Kunstwerke
zu verstehen und sie genauso zu inszenieren: wie in zeit-
gendssischen Museen - entlang
der Winde oder auf Sockeln®,
erklart Nils Borghs, Geschiftsfithrer des Planungs-
biiros. Er hat das Konzept zusammen mit seinem Kom-
pagnon und Bruder Sven entworfen - mit dem Ziel,
Spannung zu erzeugen und den Kunden zu tiberraschen.
»Wir unterlaufen dessen Erwartungen und Sehgewohn-
heiten. Durch die skulpturale Prisentation der Alltags-
gegenstinde heben verleihen wir ihnen eine Wertigkeit,
die wir sonst nicht wahrnehmen*, fiigt Sven Borghs hin-
Zu.

Die Installation bunter Rainshower-Handbrausen oder
das eingangs erwihnte Geweih zwischen den zur Trophée
stilisierten Armaturen sollen neugierig machen und Inte-
resse wecken. Viel offener Raum schafft ein groBzligiges
Ambiente. ,Wir sind wirklich iiberrascht iber das enorme
Echo und den positiven Zuspruch der Kunden. Die neue
Gestaltung ist eben weit mehr als ein frischer Anstrich.
Wir haben in beiden Hausern eine Atmosphére geschaf-
fen, die der Kunde als ungewohnlich erfahrt und die ihm
mehr bietet als ,nur’ die kompetente Beratung vom Fach-
mann“, so Bechem-Geschiftsfiihrer Hans Jiide.

Das horen Nils und Sven Borghs gerne. Das seit 2000
von ihnen gefiihrte Biiro in Essen Riittenscheid ist auf
Unternehmenskommunikation im Raum spezialisiert.
Mit fiinf festen und einem eingespielten Team von freien
Mitarbeitern arbeitet das Planungsbiiro an ganz unter-
schiedlichen Auftrdgen. Von der schlichten Produktpra-
sentation iiber die komplexe Gestaltung und Umsetzung
von Ausstellungen zeitgendssischer Kunst oder ausge-
zeichneten Designs bis zur Realisation eines Lichtkunst-
festivals reicht die Palette.

Blick in die neugestaltete Ausstellung von Bechem.

yZugute kommt uns gerade fiir Auftrige aus dem
Einzelhandel, dass wir durch unsere Schwerpunkte im
Bereich Kunst, Kultur und Design oft einen anderen
Blick auf die Dinge haben und Konzepte erarbeiten, die
schon mal aus dem Rahmen fallen®, erzihlen die Briider.
Fiir den Einzelhandel sehen

sie gegenwirtig ein besonderes Potenziale

Foto: Simon Bierwald / INDEED

Potenzial. Die Herausforderung fijr den Einzelhandel

- gerade in Zeiten des offensi-

ven Online-Shoppings - sei es, mit dem zu klotzen, was
das Internet gerade nicht leistet: ,Das ist natiirlich nach
wie vor der personliche Kontakt. Doch damit der Kunde
wiederkommt, muss ich mehr bieten als die Konkurrenz.
Ich muss eine Atmosphére schaffen, die nicht von der
Stange ist, die Erlebnis und Wohlfiihlen verbindet und
so den Boden fiir ein vertrauensvolles Kundengesprich
legt.”

Ein Patentrezept dafiir gibt es nicht. Vielmehr sind
Individualitdt und Besonderheit nur das eine. Mindes-
tens ebenso wichtig fiir den langfristigen Erfolg ist, dass
diese Atmosphére stimmig und authentisch ist. Sie muss
zum Unternehmen und seinen Produkten passen, und
vor allem: Auch die Mitarbeiter miissen mitziehen und
sie entsprechend mit Leben fiillen.

Im Falle von Bechem bekennt der Geschéftsfiihrer,
dass sich seine Mitarbeiter erst an die neue Offenheit
und GroBziigigkeit gewdhnen mussten. ,Inzwischen
schitzen sie neben der hohen Attraktivitit aber vor al-
lem die gute Stimmung der Kunden, die ganz andere Be-
ratungsgespriache und vertrauensvollere Kontakte zu-
lasst.”

meo 102014 13



M Titelthema

.Handelsreport Ruhr 2014"

MEO-Region bleibt
bedeutender Handelsstandort

B Derinzwischen von den Industrie- und Handelskam-
mern im Ruhgebiet veréffentlichte Handelsreport Ruhr
2014 schreibt die Entwicklung des groBflachigen Ein-
zelhandels im Ruhrgebiet fort. In die Untersuchung
wurden - wie bereits 2010 und 2012 - alle Betriebe ab
einer GroBe von 650 m2 Verkaufsfliche aufgenommen.
Der Report erméglicht Einblicke
in zukiinftige Herausforderun-
gen und neue Trends im Einzel-
handel.

Die wesentlichen
Ergebnisse auf
Ruhrgebietsebene:

Der Handel im Ruhrgebiet er-
fahrt zurzeit eine Trendwende.
Erstmals ist die Gesamtver-
kaufsfliche im Vergleich zum
Jahr 2012 zuriickgegangen. Ein
Grund dafiir ist die SchlieBung
groBer Baumarktketten.

Neben dem teilweise deutli-
chen Riickgang von Verkaufsflachen in Teilen des Ein-
zelhandels im Ruhrgebiet gibt es aber nach wie vor auch
Wachstumszweige. Vor allem Lebensmitteldiscounter
und Supermirkte expandieren weiter.

Insgesamt herrscht im Handel ein intensiver Wettbe-
werb verbunden mit neuen Standorten unterschiedli-
cher Vertriebsformen im gesamten Ruhrgebiet. Eine
prognostizierte Folge dieser Entwicklung ist die Kon-
zentration des Handels auf Top-Lagen in den Innen-
stadten; durch diese Verlagerung fehlen Magnetbetriebe
in Stadtteil- und Nebenzentren. Damit verbunden ist ein
Verlust von wesentlichen zentralen Funktionen der

liberzeugende Argumente fiir den Besuch ihrer Liden zu
finden.

Die wesentlichen Ergebnisse
in der MEO-Region:

Die MEO-Region bleibt weiter einer der bedeutendsten
Handelsstandorte im Ruhrgebiet. Entgegen dem Trend
im Ruhrgebiet kann hier ein Verkaufsflaichenwachstum
groBflachiger Betriebe (ab einer VerkaufsflichengroBe
von 650 m?2) seit 2012 verzeichnet werden. Ein wesent-
licher Anteil der Verkaufsflichen und Betriebe des
Ruhrgebietes konzentrieren sich auf die Stadt Essen.
Aber auch in Oberhausen und Miilheim an der Ruhr
wurden Investitionen im Handel vorgenommen und da-
mit Arbeitspldtze geschaffen.

In den vergangenen fiinf Jahren stieg die Gesamtver-
kaufsflache in der MEO-Region um 1,9 Prozent (um 21.124
m?2) aufjetzt 1,16 Millionen m2. Die Anzahl der groBflachi-
gen Betriebe hat sich im selben Zeitraum um 0,2 Prozent
erhoht. Aufgrund insgesamt sinkender Einwohnerzahlen
in der MEO-Region stieg die statistische Verkaufsfliche je
Einwohner weiter an. Inzwischen kommen auf jeden Ein-
wohner der MEO-Region 1,23 m?2 Verkaufsflache.

Besonders bei der Anzahl und Verkaufsfliche der
Einkaufszentren im Ruhrgebiet liegen die drei MEO-
Stéadte auf den ersten drei Platzen. Mit ihren Shopping-
Centern konnten sich die Stadte als Ziel fiir Shopping-
Touristen zusehends einen Namen machen.

Die groBten Anteile der Verkaufsflache bei den groB-
flachigen Betrieben besitzen die Sortimente Bekleidung,
Unterhaltungselektronik sowie Mdbel.

Die Stiarkung und Steigerung der Attraktivitat und
Qualitdt der Innen-
stiddte und Stadtteil-

Der vollstandige Handelsreport steht als
Download unter www.essen.ihk24.de
(Dok.-Nr. 270930) zur Verfligung.

zentren bleibt - wie
im 2012 verabschie-

Zentren.
Zudem gewinnt das Internet im Einzelhandel immer
deten
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starker an Bedeutung. So hat der E-Commerce im Jahr
2013 in Deutschland einen Gesamtumsatz von 33,1 Mil-
liarden Euro erzielt, Tendenz weiter steigend. Fiir die In-
nenstidte und Stadtteilzentren bedeutet das, ihre Auf-
enthalts- und Erlebnisfunktion noch weiter zu stabili-
sieren und zu stirken. Die stationdren Einzelhandels-
unternehmen sind herausgefordert, auch in Zukunft

Strategie-
papier der IHK zu Es-
sen ,MEOQ 2030 - Die Zukunft neu denken* beschrieben
- weiter ein zentrales Thema fiir die IHK zu Essen. Sie
setzt sich aktiv fiir die Stadt- und Handelsentwicklung
in der MEO-Region ein und unterstiitzt die Kommunen
bei der Umsetzung kommunaler Einzelhandelskonzepte.
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Bieten wir IThnen eine effiziente Beratung mit \ KOMPASS )
systematischer Finanzanalyse. @ ) / ‘

Ausgezeichnete
Beratung

Mit dem GeschaftskundenKompass erleben Sie ausgezeichnete Beratung, von der Sie und lhr
Unternehmen direkt profitieren konnen. Von der systematischen Analyse bis hin zu konkreten
Handlungsempfehlungen sind unsere Geschaftskundenberater dabei an Ihrer Seite — und das an
uber 600 Standorten deutschlandweit. Vereinbaren Sie jetzt einen Termin in einer unserer Filialen
oder unter www.commerzbank.de/geschaeftskundenkompass.

COMMERZBANK

Die Bank an lhrer Seite
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B Mit dem gerade begonnenen Ausbildungsjahr starte-
ten insgesamt 62 Azubis bei den BMW Niederlassungen
in NRW in das Berufsleben. Wolfgang Jardner, Leiter der
BMW Niederlassung Essen, begriiite am Standort Essen
14 neue Auszubildende.

Die Ausbildungsberufe sind u.a. Kraftfahrzeugme-
chatroniker/-in mit Schwerpunkt Pkw-Technik, Motor-
radtechnik, System- und Hochvolttechnik, Karosserie-
technik, Fahrzeuglackierer/-in sowie im kaufméinni-
schen Bereich Automobilkaufmann/-frau, Informatik-
kauf-mann/-frau und Fachkraft fiir Lagerlogistik. Die
Niederlassungen in NRW haben - erginzend zur Ausbil-
dung - das im Rahmen einer von der BMW Group ge-
starteten Gesundheitsinitiative gestartete Projekt ,,Azu-
biAktiv* aufgelegt. Esist eine Mischung aus zwei aufei-

& i am R _', ceiiiiil nander abgestimmten Workshops zu den Bereichen Vor-
Wolfgang Jardner, Leiter der BMW Niederlassung Essen, mit den neuen Azubis sowie Mit-  S0rge und Erndhrung sowie Bewegung.
arbeitern. Foto: BMW AG  WWw.bmw.de

B Knapp eine Woche nach dem Gewinn der Frauen U20-FufBball-

Weltmeisterschaft in Kanada begann eine der besten Abwehrspiele-

rinnen der deutschen Mann-

MEdSO l’g . schaft, Margarita Gidion, ihre

Weltmeisterin im Team  Ausbildung zur GroB- und

AuBenhandelskauffrau bei der

Medsorg GmbH in Miilheim an der Ruhr. Sie wird wihrend ihrer
dreijahrigen Ausbildungszeit alle Abteilungen durchlaufen.

Das Unternehmen ist als Komplettanbieter im medizinischen Be-
reich mit Schwerpunkt im Bereich der Alten- und Pflegeheime
deutschlandweit titig. Das Produktportfolio reicht von der Méblie-
rung und dem sonstigen medizinischen Inventar bis hin zu kleine-
ren Ge- und Verbrauchsartikeln oder einer ausgewihlten Serie von

Willi WiBing (Manager SG), Renate Recker (Ausbildungsleite-

Pflegeprodukten. rin Medsorg), Margarita Gidion, Dirk Rehage und Markus Hog-
www.medsorg.de ner (Trainer SGS). Foto: Medsorg

Knappmann: Azubis auf dem Weg zum Landschaftsgartner

[T 2 Qg HE 78 MW Vier Azubis begannen dieses Jahr ihre Ausbildung
e ST ed : Eaalh: zum/zur Landschaftsgirtner/in bei Knappmann. ,Das
Thema Nachwuchs ist fiir uns sehr wichtig. Wir mochten
jungen Menschen eine gute und spannende Ausbildung
bieten, um sie optimal auf das Berufsleben vorzuberei-
ten.“ Fiir die praktische Ausbildung hat Knappmann
eine ,Azubi-Kolonne‘ ins Leben gerufen, die unter Lei-
tung des Landschaftsgértnermeisters Christian Kalwey
eigene Baustellenprojekte bearbeitet. So wurde z. B. ein

Spielplatz in Diissel-
Ausbildungsleiter Jiirgen Hainichen dp f?" die Graf
und Landschaftsgértnermeister ort Tur die ralen-
Christian Kalwey (v.l.n.r.) mit den tal GmbH von den

neuen Auszubildenden Nadine Chini, :
Marcel Rohde, Julian Kowczyk und Azubis neu gebaut.
Beatrix Abel (v.L.n.r.). www.knappmann.de

Foto: Knappmann GmbH
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Evers: Fiinf neue Auszubildende begriiBt

B Anfang September hatten fiinf Auszubildende ihren
ersten Arbeitstag bei der Evers GmbH in Oberhausen-
Buschhausen. Zwei Jahre wird der Spezialist fiir die Be-
reiche Heben, Sichern, Férdern und Verpacken jetzt
ihren Arbeitsalltag bestimmen.

Die Auszubildenden ,durchlaufen® die Abteilungen
Auftragsbearbeitung, Warenverkauf, Warenversand
und Buchhaltung. Nach dem Motto learning by doing
wirken sie an anspruchsvollen Aufgaben mit bzw. erle-
digen diese selbststindig. In regelméBigen internen
Schulungen werden die Azubis mit dem Produktsorti-
ment des Unternehmens vertraut gemacht. Weitere Fer-
tigkeiten und Kenntnisse erlangen die Auszubildenden
in externen Seminaren.

Alle Funf absolvieren eine Ausbildung zur Kauffrau
bzw. Kaufmann im GroB- und AuBenhandel, vier davon
belegen ausbildungsbegleitend den Studiengang Business
Administration mit dem Abschluss Bachelor of Arts an der
Fachhochschule fiir Oekonomie €& Management (FOM).
www.evers.de

Die fiinf ,Neuen" bei Evers.

“Meine* JEna

 Meine lkls
Mein Nacf

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

> \.“

Phasen Ihres Unternehmerlebens. Gemeinsam mit unseren Partnern finden
wir die optimale Losung fur Sie. Sei es bei der Unternehmensnachfolge
oder bei der Zukunftsvorsorge fur Ihr Unternehmen und Sie. Vereinbaren
Sie einen Gesprachstermin in lhrer Filiale oder gehen Sie online auf vr.de

E i'E'ilE Mit unserer Genossenschaftlichen Beratung unterstitzen wir Sie in allen
g :-?.

Region B

Foto: Evers GmbH

Volksbank KYd

meo 10[2014 17



Bl Region

Commerzbank Essen: 32 Auszubildende eingestellt

AFD

B Zum 1. August 2014 stellte die Commerzbank in
Essen 32 Auszubildende ein. Insgesamt bietet die
Commerzbank bundesweit zehn IHK-Berufsbilder und
duale Studiengidnge an. Schwerpunkt ist weiterhin die
klassische Bankausbildung im Privatkundengeschift.

,Es ist uns ein wichtiges Anliegen, jungen Menschen
eine berufliche Zukunft zu geben®, sagt Sven Heide,
Vorsitzender der Geschéftsleitung Ruhrgebiet.

Seit Anfang August lernen die Nachwuchskréfte zu-
néchst das Qualifizierungskonzept der Commerzbank
kennen, werden mit den IT-Systemen der Bank vertraut
gemacht und haben Gelegenheit, sich auszutauschen.
Wie in den vergangenen Jahren erhalten die Auszubil-
denden fiir den Zeitraum ihrer
Ausbildung einen Laptop, ins-
besondere zur Nutzung interak-
tiver Lernformate.
www.commerzbank.de

Markus Lambertz,
Leiter der Region
Essen, begriiBte die
Neuankémmlinge.

Foto: Commerzbank

KOTTER Unternehmensgruppe: Uber 40 neue Nachwuchskrifte

B Uber 40 Nachwuchskrifte starten mit dem neu-
en Ausbildungsjahr bei der Dienstleistungsgruppe
KOTTER Services bundesweit in das Berufsleben.
Neben dem neu eingefiihrten Beruf Kaufmann/
-frau fiir Biromanagement, der kiinftig die Aus-
bildungsgiange zum/-r Biirokaufmann/-frau bzw.
zum/-r Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation
ablost, wird in den folgenden Berufen ausgebildet:

GFOS setzt auf

innovative Ausbildung

B ,Auch 2014 war
die Suche nach qua-
lifizierten und enga-
gierten Auszubildenden sehr erfolgreich fiir die GFOS,
so dass am 1. August sieben junge Menschen ihre
Ausbildung bei uns begonnen haben®, berichtet Ge-
schiftsfiihrer Burkhard Rohrig.

Das Unternehmen bildet in den Berufen Fachinfor-
matiker/in Anwendungsentwicklung, Fachinformati-
ker/in Systemintegration, IT-Systemkauffrau/-mann
sowie Kauffrau/Kaufmann fiir Biiromanagement
aus.,,Um jungen, talentierten Menschen die Moglichkeit
zu geben, zu studieren und gleichzeitig ihr Wissen in die
Praxis umzusetzen, unterstiitzen wir vor allem das Mo-
dell ,Work & Study*.

Dabei erméglicht die GFOS unterschiedliche Model-

Personaldienstleistungskaufmann/-frau, Fachinformatiker/
-in, Mechatroniker/-in, IT-Systemelektroniker/-in, Fachkraft
fiir Schutz und Sicherheit sowie Gebiudereiniger/-in.

Mit jetzt bundesweit fast 130 Auszubildenden erreicht die
KOTTER Unternehmensgruppe zu ihrem 80-jahrigen Jubila-
um einen neuen Hochststand.
www.koetter.de

A
£
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Foto: GFOS

le, um Beruf und Studium miteinander zu kombinieren. Neben
der bekannten Moglichkeit, eine Ausbildung mit IHK-Ab-
schluss mit einem Studium in Online- oder Prasenzform zu
kombinieren, stellen wir auch Abiturientinnen/Abiturienten
direkt nach dem Schulabschluss als Berufseinsteiger ohne
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IHK-Ausbildung ein, die dann parallel zum Be-
rufsalltag einen akademischen Abschluss erwer-
ben“, beschreibt Personalreferentin Claudia Rein-
hard die Ausbildungsmodelle der GFOS.
www.gfos.com



Wissen gibt Sicherheit:

TUV NORD Akademie mit Weiterbildung
weiter auf Erfolgskurs

Laut Aussage des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung interessie-
ren sich rund 50 Prozent der Deutschen fir das Thema Weiterbildung - ein
absolutes Rekordniveau, Tendenz steigend. Einer der erfolgreichsten Anbieter
ist die TUV NORD Akademie, die jghrlich 50.000 Teilnehmer verzeichnet.

In einem immer komplexer und dynamischer werdenden Arbeitsumfeld, in dem
Wissensliicken schnell ein berufliches K.O. bedeuten kénnen, schafft das
Traditionsunternehmen seit Jahrzehnten Orientierung und somit Sicherheit.

Bei dem Namen TUV NORD denken viele
an die KFZ-Hauptuntersuchung. Was weni-
ger bekannt ist: Seit knapp 30 Jahren ist das
Unternehmen mit seiner TUV NORD Akade-
mie erfolgreich am Fort- und Weiterbil-
dungsmarkt etabliert. J&hrlich 450 qualitativ
hochwertige Seminare bieten Interessierten
ein breites Weiterbildungsspekirum aus den
Bereichen Arbeits- und Gesundheitsschutz,
Logistik, Qualitdt, Technische Sicherheit, Un-
ternehmensfihrung  sowie Umweltschutz.
Ob eine Weiterbildung zum Qualitatsmana-
ger oder die Fortbildung zum Thema Daten-
schutz:

Praxisbezug — Fachexperten und Unterneh-
men arbeiten zusammen

Der besondere Praxisbezug der Seminare
resultiert aus der guten Vernetzung der Aka-
demie mit ihren Referenten und den Unter-
nehmen. AuBerdem profitieren Teilnehmer
neben aktuellen und regelmafig kontrollier-
ten Lerninhalten von kleinen und persén-
lichen Seminargruppen sowie von Uber
800 renommierten Referenten. Besonders

gefragt sind ZertifikatsLehrgénge, die bei
erfolgreicher Teilnahme mit einem von Be-
hérden, Verbanden und der Wirtschaft an-
erkannten TUV NORD Akademie-Zertifikat
abschlieBen. Dank des hohen Anspruchs
der Entwickler und Prifer genieft dieses ei-
nen grof3en Bekanntheitsgrad weit Gber die
Landesgrenzen hinaus.

Eine der bundesweit 19 Geschdftsstellen
der TUV NORD Akademie ist die Geschafts-
stelle Rhein-Ruhr. Diese ist mit Hauptsitz in
Essen, seit 01.10.2004, bereits 10 Jahren
der Ansprechpartner vor Ort.

Kontakt:

TUV NORD Akademie
GmbH & Co. KG

Gildehofstraf3e 2
45127 Essen
Telefon (0201) 31955-28

Ein eingespieltes Team betreut die Kunden
im offenen Seminargeschaft, begleitet maf3-
geschneiderte Inhouse-Schulungen fir Unter-
nehmen und steht fir eine individuelle Bera-
tung bereit.

Im Laufe des 10-jahrigen Geschdftsbeste-
hens wuchs das Weiterbildungsangebot
sténdig. Mittlerweile zahlt die Geschdfts-
stelle Rhein-Ruhr zu den gréBten Standorten
der TUVY NORD Akademie. Dies insbeson-
dere auch durch die persénliche Beratung
der Kunden, einer hohen Kundenorientie-
rung und der professionellen Organisation
der BildungsmaBBnahmen.

— Anzeige -

oV, N;RD

Akademie

Seminare der
TUV NORD Akademie

Unternehmensfiihrung

Projektmanager (TUV®)
27.10.-30.10.2014 1.451,80 €*
Datenschutzbeauftragter (TUV®)

01.12. -04.12.2014 1.880,20 €*

Qualitatsmanagement

Interner Prozessauditor VDA6.3 (TUV®)
05.11.-07.11.2014 1.273,30 €*
Prozessauditor in der Lieferkette VDAG6.3
(Tove)

05.11.-07.11.2014 1.273,30 €*
Qualitatsbeauftragter (TUV®) - Industrie
Teil 1: 24.11.-27.11.2014 1.404,20 €*
Teil 2: 16.12. - 18.12.2014 1.404,20 €*

Technische Sicherheit

Beféhigte Person zur Priifung von
Leitern und Tritten

11.11.2014 428,40 €*
Befahigte Person zur Priifung von kraft-
betatigten Fenstern, Turen, Toren
11.11.2014 428,40 €*
Fortbildung fur Befahigte Personen fur
Priifungen im Explosionsschutz
20.11.2014 499,80 €*
Befahigte Person zur Priifung von Druck-
behéltern und Rohrleitungen

09.12.-12.12.2014 1.773,10 €~

Umweltschutz

Energiemanagement-Beauftragter (TUV®)
Teil 1: 10.11. - 12.11.2014 1.225,70 €*
Teil 2: 02.12. - 04.12.2014 1.225,70 €*
Grundkurs fir Fachbetriebe nach WHG
05.11.2014 499,80 €*
WHG-Aufbaukurs:

Arbeiten an Behaltern und Rohrleitungen
06.11.2014 499,80 €*

Arbeitssicherheit
Gefahrstoffverordnung
26.11.2014 499,80 €*

Verantwortlichkeit, Pflichtentbertragung,
Aufsicht und Haftung im Arbeitsschutz
02.12.2014 487,90 €*

Logistik

Beféhigte Person zum Prifen austausch-
barer Kipp- und Absetzbehélter

10.11.2014 452,20 €
Anschlagen von Lasten
14.11.2014 452,20 €

*Alle Preise verstehen sich inkl. USt
www.tuevnordakademie.de

TUV NORD Akademie GmbH & Co. KG
GildehofstraBe 2

45127 Essen

Telefon: 0201 31955-28
akd-rr@tuev-nord.de
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Tren kwa |der: B Anfang Septeml.).er eréffn.ete di“e neue
- Trenkwalder-Geschéftsstelle ihre Tiiren in
Neue Geschaftsstelle gssen. Hauptgrund fiir den neuen Standort
in Essen ist die steigende Zahl der Unternehmen, die
das Unternehmen in Essen und Umgebung
betreut. Das insgesamt vier Mitarbeiter zdhlende Team bietet
schwerpunktméBig in gewerblichen, technischen und kaufménni-
schen Arbeitsbereichen Dienstleistungen bzw. offene Stellen an.
»Essen ist als viertgrofte Stadt NRWs als Standort sehr attraktiv fiir
uns. Wir hoffen durch unsere direkte Priasenz in der Ruhr-Metropole Sl
die dringend benétigen Arbeitskrifte zu finden, die wir zurzeit fiir 20 14
unsere Kunden suchen®, beschreibt Bereichsleiter Holger Knetsch e —
die aktuelle Situation. Der europaweit agierende Trenkwalder-Kon- : L Ip
zern ist seit 1999 auch in Deutschland aktiv. Die klassische Zeit- | '
arbeit mit allen Dienstleistungen in diesem Bereich stellt das Kern-
geschift dar. Ferner bietet das Unternehmen weitere Personal-
dienstleistungen als Full Service an, bspw. die Personalberatung mit V. L Anja Glose Uobmanagement), Holger Knetsch (Bere e
allen MaBnahmen zur Personalsuche und -auswahl.

leitung), Daniel Klein, René Kiippers (Bereichsaccountmanage-
www.trenkwalder.com ment) Foto: Trenkwalder

Neu fur Essen: die Greeter sind da.

B New York, Shanghai, St. Petersburg - und jetzt auch
Essen: das weltweite Greeter-Netzwerk hat mit den Essen
Greeters ein neues Mitglied. Greeter sind Freiwillige, die
Géste in ihrer Stadt willkommen heifen und sie ihnen bei
einem Spaziergang auf ihre eigene, hochst personliche
Weise zeigen. Organisiert wird das alles {iber die Website
http://www.essengreeter.de, auf der man auch die
Grundsétze findet, die fiir alle Greeter weltweit gelten:
zum Beispiel, dass Greeter ehrenamtlich arbeiten, dass
die Stadtrundginge kostenlos angeboten werden - und
dass sie ,,Kontakt von Menschen zu Mensch herstellen®.

Wer kann Greeter werden? Jeder, der bereit ist, diese
Grundsétze mitzutragen; vor allem, wenn er etwas weil,

ENBENUNEuug
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uber die Stadt und seinen Stadtteil, das man als Gast
normalerweise vielleicht nicht finden wiirde. Wussten
Sie, dass es in der Innenstadt von Essen einen Weingar-
ten gibt? Kennen Sie den einzigen Leuchtturm der
Stadt? Wie wére es mit einem Spaziergang durch die
Schrauberwerkstitten der Oldtimerfreunde oder die
Arbeitergeschichte Steeles?

Entstanden sind die Essen Greeter {ibrigens durch
eine Initiative von Biirgern, die die Stadt fiir Messebesu-
cher und andere Giste attraktiver machen wollen. Dazu
gehoren unter anderem Reinhard Wiesemann vom Un-
Perfekthaus, Bea Saxe und Matthias Giese von DESIRE
Communication.

75 Jahre Meinrich GmbH

B Die Josef Meinrich GmbH, 1939 durch den gleichna-
migen Unternehmer gegriindet, kann auf 75 Jahre Be-
triebsgeschichte zuriickblicken. Aus diesem Anlass hat
der Spezialist fiir Schiittgiiter mit Sitz in Essen-Borbeck
die IHK-Ehrenuhrkunde erhalten.

Die Josef Meinrich GmbH hat sich in den vergange-
nen Jahren einen festen Kundenstamm aufgebaut. Ge-
schaftsfiihrer Dirk Meinrich ist vor allem stolz auf seine
Mitarbeiter, die allesamt eine langjahrige Betriebszuge-
horigkeit aufweisen. Und das, so der Unternehmer, solle
auch weiterhin so bleiben.

Geschaftsflihrer Dirk Meinrich
Foto: IHK



First Choice Business Center: Buros und Besprechungsraume

B Im Juli er6ffnete das First Choice Business Center in Essen-Huttrop.
Neben mehr als 50 Einzel- und Doppelbiiros bietet es zahlreiche Busi-
ness Services. Es befindet sich im achten Obergeschoss des RUHR-
TURMS. Die Biiros unterteilen sich in die Kategorien Einzel-, Doppel
und Premiumbiiro und kénnen zum monatlichen Festpreis fiir kurz-
fristige Projekte ab einer Laufzeit von drei Monaten gemietet werden.
Das Service- und Vermietungsteam ist stindiger Ansprechpart-
ner vor Ort und erleichtert durch zahlreiche Services, wie Sekreta-
riatsdienste, Dokumentenmanagement sowie Telefon- und Postser-
vice das tigliche Geschiftsleben. Der RUHRTURM bietet Mietern des
Business Centers dartiiber hinaus das Drei-Sterne-Business-Hotel,
eine Hotelbar im Foyer, ein Business-Restaurant und ein groBziigi-
ges Veranstaltungszentrum.
www.firstchoicebc.de

Region &

mieten

Blick in eines der Einzelbiiros.

Uni Duisburg-Essen: Berufsgleitender Master in Construction Management

B Berufstitige Bauingenieure, die ihre technischen Kenntnisse um
betriebswirtschaftliche Kompetenzen erweitern méchten ohne da-
bei die Praxis zu verlassen, konnen demnéchst einen universitiren
Master erzielen. Ab diesem Wintersemester konnen an der Universi-
tat Duisburg-Essen zunichst Einzelkurse kostenpflichtig belegt
werden. Vermittelt werden insbesondere baurelevante Elemente aus
den Betriebswirtschaftswissenschaften und des Vertragsrechts. Zu-

dem unterstiitzen Inhalte aus dem Projektmanagement die Entwick-
lung wichtiger Management-Qualifikationen.

Das gesamte Studium kann flexibel kombiniert und gestaltet
werden, sodass es sich mit dem Berufsalltag einwandfrei vereinba-
ren lédsst. In fiinf Semestern gelangen die Teilnehmer zu einem uni-
versitidr anerkannten Master. Weitere Informationen unter:
www.weiterbildung-baumanagement.de

Jetzt persdnlich beraten lassen
08001133441

(kostenlos Mo-Fr 8-20 Uhr)
oder anfordern auf
barclaycard-selbstaendige.de

Speziell fur Selbstandige und

BESTER - .. . )
TOP TR Freiberufler: GUnstiger Ratenkredit
nA‘I‘E“Kn[n"‘ fiir Selbststandige

FilR SELBSTSTANDIGE EarclaysAc
. :

nline - ohne RSV u?F

D .n
Test 25/2014

mit schneller Auszahlung

Ohne Sicherheiten, nur ein Einkommen-
steuerbescheid genUgt als Nachweis

so einfach wie fiGr Angestellte
¢ Flexibel mit kostenlosen Sondertilgungen
Sofortentscheidung online oder telefonisch

K) barclaycard
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Triple Z AG: Hohe Auslastung in 2013

B Bei der ordentlichen Hauptversammlung der Triple Z
AG Ende August blickten Vorstand, Aufsichtsrat und
Aktionére auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr 2013 zu-

riick: Eine unverdndert hohe
Auslastungsquote von 99 Pro-
zent fiihrte zu einem Gewinn
von genau 95.758,55 Euro. Der
wird, so beschlossen es die Ak-
tionére einstimmig, den Riickla-
gen hinzugefiigt. Zudem werde
der Uberschuss fiir die Instand-
haltung der denkmalgeschiitz-
ten, teilweise mehr als 120 Jahre
alten Gebiude der historischen
Zollverein-Schachtanlage
4/5/11 benétigt. ,,Im laufenden
Geschiftsjahr 2014 hat Triple Z
allein die Rekordsumme von
800.000 Euro fiir Modernisie-
rungs- und Instandhaltungsauf-
wendungen sowie Investitionen
eingeplant®, so Aufsichtsrats-
vorsitzender Werner Dieker.

In seinem Lagebericht nann-
te Dirk Otto, Vorstandsvorsit-

zender der Triple Z AG, einige Beispiele fiir die Optimie-
rung des Zentrums aus jiingerer Vergangenheit. So wur-
de das Glasfasernetz fiir insgesamt 50.000 Euro ausge-
baut. ,Im gesamten Zentrum steht seither Highspeed-
Internet mit gesicherten Bandbreiten von bis zu 100

Vermistung

Auslastungsquoten 2010-2014

100.0

4 E] %
Dirk Otto stellte die Zahlen des vergangenen Ge-
schaftsjahres vor. Foto: TripleZ

www.triple-z.de

Sieger Ernst-Schneider-Preis stehen fest

Mbit/s zur Verfiigung. Auf derart schnelle Datenverbin-
dungen konnen derzeit nach Angaben des statistischen
Bundesamts nur rund ein Viertel aller Internet nutzen-

den Unternehmen mit mehr als
zehn Beschiftigten in Deutsch-
land zugreifen®, so Otto. Aktuell
werden zudem in Geb4ude 2 Bii-
robereiche umgebaut und mo-
dernisiert. Dariiber hinaus ent-
stand hier ein zusétzlicher Kon-
ferenzraum, der bis zu 150 Teil-
nehmern von Workshops oder
Tagungen Platz bietet.

Um die wachsende Nachfra-
ge befriedigen zu konnen, be-
treibt die Triple Z AG die Erwei-
terung des Zentrums an der ost-
lichen Grenze ihres Geldndes. In
Gelsenkirchen wurde eine Fli-
che von rund 4.700 Quadratme-
tern bereits gekauft, der Ankauf
einer weiteren Freiflache ist be-
schlossen.

Nicht zuletzt kommen die In-
vestitionen ins Zentrum den

rund 90 ansdssigen Firmen zugute. Zahlreiche Expan-
sionsanfragen sowie eine iiberdurchschnittlich gute
Mietzahlungsmoral sind deutliche Zeichen fiir den ge-
schéftlichen Erfolg der Unternehmen.

B Kurz vor diesjiahrigen Verleihung des
Ernst-Schneider-Preises Anfang Oktober
hat nach Print, Hérfunk und Online nun
auch die Schlussjury Fernsehen getagt, dies-
mal im MDR-Funkhaus in Leipzig. Das Foto
zeigt (von links) die Jurymitglieder Dr. Dag-
mar GaBdorf (die RUHR REVUE-Heraus-
geberin und IHK-Vizepriasidentin ist Vor-
standsmitglied des von den deutschen [HKs
gestifteten Preises flir gute Wirtschaftsbe-
richterstattung), Dr. Peter Frey (Chefredak-
teur des ZDF), Prof. Dr. Karola Wille (Inten-
dantin des MDR) und Michaela Kolster (Pro-
grammgeschéftsfiihrerin Phoenix). Die Sie-
ger stehen nun also fest; verraten werden sie
aber erst bei der feierlichen Preisverleihung
am 6. Oktober, die dieses Jahr in Leipzig
stattfindet.

www.ernst-schneider-preis.de

Foto: Christian Knull
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Dr. Joern Christian Nissen

aut Erhebung eines Wirtschafts-
Magazins vom Ende des vorigen
Jahres sehen sich derzeit ca. 20.000
Manager Schadensersatzanspriichen
ihrer (fritheren) Unternehmen ausge-
setzt. Rund 6.000 Verfahren mit
jeweils zwei bis drei beklagten ehe-
) ; maligen Geschiftsfithrern, Vorstands-
L _-.-/ oder Aufsichtsratsmitgliedern (Organ-
‘ > Mitglieder) sind derzeit vor deutschen
-~ Gerichten anhidngig. Der Rest der
Auseinandersetzungen betrifft auler-
gerichtliche Inanspruchnahmen. Nicht wenige dieser
Forderungen belaufen sich auf Betrdge, die existenz-
gefdhrdend sind. Forderungen in Hohe von EUR 200 Mio.
(Bayerische Landesbank) oder EUR 237 Mio. (MAN)
sind keine Seltenheit mehr. Auch weniger spektakuldre
Betrdge konnen leicht die Ersparnisse von Managern
iibersteigen und sind nicht immer von den Deckungs-
summen der Haftpflichtversicherungen (D& O-Versi-
cherung) vollstindig gedeckt.

Neben immer zahlreicher werdenden Sondertatbe-
stinden, aus denen sich Haftungsrisiken ergeben
koénnen, haften Organ-Mitglieder von Kapitalgesell-
schaften schon dann, wenn sie innerhalb ihres Pflich-
tenkreises einen Schaden verursacht haben und sich
nicht entlasten konnen. Zu seiner Entlastung muss
der Manager darlegen und ggf. beweisen, seine Pflich-
ten nicht verletzt oder jedenfalls schuldlos gehandelt
zu haben, oder dass der Schaden auch im Fall rechtma-
figen Alternativverhaltens eingetreten ware.

Dabei konnen die Pflichtverletzungen unter anderem
daraus resultieren, dass der Manager gegen gesetzliche
Bestimmungen (compliance) verst6ft oder bei unter-
nehmerischen Entscheidungen das ihm zustehende
Ermessen fehlerhaft ausiibt. In diesem Zusammen-
hang werden Organe in stetig zunehmender Zahl kom-
plexere rechtliche Bestimmungen, aber auch wirt-
schaftliche und finanzielle Sachverhalte zu beurteilen
haben. Nicht immer konnen sie selbst iiber die erfor-
derliche Sachkunde zu all diesen Fragen verfiigen oder
diese nachweisen.

Gleichwohl kann der in Anspruch genommene Manager
sich nicht mit fehlender Kenntnis oder mangelnder
Eignung verteidigen. Der Verschuldensmafistab ist
objektiv zu bestimmen. Der Bundesgerichtshof hat
hierzu unlidngst entschieden: Verfiigt das fiir einen
Schaden ursdchliche Organ nicht iiber die erforderli-
che Sachkenntnis, kann es sich nur dadurch entlasten,
dass es sich unter umfassender Darstellung der Ver-
héltnisse der Gesellschaft und Offenlegung der erfor-
derlichen Unterlagen von einem unabhingigen, fiir
die zu kliarende Frage fachlich qualifizierten Berufs-
trager beraten ldsst und sodann den erteilten Rat einer
sorgfdltigen Plausibilitdtskontrolle unterzieht.

— Anzeige -

Eine effektive Entlastung von Haftungsrisiken setzt
somit an erster Stelle voraus, niichtern zu erkennen,
wo die Grenzen der eigenen Sachkenntnis verlaufen.
Jenseits dieser Grenze muss sodann der erforderliche
Rat die Mindestanforderungen erfiillen, um den in An-
spruch genommenen Manager effektiv entlasten zu
konnen. Zu achten ist auf Unabhdngigkeit, fachliche
Qualifikation und vollstandige Information der Bera-
ter sowie die Kontrolle der Plausibilitdt des erteilten
Rates durch den Ratsuchenden.

Daraus folgt des Weiteren: Ein miindlich erteilter Rat
reicht in der Regel nicht aus. Nicht nur weil der in
Anspruch genommene Manager im Streitfall den not-
wendigen Beweis iiber den erteilten Rat schuldig blei-
ben wird, sondern auch deswegen, weil ein miindlich
erteilter Rat kaum einer sorgfaltigen Plausibilitdts-
kontrolle unterzogen werden kann. Schlieflich: Bei
hochkomplexen Fragen bedarf unter Umstinden die
sorgfaltige Plausibilitatskontrolle ihrerseits der Bei-
ziehung eines Beraters, einer sogenannten ,second opi-
nion“. Es lohnt sich, bei der Erteilung des Beratungs-
auftrags, bei der Instruktion des Beraters und bei der
Plausibilitdtskontrolle des Beratungsergebnisses diese
Anforderungen sorgfiltig einzuhalten, da die erwiinschte
Entlastungswirkung andernfalls ausbleiben kénnte.

GORG Partnerschaft von Rechtsanwilten mbB zihlt
mit 250 Anwilten zu den im Wirtschaftsrecht fithren-
den Kanzleien. Dass Essener GORG-Biiro bringt im
Rahmen der Veranstaltungsreihe ,Essener Unterneh-
merfrithstiick® Entscheidungstrdger aus der Region
zusammen und bietet so Unternehmern, Vorstanden,
Geschiftsfithrern und Aufsichtsriten Gelegenheit, iiber
aktuelle rechtliche Entwicklungen mit Experten aus
der Praxis zu diskutieren. Im Rahmen dieser Reihe
wurde vor kurzem das Thema ,Managerhaftung und
D&O-Versicherung® behandelt und die oben angespro-
chenen Fragen diskutiert.

Dr. Joern Christian Nissen ist Partner der Kanzlei
GORG im Biiro Essen. Er berit im Gesellschafts- und
Handelsrecht, bei Unternehmenstransaktionen sowie
bei Streitigkeiten unter Gesellschaftern und gegen-
iber Unternehmensorganen. Herr Dr. Nissen kennt
die unternehmensinternen Anforderungen und Ab-
laufe auch aus seiner fritheren langjihrigen Tatigkeit
als Chefsyndikus eines Industriekonzerns mit Sitz im
Ruhrgebiet sehr gut.

GORG Partnerschaft von Rechtsanwilten mbB
Alfredstrafie 220, 45131 Essen
Tel. + 49 201 38444-341, E-Mail: jnissen@goerg.de
www.goerg.de
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BK Motors: Neuer Standort in Essen

Dsneu Firmengebée on BK otor.

IHK-AuBenwirtschaftstag NRW: Wieder

B Bereits zum 8. Mal veranstalteten die 16 IHKs in NRW den IHK-
AuBenwirtschaftstag NRW - diesmal unter dem Motto ,WIR
UNTERNEHMEN WELTWEIT* und federfithrend von der THK zu
Kéln organisiert. Die Veranstaltung im Kolner Giirzenich war mit
rund 850 Teilnehmern, 37 Ausstellern und Vertretern von iiber 50
deutschen Auslandshandelskammern (AHKs) erneut ein
voller Erfolg. Die grofte AuBenwirtschaftsveranstal-
tung in NRW unterstrich einmal mehr die steigende Be-
deutung des Auslandsgeschifts fiir die Wirtschaft - ins-
besondere auch fiir kleine und mittlere Unternehmen.

Dr. Benedikt Hiiffer, Vizepriasident von IHK NRW,
warb zur Er6ffnung des AuBenwirtschaftstages darum,
die Internationalisierung weiter zu fordern. So stamm-
ten in den vergangenen dreiBig Jahren zwei Drittel des
Zuwachses beim Gesamtumsatz der NRW-Industrie aus
dem internationalen Geschéft. Hiiffer sprach sich zudem
deutlich fiir den Abschluss des geplanten Freihandels-
abkommens zwischen der EU und den USA aus: ,,Die Er-
fahrungen mit dem EU-Binnenmarkt zeigen, dass gera-
de Deutschland von einem leichteren Marktzugang im
Ausland profitiert. Wie in der EU vor 20 Jahren geht es
heute bei den USA kaum oder gar nicht um Zélle, son-
dern vielmehr um Standards und Anerkennung von
Zertifizierungen. Wir wiirden eine groBe historische
Chance vergeben, wenn wir das nordatlantische Abkommen nicht
erfolgreich abschlieBen.”

NRW-Europaministerin Dr. Angelica Schwall-Diiren betonte in
ihrem GruBwort, dass AuBenwirtschaft und Standortmarketing fiir
NRW als exportstéirkstes Bundesland eine herausragende Rolle spie-
len. ,Von der gesamten Wirtschaftsleistung unseres Landes - im
Jahr 2013 rund 600 Milliarden Euro - wird fast ein Drittel exportiert,
mit steigender Tendenz. Immer starker wird der Auenhandel zum
Treiber fiir Wachstum und Beschéftigung®, sagte Schwall-Diiren.
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Foto: BK Motors

Er6ffnung des AuBenwirtschaftstages im Kolner Giirzenich.

B Neue Farben, Klarheit, Offenheit und Transparenz —
das pragt die neuen Nissan-Verkaufsriume weltweit und
ab sofort auch die Ausstellung von BK Motors in Essen
an der Frohnhauser Strafie. BK Motors ist deutschland-
weit der erste Nissan-Hiandler, der das neue Verkaufs-
raumkonzept umgesetzt hat und hatte Ende August zur
Er6ffnung der neuen Vertretung in Essen geladen.
Das Autohaus prisentiert seine Modellpalette auf
550 m2 Ausstellungsflache und stellt direkt vor dem
Haus fiir Elektrofahrzeuge eine 6ffentlich zugéngliche
»,Multi Charger“-Schnellladestation zur Verfiigung, die
alle drei gingigen Ladestandards abdeckt. Eine be-
wusste Entscheidung: ,Wir mochten sicherstellen, dass
die Fahrer von E-Fahrzeugen ihre Wagen problemlos la-
den konnen“, sagt Claudio Vinci, Geschéftsfiihrer von
BK Motors.
www.bk-motors.de

ein voller Erfolg

Im Verlauf des AuBenwirtschaftstages wurden in einer Podiums-
diskussion, neun Workshops sowie in zahlreichen Fachgesprachen
mit Experten vielfaltige Fragen zum Auslandsgeschift erértert. In
den Workshops standen u. a. Fachthemen wie internationale Be-
schaffung, die Internationalisierung von Dienstleistungen sowie

Foto: Peter Béttcher

zollrechtliche Entwicklungen im Mittelpunkt; Landerschwerpunkte
waren diesmal die Markte der ASEAN-Staaten, Nordamerikas und
Chinas.

Sehr gute Resonanz fanden bei den Teilnehmern auch die Fach-
ausstellung sowie die AHK-Lounge. Zahlreiche Unternehmensver-
treter nutzten hier die Gelegenheit zu ausfiihrlichen Einzelbera-
tungsgesprachen mit Vertretern der AHKSs.

Ausblick: Der 9. IHK-AuBenwirtschaftstag NRW wird am
29. September 2016 in Bielefeld stattfinden.



50 Jahre:
Kfz-Meisterbetrieb
Claus Langhans

B Kirzlich  konnte
der in Oberhausen
ansassige  Kfz-Meis-
terbetrieb Claus Lang-
hans sein 50-jdhriges
Betriebsjubilaum feiern. Die Anfange des Un-
ternehmens lagen in den friihen 1960er Jahren
in zwei kleinen Garagen in Essen. 1966 erfolgte
der Umzug nach Oberhausen. Seit 1975 ist
das Unternehmen Kfz-Meisterbetrieb, 1978
schlieBlich erfolgte der Neubau am jetzigen
Standort in Oberhausen, Im Eisenhammer.

Im Jubildumsjahr présentiert sich das
Unternehmen unter der Leitung von Geschafts-
fiihrer Claus Langhans klein aber fein und bie-
tet mit einem halben Dutzend Mitarbeitern
neben Kfz-Reparaturen einschlieBlich Besei-
tigung von Unfallschdden und Karosseriear-
beiten auch den Gebrauchtwagenhandel,
einen Abschleppdienst sowie Reifen- und
Windschutzscheibenservice.
www.kfz-langhans.de
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Kraftstoffverbrauch (in /100 km nach VO (EG) 715/2007 und VO (EG) 692/2008 in der jeweils geltenden Fassung):
Ford Kuga: 6,3 (Innerorts), 4,7 (auBerorts), 5,3 (kombiniert); CO2-Emissionen: 139 g/km (kombiniert).

'Fur Gewerbekunden (ausgeschlossen sind GroBkunden mit Ford-Rahmenvertrag sowie gewerbliche Sonderabnehmer, wie z. B. Taxi, Fahrschulen, Behorden). 2Leasingrate bei uns zzgl. MwSt. Ford Lease
ist ein Produkt der ALD AutoLeasing D GmbH, Nedderfeld 95, 22529 Hamburg. Angebot gilt bei Vertragsabschluss bis 31.10.2014. 3Das Technik-Service-Paket enthélt Wartungs- und Inspektionsarbeiten
sowie alle anfallenden VerschleiBreparaturen in vereinbartem Umfang und die Kosten fiir HU/AU. Die HU wird von einer staatl. anerkannten Prifstelle durchgefthrt. Details und Ausschlisse zu allen Services
entnehmen Sie bitte unserer ausfihrlichen Produktbeschreibung. Nur erhaltlich im Rahmen eines Ford Lease Vertrags. “Gilt fir einen Ford Kuga Trend 2,0--TDCi-Motor 2x4 103 kW (140 PS), ohne Leasing-
Sonderzahlung, bei 36 Monaten Laufzeit und 45000 km Gesamtlaufleistung. Zzgl. € 795,- Uberfihrungskosten.

Jahreszins? === a 0,9

o

MOHAG Motorwagen-Handelsgesellschaft mbH

45881 Gelsenkirchen - GrothusstraBBe 18 - Herr Schreiner: Tel. 0209 36004-27
45141 Essen - HerzogstraBe 1- Herr Brinkmann: Tel. 0201 3613610

45659 Recklinghausen - RottstraBBe 116 - Herr Rest: Tel. 02361 5804-376

Zu tun

15.09. - 31.10.2014

Audiosystem CD, MP3-fahig mit Doppeltuner und Audio-Fernbedienung, Ford
Power-Startfunktion, Klimaanlage, manuell, Intelligentes Sicherheitssystem (IPS -
Intelligent Protection System)

GUnstig mit der monatl. Ford Full-Service-Leasingrate von

€ 1 99,_2,3,4

Besuchen
Sie uns auf
facebook!
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MWB: Unterstiitzung fiir Griinder

B Im September gab die Milheimer Wohnungsbau eG (MWB) den Startschuss fiir eine
besondere Aktion: Der Griinder mit dem besten Konzept erhalt ein Biiro im Haus der Wirt-
schaft. Ein Jahr mietfrei plus Starterpaket: Gesamtwert 7.500 Euro. Bewerben kann man
sich ab sofort; bis spatestens 15. Dezember missen Interessierte ihre Unterlagen einge-
reicht haben. ,Wir wollen durch diese Aktion den Griindergeist wecken!" erldutert Frank
Esser, Vorstandsvorsitzender von MWB die Idee dahinter. ,Und natiirlich auch zeigen, wie
interessant unser Haus der Wirtschaft fiir Start Ups ist." Zum Starterpaket gehéren neben
dem 30 bis 40 m2 groBen Biiro u. a. eine Mobel-Erstausstattung, Logoentwicklung, Brief-
papier, Visitenkarten, Werbung fiir die Geschaftsidee im Radio und Unterstiitzung bei der
Pressearbeit. Das Angebot richtet sich an alle Neugriinder und Selbststidndigen, die noch
nichtlanger als ein Jahr titig sind. Weitere Informationen, Anmeldeformular sowie ein Leit-
faden zur Erstellung eines Mini-Businessplans gibt es unter www.hausderwirtschaft.info.
Der Kontakt fiir Riickfragen zum Griindungsprocedere: Milheim & Business GmbH
Wirtschaftsférderung, Dr. Uta Willim, Tel. (0208) 48 4852.

{M HAUS DER WIRTSCHAFT

AT anderbiire
Sie ein Grun
A ket im Wert von

Gewinne
mit Starterpa
7,500 Euro!

pie beste
Gesch:ﬁftsidee
gewinnt!

A

Essener Sprachinstitut:

easy english heiBt jetzt  m 1994 grimdete -
i die auf Englisch
easy EngIISh experts spezialisierte  Dol- ’ "

metscherin und Ubersetzerin Ute Schulz die Sprach-
schule easy english. ,Mir war damals bereits bewusst,
welche Schliisselrolle Sprachkenntnisse fiir zukunfts-
weisende Geschiftsentwicklungen spielen. Deshalb
habe ich den Sprung ins kalte Wasser gewagt und mich
bereits friith selbststindig gemacht, erlautert die Fir-
mengrinderin. Die Sprachschule residiert ,,very british*
im ehemaligen Verwaltungsgebidude der Brauerei

.

i L
Firmengriinderin und Inhaberin Ute Schulz Foto: Easy English Experts
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Guinness an der Ruhrallee.

,Wir vereinigen britischen Geist und deutsche Ef-
fizienz“, so Schulz weiter. Das Lehrerteam besteht aus
Native Speakern aus England, Schottland, Irland, den
USA und Australien. Alle Dozenten sind ausgebildete
Lehrer fiir Englisch als Fremdsprache in der Erwach-
senenbildung und bieten vom Gruppenunterricht fiir
allgemeines Business English bis zum intensivem Ein-
zelunterricht als Vorbereitung auf internationale Fach-
konferenzen.

Als gerichtlich beeidigte Dolmetscherin und erméch-
tigte Ubersetzerin rundet Ute Schulz das Spektrum der
Sprachdienstleistungen ab. Im Laufe der letzten 20 Jah-
re wurde aus einer kleinen Sprachschule ein Unterneh-
men, dessen sprachbezogene Dienstleistungen und

Fachwissen zahlreiche Unternehmen aus Essen und der
Region in Anspruch nehmen. Daher firmierte easy
english nun in easy English experts.
www.easy-english-experts.de

» Die IHK zu Essen ist bei Twitter angemeldet

und ,zwitschert" [hnen alle wichtigen

Informationen aus der IHK-Welt.
Werden Sie unser Follower unter

twitter.com/IHK_Essen



B Vor 20 Monaten ist RUHRAUTOe mit 20 Elektrofahr-
zeugen in Essen gestartet. Mittlerweile verfiigt die Auto-
flotte knapp 70 Elektrofahrzeuge an 30 Stationen in
zehn Ruhrgebietsstddten. Deutlich tiberschritten wurde

Region B

RUHRAUTOe nimmt 17 neue Fahrzeuge in der Flotte

Fahrzeugklasse gut angenommen wird, kénnten sogar
noch mehr elektrische Nutzfahrzeuge in das Projekt auf-
genommen werden®, so Andreas Allebrod, Geschéfts-
flihrer der Drive-CharSharing GmbH.

die urspriingliche geplante Zahl
von 300 Privatnutzern: bis An-
fang September sind mit RUH-
RAUTOe mehr als 1.500 private
Nutzer iiber 275.000 Kilometer
elektrisch gefahren. Im Durch-
schnitt wurden die E-Autos je-
weils 3,5 Stunden lang genutzt.
25 Fahrzeuge wurden zeitweise
von 21 Unternehmen betrieblich
eingesetzt.

Projektleiter Ferdinand Du-
denhoffer: ,Meines Wissens ha-
ben wir bundesweit das breiteste
Modellangebot an Elektroautos
aller CarSharing-Anbieter und
Vermieter.” Angefangen vom
Renault Twizy tber den Nissan
Leaf bis hin zum BMW i3 und
der Oberklasse Tesla S kann man
sich iiber RUHRAUTOe die neun
giangigsten und innovativsten
Modelle an Elektroautos rund
um die Uhr mieten. Die Statio-

B e |

LI

Andreas Allebrod, Thomas Hausch (Nissan) und Projektleiter Prof. Ferdinand Dudenhoffer stellen die
neuen Fahrzeuge der Elektroflotte vor. Foto: UDE

nen sind in Bochum, Essen, Oberhausen, Miilheim an
der Ruhr, Gelsenkirchen, Dortmund, Bottrop, Duisburg,
Dinslaken und Unna.

Am 5. September wurde die Elektroautoflotte von
RUHRAUTOe um 17 Neufahrzeuge der Marke Nissan er-
weitert: 15 sind vom Typ Leaf, zwei sind Elektro-Vans
(e-NV200). RUHR-AUTOe ist das erste E-CarSharing-
Projekt Deutschlands, das ein elektrisch angetriebenes
Lieferfahrzeug in seine Flotte integriert. ,Wenn die neue

Mit der Erweiterung der Flotte wird auch das Ge-
schéftsgebiet von RUHRAUTOe ausgedehnt: Neu hinzu-
kommen sind die Stadte Dinslaken und Unna. Damit er-
streckt sich das Partnernetzwerk auf insgesamt zehn
Stiddte. RUHRAUTOe wird im Rahmen der Modellregio-
nen Elektromobilitit mit 1,15 Mio. Euro vom Bund ge-
fordert. Eine weitere Forderung fiir die kommenden
zwei Jahre ist beantragt. Aber auch ohne Finanzspritze
soll das Projekt weitergefiihrt werden, so Allebrod.

EINLADUNG

RuhrCongress Bochum
Stadionring 20
44791 Bochum

MEORGA

MSR-Spezialmesse

Messtechnik °

Mittwoch, 05. November 2014
8:00 bis 16:00 Uhr

Regeltechnik ° Steuerungstechnik ° Prozessleitsysteme

Fihrende Fachfirmen der Branche prasentieren ihre Gerate und Systeme und zeigen neue Trends
im Bereich Automatisierung auf. Die Messe wendet sich an Fachleute und Entscheidungstrager
die in ihren Unternehmen fir die Automatisierung verantwortlich sind.

Der Eintritt zur Messe und die Teilnahme an den Workshops ist fiir die Besucher kostenlos.

E E MEORGA GmbH

www.meorga.de SportplatzstraBe 27
. 66809 Nalbach
info@meorga.de Tel. 06838 / 8960035

[=] ke~

Fax 06838 / 983292
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Bl Region

Deutsche Post DHL: Zustellbasis in Essen

B Die Deutsche Post DHL hat Ende September die mechanisierte
Zustellbasis in Essen offiziell in Betrieb genommen. Aufrund 21.000
Quadratmetern entstand die neunte mechanisierte Zustellbasis in
NRW. Sie ist eine von mehr als 50 dieser Standorte, die die Deutsche
Post DHL im gesamten Bundesgebiet bis Ende des Jahres plant.
Durch ihren modularen Aufbau konnen sie bei Bedarf zu kleinen
Paketzentren umfunktioniert werden, etwa durch flexibel nutzbare
Be- und Entlademdoglichkeiten sowie bereits eingebaute Sortiertech-
nik. Die Verteilanlage ordnet automatisch die Sendungen dem ent-
sprechenden Zusteller in Kastenrutschen zu, die bis zu 200 Sendungen
fassen. Was in den bisher {iblichen Zustellbasen per Hand erledigt
wird, geschieht in Essen jetzt automatisch. ,Durch die Bearbeitung der
Pakete direkt in der Zustellbasis sparen wir Zeit und erreichen eine
noch schnellere Auslieferung an den Kunden*®, betont Karl-Heinz Beh-
rens, Leiter der Niederlassung BRIEF Essen der Deutschen Post DHL.

Foto: DHL

Neben den mechanisierten Zustellbasen wurde der Ausbau der
bestehenden Paketzentren weiter vorangetrieben: In mehr als 25 der
33 Paketzentren in Deutschland wurde die Sortierkapazitit bereits
auf 28.000 Sendungen pro Stunde erh6ht - in Spitzenzeiten sind
sogar 30.000 Sendungen pro Stunde méglich.
www.dpdhl.de

B Auf Stadtteilentdecker wartet seit September an 200 Stellen tiber das Essener Stadtgebiet
verteilt der Stadtteilfiihrer ,Umme Ecke - Individuelle Adressen rund um den Riitten-
scheider Markt“. Der Faltplan liegt in Kulturzentren aus, in der Messe Essen, Hotels, Gastro-
nomie und Geschiften. Er ist Begleiter fiir
eine kleine Erkundungstour durch das
Viertel gleich ,Umme Ecke* der Riitten-
scheider StraBe. Die Initiatorinnen des Pro-
jekts, Judith Haselroth vom Geschenkladen
»Wohngemeinschaft* und Goldschmiedemeisterin Kirstin Jankowski von ,,Zwei machen
Schmuck®, wollen zeigen, dass der Stadtteil auch abseits der Riittenscheider Strafe eine
Menge zu bieten hat, denn von der Anna- bis zur Emmastrafe, rund um den Riittenscheider
(Markt) Platz, findet sich eine bunte Mischung besonderer Geschifte und Gastronomie.
www.offguide.de

~Umme Ecke":
Alternativer Riittenscheid-Fiihrer

B Das Unternehmen wurde am 1. Januar 1964 von Gerhard Kiel als selbst-
stdndiger Handelsvertreter zunichst in Rheinberg gegriindet. Gemeinsam mit
Heinz-Arno Heller, der als Geschaftspartner wenige Jahre spater dazu kam, wur-
den die Weichen auf Expansionskurs gestellt. Aus der Handelsvertretung wird ein
Handelshaus. Anfang der 80er Jahre fiel die Entscheidung zum Bau einer eigenen
Immobilie in Miilheim an der Ruhr. Kiel ist heute eines der groBen schweiB-
technischen Handelshauser. Aktuell betragt die Mitarbeiterzahl 22.

Zur erfolgreichen Unternehmensentwicklung gehort auch eine weitsichtige
Nachfolgerreglung: Nach Ausscheiden von Unternehmensgriinder Gerhard Kiel in
den Ruhestand (1995) fiihrte Heinz-Arno Heller als Geschiftsfiihrender Ge-
sellschafter die Geschafte bis 2006 weiter. Mit seiner Verabschiedung in den
Ruhestand ging die Geschaftsfiihrung auf die beiden langjahrigen Mitarbeiter
Andreas Berge und Thorsten Donisch iiber.

Anlésslich des Jubildums lud Kiel im August zu einem Tag der offenen Tiir ein.
Der Festakt fand am Firmensitz im Kreise von Mitarbeitern, Familie, Freunden und
Geschaftspartnern statt. Stv. IHK-Hauptgeschéaftsfiihrerin Veronika Lihl wiirdigte
in einem GruBwort die Erfolgsgeschichte des Unternehmens; dabei hob sie ins-
besondere das sehr gute Betriebsklima hervor. Kiel ist seit vielen Jahren Aus-
bildungsbetrieb und setzt auf nachhaltige Mitarbeiterentwicklung.
www.kiel-gmbh.de

Veronika Liihl gratuliert Heinz-Arno Heller sowie den beiden
Geschéftsflinrern in zweiter Generation Andreas Berge und
Thorsten Donisch.
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Neues aus Berlin und Briissel

EEG-Novelle: Das Schlimmste verhindert

M Berlin. Trotz aller Kritik am novellierten Erneuerbaren Energien
Gesetz (EEG): Einige wichtige Verbesserungen fiir die Unternehmen
konnten - nicht zuletzt auf Druck des DIHK - erreicht werden. So
wird die Besondere Ausgleichsregel im Kern fortgefiihrt und ful3t nun
auf den Energie- und Umweltbeihilfeleitlinien der EU. Das schafft
Rechtssicherheit. Zudem miissen Unternehmen bis zu einem Strom-
verbrauch von 5 GWh kein Energiemanagementsystem einfiihren,
sondern kénnen auch alternative Systeme nach der Spitzen-
ausgleicheffizienzsystemverordnung wahlen - eine wesentliche
Erleichterung fiir den Mittelstand. Die urspriinglich vorgesehene
Belastung der Eigenerzeugung fiir Erneuerbare-Energien- und Kraft-

Berufliche Bildung starken

B Berlin. Die Berufliche Bildung in Deutschland muss gestiarkt und
der anhaltende Trend zur ,Akademisierung um jeden Preis”
gestoppt werden. Dafiir wirbt DIHK-Prisident Eric Schweitzer:
»Nur eine gesunde Balance zwischen dual Ausgebildeten und Aka-
demikern sichert Wachstum und Wohlstand in Deutschland.”
Inzwischen gibt es schon fast so viele Studienan-
fanger wie Ausbildungsanfianger. Von 2001 bis
2011 stieg der Akademikeranteil unter den Er-
werbstitigen um fiinf Prozentpunkte auf 19 Pro-
zent. 2012 schlossen rund 413.000 Studierende
ihre akademische Ausbildung ab - ein neuer Re-
kord. Allerdings brechen auch viele {iberfordert
ihr Studium ab, wihrend immer mehr Betriebe
hénderingend nach Ausbildungsbewerbern su-
chen. Allein im IHK-Bereich blieben im vergan-
genen Jahr rund 80.000 Ausbildungsplidtze unbe-
setzt. Besonders in Gymnasien, so Schweitzer,
miisse deshalb mehr Berufsberatung angeboten
werden, die die Vielfalt der Karrierewege auch
ohne Studium aufzeige. Zudem gelte es mit dem

Foto: Anterovium/Colourbox.com

Markenfdlscher nutzen
zunehmend Postweg

Warme-Kopplungsanlagen konnte von 70 auf 40 Prozent der Umlage
gesenkt werden. Kleine Anlagen bleiben von der Umlagepflicht
befreit. Die Einfiihrung der verpflichtenden Direktvermarktung fiir
erneuerbaren Strom wurde vorgezogen. Neue Anlagen ab 500 kW (ab
2016: 100 kW) miissen sich ab sofort selbst um die Vermarktung ihres
Stroms kiimmern - ein richtiger Schritt fiir mehr Marktverant-
wortung. Zudem wurde auf Betreiben des DIHK eine Verordnungs-
ermachtigung fiir alternative Griinstromvermarktung aufgenommen.
Dadurch konnen z. B. Direktversorgungskonzepte mit Solarstrom
erleichtert werden.

Vorurteil aufzurdumen, dass sich mit einem Studium generell mehr
verdienen lasse als mit einer beruflichen Aus- und Weiterbildung.
Der hohere Gehaltsdurchschnitt bei Akademikern entsteht vor
allem durch Arzte und Ingenieure, andere Berufe rangieren aber
deutlich darunter.

B Briissel. Obwohl die Menge der aufgefundenen Félschungen laut
aktueller EU-Zollstatistik vom Juli 2014 riicklaufig ist, gibt es keine
Entwarnung. Denn Markenpiraten nutzen immer hdufiger den Post-
weg: Knapp drei Viertel der ge-
falschten Ware wurde - oft nach
Internetbestellung - per Post ver-
sandt. Diese kleinen, aber massen-
haft verschickten Pédckchen sind
aber weitaus schwieriger aufzufinden als groBe Mengen. Der DIHK
fordert eine personelle und technische Verstirkung von Zoll und
Polizei. Er appelliert aber auch an die Verbraucher, gefilschte Ware
nicht zu kaufen: Produktpiraten schidigen Unternehmen, Verbrau-
cher, den Staat und die Gesellschaft.

B Berlin. Das Konzept der Bundesregierung fiir ein bundesweites
Hochgeschwindigkeits-Internet ist laut DIHK-Prasident Eric Schweit-
zer verbesserungswiirdig. ,Der Breitbandausbau muss schneller und

umfassender erfol—

Zer. Der DIHK unter-
stiitzt aber ausdriicklich das Ziel der Bundesregierung, Deutschland
zum digitalen Wachstumsland Nummer eins in Europa zu machen. Al-
lerdings wird der geplante Breitbandausbau laut Bundesregierung bis
2018 geschoben - und schon heute ist erkennbar, dass die Netzleistun-
gen fiir Industrie 4.0 und Big-Data-Anwendungen nicht ausreichen
werden. Zudem hilt der DIHK ein flichendeckendes Angebot moder-
ner staatlicher Verwaltungsdienstleistungen fiir notwendig. Auch gel-
te es, digitale Kompetenzen in Schule, beruflicher Bildung und berufs-
begleitender Weiterbildung weiter zu verbessern. Schweitzer betonte:
LHierfiir miissen auch die Bundeslédnder an Bord geholt werden.“
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Verbraucherpreisindizes
Juni bis
August 2014*

Verbraucherpreisindex
(friiher: Preisindex fiir die Lebenshaltung aller
privaten Haushalte)

Deutschland

2010 = 100 106,7 Juni 2014
2010 = 100 107,0 Juli 2014
2010 = 100 107,0 Aug. 2014

Verbraucherpreisindex
(friiher: Lebenshaltung aller privater Haushalte)

Nordrhein-Westfalen

2010 = 100 107,1 Juni 2014
2010 = 100 107,3 Juli 2014
2010 = 100 107,4 Aug. 2014

* Mit dem Berichtsmonat Januar 2013 ha-
ben das Statistische Bundesamt und die
Statistischen Landesdmter den Verbrau-
cherpreisindex auf das neue Basisjahr
2010 (bisher 2005) umgestellt und damit
den Warenkorb an verdanderte Verbrauchs-
gewohnheiten angepasst.

Alle Angaben ohne Gewahr.

Anzeigenservice ,meo”
Telefon 02 01/52 37-464
zeitschriften@aschendorff.de

Aschendorff
Media & Sales

Smit A

Systemhalien

www.smit-systemhallen.de

Posttach = 48691 Vreden = Tel. 02564 - 801 « Fax 34212
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Bildung

Neue Abschliisse fiir den Handel

B 2015 werden die aktuellen Verordnun-
gen ,Gepriifter Handelsfachwirt und ,,Ge-
prifter Handelsassistent* durch neue er-
setzt. Die Abschlussbezeichnung fiir den
Handelsassistenten lautet zukiinftig ,Ge-
priifter Fachwirt fiir Vertrieb im Einzelhan-
del“. Beide Fachwirte sind wie bisher auf
DQR-Stufe sechs.

Erstmals enthalten die Zulassungsvo-
raussetzungen die Regel, dass Studierende
eines betriebswirtschaftlichen Studiums mit
90 ECTS-Punkten und zwei Jahren handels-
relevanter Berufspraxis zugelassen werden
konnen. Ebenso wird der Zugang zur miind-
lichen Priifung gedndert: Die schriftlichen
Priifungen miissen zunichst nur abgelegt
sein.

Neu sind auBerdem die modulare Struk-
tur sowie Situationsaufgaben. Es gibt je-
weils zwei schriftliche Prifungsteile und wie
gewohnt die miindliche Priifung. Die Dauer
fiir die Prasentation wurde auf bis zu 15 Mi-
nuten verldngert. Das aufbauende Fachge-
spriach kann bis zu 20 Minuten dauern - die
Priifungszeit wird sich nur gering dndern.

Beim Handelsfachwirt sind die Inhalte
von ,Fihrung und Personalmanagement®
sowie ,Mitarbeiterfithrung und Qualifizie-
rung” in einen Handlungsbereich zusam-
mengefiihrt worden. Damit konnen sich alle
Absolventen vom schriftlichen Teil der AE-
VO-Priifung befreien lassen - unabhingig
vom gewéihlten Schwerpunkt. Entfallen ist
die bisherige Moglichkeit der freiwilligen
Zusatzpriifung.

Beim neuen Fachwirt fiir Vertrieb im Ein-
zelhandel ist ebenfalls der schriftliche Teil
der AEVO-Priifung fiir alle Absolventen ab-
gedeckt. Die erforderlichen Qualifikationen
sind in der ersten schriftlichen Teilprifung
enthalten.

+Gepriifter Handelsfachwirt"”

(BGBI. I N. 20, S. 527)

Inkrafttreten: 1. Januar 2015

Die 2006er-Verordnung wird aufgehoben.
Ubergangsfrist: bis 31. Juli 2018

Aussenwirtschaft

EU: Assoziierungsabkommen mit Georgien und Republik Moldau

B Die am 27. Juni 2014 in Briissel unter-
zeichneten Assoziierungsabkommen zwi-
schen der EU und Georgien bzw. der Repub-
lik Moldau werden seit 1. September 2014
vorldufig angewendet. Das Assoziierungs-
abkommen mit Georgien sieht die Errich-
tung einer Freihandelszone zwischen den
Vertragsparteien mit den Inkrafttreten des
Abkommens vor. Mit dem im Abkommen
vereinbarten Zollabbau (Art. 26) ist die Be-
seitigung aller Zolle auf Ursprungswaren der
Vertragsparteien geregelt. Lediglich fiir be-
stimmte landwirtschaftliche Waren mit Ur-
sprung in Georgien gibt es bei der Einfuhr in
die EU Ausnahmen in Form von Kontingen-
tierung oder eingeschrinktem Zollwegfall.

Das Assoziierungsabkommen mit der Re-
publik Moldau sieht die Errichtung einer

Freihandelszone zwischen den Vertragspar-
teien wihrend einer Ubergangszeit von ma-
ximal 10 Jahren ab Inkrafttreten vor. Der im
Abkommen vereinbarte Zollabbau (Art. 147
in Verbindung mit Anhang XV des Abkom-
mens) folgt dem klassischen Schema. Die
Zolle der EU fiir Ursprungswaren der Repub-
lik Moldau werden - bis auf einige Ausnah-
men bei Landwirtschaftsprodukten — mit In-
krafttreten des Abkommens komplett abge-
baut. Fiir bestimmte landwirtschaftliche
Produkte gelten Vergiinstigungen im Rah-
men von Zollkontingenten. Der Abbau der
Zolle der Republik Moldau betrifft eine Viel-
zahl von Ursprungswaren der EU - im ge-
werblichen Bereich sind dies insbesondere
Waren der Kapitel 26 bis 38, 40 bis 56, 58
bis 60 sowie 71 bis 93.



Testbetrieb: Priifprogramm fiir Allgemeine Genehmigungen (AGG)

B Das Bundesamt fiir Wirtschaft und Aus-
fuhrkontrolle (BAFA) hat im August 2014
den Testbetrieb zum AGG-Finder aufge-
nommen. Mit dem neuen Programm kénnen
Exporteure interaktiv auf der BAFA Home-

page prifen, ob fiir Exportvorhaben eine
Allgemeine Genehmigung (Verfahrens-
erleichterung) verwendet werden kann.
Weitere Einzelheiten unter www.bafa.de.

Euronachrichten

Litauen: Euro-Einfiihrung zum 1. Januar 2015

M Litauen wird zum 1. Januar 2015 den Euro einfiihren

- dem hat der Rat am 23. Juli zugestimmt. Zuvor hat-
ten bereits die EZB und das Européische Parlament
griines Licht gegeben. Litauen wird damit das
19. Mitglied der Eurozone. Die EZB wird zudem
im Rahmen des Single Supervisory Mechanis-
mus die Bankenaufsicht der groBten litauischen
Banken iibernehmen. Der festgelegte Umrech-
nungskurs ist 1 Euro = 3,45280 Litas. Die in
Litauen aktiven Unternehmen rechnen durch die
Euro-Einfiihrung in der Zukunft mit Vorteilen fiir
ihren geschéftlichen Erfolg.

e Foto: Thinkstock

Fordermittel
LED-Technik:

Forderung der Umriistung von Beleuchtung noch bis Ende 2014

B Das BAFA bietet Fordermoglichkeiten
fiir kleine und mittelstdndische Unterneh-
men, die Investitionen in hocheffiziente
Technologien vornehmen und damit nach-
haltig fiir sparsame und rationelle Energie-
verwendung in ihrem Betrieb sorgen.

Zum einen werden der Ersatz von einzel-
nen Anlagen bzw. Aggregaten durch hoch-
effiziente Anlagen oder Aggregate mit
einem Netto-Investitionsvolumen von
2.000 Euro bis zu maximal 30.000 Euro je
Antragsteller gefordert. Forderfihige Ein-
zelmaBnahmen umfassen die Querschnitts-
technologien Elektrische Motoren und An-
triebe, Pumpen, Ventilatoren sowie Anlagen
zur Wiarmeriickgewinnung in raumlufttech-
nischen Anlagen, Drucklufterzeuger sowie
Anlagen zur Wairmeriickgewinnung in

Drucklufterzeugern und Umriistung von
Beleuchtungsanlagen auf LED-Technik (be-
grenzt bis 31. Dezember 2014).

Das zweite Verfahren ist die sogenannte
systemische Optimierung. Hierbei wird auf
der Grundlage eines unternehmensindivi-
duellen Konzepts sowohl der Ersatz und die
Erneuerung von mindestens zwei Quer-
schnittstechnologien ab einem Investitions-
volumen von 30.000 Euro als auch der Er-
satz und die Erneuerung von Anlagen oder
Anlagenteilen, die dazu beitragen, die Ener-
gieeffizienz einer Querschnittstechnologie
unter Beriicksichtigung ihrer Systemanbin-
dung zu verbessern, gefordert.

Weitere Informationen:
www.bafa.de/bafa/de/energie/querschnitts-
technologien/

Praxis H

Kontrollieren r’ STARTER

Sie Ihre Kosten! CONSULT

Rund 50 ehrenamtliche Senior-Experten
beraten, informieren und unterstiitzen
Unternehmer.

0b es um die langfristige Sicherung, die
Neukundengewinnung, die Umsatz- und
Liquiditatsplanung oder Nachfolgeregelung
fiir ein Unternehmen geht.

Senior Consultants sind die richtigen
Experten fiir eine neutrale erfolgreiche Hilfe
zur Selbsthilfe.

Informieren Sie sich —
vollig unverbindlich.

STARTER Consulte.V.
Im Hause der IHK zu Essen
Am Waldthausenpark 2, 45127 Essen

Telefon 0201.18 92-288,
www.starterconsult.de

INDUSTRIEBAU

Schon bei
der Planung
die Details
im Blick?

Antworten erhalten
www.buehrer-wehling.de

‘.) BUHRER +WEHLING

Die Kraft einer starken Losung
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Steuern

IHK-Steuer-Info

Die DIHK-Steuerinfo, abzurufen unter www.essen.ihk24.de, Dok.-Nr.
4082, Rubrik ,Neues vom DIHK", informiert monatlich liber interes-
sante und wichtige Steuerfragen.

Abgabenordnung: Richtsatzsammlung 2013

B Die Richtsatzsammlung stellt ein Hilfsmittel zur Verprobung der
Umsitze und Gewinne von Gewerbetreibenden dar. Werden fiir
einen buchfiihrungspflichtigen Gewerbebetrieb keine Biicher ge-
flihrt oder ist die Buchfiihrung nicht ordnungsgeméB, so ist bei Feh-
len anderer geeigneter Unterlagen der Gewinn unter Anwendung
dero. g. Richtsitze zu schitzen (§ 162 AO). Bei formell ordnungsma-
Big ermittelten Buchfiihrungsergebnissen darf jedoch eine Ge-
winn-/Umsatzschitzung in der Regel nicht allein darauf gestiitzt
werden, dass die erkliarten Gewinne/Umsitze von den Zahlen der
Richtsatzsammlung abweichen.

Die Richtsitze stellen auf die Verhéltnisse eines Normalbetriebs
ab, d. h. auf ein Einzelunternehmen mit Gewinnermittlung durch
Bestandsvergleich (§§ 4 Abs. 1, 5 Abs. 1 EStG), gelten aber nicht
fiir GroBbetriebe. Sie finden auch auf Steuerpflichtige mit Gewinn-
ermittlung nach § 4 Abs. 3 EStG (Einnahmentiberschussrechnung)
Anwendung, wobei die erforderlichen Anpassungen (ggf. Umrech-
nung der Einnahmen/Ausgaben von Ist- auf Sollbetrige; Neutrali-
sierung der Umsatzsteuer; Zuordnung auBerordentlicher bzw. pe-
riodenfremder Aufwendungen und Ertrdge zum Jahr der wirtschaft-
lichen Zugehorigkeit) vorzunehmen sind. Die aktuelle Richtsatz-
sammlung finden Sie unter www.essen.ihk.de, Dok.-Nr. 25694.

Kostenlose

IT-SPRECHSTUNDE

fur Unternehmen und Handwerksbetriebe

- Wo? Geschaftsstelle des networker NRW e.V., Comin Start, Essen

- Wann? jeden zweiten Donnerstag

eines Monats, ab 16:30 Uhr

- Kontakt: www.it-sprechstunde.de oder

Tel.: 0201 1892-198 (Jan Borkenstein)

= Nachster Termin: 9.10. 2014
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Steuern fiir Existenzgriinder: Merkblatt

B Als Existenzgriinder kann es manchmal schwer sein, zu Beginn
der Tatigkeit auch noch die Steuern im Blick zu haben. Die beste
Geschiftsidee ist aber nichts wert, wenn von vornherein nicht fiska-
lische Mitwirkungs- und Zahlungsverpflichtungen beachtet wer-
den, denn das Finanzamt verzichtet in der Regel nicht auf seine For-
derungen.

Einen ersten Uberblick, welche Steuerarten fiir den Existenz-
griinder in Betracht kommen und Erkldrungen gibt das Merkblatt
,Steuern flir Existenzgriinder”, das unter www.essen.ihk24.de,
Dok.-Nr. 25396, abgerufen werden kann.

Umsatzsteuer:
Elektronische Dienstleistungen ab 2015

B Unternehmen, die elektronische Dienstleistungen sowie Tele-
kommunikations-, Rundfunk- und Fernsehdienstleistungen an
Nichtunternehmer in der Europdischen Union erbringen, missen
sich ab 1. Januar 2015 auf umfassende Anderungen einstellen.

Diese Dienstleistungen sind ab dann nicht mehr im Mitgliedstaat
des Dienstleisters, also Deutschland, der Umsatzsteuer zu unterwer-
fen, sondern im Mitgliedstaat des Kunden.

Das bedeutet insbesondere, dass deutsche Unternehmer, die diese
Dienstleistungen an Privatpersonen im EU-Ausland erbringen, die
Umsatzsteuer des jeweiligen Bestimmungslandes anmelden und ab-
fihren miissen.

Um zu vermeiden, dass sich der betroffene Dienstleister in jedem
Mitgliedstaat, in dem er Dienstleistungen fiir seine Kunden erbringt,
umsatzsteuerlich registrieren muss, wird zeitgleich ein vereinfach-
tes Deklarationsverfahren eingefiihrt, die sog. ,kleine einzige
Anlaufstelle* (Mini-One-Stop-Shop). Die Teilnahme an der Sonder-
regelung konnen deutsche Unternehmer auf elektronischem Weg
beim Online-Protal des Bundeszentralamt fiir = Steuern
(www.bzst.de) seit dem 1. Oktober 2014 mit Wirkung zum 1. Januar
2015 beantragen und gilt einheitlich fiir alle Staaten der EU.

Die EU-Kommission hat einen Leitfaden ver6ffentlicht, der
Unternehmen auf die Anwendung der neuen MwSt-Vorschriften fiir
Telekommunikations-, Rundfunk- und Fernsehdienstleistungen so-
wie elektronisch erbrachte Dienstleistungen vorbereiten soll. Im
Mittelpunkt des Leitfadens stehen Informationen betreffend:

> Registrierung fir mehrwertsteuerliche Zwecke

> Ausweis der Mehrwertsteuer

> Form, in der die Informationen einzureichen sind
> Fristen

> praktische Hinweise fiir die Entrichtung der Steuer

Die Publikation enthélt praktische Auslegungshinweise und Erldu-
terungen. Er ist rechtlich nicht bindend und wird in regelméBigen
Absténden tiberarbeitet werden. Im kommenden Jahr wird es einen
weiteren Leitfaden zu den neuen Bestimmungen tiber den Ort der
Leistung geben. Unter essen.ihk24.de, Dok.-Nr. 275176 ist der Leit-
faden abrufbar.



Messen

Aluminium

Weltmesse und Kongress

7. bis 9. Oktober 2014 in Diisseldorf

900 Aussteller aus 51 Liandern, 22.000 Besucher
www.aluminium-messe.com

Frankfurter Buchmesse

Gastland 2014: Finnland

8. bis 12. Oktober 2014 in Frankfurt

7.300 Aussteller aus 100 Lindern, 275.000 Besucher
www.buchmesse.de

Spiel

Intern. Spieletage

16. bis 19. Oktober 2014 in Essen

800 Aussteller aus 30 Lindern, 150.000 Besucher
www.internationalespieltage.de

Praxis

glasstec

Intern. Messe fiir Glasproduktion und -verarbeitung
21. bis 24. Oktober 2014 in Diisseldorf

1.100 Aussteller aus 50 Landern, 42.000 Besucher
www.glasstec.de

EuroBlech

Intern. Technologiemesse fiir Blechbearbeitung
21. bis 25. Oktober 2014 in Hannover

1.500 Aussteller aus 39 Lindern, 60.000 Besucher
www.euroblech.com

Orgatec

Modern Office & Object

21. bis 25. Oktober 2014 in K6ln

600 Aussteller aus 35 Lindern, 49.000 Besucher
www.orgatec.de

lhre Ansprechpartnerin: Andrea Henning, Fon 0201 1892-255, andrea.henning@essen.ihk.de

WHK Consulting GmbH -« Steinbodensanierung
Moderne Verfahren z.B. Diamantschleifverfahren
Schleifen e Diamantbiirsten e Kristallisieren @ Polieren ® Reinigen
Impragnieren  Farbtonvertiefung ® Fugensanierung ® Reparatur
Wir arbeiten bundesweit zu fairen Preisen!

Telefon (02041) 77179 35 ¢ E-Mail: info@whv-online.info

Besuchen Sie auch unsere Homepage www.whk-consulting.de
Anzeigenschlusstermine
meo 11 /2014: 9. Oktober

m e o meo 12/2014: 5. November

Wir informieren Sie gerne iber die Werbemaglichkeiten!
Kontaktieren Sie uns:
Anzeigenservice ,meo”

Telefon 0201/5237-464,

E-Mail: zeitschriften@aschendorff.de

BAFA-FORDERUNG FUR LED-UMRUSTUNGEN

Schauen Sie doch mal vorbei und
lassen Sie sich vom Fachmann
beraten. Wir erstellen Ihnen ein
individuelles Angebot!

Weiteres unter:
www.elektro-eisert.de

EISERT

C L EeE

NUR NOCH BIS 317.1 .2014

Elektro Eisert GmbH « Lahnbeckestr. 2 « 45307 Essen
Telefon:0201862010-info@elektro-eisert.de-www.elektro-eisert.de

2(Jro Emission

DER NEUE
NISSAN e-NV200.
100% ELEKTRISCH.

- a.Q ‘

Innovation
that excites

IMPULSE SETZEN.
MIT STROMKOSTEN

o ) VONGERADEMALEINER

BROTZEIT AM TAG.

NISSAN e-NV200 Kastenwagen PRO 80 kw (109 PS)

monatl. Leasingrate € 391 ,—2 netto

= ABS, EBD und ESP

= Dual-Display zur Anzeige von Geschwindigkeit, Batteriekapazitit,
Restreichweite und Energieverbrauch

= Typ-1-Ladeanschluss vorne, Wechselstrom (bis 3,6 kW)

= EVSE-Kabel (Mode2-Sicherheitssystem) mit Schuko-Haushaltsstecker
(bis 2,3 kW)

1Stromverbrauch (kWh/100 km): kombiniert 16,5; CO,-Emis-
sionen: kombiniert 0 g/km. Null CO,-Emissionen bei Gebrauch
(bei Verwendung von Energie aus regenerativen Quellen).

Abb. zeigt Sonderausstattung. ?Preis inkl. Batteriemiete in Hshe von 61,— € monatlich.
Batteriemiete gilt fiir eine Mietlaufzeit von 36 Monaten und eine Gesamtfahrleistung
von 30.000 km. Ein unverbindliches Angebot der NISSAN BANK, Geschéftsbereich
der RCI Banque S.A., Niederlassung Deutschland, JagenbergstraBe 1, 41468 Neuss.

BK Motors = www.bk-motors.de
Niadi=asl Frohnhauser StraBe 50 = 45127 Essen
\) BK Service- und Dienstleistungs GmbH & Co KG
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Termine

IHK-Themenforum ,Lohnsteuer 2015"

Zum Jahreswechsel werden gesetzliche Verdnderungen sowie
neue Verwaltungsvorschriften zu beachten sein. Haftungsrisiken
konnen entstehen, falls eine Umsetzung nicht zeitnah erfolgt.
Auf diese und weitere aktuelle Anderungen sowie auf Gestal-
tungsmoglichkeiten wird in der Informationsveranstaltung
ebenso praxisrelevant eingegangen wie auf die dauerhaften
Brennpunkte bei der betrieblichen Altersversorgung, der Dienst-
wagengestellung sowie der Erfassung und Bewertung von geld-
werten Vorteilen.

Termine: Montag, 15. Dezember 2014,
9.00 Uhr bis ca. 13.00 Uhr oder
Dienstag, 16. Dezember 2014,

9.00 Uhr bis ca. 13.00 Uhr

Referent: Michael Seifert, Diplom-Finanzwirt/
Steuerberater

60 Euro je Veranstaltung und Teilnehmer
(inkl. umfangreichem Arbeitsmaterial und
Tagungsgetrinken); keine Ausstellung

von Teilnehmerbescheinigungen

Kosten:

IHK-Themenforum ,Reisekosten 2015"

Neuerungen und die aktuellen Entwicklungen sind sowohl bei
der lohnsteuerfreien Reisekostenabrechnung als auch bei der Er-
fassung von Reisekosten als Betriebsausgaben oder Werbungs-
kosten zwingend zu beriicksichtigen. In der Seminarveranstal-
tung ,Reisekosten 2015“ erfahren Sie an Hand zahlreicher Bei-
spielfille anschaulich und praxisnah, wie die Reisekosten rechts-
sicher abzurechnen sind und Sie hierdurch Haftungsrisiken ver-
meiden koénnen.

Termine: Montag, 15. Dezember 2014,
14.00 Uhr bis ca. 17.00 Uhr oder
Dienstag, 16. Dezember 2014,

14.00 Uhr bis ca. 17.00 Uhr

Referent: Michael Seifert, Diplom-Finanzwirt/
Steuerberater

60 Euro je Veranstaltung und Teilnehmer
(inkl. umfangreichem Arbeitsmaterial und
Tagungsgetrinken); keine Ausstellung
von Teilnehmerbescheinigungen

Jana Mielke,

Fon 0201/1892-228, Fax 0201/1892-172,

E-Mail: jana.mielke@essen.ihk.de

Kosten:

Anmeldungen:

22. Januar 2015, 15.00 bis 18.00 Uhr

Umsatzsteuer aktuell

In dieser kostenfreien Veranstaltung werden nachstehende
Themenschwerpunkte behandelt:

> Steuerreform zum 1. Oktober 2014 und 1. Januar 2015

> Selbstanzeige und Berichtigung von USt-Voranmeldungen -
Verschiarfungen ab 1. Januar 2015

> Neues zur Umkehr der Steuerschuldnerschaft (Reverse-Char-
ge-Verfahren) - u. a. Bauleistungen, Reinigungsleistungen,
Lieferungen von bestimmten Metallen

> Aktuelle Entwicklungen zu Reihengeschiften im grenziiber-
schreitenden Warenverkehr

> Aktuelles aus Rechtsprechung und Praxis

Die Veranstaltung fiihren wir in Zusammenarbeit mit KPMG,
Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Essen durch. Ansprechpartne-
rin und verbindliche Anmeldungen bei:
Jana Mielke, jana.mielke@essen.ihk.de

Alle Termine und weitere ausfiihrliche Informationen zu den Inhalten sind unter www.essen.ihk24.de abrufbar. Die Veranstaltungen

finden soweit nicht anders angegeben in der IHK zu Essen statt.

Verkehr

Mobil.Pro.Fit. macht Betriebe im betrieblichen Mobilitatsmanagement fit

B Mobilitit ist aus der unternehmerischen Praxis nicht mehr weg
zu denken. Sie ist fiir fast alle Unternehmen notwendig, trigt jedoch
in hohem Mafe zu den Energieverbrauchen und damit zu den Kos-
ten sowie zu den CO,-Emissionen bei. Betriebe haben vielfaltige
Handlungsmoglichkeiten, um hierauf im Rahmen der eigenen Mo-
bilitdtsgestaltung (Mitarbeiterverkehre, Dienstreisen, Fuhrpark) di-
rekt Einfluss zu nehmen.

Neben 6kologischen Vorteilen fiir die Region stehen auf Seiten
der Unternehmen beispielsweise Kostenersparnis, Mitarbeiterbin-
dung und Motivation sowie Gesundheit der Mitarbeiter. Das vom
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Bundesumweltministerium geférderte Projekt Mobil.Pro.Fit. bietet
Betrieben einen idealen Einstieg in die Thematik. Den teilnehmen-
den Unternehmen werden zahlreiche Informationen, vier Work-
shops, drei individuelle Beratungstermine und eine anerkannte Zer-
tifizierung zum betrieblichen Mobilititsmanagement geboten. Das
Ruhrgebiet ist eine von bundesweit zehn Modellregionen, in denen
das Modellprojekt umgesetzt wird. Am 11. November 2014 findet
in Essen die Auftaktveranstaltung statt. Weitere Informationen
unter

www.mobilprofit.de



Vom Standort Essen iiberzeugt

EUROPA-CENTER AG plant drittes Birogebaude und ein Hotel

Die EUROPA-CENTER AG hat ihr Biirogebdude an der Essener KruppstraBBe fertiggestellt. Im Sommer bezog der gréBBte Mieter, der
Essener Finanzdienstleister GFKL Financial Services AG, die neuen Rdumlichkeiten. Jetzt wollen die Hamburger Immobilienexperten
die Attraktivitét des Standorts weiter steigern und dort ein drittes Birogebdude sowie ein Hotel mit 150 Betten errichten.

Eigentlich fehlen jetzt nur noch Meeresrauschen
und Méwengeschrei. Dann ware die lllusion
nahezu perfekt. Der Strandkorb, den die GFKL
Financial Services AG in einem der Aufenthalts-
raume fir ihre Mitarbeiter aufstellen lieB, sorgt in
den Arbeitspausen fur lassige Urlaubsstimmung.
Im August feierte der Essener Finanzdienstleiter
die Einweihung seiner neuen, reprasentativen
Unternehmenszentrale im Neubau des EUROPA-
CENTER an der KruppstraBe — in unmittelbarer
Néhe zur Essener Innenstadt. Auch wenn die
Mitarbeiter den Tag vornehmlich am Schreibtisch
verbringen — von grauem Arbeitsalltag sind die
Buroraumlichkeiten im EUROPA-CENTER so weit
entfernt wie das rustikale Strandmobel von der
NordseekUste. Was vor allem dem hochflexiblen
Raumkonzept des modernen Blrokomplexes zu
verdanken ist. Denn es erlaubt die Realisierung
malBgeschneiderter Buroflachen von 250 bis 1500
Quadratmetern pro Etage. Einzelbiiros oder Open
Space, Konferenzraume, Lounges, Aufenthalts-
und Empfangsbereiche werden dabei exakt auf
die Bedurfnisse und Wiinsche der jeweiligen Nut-
zer zugeschnitten. Die Flexibilitdt der Raumgestal-
tung und die raffinierte Klimatechnik machen das
Burogebaude mit seinen 14.500 Quadratmetern
Bruttogeschossflache nicht nur zu einem perfek-

ten Arbeitsplatz. Sondern auch zu einem Ort des
Wohlfuhlens. Das hatte auch die GFKL Financal
Services AG friihzeitig erkannt. 6.000 Quadratme-
ter Buroflache hat das Unternehmen im Neubau
der Hamburger EUROPA-CENTER AG angemietet.
Stadtspitze und Essener Wirtschaftsforderung hat-
ten das Unternehmen bei der Suche nach einem
geeigneten Standort unterstltzt und so dazu bei-
getragen, die GFKL am Standort zu halten.

LAufgrund dieses Engagements konnten wir
innerhalb der Stadt Essen ein Gebdude finden,
welches unsere Bedrfnisse hinsichtlich Moderni-
tat, Bauweise, Lage und Flachenaufteilung kom-
plett erfillt, so Marc Knothe, Vorstand Opera-
tions der GFKL Financal Services AG.

Die Attraktivitat

des Standorts weiter steigern

Die Hamburger Immobilienexperten wollen daftr
sorgen, dass die Attraktivitat des Standorts in na-
her Zukunft noch weiter steigt. So will die

I

— Anzeige -

Das EUROPA-CENTER KruppstraBBe setzt MaBstédbe in architektonischer und 6kologischer Hinsicht.

2013 wurde das Gebdude, das an den attraktiven Teilmarkt , Innenstadt/Sidviertel” angrenzt,

fertiggestellt.

|5

B g ) Ly

Das flexible Raumkonzept erlaubt die Realisierung maBBgeschneiderter Blroflichen und macht das
EUROPA-CENTER nicht nur zu einem perfekten Arbeitsplatz, sondern auch zu einem Ort des Wohl-
fuhlens.

EUROPA-CENTER AG auf der Freiflache zwischen
FriedrichstraBe und KruppstraBe ein Hotel mit
150 Betten im , Drei-Sterne-plus“-Standard
errichten. Der Bedarf ist vorhanden, weil3 Jérg
Overbeck, Vorstand der EUROPA-CENTER AG,
erste Gesprache mit Hotelbetreibern laufen:
.Das Interesse der Branche fur den Standort ist
groB.”

GroBe Nachfrage nach
hochwertigen Biroimmobilien

Kein Wunder: Essen ist einer der fihrenden
Wirtschaftsstandorte in Deutschland. Der lokale
Buromarkt schloss in der ersten Jahreshalfte mit
einem soliden Ergebnis ab — und die groBte
Nachfrage nach hochwertigen Biroimmobilien
besteht im Bereich Innenstadt/Stdviertel. Dort
also, wo die EUROPA-CENTER AG mit der
Fertigstellung des ersten Biirogebdudes im Jahr
2004 begann, in Essen Erfolgsgeschichte zu
schreiben.

A}

Jérg Overbeck, Vorstand der EUROPA-CENTER
AG.

Vorstand Jorg Overbeck denkt bereits dartiber
nach, diesen Band durch ein weiteres Kapitel zu
erganzen: Auf der verbleibenden Flache soll in
den nachsten zwei bis drei Jahren ein drittes
BlUrogebaude mit einer Brutto-Grundflache von
rund 9.500 Quadratmetern entstehen. , Wir
vertrauen in den Standort”, so Jérg Overbeck.
,Denn wir sind von Essen und seinem Potenzial
fest Uberzeugt.”

—
[

EUROPA-CENTER.

Telefon (040) 2 71 44-0
E-Mail: info@europa-center.de
Homepage: www.europa-center.de
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Angebote fur Existenzgriinder
und Jungunternehmer

Il N W, in Essen

Das STARTERCENTER NRW in der Industrie- und Handelskammer
fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen ist eine zentrale
Anlaufstelle fiir Existenzgriinder. Griindungswillige erhalten dort
Informationen, Schulung und Beratung aus einer Hand. Die Ange-
bote sollen helfen, das notwendige Basis-Know-how fiir den
Unternehmensaufbau zu erwerben. Die Beratung der angehenden
Nachwuchsunternehmer im STARTERCENTER NRW in Essen er-
folgt dabei nach bestimmten Qualitatsstandards, deren Einhaltung
durch externe Zertifizierung gewahrleistet wird.
www.essen.ihk24.de

Info-Nachmittag ,Existenzgriindung”
(Existenzgriindermeeting)

Einstiegs- und Erstberatung, Gruppenveranstaltung mit Vortragen
verschiedener Fachreferenten der IHK (Themen: Unternehmens-
konzept, personl. Qualifikationen, Rechtsform, Steuern etc.).
Jeden 1. Donnerstag im Monat, 14.00 bis ca. 17.00 Uhr.
Néchster Termin: 06.11.2014

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Anmeldung: STARTERCENTER NRW in Essen
Fon: 0201 1892-143, E-Mail: startercenter@essen.ihk.de

Die Griinder-Workshops (Zusatzmodule)

® Finanzamt im Dialog
Mitarbeiter des Finanzamts erldutern steuerliche Pflichten fiir
Unternehmer. 12.11.2014, von 16.15 bis 18.15 Uhr

@ Rentenversicherung: Tipps fiir Selbststandige
12.11.2014, von 15.00 bis 16.00 Uhr

@® Kranken-/Sozialversicherung, Altersvorsorge
11.11.2014, von 16.15 bis 17.45 Uhr

@ Betriebliche Versicherungen
11.11.2014, von 14.30 bis 16.00 Uhr

@ Griindungs- und Festigungsfinanzierung
27.11.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

@ Buchfiihrungs- und Steuertipps fiir Existenzgriinder
und Jungunternehmer
26.11.2014, von 15.00 bis 18.00 Uhr

@ Rechtsformen und der Schutz des Unternehmens als ,,Marke"
22.10.2014, von 14.00 bis 15.30 Uhr

@ Rechtliche Tipps fiir Unternehmer/-innen
22.10.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

® Erfolg beginnt beim Unternehmensnamen
27.11.2014, von 14.00 bis 16.00 Uhr

Anmeldung: STARTERCENTER in NRW, Fon: 0201 1892-143,
E-Mail: startercenter@essen.ihk.de
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Alle Veranstaltungen finden in der IHK zu Essen, Am Waldt-
hausenpark 2, 45127 Essen (Stadtmitte), statt. Die Teilnahme ist
kostenfrei.

Vielfiltige Informationsschriften
zum Thema Selbststéindigkeit (Finanzierungshilfen, soziale Absi-
cherung etc.)

Ansprechpartner im STARTERCENTER NRW in Essen:
Eugenia Dottai Tel.: 0201 1892-293
Magdalena Tomaszewski Tel.: 0201 1892-229
Jutta Schmidt Tel.: 0201 1892-121

2. Industrie- und Handelskammer fiir Essen,
Miilheim an der Ruhr, Oberhausen zu Essen

Existenzgriindungs- und Nachfolgebdrse
Griinder suchen Unternehmen, Unternehmer suchen Griinder tiber
www.nexxt-change.org

Erfinderberatung
Jeden 2. Donnerstag im Monat, nichste Termine: 13.11.2014,
11.12.2014, von 16.30 bis 18.30 Uhr, IHK, Anmeldung erbeten.

Franchise-Griinderberatung

Die [HK bietet eine kostenlose Eingangsberatung fiir Personen an,
die sich im Wege des Franchising selbststandig machen mochten. Die
Beratung durch einen Experten findet an folgendem Termin statt:
02.12.2014, von 08.00 bis 16.30 Uhr, IHK, Anmeldung erbeten.

3. STARTERCENTER NRW in Oberhausen und
Miilheim an der Ruhr

Info-Nachmittag ,Existenzgriindung”

Jeden 3. Donnerstag im Monat von 14 Uhr bis ca. 17 Uhr abwech-
selnd in Miilheim (nidchster Termin: 20.11.2014) und Oberhausen
(nachster Termin: 23.10.2014).

Intensiv-Workshop ,Existenzgriindung”

In dieser Veranstaltung steht die praktische Erstellung eines Griin-
dungskonzepts mit den notwendigen Planungen in den Bereichen
Marketing, Finanzen, Liquiditat, Rentabilitat etc. im Vordergrund.
Ferner wird ein Unternehmercheck durchgefiihrt, der hilft, person-
liche Starken und Schwichen zu erkennen. Der Workshop umfasst
drei Termine zu je vier Stunden.

Kosten: 100 Euro

Néichste Termine:

Miilheim: 17.11.2014, 24.11.2014, 01.12.2014, 16 bis 20 Uhr
Anmeldung: Tel.: 0208 4848-51 (Miilheim)

4. Unternehmensbegleitung

STARTER Consult Unternehmensbegleitung e. V.
unterstiitzt durch berufserfahrene, ehrenamtlich
tatige Senior-Experten Jungunternehmen bei
der Bewiéltigung betrieblicher Fragen und Ent-
wicklungsproblemen.
www.starterconsult.de

STARTER

CONSULT



Existenzgriinder-/Nachfolgeborse

Praxis

Mit ihrer Existenzgriindungs- und Nachfolgebérse hilft die Industrie- und Handelskammer Essen (IHK), motivierte Nachfolger und
libergabebereite Unternehmer zusammenzubringen. Die IHK koordiniert als zentrale Kontaktstelle Unternehmensangebote und -nach-
fragen, gibt die Vermittlungswiinsche in eine online gefiihrte, bundesweite Borse ein und fiihrt die Interessenten zusammen. Die Inse-
ratsangaben beruhen auf Eigenauskiinften der Unternehmen und Existenzgriinder. Die Borse ist unter folgender Adresse im Internet zu

erreichen: www.nexxt-change.org

Ihre Ansprechpartnerin bei der IHK ist: Magdalena Tomaszewski, Fon: 0201 1892-229, E-Mail: magdalena.tomaszewski@essen.ihk.de

Angebote und Nachfragen in der Borse fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen

A - Angebote (Auszug):

E 569 A Nachfolger fiir Reifen- und Autoservice gesucht. Seit
tiber 30 Jahre bestehendes Unternehmen im Bereich Pkw-Reifen-
handel und Autoservice mit groBem Kundenstamm aus Alters-
griinden abzugeben. Das Unternehmen handelt mit Reifen, Fel-
gen im Pkw- und Motorrad-Bereich, fiihrt Achsvermessungen
durch und bietet einen Auto-Service an. Hauptsichlich wird mit
Pkw-Reifen gehandelt. Zwei Montagehallen mit zwei Rolltoren
und drei Hebebiihnen auf ca. 190 m2; ein Verkaufsraum mit ca.
40 m2?; zwei Lagerrdume mit ca. 55 bzw. ca. 100 m2; ein Biiroraum
ca. 11 m2; eine Kiiche mit ca. 16 m2; Grundstiick ca. 620 m2; gute
Verkehrsanbindung.

E570A Modeboutique in bester zentraler Lage im Zentrum von
Essen-Steele, FuBgingerzone abzugeben. Beschreibung: 65 m?
- Kellerraume: Lager (abschlieBbar) und WC - Verkaufsraume:
Erdgeschoss - groBe Schaufensterfront - Zentralheizung. Die
Boutique befindet sich seit insgesamt zwei Jahren in Steele. Preis
fiir Ladenausstattung und Ware VB; Mietkosten: Kaltmiete netto:
ca. 1.000 Euro, Nebenkosten netto: 270 Euro (provisionsfrei). Aus
familidren Griinden abzugeben.

E 574 A Markisenbetrieb Sicht- und Sonnenschutz. Wir sind
ein alteingesessener Markisenbetrieb mit groBem Kundenstamm
und suchen ab sofort einen Nachfolger. Unser Betrieb befindet
sich in Essen.

E 578 A Einzelhandel fiir Outdoorzubehdr Tier und Mensch.
Zur Erfiilllung der interessanten und immer anspruchsvolleren
Aufgabengebiete, die sich im stationdren Einzelhandel mit
angeschlossenem Online-Shop ergeben, suche ich eine/n enga-
gierte/n, titige/n Geschiftspartner/in. Es handelt sich um ein seit
sieben Jahren am Markt titiges Einzelunternehmen mit einer ak-
tuellen Shop- Infrastruktur. Web- Shop mit angegliederter Wa-
renwirtschaft fiir die komplette Einkaufs-, Lager-, und Ver-
kaufs-/Auftragsadministration, sowie ein seit fiinf Jahren betrie-
benes, kleines Ladenlokal mit Lager in guter GroBstadtlage. Das
Sortiment umfasst hochwertige Produkte namhafter Markenher-
steller. Neben der im Markt etablierten Marke existiert eine weite-
re, eingetragene Wortmarke fiir ein eigens entwickeltes Produkt.

Gesucht wird ein/e Geschéftspartner/in, der/die aktiv klassische,
kaufméannische Fertigkeiten sowie Kenntnisse tiber Online-Mar-
keting, Social Media, etc. unternehmerisch einbringen mochte.

E 582 A Unternchmens- und Personalberatung zum Verkauf/
Nachfolgeregelung aus Altersgriinden.

Wir sind eine national und international agierende Unterneh-
mens- und Personalberatung und seit 13 Jahren erfolgreich tatig.
Wir gelten europaweit als Spezialist einer interessanten Branche.
AuBer der Personalberatung sind wir noch im Mé€A-Bereich
(Unternehmensnachfolge) titig. Es besteht ein langjdhriger Kun-
denstamm, der eine stabile Umsatzbasis gewahrleistet.

Gesucht wird im Zuge der Nachfolgeregelung ein Existenz-
griinder oder eine bestehende Unternehmensberatung, die dieses
Geschift als Basis verstehen und weitere Synergien mit einbrin-
gen. Es wird angeboten, im Ubergang, in Form einer zeitlich be-
grenzten Begleitung, die Kunden und Kontakte zu iibertragen.

E 585 A Zum Ende des Jahres wird ein fiahiger Nachfolger fiir
einen seit tiber 30 Jahren ansissigen Hundesalon in Essen ge-
sucht. Komplett ausgestattet, Essen-Riittenscheid, bestehender
Kundenstamm auch iiber die Grenzen von Essen.
Voraussetzungen sind Erfahrung mit Tieren, Erfahrung/Aus-
bildung zum Hundefriseur.
Alles Weitere im personlichen Gesprach.

N - Nachfragen (Auszug):

E 267 N Kleinere, gut verankerte Agentur gesucht. Schwer-
punkte: Marketing, Ideen, Trends, Verkaufsforderung, Vertrieb,
Projektmanagement, Trainings, Moderation.

Ich suche eine Agentur in Nachfolgeregelung zu tibernehmen.
Weitere Details gerne bei Kontakt.

E 273 N Nachfolge oder Ubernahme von Schidlingsbekamp-
fungs- und Reinigungsbetrieben gesucht. Fiir eine Erweiterung
unseres Geschéftsfeldes suchen wir kleinere Betriebe aus Reini-
gung, Hygiene, Desinfektion und Schédlingsbekdmpfung.
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B |IHK-Jahresempfang

V.L.n.r.: Dr. Gerald Piichel, Hauptgeschaftsfiihrer der IHK zu Essen, Reinhard PaB, Oberbiirgermeister der Stadt Essen, Thomas Kutschaty, Justizminister des

Landes NRW, Jutta Kruft-Lohrengel, Prasidentin der IHK zu Essen, Klaus-Dieter BroB, Zweiter Biirgermeister der Stadt Oberhausen, Margarete Wietelmann,
Biirgermeisterin der Stadt Miilheim an der Ruhr. Fotos: Bernd Thissen

Jahresempfang 2014

Wirtschaft, Wissenschaft und Politik zu Gast

38 meo 10[2014

B Der diesjahrige Jahresempfang der Industrie- und
Handelskammer fiir Essen, Miilheim an der Ruhr, Ober-
hausen zu Essen fand bei der Philipp Automobile GmbH
in Miilheim an der Ruhr statt. Vor rund 300 Vertretern
aus Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und Medien griff
IHK-Prasidentin Jutta Kruft-Lohrengel aktuelle Themen
aus der Wirtschaft und der Region auf.

In ihrer Rede ging sie insbesondere auf das Thema
Ausbildung ein: Die Unternehmen in der MEO-Region
haben in diesem Jahr deutlich mehr als 5.000 Aus-
bildungsplitze angeboten. Viele dieser Lehrstellen blie-
ben unbesetzt, gleichzeitig stieg die Zahl unversorgter
Jugendlicher. Die Anforderungen der Unternehmen an
die zukiinftigen Auszubildenden und die Eignung der
Jugendlichen passen also nicht zusammen. Wenn Aus-
bildungsplitze nicht besetzt werden, trifft es insbeson-
dere kleine und mittelstindische Unternehmen. ,,Grof3-

betriebe finden in der Regel ihre Fachkrifte. Der Mittel-
stand wird jedoch nur dann als attraktiver Ausbilder
wahrgenommen, wenn er sich auch unter den Jugend-
lichen einen Namen macht®, so die IHK-Prisidentin.
Weiterhin unterstrich sie die groBe Bedeutung der
betrieblichen Ausbildung fiir die Unternehmen: ,Wer
nicht heute seine Fachkrafte qualifiziert, wird sie mor-
gen nicht finden.*

Die Présidentin kritisierte die Einfithrung der Rente
mit 63. ,Die Bundesregierung hat aus unserer Sicht hier
ein falsches Signal gesetzt“, so Kruft-Lohrengel. Anfang
August gab es hierfiir bereits bundesweit rund 85.000
Antrige. Das stelle die Unternehmen vor erhebliche
Probleme: Thnen gehen wichtige Fachkrifte mit lang-
jahrig erworbenem Wissen und Erfahrung verloren.

Auch wenn die MEO-Region einer der Top-Standorte
fiir den Handel im Ruhrgebiet bleibt, entwickelt er sich



IHK-Jahresempfang B

in den drei Stddten uneinheitlich: Trotz einiger Erfolge
bleibe die Lage der Oberhausener und Miilheimer Innen-
stadt insgesamt schwierig. Zusitzlich sei der Online-
Handel weiter auf dem Vormarsch. ,Aber es niitzt nichts,
den Kopf davor in den Sand zu stecken. Vielmehr muss
der Handel sich die Chancen des e-Commerce - zum Bei-
spiel durch die Einbindung von Apps - zu eigen ma-
chen®, so die Prasidentin.

Kruft-Lohrengel unterstrich, dass bestehende Unter-
nehmen gehalten und neue Betriebe angesiedelt werden
miissen, um Wachstum in der MEO-Region zu generieren.
Das ginge nur mit einer ausreichenden Anzahl von guten
Gewerbefldchen: ,Leider wird sich die Situation fiir Ge- -
werbe und Industrie durch den zunehmenden Druck der & f‘;/"

Landesregierung bei den Themen Flichensparen und |y _prasidentin Jutta Kruft-Lohrengel ging in ihrer Rede auf aktuelle
Schutz des Freiraums weiter verschlechtern.“ Die Fla- Themen der Region ein.

chenproblematik betrifft die Stadte Essen, Miilheim an
der Ruhr und Oberhausen sehr deutlich. Die Prasidentin
fordert dazu auf, sich in der Region gemeinsam aufzustel-
len und fiir die Ausweisung von Fldchen stark zu machen.

Die IHK-Prisidentin lobte den Vorschlag von Ober-
biirgermeister PaB, bestimmte Aufgaben von Stidten
und Kreisen an den Regionalverband Ruhr abzugeben:
»,S0 konnen Effizienzgewinne umgesetzt und Kosten
eingespart werden. Voraussetzung ist natiirlich, dass
Doppelstrukturen vermieden werden.“ In Hinblick auf
die Haushaltslage sei es ein guter Ansatz tiber Sparmog-
lichkeiten nachzudenken, anstatt an der Steuerschraube
zu drehen.

> Eine Bildergalerie vom Jahresempfang finden Sie
unter www.essen.ihk24.de, Dok.-Nr. 27072.

\

Zahlreiche Gste waren der Einladung zum IHK—Jahesempfang gefolgt.
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Bundesversammlung ,,Schone Aussichten” in Essen: Auftakt mit Empfang in der IHK

B Die [HK zu Essen konnte anlésslich der vom 5. bis 7.
September in Essen stattfindenden Bundesversammlung
des Verbandes ,,Schone Aussichten - Verband selbststdn-
diger Frauen e. V.“ rd. 50 Mitglieder des Verbandes zu

einem Empfang unter Beteiligung von Damen aus der
Vollversammlung begriiBen. Der Verband ,Schone Aus-
sichten® wurde 1992 bundesweit gegriindet und hat sehr
starke Regionalgruppen, eine davon im Ruhrgebiet. Im
Rahmen der BegriiBung hob die stv.
IHK-Hauptgeschéftsfiihrerin Vero-
nika Lihl das im Bundesvergleich
besonders hohe Engagement von
Unternehmerinnen im Essener
[HK-Parlament hervor.

Monika Borchert, Mitglied im
Bundesvorstand, stellte in ihrer
Ansprache dar, dass der Verband
mit insgesamt ca. 400 selbststandi-
gen Frauen, neben Freiberuflerin-
nen immer mehr Unternehmerin-
nen als Mitglieder gewinnt, die

Gruppenbild mit Damen: Die Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch und Netzwerken wurde intensiv auch Mitarbeiter/innen beschifti-

genutzt.

Foto: Beata Lange  gen und Ausbildungsbetrieb sind.

IHK-Industrieausschuss tagte in Miilheim an der Ruhr

B Bei der Miilheimer ZENIT GmbH fand in diesem Jahr
die Sitzung des IHK-Industrieausschusses unter Vorsitz

von Herbert K. Meyer, Geschéftsleiter der Siemens Ak-

tiengesellschaft Region West, statt. ZENIT-Geschéfts-
fihrer Dr. Herbert Rath stellte das Aufgabenspektrum
der Gesellschaft vor, deren Ziel die Férderung von Inno-

vationen im Mittelstand ist. Im Anschluss diskutierten

die Unternehmer nach einem Impuls von Claudia
Schoppen von der Luther Rechtsanwaltsgesellschaft
iiber aktuelle Entwicklungen im Umwelt- und Energie-
recht. THK-Geschiftsfiihrer Heinz-Jiirgen Hacks zog fiir
die MEO-Region eine Bilanz der wirtschaftlichen Ent-
wicklung des letzten Jahrzehnts.

Heinz-Nixdorf-Preis 2014

B Mit dem Heinz-Nixdorf-Preis wurden in diesem Jahr
drei Auszubildende aus den IT-Berufen ausgezeichnet,
die herausragende Leistungen erbracht haben. Erste

40 meo 10[2014

pen und Heiz-Jiirgen Hacks. Foto: IHK

Preistrigerin wurde Lesley-Ann Wolf. Sie hat ihre
Ausbildung zur Informatikkauffrau bei der Sparkasse
Essen absolviert und in der Abschlusspriifung eine Eins
erreicht. Ebenfalls eine Eins erzielte der zweite Preistra-
ger Georg Thies, der bei RWE Service GmbH die
Ausbildung zum Fachinformatiker Systemintegration
absolvierte. Dritter Preistrager wurde Cem Giilten,
Informations- und Telekommunikationssystem-Kauf-
mann. Die Deutsche Telekom AG
\I-/Il l: W’\;ﬂfga"fg BMerern hat in ihrem Bildungszentrum in
€inz-Nixdorr-peruts- . .
kolleg, Dr. Stefan Essen die Ausbll.dung du.rch—
Baune, Heinz-Nixdorf- gefiihrt. Alle drei ehemaligen
Stiftung, Lesley-Ann Auszubildenden haben das
Wolf, Georg Thies, . ixdorf. fskolleg b
Heinz-Jirgen GuB, Heinz-Nixdorf-Berufskolleg be-
IHK zu Essen  Foto: vk sucht.
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B Thema

Flinf Jahre Essener Biindnis fiir Familie

Flir mehr Familienfreundlichkeit

42 meo 10[2014

B Seit fiinf Jahren setzt sich das Biindnis fiir die Verein-
barkeit von Familie und Beruf ein. Ob betriebsnahe Kin-
derbetreuung, neue Teilzeitmodelle oder das selbst ent-
wickelte Zertifizierungsverfahren ,Essener Audit — Fa-
milienfreundliches Unternehmen®: Die Bandbreite per-
sonalpolitischer Moglichkeiten ist seitdem enorm ge-
wachsen.

Seit seiner Griindung 2009 im Beisein von Ursula
von der Leyen, damals Bundesfamilienministerin, hat
sich das Essener Biindnis fiir Familie zu einem starken
Netzwerk mit inzwischen tiber 120 Biindnismitgliedern
entwickelt. Mit klaren Leitsdtzen und Zielen werden
praxistaugliche Modelle erarbeitet, mit denen die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf erfolgreich in Unter-
nehmen, Organisationen und bei den Arbeitnehmern
umgesetzt und gelebt wird.

Hierzu gehoren Projekte wie die RWE Kita Lumiland,
die in Kooperation mit dem Jugendamt entstand, ebenso
wie die bei der Sparkasse Essen eingefiihrte ,Familien-
pflegezeit plus“ oder die Familiengenossenschaft der
NOWEDA eG. Auch die Beratung oder die Informations-
arbeit, z. B. iiber ein gemeinsames Web-Portal, z&hlen
zu den Schwerpunkten des Biindnisses. Als Teil der
Initiative ,Lokale Biindnisse fiir Familie“ des Bundes-
ministeriums genieBt es auch bundesweite Akzeptanz.

FAMIL g,
REUND iz
BRI

Flr die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf

Fachkrafte gewinnen
und halten

Dem demogiecte?
\wandel Degeg™"

Ahnlich wie bei einer Stiftung steht dem Biindnis ein
Kuratorium mit Vertretern der Unternehmen, der Stadt
und aller relevanten gesell-
schaftlichen Gruppen vor. Ober-
biirgermeister Reinhard PaB ist
bereits seit 2011 dessen Vorsitzender. Seine Stellvertre-
terin ist IHK-Prisidentin Jutta Kruft-Lohrengel.

Ein regelmiBig einberufener Arbeitsausschuss des
Biindnisses plant Dialogveranstaltungen und die Teil-
nahme an Fachtagungen oder begleitet die Umsetzung
des Essener Kids Day, bei dem die Kinder in die Betriebe
ihrer Familienmitglieder hi-
neinschnuppern konnen.

Mit dem ,.Essener Audit - Fa-
milienfreundliches  Unterneh-
men*“ hat das Blindnis ein unbiirokratisches und dialog-
orientiertes Zertifizierungsverfahren auf den Weg ge-
bracht, das Essener Unternehmen - auf freiwilliger Basis
- aufden ,Priifstand” stellt und auch fiir kleinere Unter-
nehmen praktikabel ist. Nach Beratungsgesprichen
wird der Ist-Zustand im Unternehmen erhoben und eine
Zielvereinbarung mit konkreten Maflnahmen fiir die
folgenden drei Jahre verbindlich unterzeichnet. Im Fo-
kus steht dabei die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
durch verschiedene Angebote im Unternehmen, unter

Kuratorium

Eigenes

Oberbiirgermeister Reinhard F;B (3.v.l) zeichnet filienfreundliches Unernehmen aus. V.l.n.r: Monika ardini—Wittig und Kla:us
Frick, Dr. Nicolai Kranz, Angelika Pietsch, Claudia Hoose, Volker Behr, Dr. Barbara Waje, Peter Renzel und Dagmar Klinge-

Hagenauer.

Foto: Peter Prengel

Zertifizierungsverfahren



anderem flexible Arbeitszeitregelungen,

Teilzeit-Modelle oder die systematische

Unterstiitzung beim Wiedereinstieg in den

Beruf. Entwickelt wurde das Untersu-

chungsverfahren in Kooperation von EUV,

Stadt, IHK und Kreishandwerkerschaft so-

wie der Kinderstiftung Essen. Inzwischen

konnten bereits zwolf Unternehmen und

zwei Tochtergesellschaften zertifiziert wer-

den, die nun das begehrte Siegel tragen und

kontinuierlich an der Optimierung ihrer Fa-
milienfreundlichkeit arbeiten.

Insbesondere mit Blick auf die in 2014

umgesetzten MaBnahmen der Familien-

orientierung,  da-

National-Bank und runter die Einbezie-

Universitatsklinikum Essen hung der Fithrungs-

ausg ezeichnet kré'{fte, der Mitarbe'fi—
terinnen und Mit-

arbeiter, die Beratung werdender Eltern vor
der Elternzeit, die Einbeziehung der Ausbil-
dungsleitung in das Projekt Familie und Be-

Fir die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf

Fachkrafte gewinnen
und halten

Dem demograﬁscheﬂ
ywande! pegegnen

Thema B

Oberbiirgermeister Reinhard PaB (links) zeichnet familienfreundliche Unternehmen aus.
Fiir die Nationalbank nahmen Monika Leardini-Wittig, Bereichsleiterin Personal und Vor-

standsmitglied Klaus Frick die Urkunde entgegen.

Foto: Peter Prengel

ruf sowie die Unterstiitzung einer Kinderfe-
rienbetreuung wurde durch das Kuratorium Essener
Biindnis fiir Familie die Zertifizierung der NATIONAL-
BANK beschlossen.

Die NATIONAL-BANK ist ein Akteur und Impulsge-
ber im Netzwerk und Kuratorium Essener Biindnis fiir
Familie. Die Familienorientierung ist mit Blick auf die
Fragestellungen des demografischen Wandels bewusst
als Standortfaktor erkannt und als strategisches Instru-
ment der Personalfithrung und Personalentwicklung
implementiert.

Das Zertifikat erhielten zudem Dr. Nicolai Kranz,
kaufménnischer Direktor des Universititsklinikums Es-
sen (UK Essen), und die Projektleiterinnen Angelika
Pietsch, Gleichstellungsbeauftragte des UK Essen, sowie
Dr. Barbara Waje, Mitarbeiterin der Stabsstelle Med.

Planung und strategische Unternehmensentwicklung.
Damit wiirdigt das Essener Biindnis fiir Familie die be-
sonderen Anstrengungen, die das UK Essen als Mitglied
des ,Essener Biindnis fiir Familie" erbringt, um die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf auch im Klinikalltag
zu fordern. Dazu gehdren zum Beispiel die Betriebskin-
dertagesstétte, die Kinderferienbetreuung, der Viterbe-
auftragte sowie verschiedene Modglichkeiten der
Arbeitszeitgestaltung. Auch das MitarbeiterServiceBii-
ro, das bei der Betreuung pflegebediirftiger Angehoriger
hilft, sowie die Bildungsakademie, an der Beschiftigte
Kurse und Seminare zur Balance zwischen Beruf, Fami-
lie und Freizeit und zur Gesundheitsforderung belegen
konnen, bieten Unterstiitzung fiir die Beschaftigten.
www.essener-buendnis-fuer-familie.de
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Versandkosten auch bei Anzeigen in Internetsuchmaschinen

Auf die Feinheiten achten!

44 meo 10[2014

B Jeder, der schon einmal Produkte {iber Google oder
eine andere Suchmaschine gesucht hat, hat neben den
iiblichen Treffern auch schon spezielle Anzeigen gese-
hen, in denen Produkte (mit oder ohne Bild) beworben
werden. Zumindest dann, wenn dort Preise angegeben
werden und man mehrere Produkte vergleichen kann,
miissen nicht nur der Preis der Ware, sondern auch die
Versandkosten angegeben werden. Das geht aus einem
Urteil des Landgerichts Hamburg vom 13. Juni 2014 (AZ
315 0 150/14) hervor.

In dem vom Landgericht entschiedenen Fall hatte
eine Internethindlerin, die Sonnenschirme verkauft,
diese unter Angabe des Produktpreises mit einer Anzei-
ge mit Bild beworben. Diese Anzeige erschien neben
mehreren vergleichbaren Anzeigen von Sonnenschir-

%

«
-

Foto: Thinkstock

men anderer Anbieter, die auch jeweils mit Preis bewor-
ben wurden. Die Versandkosten waren bei der beanstan-
deten Werbung zunichst nicht zu sehen. Diese erfuhr
man entweder auf der verlinkten Shopseite oder wenn
man bei der ,Google“-Anzeige mit der Maus tiber das
Bild des Produkts, nicht hingegen, wenn man iiber den
Markennamen oder den Namen der Anbieterin fuhr.
Das Landgericht sah hierin einen VerstoB3 gegen die
Preisangabeverordnung, die unter anderem vorschreibt,
dass Internethindler angeben miissen, ob zusitzliche

Liefer- oder Versandkosten anfallen. Zwar miissen die
Versandkosten in einem Internetshop nicht neben dem
Produkt selbst stehen; es geniigt, wenn es einen deutli-
chen Hinweis auf einen Link zu den Versandkosten gibt
und der Besteller die entsprechende Unterseite aufrufen
muss, bevor er den Bestellvorgang durch Einlegen in
den Warenkorb einleitet; auch bei Aufruf des Waren-
korbs miissen die Versandkosten stets angegeben wer-
den.

Dies reicht nach der Rechtsprechung des Bundesge-
richtshofs allerdings nicht bei sog. Preisvergleichslisten
in Preissuchmaschinen. Bei Preisvergleichslisten, bei
denen das preiswerteste Produkt ganz oben erscheint,
miissen auch die Versandkosten in unmittelbarer Ndhe
des Produktpreises angegeben werden oder ein Preis ge-
nannt werden, der die Versandkosten bereits beinhaltet,
da der Verbraucher nur auf diese Art und Weise den Ge-
samtpreis einzelner Anbieter vergleichen kann.

Das Landgericht halt Anzeigen bei ,Google” in der
beschriebenen Form rechtlich fiir vergleichbar mit
Preisvergleichslisten, da auch hier ein Produkt- und
Preisvergleich stattfinde: Es wiirden mehrere gleich-
artige Produkte unterschiedlicher Anbieter nebeneinan-
der werbend unter Angabe von Preisen gezeigt, so dass
davon auszugehen sei, dass der Verbraucher sich zu-
néchst mit dem - anscheinend - giinstigsten Angebot
befassen und die anderen Angebote moglicher Weise
gar nicht mehr priifen werde.

Die Versandkostenangabe durch die Mouseover-
Funktion hielt das Gericht ebenfalls nicht fiir ausrei-
chend: Diese Funktion sei bei vielen Internetnutzern de-
aktiviert. Im Ubrigen hinge es vom Zufall ab, ob ein Ver-
braucher mit der Maus iiber die Anzeige fahre; auBer-
dem werde der Mouseover-Link nur erkannt, wenn der
Verbraucher iiber das Produkt selbst fahre und nicht
iiber andere Bestandteile der Werbung.

Dieses Urteil diirfte entsprechend fiir alle Internet-
seiten mit vergleichbarer Werbung gelten.

» IHK-Ansprechpartner:

Heidrun Raven

Fon 0201 1892-146

Fax 0201 1892-172
E-Mail:
heidrun.raven@essen.ihk.de




Unternehmerinnenbrief NRW

Thema B

Mulheimerinnen erhalten Auszeichnung

B ZweiMiilheimerinnen starteten 2014 mit einem eige-
nen Unternehmen in die Selbststdndigkeit und bekamen
nun den Unternehmerinnenbrief NRW verliehen. Mit
dem Unternehmerinnenbrief werden besonders erfolg-
versprechende Griindungs- und Wachstumsvorhaben
von Frauen ausgezeichnet.

,Wir freuen uns, dass seit 2007 in der Region Miil-
heim, Essen und Oberhausen bereits 29 Unternehmerin-
nenbrief-Preistragerinnen ausgezeichnet wurden®, sagt
Dr. Uta Willim, Existenzgriindungsberaterin bei der
Miilheim €& Business Wirtschaftsforderung GmbH, die
den Unternehmerinnenbrief NRW seit 2007 in der MEO-
Region koordiniert.

Die Idee fiir ihr Unternehmen structaMED hatte
Sandra Heger schon lange im Kopf. Doch fiir die vierfa-
che Mutter brauchte es erst den richtigen Zeitpunkt, um
den Weg in die Selbststandigkeit zu wagen. Der Start-
schuss fiel im Méarz 2014 - die Miilheimerin griindete
structaMED und bietet seitdem Praxismanagement und
Praxisberatung an. Auf diesem Gebiet war die 44-Jéhri-
ge jahrelang als Praxismanagerin in Festanstellung ta-
tig, zuletzt in einer Gemeinschaftspraxis. ,Das hat schon
SpaB gemacht, aber mich hat es gereizt, immer wieder
mit neuen Arztpraxen zusammenzuarbeiten“, blickt
Sandra Heger zuriick. Mit structaMED hat sie sich diesen
Wunsch erfiillt und unterstiitzt Kunden in allen Berei-
chen des Praxisalltags, vom Abrechnungswesen bis zur
Zeugniserstellung. Ihr Angebot schneidert sie auf die in-
dividuellen Bediirfnisse der jeweiligen Arztpraxis zu:
»Mein Ziel ist, die Arbeitsatmosphire fiir alle zu verbes-
sern - fiir Arzt, Team und Patienten.”

Was andere Menschen verzweifeln lésst, ist fiir Beate
Hartwig die reinste Freude - ,Papierkram“. So scheint
die Grindung ihres Unternehmens klarTisch nahelie-
gend, mit dem sie seit Februar 2014 Biirodienste fiir Fir-
men, Kanzleien und Privatleute ibernimmt. Nach 27
Jahren im Beruf, zum Schluss als Bilirovorsteherin der

Rechtsanwaltskammer Diisseldorf, stand die Miilheime-
rin an einem Wendepunkt: ,Ich wollte mich unbedingt
verdndern!“ Sie kiindigte ihren Job, nahm eine Auszeit.
Diese wihrte nicht lange, denn Beate Hartwig stolperte
iiber das Angebot der GriinderinnenWerkstatt: ,Zum
ersten Treffen bin ich noch mit der Idee hingegangen,

Die Preistragerinnen Beate Hartwig (I.) und Sandra Heger.

Hundekekse zu produzieren®, lacht die heute 49-J&hri-
ge. Dann aber besann sie sich auf ihren Sinn fiir Ord-
nung und Organisation, und meldete klarTisch beim Ge-
werbeamt an. Seitdem unterstiitzt sie ihre Kunden bei
Buchhaltung, Ablage, Zahlungs- und Schriftverkehr. Ihr
erster Kunde war eine kleine Handwerksfirma, eine inte-
ressante Zielgruppe, wie sich schnell herauskristallisier-
te. Daneben nutzen Privatleute und Biiros ihren Service.
»,Mir macht die Arbeit mit jedem Kunden SpaB, aber am
liebsten ist mir einer, bei dem ein leichtes Chaos auf dem
Schreibtisch herrscht®, schmunzelt Beate Hartwig,.

Foto: Andreas Kéhring

Maschinentransporte

Betriebsumziige

Hallenmobilkrane 12 - 60t
Gabelstaplermietflotte 1-27t
Gabelstaplerservice

Zum Alten Zollhaus 20-24 42281 Wuppertal

www.marcustransport.de
Wuppertal T
A— 314 & j - 1

Tel 0202-27041-0
Fax 0202-708546

TEPE SYSTEMHALLEN

Satteldachhalle Typ SD10
10,00m Breite, 21,00m Ldnge

- Traufe 3,50m, Firsthéhe 4,00m
- mit Trapezblech, Farbe: AluZink
-incl. Schiebetor 3,00m x 3,20m
- feuerverzinkte Stahlkonstruktion
-incl. priffahiger Baustatik

Aktionspreis € 17.500,-
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IT-Sicherheit

Guter Freund oder

unerwunschter Beglejt€r2

46 meo 102014

B Wer kennt sie nicht, die nahezu tiglich eingehenden
E-Mails mit sonderbarem Betreff? ,Wichtige Nachricht
zu Threm Bankkonto* oder ,Guter Freund” steht dort zu
lesen, interessanterweise von Banken, mit denen man
nichts zu tun hat oder von guten Freunden, die man
nicht kennt. Die eigentlichen Inhalte sind auch nicht das
Entscheidende. SchlieBlich haben diese wichtigen
Nachrichten und vermeintlichen Freunde oftmals ,un-
erwiinschte Begleiter” im Schlepptau. Ein unbedachter
Klick auf Weblink oder Mail-Anhang - und schon 6ffnet
sich unbemerkt im Hintergrund ein Programm mit er-
heblichen Folgen. Kein neues Thema, aber die Haufig-
keit, mit der diese Mails auftauchen, lasst vermuten, dass
das Geschéftsmodell noch immer blendend funktioniert.

Fiir Unternehmen stellt dies eine besondere Heraus-
forderung dar. Die zunehmende Digitalisierung bringt
eine enorme Abhingigkeit von einer reibungslosen IT-
Infrastruktur mit sich. Vertrauen ist schnell verspielt,
wenn sich herumspricht, dass Kundendaten abgefischt
wurden. Betriebswirtschaftliche Kosten steigen, wenn
Produktionsabldufe gestort werden. Die IT-Sicherheit
spielt daher unter anderem fiir das Thema Industrie 4.0
eine entscheidende Rolle. Und letztlich sollte jeder Ge-
schéftsfithrer einer GmbH sich angemessen um den
Schutz der vorhandenen Daten kiimmern, da ansonsten
die Gesellschaft versuchen koénnte, ihn wegen Verlet-
zung der ihm obliegenden Sorgfaltspflichten in die Haf-
tung zu nehmen.

Nicht nur die Digitalisierung der Betriebsablaufe,
auch die verdnderten Rahmenbedingungen machen

Foto: Colourbox.com

deutlich, dass Unternehmen sich mit dem Thema IT-Si-
cherheit befassen miissen. So sind die Anforderungen
an das bendtigte Wissen zum Ausspdhen und Manipu-
lieren von digitalen Daten in den letzten Jahren dras-
tisch gesunken. Gleichzeitig gibt es immer mehr - oft-
mals frei verfiighare - Werkzeuge, die es dem angehen-
den Hacker einfacher machen: von automatisierten
Schwachstellenscannern bis hin zu sogenannten hybri-
den Multiprotokoll-Angriffen - die IT vieler Unterneh-
men steht im Fokus der Kriminellen.

Auch das Landeskriminalamt registriert eine konti-
nuierlich wachsende Anzahl von Féllen der Cyberkrimi-
nalitdt. So hat sich nach Angaben der Kriminalstatistik
NRW von 2008 bis 2013 die Zahl der Fille auf iiber
27.000 nahezu verdoppelt — der bekannten Félle wohl-
gemerkt. Stehen nur die groBen Unternehmen im Visier
der Kriminellen? Stefan Becker, vom Kompetenzzent-
rum Cybercrime des Landeskriminalamts NRW dazu:
»~Auch kleine und mittlere Unternehmen sind betroffen.
Diese haben vielfach einen Wettbewerbsvorsprung in
einer bestimmten Nische. Das macht sie fiir einen An-
griff interessant. Zumal in einigen KMU die Sicherheits-
vorkehrungen nicht so ausgeprégt sind.”

Was konnen Unternehmen tun? Eine hundertprozen-
tige Sicherheit gibt es nicht. Daher sollten sich Unterneh-
men zundchst {iber die jeweilige Bedeutung der vorhan-
denen Daten bewusst werden und eine Priorisierung vor-
nehmen. Nachdem die wichtigsten und wertvollsten
Daten - sozusagen die betrieblichen Kronjuwelen - iden-
tifiziert wurden, sollte hier der Schwerpunkt des Schut-
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IHK NRW - Die Industrie- und Handelskam-
mern in Nordrhein-Westfalen e.V. fiihrt zum
zweiten Mal den IT-Sicherheitstag NRW
durch, der am 3. Dezember 2014 von 9.30
Uhr bis 18.30 Uhr in der Stadthalle Hagen
stattfindet. Der Fachkongress zum Thema
Daten-, Informations- und IT-Sicherheit
bietet fiir den Mittelstand mit Impulsvor-
tragen, parallelen Experten-, Basic- und
Praxisworkshops sowie einer begleitenden
Fachausstellung an einem Tag alles rund um
sicherheitsrelevante Themen. Die Teilnahme
kostet 99 Euro zzgl. Mwst. Alle weiteren In-
formationen und die Anmeldung gibt es im
Netz unter:
www.it-sicherheitstag-nrw.de

zes liegen. Neben technischen MaBnahmen wie der steti-
gen Aktualitét der verfiigharen Sicherheitssoftware, dem
regelméBigen Erstellen einer Datensicherung und dem
Einsatz neuer Technologien muss der Faktor Mensch im
Mittelpunkt stehen. Mitarbeiter werden - oftmals unbe-
wusst — zum Einfallstor bei Angriffen. Social Enginee-
ring, also das bewusste Abschépfen von Informationen
durch vorgetduschte Identitdten - vielfach iiber die so-
zialen Netzwerke -, ist stark im Kommen. In Unterneh-
men sollte daher das Bewusstsein geschaffen werden,
wie mit dem Thema Daten und Datensicherheit umzuge-
hen ist. Dazu gehdren dann auch Sicherheitsrichtlichtli-
nien, die beispielsweise den Umgang mit Passwortern re-
geln und Vorgaben zur E-Mail-Nutzung machen. Eine
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einmalige Schulung reicht nicht aus. Nur durch stetige
Wiederholung wird das Bewusstsein gescharft.

Und wenn es zu spét ist? Idealerweise existiert im Be-
trieb eine IT-Notfallplanung, die beschreibt, was im Fall
der Fille zu tun ist. Und auch das Landeskriminalamt
hat rund um die Uhr eine Hotline (02 11 939 4040) ge-
schaltet, an die sich betroffene Unternehmen wenden
konnen. Doch das sollte der letzte Schritt sein. Stefan
Becker: ,Die Bedrohungslage fiir Betriebe ist da und
bekannt. Unternehmen sollten sich daher im Vorfeld
aufstellen und ein entsprechendes Sicherheitsniveau
herstellen. Das kann im Ernstfall sehr viel Miihe und
Kosten sparen.*

Jan Borkenstein, IHK zu Essen

DER JAHRLICHE KONGRESS

& SICHERHEITSTAG NRW

DATEN-,

Fahrzeugbeispiel
Abbildung zeigt Sonderausstattung

DOBLO CARGO AB

€ 12.190,-

*

*zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

MIT DER BESTE SEINER KLASSE:
* LADEVOLUMEN VON BIS ZU 5,4 m?®

* NUTZLASTVON 1 t

® LEICHT ZUGANGLICHER LADERAUM

Tel. 0208 /941 323 - 00

Fax 0208 / 941 323 - 01

E-Mail: info@automobile-vinci.de
www.automobile-vinci.de

meo 102014 47



Verlagssonderveroffentlichung

Dienstleistung/
Outsourcing

Die Verlagssonderversffentlichung ,Dienstleistung/Outsourcing”
ist eine Verdffentlichung der Anzeigenabteilung des Verlages
Aschendorff.

Redaktion:

Unternehmensgruppe Aschendorff, Telefon (02 51) 690-9617
Anzeigen: Aschendorff Media & Sales, Telefon (02 01) 52 37-464

Vor allem Kosteneinsparungen werden erhofft

Model Foto: Colourbox.com

Outsourcing bei Entscheidern beliebt

B 54 Prozent aller Unternehmen in Deutschland erhof-
fen sich von Outsourcing-Mafinahmen vor allem Kos-
teneinsparungen. Doch diese hohen Einsparungen wol-
len die Befragten nach eigenen Angaben vor allem ons-
hore mit Dienstleistern am Standort Deutschland errei-
chen. Das sind Ergebnisse der Studie ,Erfolgsmodelle
Outsourcing® von Steria Mummert Consulting. 60 Pro-
zent der Entscheider gehen dabei von Einsparungen in
einer Hohe von 20 bis iiber 50 Prozent aus.

h ' a F

Diese hohen Einsparungen wollen die Befragten in
erster Linie mit Dienstleistern im Inland erreichen. Mehr
als 84 Prozent der Firmen setzen Business Process Out-

sourcing (BPO) nach eigenen
Angaben onshore ein, planen
dies oder halten es zumindest
fiir denkbar. Fiir das Auslagern
der IT-Infrastruktur wie Server

Viele Dienstleister haben
nur einen Ansprechpartner
vor Ort

und Netzwerke (Infrastruktur-Outsourcing) bevorzugen

Kosten einsparen - das ist bei einem GroBteil der Entscheider der Grund fiir das Outsourcing.

48 meo 10/2014

Foto: Colourbox.com

70 Prozent der Dienstleister den
Standort Deutschland, bei Soft-
waretests (Managed Testing Ser-
vices) sind es 64 Prozent.
Doch Daniel Just, Sourcing-
Experte von Steria Mummert
Consulting, verweist auch da-
rauf, dass ,wesentliche Kosten-
reduzierungen nur Uber Pro-
zess- und Strukturoptimierung
erzielt werden konnen.“ Eine
Moglichkeit dafiir liefert das
Shared Service Center, bei dem
Skalen- und Verbundeffekte ge-
nutzt werden konnen. Vielen
Managern ist jedoch nicht ganz
klar, in welchem Umfang ihr
Unternehmen bereits Offshoring
betreiben. ,Einige Dienstleister
haben nur einen sogenannten
Briickenkopf in Deutschland.
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Das heif}t, ein deutschsprachiger Ansprech-
partner vor Ort iibernimmt den Kontakt, die
Dienstleistung wird jedoch in Ubersee
erbracht”, sagt Just. Das verschafft den
Verantwortlichen in Firmen eine gewisse
Sicherheit. Denn die Skepsis in Bezug auf
Outsourcing ins ferne Ausland ist noch
groB.

Als Grund, warum Firmen vorsichtig mit
dem Thema Offshoring umgehen, ist vor
allem die Sorge um Datensicherheit. 76 Pro-

zent der Befragten haben Angst
Offshore wird um die Sicherheit der Daten und
wohl zunehmen Dbenennen dies als Hauptargu-
ment gegen Offshoring. An
zweiter Stelle werden die Probleme genannt,
die daraus resultieren, dass die Sprache
Deutsch in Shoring-Standorten nicht sehr :
verbreitet ist (im Gegensatz zu Englisch). Erfolgsmodell Outsourcing: Mehr als 80 Prozent der befragten Unternehmen haben be-
Dieses Problem vermindert die Briicken- 'eits outgesourced, planen dies oder halten es fiir denkbar. Model Foto: Colourbox.com
kopf-Methode etwas.

Grundsitzlich haben die Firmen erkannt, dass die bislang nur 15 bis 30 Prozent der Firmen konkret durch-
angestrebte Entlastung nur mit einer Verstirkung des fiihren oder planen, geht die Héilfte der Entscheider
Engagements an Offshore-Standorten zu erreichen ist. davon aus, dass Offshoring im eigenen Unternehmen
Obwohl die Auslagerung nach Osteuropa oder Ubersee zunehmen wird.

i

—
/ ATW-Fachubersetzungen GmbH

Ubersetzungen und Dolmetschen
fiir gehobene Anspriiche!

Fordern Sie uns heraus!

Hachestr. 35

Unser Service: D-45127 Essen

24 Stunden-Eildienst! Tel.:  +49 (0) 2 01 - 24 85 174
" Fax.: +49 (0)2 01 - 24 85175
Ubersetzungen in mehr Mobil: 0173 - 70 13 286

als 150 Sprachen! Web: www.atw-essen.de

e-Mail: info@atw-essen.de
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Fachgerechte Entsorgung von Archivmaterialien

Unfassbar und doch schnell passiert

SONJA GRANDJEAN

Spezialistin fur Inhalte.

LUtzowstr. 3, 42329 Wuppertal,
Telefon 0202 4962136,
www.sg-komm.de
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B Man mag kaum glauben, was immer
wieder passiert ist: Durch unsachgeméBen
Umgang gerat hochst brisantes Aktenmate-
rial in Umlauf und somit komplett auBer
Kontrolle. Ohne groBe Fantasie lassen sich
unzahlige Szenarien fiir die schmerzlichsten
Risikopotenziale finden. Einer der jiingsten
bundesweit bekanntgewordenen Fille war
beispielsweise, dass sicherheitsrelevante
Unterlagen zum neuen Flughafen BER auf
offener StraBe in zwei Miillcontainern ent-
sorgt worden sind. Vor der Sicherstellung
durch die Polizei sollen sich Passanten an
den Akten unbehelligt bedient haben. Die
vermeintlich aus einem Architekturbiiro
stammenden Dokumente enthielten laut
Berichterstattung hochst sensibles Daten-
material, unter anderem detaillierte Anga-
ben zu Strom- und Férderanlage, aber auch
Schaltpldne und Grundrisse des Terminals.

Wenn das angesammelte Aktenmaterial
vernichtet werden soll, dann kann auch eine
Fachfirma helfen. Foto: Colourbox.com

Ein Einzelfall? Keineswegs. Immer wieder
wird Archivgut nicht sensibel genug be-
handelt, aus Uneinsichtigkeit, mangelndem
Problembewusstsein, Schlamperei und
Bequemlichkeit — oder sei es nur, um an der
falschen Stelle Geld zu sparen. Was am
einen Tag noch als Hochsicherheitsthema
gilt, landet am néchsten Tag dann im
Altpapiercontainer an der ndchsten Ecke.

Oft fehlen
die notigen Sachkenntnisse

Aber oft sind es auch schlichtweg nur die
fehlenden ,Sach“-Kenntnisse, die einer
,sach“-gemdBen Entsorgung entgegenste-
hen. Denn bei Weitem nicht alle handels-
iiblichen Aktenvernichter erzielen die glei-
chen Ergebnisse. Interessantes dazu findet
sich in der DIN 66399 genauso wie im Para-



grafen 5 des Bundesdatenschutzgesetzes,
der die Verpflichtung auf das Datengeheim-
nis mit Blick auf die beteiligten Personen fo-
kussiert.

Egal fiir welches Unternehmen und wel-
che Organisation, auch unabhingig von de-
ren GroBe, lohnt es sich in jedem Fall, den
Archivalien {iber den gesamten Lebenzyklus
hinweg die gebiihrende Aufmerksamkeit zu
schenken - und dazu gehort neben ihrer
Aufbewahrung gerade auch die fachgerech-
te Entsorgung nach Ablauf der Aufbewah-
rungsfristen. Daher sollten fiir die daten-
schutzkonforme und kontrollierte Vernich-
tung und Entsorgung von Akten verschie-
dene Szenarien mit bewéhrten Konzepten
geprift werden. Beispielsweise die Moglich-
keit, Dokumente im eigenen Haus zu entsor-
gen - natiirlich zu Ende gedacht - mit ab-
schlieBbaren Transportbehéltern in beno-
tigter GroBe und Menge sowie der jeweili-

gen Lieferung und Abholung durch einen
zuverldssigen Dienstleister.

Automatische Information

Dariiber hinaus kann sich die Vernichtung
von Dokumenten auch reguldr an die Digi-
talisierung und Archivierung von papierge-
bundenen Unterlagen anschliefen. Um zu
verhindern, dass Dokumente ldnger als n6-
tig archiviert werden, erhalten Unterneh-
men automatisch eine Information, sobald
eine Frist zur Aufbewahrung von Akten er-
reicht ist. Dann tibernehmen Aktenlogistik-
Spezialisten die Vernichtung nicht mehr
aufbewahrungspflichtiger Dokumente. Auf
Wunsch sortieren die Mitarbeiter die Papiere
aus und vernichten sie auf sicherem Weg -
inklusive einer langfristigen Dokumentie-
rung, welche Akten entsorgt wurden.

Nils Gehring, META Archivdepot GmbH

Auch ein Modell fiir mittelstdandische Betriebe

Shared Service Center gewinnen Bedeutung

B Shared Service Center (SSC) gewinnen bei mittelstdndischen Unternehmen an Be-
deutung. Sie setzen die zentralen Serviceanbieter verstarkt ein, um standardisierte Finanz-
prozesse wie das Forderungsmanagement zentral abzuwickeln. SSC stellen demnach nicht
nur fiir GroBunternehmen eine Mdglichkeit dar, Kosten durch optimierte Prozesse zu
senken. Ein weiteres Ziel dieser Dienstleistungszentren: Sie wollen durch ein hohes MaB
an Standardisierung eine groBe Kundenzufriedenheit erreichen.

Zwar ist der Grad an Automatisierung und Standardisierung in den SSC in den vergange-
nen Jahren deutlich gestiegen, doch gerade in diesem Punkt haben viele Unternehmen nach
eigener Einschitzung noch Nachholbedarf, wie eine Studie der Wirtschaftspriifungs- und
Beratungsgesellschaft PwC zeigt. ,Nach wie vor bilden Massentransaktionen wie Kredito-
renmanagement oder Reisekostenabrechnungen den Schwerpunkt der Arbeit von Shared
Service Centern”, sagt Michael Suska von PwC. ,Allerdings libernehmen sie immer komple-
xere Aufgaben wie Bereiche des externen Reporting, Steuer-Dienstleistungen oder Funktio-
nen aus dem Controlling. Dabei entwickeln die SSC auch innovative neue Dienstleistungen,
die sie auf die BedUrfnisse ihrer zumeist internen Kunden zuschneiden.”

Doch welchen Herausforderungen miissen sich Unternehmen stellen, um ein SSC auf-
zubauen? ,Unterschiedliche Prozesse und die fehlende Kompatibilitdt zu den IT-Systemen
stellen oft das groBte Hindernis dar”, sagt Suska. 63 Prozent der befragten Unternehmen
nannten diese beiden Punkte als groBte Herausforderung bei ihrer Arbeit. Wie die Unter-
suchung zeigt, entwickeln Unternehmen ihre SSC in Laufe der Zeit auch weiter. Das zeigt
auch das Reifegrad-Modell von PwC.Von den Shared Service Center, die an der Studie schon
im Jahr 2011 teilnahmen, erreichen 84 Prozent einen hohen Reifegrad. Nur 62 Prozent der
neuen Share Service Center werden derart gut bewertet. Mit der Ausweitung des Prozess-
umfangs, der in SSC abgebildet wird, steigen die fachlichen Anforderungen an deren
Mitarbeiter. Denn viele der neuen Aufgaben sind komplex und nur schwer zu standardi-
sieren. ,Wir konnen in den vergangenen Jahren eine zunehmende Professionalisierung
beobachten”, betont Suska.

| technicum

Technicum ist einer der grofiten
|, Spezialdienstleister Deutsch-
lands.

Fachkrafte-
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Profis auf Zeit aus allen
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- Gewerbe
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E-Learning mit steigendem Erfolg

Lernen an jedem
beliebigen Ort

Das E-Learning hat in den vergangenen Jahren immer mehr an Bedeutung
gewonnen. Model Foto: Colourbox.com

B Viele Bereiche des Lebens haben sich gewandelt, den gesell-
schaftlichen Strukturen angepasst oder sind neu hinzugekommen.
Das betrifft auch den Bereich des Lernens. Eine Methode, die in den
letzten Jahren immer mehr zugenommen hat, ist das E-Learning.
Das steht fiir electronic learning, wortwortlich steht das fiir ,elekt-
ronisches Lernen®, zumeist ist jedoch eher das ,.elektronisch unter-
stlitzte Lernen® gemeint — und beinhaltet alle Formen des Lernens,
bei denen elektronische oder digitale Medien zum Einsatz kommen.

Vorteile des E-Learnings gibt es viele, gerade in einer immer
schneller werdenden Zeit. E-Learning kann zur Einsparung finan-
zieller, personeller und zeitlicher Ressourcen beitragen. Lehrper-
sonal und Schiiler sparen sich etwa zum Teil lange Anfahrtswege,
stehen nicht im Stau und sparen Benzinkosten. Vor allem fiir alle
diejenigen, die sich neben dem Beruf weiterbilden wollen, kann die-
ses ein entscheidender Punkt sein. Diese Art des Lernens zeichnet
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sich durch Flexibilitdt sowie zeitliche und 6rtliche Un-
abhingigkeit aus. So kann beispielsweise der Dozent in
Stiddeutschland sitzen, wiahrend der Lernende in NRW
fleiBig am Computer biffelt. Wichtige Unterlagen kon-
nen auch am spéten Abend noch aufgerufen und durch-
gegangen werden, schlieBlich ist man beim E-Learning
zeitlich flexibel. Kurzum: E-Learning vereinfacht Pro-
zessabldufe sowohl fiir Lehrende als auch fiir Lernende.

Umfangreiche Lernmethoden

Diese Art des Lernens umfasst umfangreiche Lerntech-
niken und -methoden. Es ist kein Frontalunterricht, son-
dern die Inhalte konnen grafisch unterschiedlich darge-
stellt werden. Dartiber hinaus umfasst das E-Learning
viele aktuelle Inhalte, die andere Lern- und Lehrmittel '~

/ - - l
héufig nicht bieten konnen. Viel Selbstmotivation ist beim E-Learning gefragt. Dafiir haben Lernende einen flexiblen
Jeder Lernende kann sich seine Umgebung selbst Lernprozess. Model Foto: Colourbox.com
aussuchen, beispielsweise von zu Hause aus lernen. Das
kann motivationssteigernd sein. Nicht nur, da die Anfahrtswege Dagegen gibt es aber auch ein paar Punkte, die das Lernen
wegfallen, sondern auch, da sich die meisten Menschen in ihren schwieriger machen. Ein absolutes Muss ist so beispielsweise eine
eigenen vier Wianden am wohlsten fiihlen. hohe Selbstdisziplin. Lernende miissen sich immer wieder selbst

Elektronisches Lernen kann an die individuelle Lerngeschwin- motivieren, den Computer anzustellen. Dariiber hinaus hingt der
digkeit angepasst werden (Training-on-demand, just-in-time) und Lernerfolg von der jeweiligen IT- und Medienkompetenz aller Be-
ermoglicht eine automatisierte Lernerfolgskontrolle. teiligten ab.

@

e-doceo

Turning your knowledge into value

Vorteil E-Learning Kosten kontrollieren leicht gemacht
Mit e-doceo sichern Sie sich Wettbewerbsvorteile, bringen Ihre Mitarbeiter Mit dem e-doceo Content Manager gleichen Sie das Schulungsbudget
auf den neuesten Wissensstand und senken Weiterbildungskosten. mit den Ausgaben ab und haben die volle Kostenkontrolle.

Zwei Drittel aller Unternehmen nutzen E-Learning fiir die berufliche Kommunizieren leicht gemaCht

Weiterbildung. Tendenz steigend. Auch Sie wollen Ihre Mitarbeiter flexibel Sie wollen mehr wissen? Sprechen Sie uns einfach an —

und ortsunabhéngig schulen? Die e-doceo-Vorteile sprechen fiir sich: per Mail (service.de@e-doceo.net), per Telefon (0203/30597-867) oder
per Fax (0203/30597-99). Wir beraten Sie personlich.

Organisieren leicht gemacht

Mit ein 1 Learning Content Management System (LCMS) verwalten,

speichern Und sichern Sie Ihre Materialien optimal in einer Cloud.

Verstehéri‘*leicht gemacht

Sie mochten lhre Schulungsinhalte Gber Landergrenzen hinweg optimieren? : Cloud

Das e-doceo-Team ist in zwolf andern aktiv und kennt sich mit dem
internationalen Geschéft aus.

Lernen leicht gemacht

Mit den Rapid Learning Tools lassen sich Trainings einfach konzipieren und

Innovation

bestehende Inhalte aus Prasentationen integrieren. Pluspunkt fur alle User: Mit
der neuen e-doceo-App kénnen sie mit Smartphone und Tablet mobil lernen.

Sicherheit
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B Kultur ist ein wichtiger Faktor eines Wirtschaftsstandorts. Sie
lockt Touristen an, férdert das Image einer Stadt oder Region oder
kann zum entscheidenden Faktor bei der Suche neuer Arbeitskréfte
werden. Die Stidte in der MEO-Region sind in diesem Bereich aller-
dings alle bestens aufgestellt.
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Essen beispielsweise ist ein beliebtes Reiseziel. Seit 2007 ver-
zeichnet die Stadt jahrlich tiber eine Million Gésteiibernachtungen
- mit steigender Tendenz. Im Jahr 2013 waren es 1.376.165 Géste-
iibernachtungen. Zu sehen und zu erleben gibt es in Essen aber
auch allerhand. Von A wie Aalto-Theater bis Z wie Zollverein



reicht die Fiille der Veranstaltungen vom Norden bis zum Stiden
der Stadt. Das Aalto-Theater ist eine architektonische
Sehenswiirdigkeit von internationalem Rang. Der Finne Alvar
Aalto, einer der bedeutendsten Architekten des 20. Jahrhunderts,
hat hier konsequent sein Konzept der Human Architecture umge-
setzt. Seit Jahren zdhlt das Aalto-Theater zur Beletage der Opern-
héduser in Deutschland. Eines der renommiertesten deutschen
Kunstmuseen befindet sich mit dem Museum Folkwang ebenfalls
in Essen.

Im Dezember 2001 adelte die UNESCO die Zeche und Kokerei
Zollverein mit ihrer unvergleichlichen Industriearchitektur im
strengen Stil der Neuen Sachlichkeit - Zollverein wurde Welterbe.

Attraktives Ziel fiir Touristen ist auch die Stadt Oberhausen. Be-

reits im zehnten Jahr in Folge steigen die Ubernachtungszahlen.
2013 sind zum ersten Mal iiber 450.000 Ubernachtungen im Stadt-
gebiet vorgenommen worden, hinzu kommen schitzungsweise
40.000 Ubernachtungen in Ferienwohnungen privater Anbieter.
Das CentrO, der Gasometer und die vielen weiteren Attraktionen
locken jahrlich rund 23 Millionen Besucher aus dem In- und Aus-
land. Direkt am CentrO steht die 13.000 Besucher fassende, moderne
Veranstaltungshalle Konig-Pilsener-Arena. 800.000 Besucher las-
sen sich hier jahrlich von mitreiBenden Konzerten und hochkara-
tigen Konzerten begeistern.
Der 117 Meter hohe Gasometer Oberhausen ist das Wahrzeichen der
Stadt und Symbol fiir den Strukturwandel. Zur Neuen Mitte gehort
dariiber hinaus auch Deutschland grofites Sea Life Aquarium. Gleich
nebenan wurde 2013 der neue Sea Life Abenteuer Park eroffnet.
Ebenfalls neu: das Legoland Discovery Center mit {iber drei Millio-
nen Legosteinen unter einem Dach.

Auch die Stadt Miilheim gldnzt mit einem attraktiven Angebot,
was die Bereiche Kunst, Kultur und Veranstaltungen angeht. Der
historische Raffelbergpark im Stadtteil Speldorf gehdrt zum ehema-
ligen Solbad Raffelberg, das heute das international renommierte
Theater an der Ruhr unter der Leitung von Dr. Roberto Ciulli be-
heimatet.

Ein weiteres kulturelles Highlight ist das Kunstmuseum in der Al-
ten Post, Seit 1994 residiert das Kunstmuseum im denkmalge-
schiitzten Gebdude der ehemaligen Hauptpost im Zentrum
Miilheims. Hohepunkte der Bestidnde sind Kunstwerke des Ex-
pressionismus. Dazu trug insbesondere die Stiftung Sammlung Karl
und Maria Ziegler bei, die 1981 an das Museum {iibergeben wurde.
Zeichnungen und Gemélde von Max Beckmann, Max Ernst, Lyonel
Feininger, Ernst Ludwig Kirchner und Erich Heckel, Emil Nolde,
Franz Marc und August Macke sind zu sehen. Das Museum besitzt
die groBte Heinrich Zille-Sammlung auBerhalb Berlins sowie ausge-
suchte grafische Serien unter anderem von Ernst Barlach, Marc
Chagall und Pablo Picasso.

Der Dimbeckpark mit Freilichtbiihne verkdrpert eine heraus-
ragende stidtebauliche Leistung, weil mit ihm das intensiv genutzte
Geldnde eines ehemaligen Steinbruchs einer neuen Nutzung als
offentliche Griinanlage zugefiihrt worden ist. Weitere beliebte
Ausflugsziele sind unter anderem das Aquarius Wassermuseum, der
Bismarckturm, das Historische Museum im Schloss Broich oder das
Heimatmuseum Tersteegenhaus.

2014
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lhre
Treffpunkte
2014/2015

11.-12.10. Euro Teddy
Internationale Teddybaren- und Steifftiermesse
16.-19.10. Spiel
Internationale Spieltage mit Comic Action
08.-16.11. Mode Heim Handwerk
Das Einkaufserlebnis fur die ganze Familie
08.-09.11. Schulforum
Die Schullandschaft auf einen Blick
13.-16.11. NRW - Das Beste aus der Region
Die Leistungsschau der Ernahrungswirtschaft NRW
14.-16.11. gesund.leben
Die Gesundheitsmesse fiir das Ruhrgebiet
11.-13.11. GEO-T Expo*
Internationale Geothermie Messe & Kongress
18.-19.11. acqua alta*
Hochwasserschutz, Klimafolgen und Katastrophenmanagement
18.-20.11. 50. Internationale Ubungsfirmen Messe
Praxis erleben
29.11.-07.12. Essen Motor Show

2811. Previewday

For drivers and dreams

2015

03.-04.01. Hochzeitsmesse

Die Messe mit Beratung und Verkauf
27.-30.01. IPM Essen*

Die Weltleitmesse des Gartenbaus
06.-08.02. Haus Garten Genuss

Die Friihlingsmesse fiir die ganze Familie
10.-12.02. E-world energy & water*

Internationale Fachmesse und Kongress
25.02.-01.03. Reise + Camping

Internationale Messe Reise & Touristik - Camping & Caravaning
26.02.-01.03. Fahrrad Essen

Messe flir Fahrrader, Radsport, Zubehor und Radtouristik
27.02. Camping Congress Essen*

Internationaler Kongress und Fachausstellung der Campingwirtschaft
14.-22.03. Equitana

Die Weltmesse des Pferdesports
15.-19.04. Techno-Classica Essen

15.04. Happy View Day Weltmesse fiir Oldtimer und Classic- + Prestige-Automobile
24.-26.04. BabyWelt
Die Messe rund um |hr Kind
07.-09.05. Internationale Briefmarken-Messe
Die Welt der Philatelie
17.-18.06. Urban Mining*
Expo + Kongress: Die Stadt als Rohstoffmine
30.08. Mein Wochenmarkt*

Fachmesse und Forum fiir den Markthandel

* Nur fiir Fachbesucher | Termine Stand September 2014 | Auszug aus
dem Veranstaltungsprogramm 2014/2015 | Anderungen vorbehalten

www.messe-essen.de | Messe-Info 01805.22 15 14

(014€/Minute, Mobilfunkpreise max. 0,42 €/Minute)
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meo-Onlinem@rkt

Finanzberatung Personalberatung Telefondienstleistung

V6llig unabhingige Beratung AKZENTURA Personalberatung Zeigen Sie mit TDH-HAASE (UG)
www.Geldanlage-Muelheim.de Ihr zuverlassiger Partner in den Bereichen dem Stress die Rote Karte!
www.Bause-Finanz.de EXECUTIVE SEARCH und NACHFOLGE Der Telefondienstleister fiir Handwerker
Sehr erfahren und erfolgreich www.AKZENTURA.DE u. Selbstandige. Professionell +

kostenreduzierend: 7.00-19.00 Uhr

M goodSTEP Consulting (Partner des Handwerks)
www.tdh-haase.de

Personalberatung und

Mietverwaltung an Rhein und Ruhr Interim Management Provider

www.hausverwaltung-huebsch.de www.goodstep-consulting.de UnternehmenSberatung
Hausverwaltung/Immobilien/ Schadli BEESToE FAIT Versicherungsmakler
Finanzierungen/Versicherungen chadiingsb€kamprung www.fait-versicherungen.de
www.ihr-maklerbuero-schaefer.de SCHADUNGSBEKAMPFUNG SKOR

Hausmeisterversice Winterdienst Tel. 0800/8886661 Werbung

Entrimpelung, Tel. 0208-38615502 www.die-kammerjaeger.de Decoration und Event Concept

www.rundumihrheim-NRW.de . www.goodstuff-deco.de
Studium/Studentenleben

Schimmel und Feuchtigkeit im Haus . . . Wir machen Werbung bezahlbar!

Beseitigung mit Garantie durch H. u. S. Bau Studentenpilot.de und STUDI-Info.de informieren www.agentur-k3.de

Tel. 0208/38615502, www.bau-hs.de fundiert und aktuell iiber viele wichtige Aspekte
rund um Studienstart, Studium und Studentenleben | Ansprechpartner fiir Werbung

nd erganzen das Studienstart-Magazin STUDI-Info 4hlten IHK-Zeitschriften
Lektorat ! . in ausgews
www.studentenpilot.de in Nordrhein-Westfalen
Lektorat, Korrektur, Interview- und www.STUDI-info.de www.ihk-kombi-west.de
Kongresstranskriptionen www.studienplatz-tauschboerse.de

www.satzwerk-schreibservice.de Wirtschaftsnachrichten
= = - Taubenabwehr Taglich frische Wirtschaftsnachrichten
Mitarbeitereffizienz TAUBENABWEHR SKOR aus der Region fiir Business-Entscheider
Entspannungs-Coach Tel. 0800/8886661 im tiberregionalen Netzwerk
www.reikifitness.de www.die-taubenabwehrer.de www.business-on.de

SO
So werden Sie gefunden! e

Ist Ihr Internetauftritt verloren in den unendlichen Weiten des World-Wide-Web?

Dabei hatten Sie sich so viel von lhrer neuen www-Adresse versprochen. Kein Grund zur Verzweiflung - nutzen Sie den meo-Onlinem@rkt!
Lassen Sie Inre www-Adresse mit einer kurzen Werbebotschaft hier eintragen. Die monatlichen Kosten betragen fiir 2 Zeilen lediglich 16,90 Euro, fiir jede weitere
Zeile zahlen Sie 8,45 Euro, jeweils zzgl. MwSt. Eventuelle Preisanpassungen zum Tarifwechsel behalten wir uns vor.
Wenn auch Ihr Internetauftritt demnichst schneller gefunden werden soll, faxen Sie einfach diesen Coupon ausgefiillt an unsere Telefaxnummer (0201) 5237463,
schicken Sie uns eine E-Mail an zeitschriften @aschendorff.de oder rufen Sie uns an unter Telefon (0201) 5237464

[J Ja, wir méchten ab sofort folgenden Text verdffentlichen (max. 30 Zeichen je Zeile):
Die Schaltung soll erfolgen: [ ] 6x (5% Rabatt) [] 12x (10% Rabatt) [] 24x (15% Rabatt) [] bisauf weiteres mind. 24x (20 % Rabatt)

Rubrik: .

Text:

Bankverbindung:

Firma Name Bank BIC
StraBe, Hausnummer Postleitzahl, Ort IBAN
Telefon E-Mail Datum, Unterschrift

56 meo 10/2014

Foto: Colourbox.com



Personalien

Geburtstage im Oktober

70

Jahre

Hans-Jorg Jeglic, Vorsitzender
der IHK-Priifungsausschiisse
+Kaufmann/-frau fiir Biiro-
kommunikation®* und ,Indust-
riekaufmann/-frau“, Oberhau-
sen

65

Jahre

Giinter Aldejohann, Mitglied
des THK-Priifungsausschusses
»Gepriifte/r Industriemeister/
-in Kunststoff und Kaut-
schuk®, Velbert

Heinz Jiirgen Alfes, stellv. Vor-

sitzender der IHK-Priifungs-
ausschiisse ,,Verkdufer/-in“
und ,Kaufmann/-frau im Ein-
zelhandel“, Oberhausen

Jiirgen Fleschenberg, Mitglied
der THK-Priifungsausschiisse
+Elektroniker/-in fiir Betriebs-
technik®, ,Elektroniker/-in fiir
Automatisierungstechnik“ und
JIndustrieelektroniker/-in“,
Bottrop

Ursula Madllenberg, Mitglied
des THK-Priifungsausschusses
»Gepriifte/r Personalfachkauf-
mann/-frau”“, Gelsenkirchen

60

Jahre

Olaf Donder, Mitglied des IHK-
Priifungsausschusses ,Baube-
rufe”, Gladbeck

Friedhelm Herkendell, Vorsit-
zender der IHK-Prifungsaus-
schiisse ,Verkidufer/-in“ und
+Kaufmann/-frau im Einzel-
handel”, Miilheim an der Ruhr

Wilhelm Schlamann, Mitglied
des THK-Priifungsausschusses
»,Chemielaborant/-in“, Ober-
hausen

50

Jahre

Udo Eickhoff, Mitglied des
IHK-Priifungsausschusses ,,Ge-
priifte/r Kraftwerksmeister/-in
Produktion“, Reken

Frank HeuBen, Mitglied des
[HK-Priifungsausschusses ,In-
dustriekaufmann/-frau“, Duis-
burg

Martin Huerkamp, Mitglied des

[HK-Priifungsausschusses ,Be-
stattungsfachkraft”, Warendorf

Firmenjubilden

50

Jahre

Willy H. Schmoley Ges. fiir
Lager- und Fordertechnik Be-
triebs- und Biiroeinrichtungen
m.b.H., Essen, 16. Oktober
2014

Personalien B

EKS-Gesellschaft fiir elektro-
chemischen Korrosionsschutz
m.b.H., Essen, 20. Oktober
2014

25

Jahre

Haase-Shop Gardinenvertrieb
GmbH, Essen, 26. Oktober
2014

KREATIV Generaliibernehmungs
GmbH, Essen, 13. Oktober
2014

Trink & Spare Getrankemarkte
Gesellschaft mit beschrankter
Haftung, Miilheim an der
Rubhr, 2. Oktober 2014

Handelsrichter

Die Prisidentin des Oberlan-
desgerichts Diisseldorf hat

Herrn Bernd Hagemeier,
GrillostraBe 26,
46045 Oberhausen

zum Handelsrichter beim
Landgericht Duisburg wieder-
ernannt.

D]
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ische Dokument®S

Tel.: 0201 185270-0
Fax: 0201 185270-5

info@ed-t.de
www.ed-t.de

ENGINEERING s DOKUMENTATION
TILLMANN

® CE-Konformitétsberatung
® Technische Dokumentation
e Gebaudedokumentation

® Gutachten

® Umweltrechtliche
Genehmigungsverfahren

® Seminare & Weiterbildung

Kruppstra3e 82-100

45145 Essen

D MARLIKON

OBJEKTAUSSTATTUNG

Flexibler Sicht-/ Schallschutz

Schallschutzplatie mit 2FliBen | 120x180cm | 10kg

Details und
weitere Produkte
finden Sie unter
www.marlikon.de
www.marlikenshop.de

0201/843100 | info@marlikon.de ‘
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— DAY OF SONG 2015:

Singstifter gesucht

B ISING - DAY OF SONG - das Mitsingkonzert auf
Schalke war eines der GroBereignisse des Kulturhaupt-
stadtjahres RUHR.2010. Nachdem zuvor bis zu 50.000
Singer aus mehr als 1.200 Choren an verschiedenen Or-
ten im Ruhrgebiet ihren Gesang der Offentlichkeit pri-
sentiert hatten, sangen am 5. Juni 2010 in der Veltins-
Arena in Gelsenkirchen dann {iber 60.000 Menschen ge-
meinsam: fiir viele ein unvergessliches Ereignis.

Fiinf Jahre nach dem Kulturhauptstadtjahr findet am
23.Mai 2015 wieder ein groBes Mitsingkonzert auf Schal-
ke statt. Um moglichst vielen jungen Menschen eine Teil-
nahme an dem Mitsingkonzert zu ermoglichen wurde die
Aktion Singstifter ins Leben gerufen. Gesucht sind Unter-
nehmen und Mézene in der Region, die durch den Kauf
von Ticketkontingenten die Teilnahme von Schulchéren
aus sozialbenachteiligten Umfeldern sowie von finanz-
schwachen Chéren ermoglichen. Bereits mit einem finan-
ziellen Engagement von 1.500 Euro kann 100 Schiilern
ein Stehplatz in der Nordkurve ermoglicht werden.

Die Singstifter konnen sich mit ihrem sozialen Enga-
gement in die Nachwuchsforderung und kulturelle Bil-

Museum Folkwang:
Monet, Gauguin, van Gogh ...
Inspiration Japan

B Die japanische Kunst ist fiir die Entwicklung der
europdischen Moderne von grundlegender Bedeutung.
Nahezu alle groBen Meister, von Claude Monet iiber
Vincent van Gogh bis hin zu Pierre Bonnard, haben sich
von japanischen Bildmotiven und Stilmitteln begeistern
und inspirieren lassen. Selbst Henri Matisse und Pablo
Picasso hatten noch im 20. Jahrhundert ein groBes
Interesse an Japan.

58 meo 10/2014

Gustave Courbet, Die Woge

Foto: Stddel Museum - ARTOTHEK

Die Arena auf Schalke am 5. Juni 2010

dung Benachteiligter auch 6ffentlich prasentieren. Nach
und nach werden die Schulchore und die sie fordernden
Unternehmen und Méizene auf der Homepage www.day-
ofsong.de vorgestellt.

Zudem sind Unternehmer aufgerufen, ggf. Tickets fiir
ihre Mitarbeiter zu kaufen und die Teilnahme am Mit-
singkonzert zu einem Gemeinschaftserlebnis zu machen.

Ansprechpartnerin: Dagmar Dohm, Tel.: 0201 - 450
33 999, E-Mail: dagmar.dohm@inline.de

e e iy s
St A e

- . 2 \ e
Katsushika Hokusai, Die GroBe Welle vor der Kiiste bei Kanagawa

Foto: Museum Folkwang

Mit Monet, Gauguin, van Gogh ... Inspiration Japan
widmet das Museum Folkwang einem faszinierenden
Kapitel der franzésischen Kunst Der Fokus liegt dabei
auf dem Zeitraum von 1860 bis 1910, der Anfangs- und
Hochphase der Rezeption japanischer Kunst in Frank-
reich.

Die Ausstellung, die noch bis zum 18. Januar 2015
l4uft, prasentiert die verschiedenen Arten der Auseinan-
dersetzung mit Japan anhand von Hauptwerken der
wichtigsten Kiinstler jener Zeit aus internationalen Mu-
seen und Privatsammlungen.
www.museum-folkwang.de

Foto: RTG/Manfred Vollmer
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Starke Marken - starke Macher

q P
Model-Foto: Colourbox.com

Sicherheit im Unternehmen

Model-Foto: Colourbox.com

Anzeigenschluss ist am 5. November 2014

Wir informieren Sie gerne tber die
Werbemadglichkeiten. Kontaktieren Sie uns.
Anzeigenservice meo:

Telefon (02 01) 52 37-464

Telefax (02 01) 52 37-463

E-Mail: zeitschriften@aschendorff.de

= Aschendorff
_Media & Sales

ﬁ
meo-Marktplatz

Branchenverzeichnis fiir Angebote aus
Industrie, Handel und Gewerbe

Arbeitssicherheit Mediaberatung
a cce d o® Mediaberatung B2B-Werbung
GmbH

im MEO-Magazin u.a.
www.aschendorff.de/aschendorff-
Arbeitssicherheit - Arbeitsmedizin
Betriebliches Gesundheitsmanagement

media-sales/zeitschriften
Alles aus einer Hand!

Ich berate Sie
Hangebank 4 - 45307 Essen

gerne!
Tel. +49 2012488694 « Fax +49 2012488695
info@accedo-gmbh.de « www.accedo-gmbh.de

Biiro- und Datentechnik

Barbara Gaerttling
Verkaufsberatung

b Tel. 02 01/52 37-464
Fax 02 01/52 37-463
barbara.gaerttling@
A aschendorff.de

FAUST Prospektverteilung
MARKENBUROMOBEL
aws 2. Fand www.strdirekt.de
Mébellager und Ausstellung: Prospektverteilung seit 1981
NeustadtstraBe 71 Schwerpunkt: NRW

Dokumentenkuriere
Fon:(02365) 13037
E-Mail: info@strdirekt.de

45476 MuUlheim an der Ruhr

Unbedingt Terminvereinbarung unter
(0171) 4997575

Hilfsprojekte

Gemeinniitziges Hilfsprojekt (e.V.) sucht nicht
mehr genutzte Laptops u. a. fiir
Kinder, Schulen, Waisenh&user,
mehr auf www.Labdoo.de,
Tel.: 02 08/59 3515

Der nachste
Anzeigenschluss
fiir den Marktplatz
ist der 9. Oktober 2014.

Ihre Anzeige||
im Marktplatz?

Anruf genugt:

Telefon
1(0201) 5237464
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Wir finanzieren den Mittelstand.

Nutzen Sie das Sparkassen-Finanzkonzept fiir Firmenkunden.

i W:
Rechnen Sie mit der Nr.1*10 NR
Unsere Fbrderkredit-Experten
beraten Sie kompetent,

t " r
umfassend und transparent.

Managen Sie |Ihre Finanzen mit dem Sparkassen-Finanzkonzept. Als einer der gré3ten Mittelstandsfinanzpartner bieten wir
unseren Kunden kompetente und umfassende Beratung fiir jedes Anliegen: von Investitionsfinanzierung mit Sparkassen-
Leasing Uber Risikomanagement bis hin zur Nachfolgeregelung. Testen Sie uns! Mehr Infos bei Ilhrem Sparkassenberater oder auf
www.sparkasse.de. Wenn's um Geld geht — Sparkasse.

uppe, NRW.BANK und Landwirtschaftliche Ren enba.q.l.(ﬂ.
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