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Typisch Ford:

bewegt dic Wirtschaft

DIE FORD TRANSIT FAMILIE
ECOnetic Technology

Unsere vielseitigen Transit-Modelle packen gerne mit an. Leistungsfahige Motoren,
beeindruckende Ladekapazitaten, verlangerte Wartungsintervalle und nicht
zuletzt niedrige Betriebskosten sind nur vier Grinde, die vier sofort zu rekrutieren.
Dass nicht nur wir das so sehen, beweisen die Auszeichnungen zum Van of the
Year® und 5 Sterne beim Euro NCAP*.

Kraftstoffverbrauch (in /100 km nach VO (EG) 715/2007 und VO (EG) 692/2008 in
der jeweils geltenden Fassung): 9,1-4,0 (kombiniert). CO,-Emissionen: 239-105 g/km

(kombiniert). Eine Idee weiter

“Quelle: euroncap.com12/2012: Ford Transit Custom; van-of-the-year.com: Ford Transit Custom 09/2012 & Ford
Transit Connect 09/2013.



Editorial B

Anders als gedacht

B Was fillt Thnen zu ,Freizeit im Ruhrgebiet” ein? Mancherorts halt sich hartnackig das
Klischee, die Ruhris wiirden nur ihr Auto waschen und dabei FuBball im Radio héren. Aber
das Ruhrgebiet hat weit mehr zu bieten. Ob zu FuB}, mit dem Rad oder in einer ,Extra-
schicht“: Die Region macht sich im Wortsinn auf den Weg. Erholung, SpafB und Action findet
man gleich um die Ecke und die Liste der Méglichkeiten ist schier endlos. Dass diese Ange-
botsvielfalt nicht nur den hier lebenden Menschen ge-
fallt, zeigen die stetig steigenden Ubernachtungszahlen:
Das Ruhrgebiet ist aufgestiegen zur Tourismusdestina-
tion. Wer etwas erleben will, kommt in den Pott!

Neben der zunehmenden Beliebtheit von Live-Kon-
zerten, Festivals oder SportgroBereignissen gehoren
Laufen und Radfahren mittlerweile zu den beliebtesten
Outdoor-Aktivitdaten. Das Freizeitverhalten ist stindig
im Fluss und die neuen Anspriiche des modernen Men-
schen an seine Lebensqualitét fithren zu vielfaltigen und
innovativen Geschiftsideen. So finden sich in der Frei-
zeitbranche immer mehr Spezialisten, die Nischen be-
setzen und flexibel auf Kundenwiinsche reagieren. Eini-
ge von ihnen wollen wir in dieser Ausgabe vorstellen.

Die arbeitsfreie Zeit ist uns lieb und teuer. Die seit
Jahren steigenden Ausgaben fiir Freizeit, Unterhaltung
und Kultur spiegeln dies wider. So haben die Unterneh-
men der Freizeitwirtschaft nach den letzten statisti-
schen Ergebnissen ruhrgebietsweit rund 13 Mrd. Euro
Umsatz erwirtschaftet.

Freizeitmoglichkeiten und die Freizeitwirtschaft sind
gerade fiir den Ballungsraum der MEO-Region ein im-
mens wichtiger Standortfaktor im Wettbewerb der Re-
gionen. Sie haben wesentlichen Einfluss auf die Lebens-
qualitit einer Region und die Moglichkeiten fiir Erho-
lung und Unterhaltung sind fiir Fachkrifte und deren
Familien ein nicht zu unterschitzender Faktor bei der
Entscheidung fiir einen Arbeitsplatz.

Hier kann das Ruhrgebiet insgesamt immer besser
punkten. Die Dichte und das Angebot fiir unterschied-
liche Zielgruppen konnen sich mehr als sehen lassen.
Das ist mehr als nur Autowaschen und dabei FuBball
horen. Fiir viele sicherlich anders als gedacht.

|

A
Jutta Kruft-Lohrengel Dr. Gerald Piichel
Présidentin Hauptgeschiftsfiihrer
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28 Menschen und Orte

Seit 1992 bietet das Essener
Unternehmen Captured Live
Service rund um die Uhr fiir
alle organisatorischen und
produktionstechnischen
Belange des Tourlebens.

42 Reisen fiir alle

Ob mit oder ohne Behinde-
rung, das Reisen sollte allen
problemlos mdglich sein.
Das neue Qualitatssystem
.Reisen flir Alle" zeichnet
bundesweit Orte und
Betriebe anhand ihrer
Serviceangebote als
Joarrierefrei” aus.

Foto: Thinkstock
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Verbraucherpreisindizes

Angebote fiir Jungunternehmer und Existenzgriinder
Existenzgriinder- und Nachfolgebdrse

Neues aus Berlin und Briissel

IHK aktuell

Thema
Stillstand der Lkw-Rader...?
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Volatile Rohstoffpreise —
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Die neue Lust, aktiv zu werden

Raus aus dem Haus!

Die Freiluft-Saison ist erdffnet und die Menschen der MEO-Region
nutzen die vielfiltigen Angebote zur Freizeitgestaltung. So wie hier in
Oberhausen: Im Kaisergarten wurde die Schiffsparade, die Ende April den
Auftakt zu einer Reihe von Veranstaltungen zum 100-jdhrigen Jubildum
des Rhein-Herne-Kanals bildete, gebiihrend empfangen.

6 meo 62014
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M Raus, nur raus aus den vier Wianden. Aktiv sein, et-
was flir Kérper und Seele tun. Rauf aufs Rad oder die
Laufschuhe an. Neues erleben. SpaBl haben. Am besten
gemeinsam mit Freunden. Nachdem die guten Vorsitze
zu Silvester rasch dahin geschmolzen sind, gibt es nun
eine neue Chance, den inneren Schweinehund zu tiber-
winden: Den Frithsommer. Keine Jahreszeit ist besser
geeignet, kulturell und sportlich in die Gédnge zu kom-
men. Das Stiddtedreieck Miilheim, Oberhausen und Es-
sen bietet dazu mannigfache Moglichkeiten. Ein ehema-
liger Standort der Schwerindustrie als Wellness-Oase?
Aber ja doch. Man braucht nur ein wenig Neugierde und
Tatendrang.

Ein Blick zuriick in die 80er Jahre: Zechensterben,
Stahlkrise, hunderttausende Arbeitspliatze im Ruhrge-
biet gingen verloren. Soziale Umbriiche. Wohl kaum je-
mand hatte damals auf dem Schirm, dass hier unter dem
Druck des Strukturwandels nur zwei Jahrzehnte spater
ein neuer Wirtschaftszweig entstehen wiirde: Touris-
mus. Internationale Bauausstellung Emscherpark (1989
-1999), Landesgartenschau Miilheim (1992) und zuletzt
die Kulturhauptstadt 2010 setzten dabei die entschei-
denden Impulse. Vor allem die Route der Industriekultur
ist heute ein Magnet, lockt Millionen Besucher an. Auf-
gereiht wie Perlen auf der Schnur iiben die Relikte einer
groBen Vergangenheit unverdndert ihre Anziehungs-
kraft aus. Zollverein, Villa Hiigel, Gasometer und den
Miilheimer Wasserbahnhof kennt inzwischen fast jeder.

=
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Tanja und Peter Symanski in ihrem Laden ,,Zweirad- Spree” mit den trendigen E-Bikes.

Aber auch abseits der touristischen Leuchttiirme gibt es
unendlich viel zu unternehmen und zu entdecken.
Wenn die Rede auf den RuhrtalRadweg kommt,
huscht ein breites Licheln {iber das Gesicht von Axel
Biermann, Chef der Ruhr Tourismus GmbH mit Sitz in
Oberhausen und oberster Werber fiir die Region. Nimmt
doch die 230 Kilometer lange
Piste von der Ruhrquelle bei
Arnsberg bis zur Miindung in
den Rhein bei Duisburg-Neuen-
kamp inzwischen Platz zehn der am meisten befahrenen
Radwege Deutschlands ein. Und ist auf dem besten Weg,
ein Klassiker zu werden wie der Elbe-Radweg (Platz 1)
oder Donau-Radweg (2). ,Das Tolle am RuhrtalRadweg
ist die Abwechslung. Erst geht es durch das idyllische
Mittelgebirge Sauerland und dann entlang der Route der
Industriekultur. Viele nehmen auch die Querspange zur
Neuen Mitte Oberhausen”, schwirmt der Manager. Gut
1,25 Millionen Besucher haben im letzten Jahr den Rad-
weg befahren, davon 1,1 Millionen Tagesausfliigler. Be-
liebt sei der Fahrrad-Highway auch wegen der guten
Moglichkeiten, ihn in Etappen zu befahren. Wer sich an
schonen Sonntagen von Hattingen oder dem Essener
Stiden aus auf den Weg nach Westen macht, kann ein
Lied davon singen. Fiir Tourismus-Werber Biermann ist
der RuhrtalRadweg aber mehr als ein Wirtschaftsfaktor,
der 2013 rund 28 Millionen Umsatz in die Kassen der
Hotels und Lokale entlang der Route spiilte: ,Er stiftet

: DASBESTF M
MPULSE E-gxe A
ALLER ZEITEN g

5ty \

Foto: Kerstin Bégeholz

RuhrtalRadweg auf
dem Weg zum Klassiker



Melanie Hundacker ist ...

E-Bikes und neue

Radwege
Geschaft

Identitdt und tut unserem Image unendlich gut.“ Was
ibrigens auch fiir die erfolgreiche Erlebniskarte
RUHR.TOCARD gilt, die zuletzt 113.000 mal verkauft
wurde und freien Eintritt in Giber
90 Einrichtungen im Revier bie-
tet.

Gegen die neu erwachte Lie-
be zum Fahrrad haben Tanja Sy-
manski und Ehemann Peter naturgeméB nichts einzu-
wenden. SchlieBlich leben sie davon. Vor 13 Jahren
tibernahmen die beiden den alteingesessenen Zweirad-
Spezialisten ,Spree” in Miilheim-HeiBen und fiihrten
ihn zu neuer Bliite. Was neben ihrer Fachkompetenz
auch durch verschiedene Trends begiinstigt wurde. So
gibt es im westlichen Ruhrgebiet inzwischen ein akzep-
tables Radwegenetz mit gut ausgebauten Trassen, auf
denen sich kilometerweit kreuzungsfrei fahren Il&sst.
Und: Bei vielen Radlern hat die gute alte Radwanderkar-
te inzwischen ausgedient, sie orientieren sich anhand
ihrer Radwege-App auf dem Smartphone. Entsprechend
positiv fillt das Fazit von Tanja Symanski aus: ,,Die Be-
dingungen fiir das Fahrradfahren sind viel besser ge-
worden.”

Noch mehr erfreut den Fachhandel allerdings der
Boom bei den E-Bikes. Die Halfte des Umsatzes bei Spree
entfallt inzwischen auf die Fahrrader mit zusitzlichem
Elektromotor. Nicht nur riistige Best Ager gehen mit den
E-Bikes auf Tour.

Sie werden - bei schénem Wetter — auch immer hau-
figer als umweltschonende Alternative fiir den Weg zur

beleben das

Tourismus/Freizeitwirtschaft

Arbeit genutzt. Uber Pfingsten will das zwolfkopfige
Spree-Team {ibrigens gemeinsam den RuhrtalRadweg
abfahren. Ein Betriebsausflug mit besonderem Hinter-
grund: Dazu Tanja Symanski: ,Wir wollen doch mitre-
den kénnen, wenn uns die Kunden nach interessanten
Radtouren fragen.”

Das Thema Radfahren im Re-
vier und dabei Neues entdecken
ist Melanie Hundacker sozusa-
gen auf den Leib geschrieben. Denn gefiihrte Radtouren
entlang der Stitten der Industriekultur, aber auch die ra-
sante Mountainbike-Tour auf den Ruhrhéhen gehoren
zu den Angeboten ihrer 2006 gegriindeten Firma simply
out tours. Wer mag, kann die Region sogar im Laufschritt
entdecken. ,Sight-Jogging® lautet der Fachbegriff. Bil-
dungsreisen mit sportlichem Inhalt also - und die liegen
schwer im Trend. ,,Wir wollen Menschen auf aktive und
naturnahe Weise unsere Kultur ndherbringen®, sagt dazu
die Géste- und Stadtfiihrerin, die auch auf eine Ausbil-
dung als Reiseleiterin mit Einsdtzen unter anderem in
Thailand, auf Korsika und Island (,ein Traum*) verwei-
sen kann. Heute beschiftigt simply out tours iiber 40
freiberufliche ,Guides*, die mit der kontinuierlich wach-
senden Gisteschar durchs Revier ziehen. Der Kreativitét
sind dabei kaum Grenzen gesetzt. So lassen sich Unter-
nehmen von Melanie Hundacker und ihren Leuten
Stadtrallyes ausarbeiten. Das bringt Spal3 und fordert
das Zusammengehorigkeitsgefiihl. Aber auch Grofami-
lien und Vereine gehen mit der jungen Firma auf Entde-
ckungsreise, teilweise sogar durch die eigene Vergan-

Im Laufschritt zu den
Perlen des Ruhrgebiets
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Sinnliche Erlebnisse an
Schacht 3/7/10 auf Zollverein

10 meo 6/2014

genheit. Denn nicht selten sind Vater, GroBvater oder Ur-
groBvater einst auf Zollverein, Bonifacius, Rosenblu-
mendelle oder anderswo eingefahren. Oder haben einst
dort im Stahlwerk malocht, wo heute das Centro 23 Mil-
lionen Besucher im Jahr anlockt. Neben den fachlichen
Informationen kommt der SpaB3 aber nicht zu kurz. Zum
Beispiel bei der ,Ruhrolympiade“, unter anderem mit
den Disziplinen Kohle scheffeln oder Curry-Wurst-Pom-
mes-Weitwurf - natiirlich nur mit Kunststoff-Attrappen.

Ein sinnliches Erlebnis der besonderen Art bietet da-
gegen das am Schacht 3/7/10 auf dem Gelidnde des Welt-
erbe Zollverein gelegene Erlebnisfeld Phdnomania.
Uber 60.000 kleine
und groBe Besucher
pro Jahr erproben
hier in der ehemali-
gen Fordermaschinenhalle ihre sinnliche Wahrneh-
mung, studieren Phidnomene wie Klang, Licht, Geruch
und Bewegung. Es wird geschnuppert, getastet, an
Klangschalen gerieben, Schwingungen werden erspiirt.
Die von Hugo Kiikelhaus entwickelte umwelt- und er-
lebnispddagogische Dauerausstellung gehort zu jenen
Attraktionen auf Zollverein, die zwar nicht im Rampen-
licht stehen, aber trotzdem sehr beliebt sind. Besonders
bei Familien mit Kindern, die sich mit den Naturgeset-
zen und den Wissenschaften auf spielerische Weise be-
schiftigen wollen.

Der Riechbaum mit ca. 60 verschiedenen Duftproben ist eine der Attraktionen im Erlebnispak +Phdnomania”.

An 80 Stationen im Innern des Museums wie auch
im AuBengeldnde lassen sich verbliiffende Erfahrungen
machen, zum Beispiel an den optischen Scheiben oder
dem Summstein. Der Riechbaum hilt geschitzte 20
Duftproben bereit, deren Ursprung erraten werden
muss. Mitunter kommen dabei unterschiedliche Asso-
ziationen zustande. Ein Aroma, das wir als , Teer” defi-
nieren, kommt bei anderen ganz anders an: ,Die meisten
denken dabei an Wurst vom Holzkohlegrill®, sagt dazu
Alfred Hagedorn, einer der Macher von Phinomania,
der seit Jahren mit viel Idealismus Gruppen und Einzel-
besucher durch den Erlebnisparcour begleitet.

,No sports“ antwortete Winston Churchill angeblich,
als er gefragt wurde, wie man denn als passionierter
Whisky-Trinker und Zigarrenraucher noch im hohen
Alterso fit sein konne. Ein Zitat, dessen Wahrheitsgehalt
angezweifelt wird, denn der beriihmte britische Premier
war in jungen Jahren ein begeisterter Reiter und nahm
noch mit 70 an Fuchsjagden teil. Heute gibt es aber kei-
nerlei Diskussionen tiber die Sinnhaf-
tigkeit von Sport. Wer dlter werden und
gesund bleiben will, muss sich regel-
mafBig bewegen und den Puls auf Tou-
ren bringen. Am besten per pedes, Also rein in die Lauf-
schuhe und los geht‘s. Nordic Walking und Jogging sind
die Sportarten, die man immer und {iberall ausiiben
kann. Hier kommt Marc Bohme ins Spiel, der mit seinem

Firmenlaufe

Foto: Phiinomania

sind der groBe Renner



Essener Laufladen Bunert allen Laufwilligen mit Rat, Tat
und dem entsprechenden Angebot zur Seite steht.

Wobei ein Trend, der sich seit einigen Jahren ab-
zeichnet, dem Geschiftsmann und drahtigen Langstre-
cken-Ass in die Karten spielt. ,Die Laufszene hat sich
verdndert“, sagt Bohme. Der Marathon-Boom um die
Jahrtausendwende, als sich auch Liufer tiber die 42,195
Kilometer quilten, die nicht ausreichend trainiert hat-
ten, sei vorbei. Heute bevorzugt das Gros der Laufer den
Halbmarathon und kiirzere Strecken. Volksldaufe haben
Konjunktur. Schwer angesagt sind auch Firmenléufe,
fiir die ganze Belegschaften gemeinsam trainieren, um
moglichst geschlossen ins Ziel kommen wollen. Das
starkt das Zusammengehorigkeitsgefiihl. Teambuilding
also auf die gesunde Art. So haben sich fiir den Essener
Firmenlauf am 11. Juni bereits 8.000 Teilnehmer ange-
meldet.

Dass man bei Bunert - die 13 Laufldden sind nach
dem Griinder Jorg Bunert benannt, einer Duisburger
Lauf-Ikone - den neu erwachten Bewegungsdrang und
den Wunsch nach gemeinsamen Laufen mit Wohlge-
fallen betrachtet, liegt auf der Hand. ,Wir bieten dazu
ein Gesamtpaket“ konstatiert Bohme. Neben Runner-
Ausstattung mit allen gingigen Marken gehdren dazu
Laufkurse, Leistungs- und Bewegungsanalysen, Sport-
reisen und Laufveranstaltungen. Wer schon {ber eine
gewisse Fitness verfiigt und 14 Kilometer am Stiick
schafft, kann jeden Samstagmorgen zum Lauftreff am

Laufanalyse: Veronika Edeler von Laufsport Bunert testet Leonhard Doetsch.

Tourismus/Freizeitwirtschaft B

Foto: Kerstin Bégeholz

Baldeney-See kommen. Die langsamste Gruppe lauft
dabei den Kilometer in 7.30 Minuten, die schnellste
spult ihn in fiinf Minuten ab. B6hme: ,Da ist fiir jeden
was dabei.”

Miilheim und seine Freilichtbiihne - das ist eine lan-
ge Geschichte. Zum einen, weil das 1932 aus einem frii-
heren Steinbruch entstandene, aus Bithne und Griinan-
lage bestehende Ensemble, seit Jahrzehnten als wunder-
schoner, innerstadtischer Erho-
lungsort dient. Mit Rosen- und
Staudengarten, alten Bdumen
und Mauern aus der Anfangs-
zeit. Und dann gab es im ver-
gangenen Jahr noch einen lang-
wierigen Zoff dartiber, wer die Freilichtbiihne als Pach-
ter bespielen darf. SchlieBlich gab der Rat der Stadt ein-
stimmig der ,Regler Produktion* den Vorzug. Was fiir
AuBenstehende wie der Name einer Elektrofirma klingt,
ist ein gemeinniitziger Verein, in dem inzwischen tber
85 Frauen und Médnner mitarbeiten. Sie bespielen seit
nunmehr 10 Jahren die Bithne und das komplette Park-
areal mit einem nicht-kommerziellen Programm und
setzen dabei auf das Motto ,Kultur aus dem Hut!*: Der
Eintritt ist dabei frei, jeder Besucher zahlt soviel, wie
ihm die gezeigte Kunst wert war. Eine Rechnung, die bis-
lang immer aufgegangen ist. Apropos Regler: Der Name
steht fiir die Regler am Tonmischpult, denn die meisten
Regler-Leute sind aktive Musiker.

in der schonen

Kultur aus dem Hut!"

Freilichtbiihne Miilheim

meo 6[2014



M Titelthema

12 meo 6/2014

Hans-Uwe Koch und Babs Kam-bmann von der Regler Prbduktlon packen an dér .Frei||chtbuhne selbst mit an.

Ein Kopf der Regler ist der Vorsitzende Hans-Uwe
Koch, der einst zur ersten Miilheimer Punk-Formation
»Bluttat“ zahlte. Mehr als 30 Jahre spéter sind die wilden
Jahre vorbei. Aber Koch, gelernter Reiseverkaufskauf-
mann und heute Teamleiter eines Essener Reisebiiros, ist
nach wie vor ein unkonventioneller Typ, der sich weiter
fur die vielfaltige Milheimer Musikszene einsetzt.

Fiir die Anfang Mai begonnene Saison haben die
Regler wieder ein volles Programm auf die Beine ge-
stellt. Theater am Donnerstag, Kurkonzerte in Bad Ml-
heim mit Kaffee und Kuchen fiir Senioren, Mittwochs-
reihe und das Lichtkunstfestival im September sind
etablierte Veranstaltungen. Nachwuchsbands rocken
die Biihne, StraBenkiinstler haben die Chance, ihr neues
Programm zu prasentieren. Alle Veranstaltungen finden
iibrigens unabhéngig vom Wetter statt. Lediglich bei Or-
kan mit Starkregen wird abgebrochen.

Viel Zeit und Idealismus bringen die Regler ein,
trotzdem bleibt ihr weit iber Miilheim bekanntes Pro-
jekt ein finanzieller Drahtseilakt, der nur mit Hilfe von
Sponsoren zu schaffen ist. So werden jetzt mit Hilfe von
RWE und der Umriistung auf LED die Stromkosten auf
ein Drittel gesenkt werden. Hans-Uwe Koch ist jeden-
falls gliicklich, dass das Kulturangebot jenseits aller
Einkommens- und Altersgrenzen so gut angenommen
wird. ,Wir wollen den Leuten ein friedliches Erlebnis
von Kultur unter freiem Himmel bieten. Und das gelingt

“

uns.

Halleluja, dieses
Musical schickt der
Himmel. An diesem
Einstieg kommt kei-
ner vorbei, der tiber
die Erfolgsgeschich-
te des Broadway-
Musicals  SISTER
ACT berichten will.
Seit Anfang Dezem-
ber 2013 verwandelt
sich das Stage Met-
ronom Theater am
CentrO Oberhausen
allabendlich in ein
Foto: Kerstin Bégeholz turbulentes Kloster.
Wie zuvor in New
York, London, Hamburg, Paris, Wien und Mailand sind
auch die Besucher in unserer Region von dem energie-
geladenen Stiick begeistert.
Nur wenige Monate nach der
Premiere haben schon {iiber
300.000 Menschen SISTER ACT
in Oberhausen gesehen, zwei Drittel von ihnen mussten
dafiir nicht Idnger als eine Stunde mit dem Auto fahren.
Und der Andrang hilt an. Fiir Burkhard Koch, NRW-
Marketingchef NRW von Stage Entertainment, kommt
der Erfolg nicht tiberraschend: ,Unsere Auffiihrung ist
auf gleichem Niveau wie die in New York und sogar bes-
ser als London.”

Trotz des Erfolgs sei das Musicaltheater aber nicht
,Platzhirsch“ (Koch), sondern verstehe sich als Partner
aller touristischen Leistungstrager in der Region. ,,Unser
Ziel muss es sein, den Anteil der Leute zu erhéhen, die
ldnger bleiben®, gibt er die Richtung vor. Und spricht
vom idealen Standort Oberhausen, der die drei ,Sdulen*
Industriekultur (Gasometer, Altenberg), Shopping und
Entertainment mit dem Musical-Theater, Theater und
Eberbad ideal miteinander verbinde. Die Kulturhaupt-
stadt 2010 habe die touristische Entwicklung vorange-
bracht und fiir einen immensen Anstieg der Tagestouris-
ten gesorgt. Dem Manager schwebt sogar ein fetziges
Ruhrgebiets-Musical im Stage Metronom Theater vor.
Ganz ohne himmlische Hilfe.

«SISTER ACT"

Rolf Kiesendahl

schickte der Himmel



Freizeitmarketing
Im Internet

Neugier wecken am
Point of Sale

Storytelling
tiber Social Media

Illustration: Thinkstock

B Ob im Urlaub, am Wochenende oder
nach Feierabend: Freizeit ist kostbar. Vie-

le nutzen die freie Zeit, um sich etwas Gu-

tes zu tun. Die einen wollen sich erholen,
die anderen etwas erleben. Die Bandbreite an
Produkten und Dienstleistungen in der Touris-
mus- und Freizeitwirtschaft ist groB.

Da gilt es fiir die Betreiber von Freizeitparks,
Erlebnisrestaurants, Sportcentern und vielen weite-
ren Einrichtungen, mit dem eigenen Angebot hervor-
zustechen. Weil sich der Informationsaustausch zuneh-
mend ins Internet verlagert, miissen die Strategien zur
Kundengewinnung und -bindung entsprechend ange-
passt werden. Den Freizeitmarkt zu erobern erfordert
nicht nur Kreativitit, sondern auch den Einsatz der rich-
tigen Marketinginstrumente.

Smartphone-Apps, die ortsbezogene Anwendungen
ermdglichen, bieten nicht nur fiir Touristen praktische
Informationen zum aktuellen
Standort: Wo bin ich gerade?
Was gibt es um mich herum zu
erkunden? Wie komme ich zum
néchsten Restaurant? Sogenannte Location-Based-Ser-
vices bieten eine Orientierungshilfe vor Ort und benach-
richtigen den Nutzer, wenn interessante Angebote ,um
die Ecke® erhiltlich sind. Standortbasierte Dienste wie
Foursquare oder Gettings konnen fiir lokale Unterneh-
men ein niitzliches Instrument zur Gewinnung von
Kunden sein.

Auch wenn Facebook und Co. mittlerweile zur
Grundausstattung von Unternehmen gehoren: Hinter
der Social Media Kommunika-
tion steckt mehr als nur das
Dabeisein. Veroffentlichen Sie
keine Werbespriiche, erzdhlen Sie stattdessen Geschich-
ten. Das konnen Erlebnisberichte und Blicke hinter die
Kulissen sein. Bebilderte Beitrige mit Links und Videos
erreichen in der Regel eine groBere Reichweite. Gute
Stories werden hiufiger mit Bekannten geteilt, mit ,,ge-
fallt mir* markiert und kommentiert - heiBt fiir Sie: Mit
interessanten Inhalten verbessern Sie die Interaktion
mit Threr Zielgruppe und erhdhen Thre Sichtbarkeit bei
potenziellen Kunden.

Die Bewertungen von Besuchern auf einschlagigen
Portalen und Verzeichnissen wie Yelp, TripAdvisor und

Tourismus/Freizeitwirtschaft B

Google
Local sind er-
folgsentscheidend fiir lo-

kale Unternehmen. Pflegen Sie

Thre Accounts sorgfiltig und Online-Reputation starken

nutzen Sie, wenn moglich, die

Kommentar-Funktion, um auf negative Beitridge zu re-
agieren. Das Loschen von Beitrdgen ist unter den Usern
verpont. Nehmen Sie Kritik stattdessen ernst. Von ge-
falschten Bewertungen ist unbedingt abzusehen, weil
sie in den meisten Fillen von den Lesern und der einge-
setzten Filter-Software entlarvt werden und keinen gu-
ten Eindruck hinterlassen.

Wer in den Trefferlisten von
Google prominent erscheinen
will, kann gezielt Anzeigen fiir
bestimmte Suchbegriffe schalten. Die Inserate dhneln
optisch den Suchergebnissen und sind ganz oben oder
rechts platziert. Bei Facebook hingegen kann man Wer-
beanzeigen so platzieren, dass sie auf der Startseite des
Users auftauchen und so seine Aufmerksamkeit erregen.
Bei beiden Anbietern lédsst sich das Budget individuell
festlegen und variieren. Sie kdnnen den Streuverlust der
Werbung minimieren, indem Sie die Zielgruppe genau
definieren.

Die Digitalpiloten sind eine innovative Online-Mar-
keting-Agentur aus Essen. Ihr Portfolio umfasst zahlrei-
che Leistungen aus den Bereichen Digitales Marketing,
E-Commerce und Consulting fiir kleine und mittelstén-
dische Unternehmen.
www.digitalpiloten.com

Werben bei

Natalie Iwantschew, Digitalpiloten

Google und Facebook

meo 6[2014



Public Viewing in Halle 6 der Messe Essen.

TAS Emotional Marketing GmbH

Steilvorlage fur FuBballfans

14 meo 6/2014

B Die FuBiball Weltmeisterschaft steht kurz vor dem
Anpfiff. Spétestens jetzt stellt sich die Frage, wo und mit
wem gucken? Essener FuBballbegeisterte und solche,
die es zumindest anldsslich der groBen Turniere sind,
haben dabei einen Heimvorteil: Sie erleben das interna-
tionale FuBballereignis mit der 11 Freunde WM-Arena
in der alt ehrwiirdigen Grugahalle quasi direkt vor der
Haustiir. Wie der wachsende Zuspruch der Besucher seit
2006 zeigt, ein begehrtes Freizeitangebot, das die Esse-
ner FuBballfans nicht mehr missen méchten.

Verantwortlich von der Idee bis zur Durchfiihrung ist
die Essener Agentur TAS Emotional Marketing, die auf
ganzheitliche Markenkommunikation spezialisiert ist.
Mit den 11 Freunde-Public Viewings pflegt die nach
eigenen Angaben grofte Agentur des Ruhrgebietes ihre
Wurzeln: Events, die Menschen begeistern.

Thr Geschiftsfiihrer und Griinder Thomas Siepmann
ist sowohl leidenschaftlicher FuBballfan als auch stolzer
Essener - der geistige Nahrboden fiir das Projekt. Als
kreativer Kopfleitet ihn dabei die Idee des ,etwas ande-
ren Public Viewings“. Befliigelnder Erlebnisraum statt

Foto: Rainer Schimm/MESSE ESSEN

WeiB auf Griin oder Beton. ,Um eine stimmungsvolle,
dem Anlass entsprechende Atmosphire zu schaffen,
muss der Rahmen stimmen*, fithrt Thomas Siepmann

5 1 I

DeMedienarbeit flir die ,Floriade 2012" erhielt den Deutschen PR-Preis.



Nach dem Spiel

aus. ,So haben wir die Grugahalle zur Europa-Meister-
schaft 2012 mit extra fiir diesen Zweck erbauten Wohn-
zimmerbereichen mobliert, den Wohlfiihlfaktor mit Gel-
senkirchener Barock gehoben. Dazu gab es natiirlich
fuBballtypische Dekoration, einen grofen Biergarten
und als zentrales Element eine der grofiten Leinwinde
Deutschlands - FuBballfieber auf 110 Quadratmetern.”

Fiir den Bochumer Kabarettisten Frank Goosen , die
beste Mischung aus Stadion und Wohnzimmeratmo-
sphére®. Fiir die Anhé@nger des runden Leders ein mitrei-
Bendes Freizeitvergniigen: fiebern, freuen und feiern im
Kreise Gleichgesinnter.

Das Public Viewing-Team der TAS bleibt

ist vor dem Spiel wihrend der gesamten Spielzeit am Ball. So

wird beispielsweise ein Teil der Dekoration
abhingig vom jeweiligen Gegner der deutschen Elf ver-
andert. ,Wir lassen uns von den Austragungsorten der
Spiele oder den Heimatldndern der gegnerischen Mann-

i

i

GroBereignis mit internationaler Resonan

schaften inspirieren®, gibt Siepmann Einblick. , Als wir
wéhrend der letzten EM erfuhren, dass unsere Elf gegen
die Griechen antreten muss, hat unsere Produktionsab-
teilung keine 48 Stunden gebraucht, um eine dreiBig
Quadratmeter groBe griechische Taverne in die Steil-
winde der Gruga-Halle zu bauen.*

Auch die Organisation und Durchfiihrung liegt in
den Hinden der Essener. Die Agenturmitarbeiter und
Projektverantwortlichen beginnen alle zwei Jahre eini-
ge Monate vor einem fuBballerischen GroBereignis mit
den Vorbereitungen.

G

: Das 5EiII—Lebe Ruhrschnellweg nléisslich des Kulturhaupigadtja es 2010.

Tourismus/Freizeitwirtschaft B

Als Veranstalter engagiert sich in diesem besonderen
Fall die Agentur selbst. Kooperationspartner der ersten
Stunde ist , 11 Freunde - Die Bar“. Spezialisiert auf
ganzheitliche Kommunikation kiimmern sich die Agen-
turmitarbeiter um das gesamte Kommunikationspaket,
das ein Event publik macht: von der Homepage iiber den
Dialog mit der Social Media-Gemeinde bis hin zu Pro-
motions, Anzeigen und Pressearbeit.

Gebiindelte Kommunikationspower, die 2012 zu 250
Medienberichten fiihrte — u. a. auf RTL, im WDR sowie
in der Bild-Zeitung - und wihrend der gesamten Veran-
staltungszeit rund 35.000 Giste lockte.

Der Besucherrekord bei einer von der TAS betreuten
GroBveranstaltung liegt noch weit hoher. Im Jahr der
Kulturhauptstadt RUHR2010 zeichnete die Agentur
hauptverantwortlich fiir die Planung und Umsetzung
des ,,Still-Leben Ruhrschnellweg” - drei Millionen Men-
schen feierten mit.

Foto: Manfred Vollmer

Die Kreativschmiede wurde jlingst mit dem Interna-
tionalen Deutschen PR-Preis fiir Presse- und Medien-
arbeit ausgezeichnet - gekiirtes Projekt: die Welt-Gar-
ten-Expo Floriade 2012 in Venlo.

Jetzt steigt die Vorfreude auf die WM. Am 16. Juni
spielt Deutschland gegen Portugal. Dann 6ffnen sich
auch wieder die Tore zu einem der stimmungsvollsten
Public Viewings in Deutschland.

www.tas-agentur.de
www.11Freunde-diearena.de

meo 6/2014
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Kolbl Kruse: Grundstein fiir ,THE GRID"

(B

Ab ommer 2016 in der Essener Innenstadt: THE GRID

B Gemeinsam mit dem Essener Oberbiirgermeister
Reinhard Paf haben KOLBL KRUSE und die Deutsche
Bahn AG Ende April den Grundstein fiir die neue Haupt-
verwaltung der DB Schenker gelegt. ,Ich freue mich,
dass die Schenker AG entschieden hat, ihren Hauptsitz
weiterhin in Essen zu behalten. Der Neubau und der wei-
tere Ausbau des Unternehmensstandorts sind ein klares
Bekenntnis zum Wirtschaftsstandort”, erklirte Ober-
biirgermeister Paf}.

Foto: Ingo Beckmann

Binary: Umzug ins Essener Ostviertel

16 meo 6/2014

B Das IT-Unternehmen binary hat langst alle Umzugs-
kartons ausgepackt und fiihlt sich am neuen Standort
im Essener Ostviertel in der NatorpstraBe schon wie zu
Hause. Damit einher ging auch die Inbetriebnahme des
groten Essener Rechenzentrums fiir Privatpersonen
und Geschéftskunden. ,Ein groBer Schritt in unserer
Unternehmensgeschichte®, wie binary-Geschéftsfiihrer
Karsten Kiimmerlein stolz berichtet. ,Wir sind vor finf
Jahren in das stetig wachsende Geschéftsfeld der Re-
chenzentren eingestiegen. Zunédchst mussten wir noch
Kapazitdaten anmieten. Der Umzug in unsere eigene Im-
mobilie, inklusive eigener Infrastruktur, bedeutet fiir
uns neue, erstklassige Moglichkeiten auf dem IT-Markt.
Wir spielen jetzt in einer anderen Liga.”

Insgesamt bietet das neue Rechenzentrum Platz fiir
3.000 feste Server. Mittels Virtualisierung kénnen je-
doch bis zu 50.000 Server betrieben werden. Dank der
modernen Klimatechnik wird das Rechenzentrum an
300 Tagen im Jahr ausschlieflich mit AuBenluft ge-
kiihlt. Die Vorteile: Massive Stromeinsparung und damit
eine stark verringerte CO2-Belastung. Ein Notstromag-
gregat und zwei Datenleitungen, die das Gebdude aus
verschiedenen Richtungen versorgen, sichern den
dauerhaften Betrieb auch im Ernstfall ab.

,Das Feedback fiir den Schritt zur eigenen Immobilie
mit eigenem Rechenzentrum war durchweg positiv. Fiir

gelegt

Der Neubau THE GRID entsteht in der Essener Innen-
stadt, nur 300 Meter vom Hauptbahnhof entfernt. Ab
Sommer 2016 wird der Neubau nach dem Entwurf der
Hamburger BN Architekten Raum fiir 900 Arbeitsplitze
bieten. Das Gebdude umfasst knapp 30.000 Quadratme-
ter Bruttogeschossfliche auf acht Biiroetagen. Dazu
kommen zwei Tiefgaragenebenen, die Platz fiir 221
Stellplédtze bieten.

Die auBergewodhnliche Grundstiickstiefe stellte das
Planerteam vor eine besondere Herausforderung. Mit
dem vorliegenden Entwurf sei es Jessica Borchardt und
Simone Nentwig, beide Inhaberinnen des Hamburger
Architekturbiiros BN Architekten, gelungen, wirt-
schaftliche Grundrisse zu erschaffen, die allen Mitarbei-
tern einen lichtdurchfluteten Arbeitsplatz ermoglichen.

Alleinige Mieterin ist die Deutsche Bahn AG, deren
Logistiktochter Schenker AG in den Neubau THE GRID
im Sommer 2016 einziehen wird. Derzeit sind die Mit-
arbeiter der Schenker AG in Essen und Miilheim an der
Ruhr auf insgesamt acht Standorte verteilt. Durch die
Zusammenfiihrung an dem zentral gelegenen neuen
Standort soll die Kommunikation und Zusammenarbeit
unter den verschiedenen Abteilungen wesentlich ver-
bessert werden.
www.koelblkruse.de

unsere Kunden ist unser Service als Local Cloud mit
einem leistungsstarken wie 6kologisch betriebenen Re-
chenzentrum made in Germany ein entscheidendes
Auswahlkriterium“, so Kiimmerlein.

www.binary.de

straBe im Essener Ostviertel.

Geschaftsfiihrer Karsten Kiimmerlein in seinem .Serverhotel” an der Natorp-

Foto: binary
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Dirk Griinewald ist neuer Prasident der nordrhein-westfilischen Bauindustrie

B Dirk Griinewald, geschiftsfithrender Ge-
sellschafter der Heinrich Griinewald GmbH
& Co. KG in Oberhausen, Vorstandsvorsit-
zender des Berufsforderungswerk der Bau-
industrie NRW e. V. und Ehrenprisident der
IHK zu Essen, wurde auf der Mitgliederver-
sammlung des Bauindustrieverbandes NRW
Ende April zum Préisidenten der nordrhein-
westfélischen Bauindustrie gewé&hlt. Er 16st
den bisherigen Amtsinhaber Martin Schle-
gel ab, der bei dieser turnusmifBigen Neu-
wahl des Vorstandes nicht mehr fiir das Amt
kandidierte.Griinewald engagiert sich be-
reits seit 1989 in verschiedenen Ehrendm-
tern fiir die nordrhein-westfilische Bau-
industrie. Sein groBes Augenmerk richtet er
dabei immer auf das Thema Berufsbildung.

,Ich freue mich tber die Wahl und das
mir damit von den Mitgliedsunternehmen
der NRW-Bauindustrie entgegengebrachte
Vertrauen®, so Griinewald nach seiner Wahl
zum neuen Présidenten.

i,

Der neue Vorstand ds Bauindustrieverbandes NRW v. I.: Martin Schlegel, artin Karnein, Jorg Rosler,
Axel A. Wahl, Dirk Griinewald, Klaus Pacher, Prof. Beate Wiemann, Dirk Rehaag, Ulrich Schlesinger,
Reinhold Johannes Lehde, Andreas Schmieg, Uwe Ausmeier. Foto: Bauindustrieverband NRW

Businessplan Wettbewerb
Medizinwirtschaft 2014 gestartet

B Am 1. Mai 2014 ist der - bundesweit einzige - Busi-

ihre Geschéftsidee in sechs Monaten zum tragfihigen
Businessplan zu entwickeln.
Die Teilnahme am Wettbewerb ist kostenfrei und

nessplan-Wetthewerb speziell fiir die Zukunftsbranche
Medizinwirtschaft in eine neue Runde gestartet. Ziel ist
es, zukunftsweisende medizinwirtschaftliche Ideen mit
Marktpotenzial in eine aussichtsreiche Startposition zu
bringen und die Griindung und Ansiedlung innovativer
Unternehmen der Medizin- und Gesundheitswirtschaft
zu fordern. Griinderinnen und Griindern aus dem ge-
samten Bundesgebiet gibt der Wettbewerb die Chance,

IDEE GEHABT.
FINANZSTRATEGIE GEFUNDEN.

steht bundesweit allen offen, die eine innovative medi-
zinwirtschaftliche Produkt- oder Dienstleistungsidee zu
einem soliden Businessplan entwickeln wollen, um sich
damit selbststindig zu machen. Auch Unternehmen der
Gesundheitswirtschaft, die sich noch im ersten Jahr
nach der Griindung befinden, konnen teilnehmen.

Anmeldungen miissen bis zum 31. Juli 2014 einge-
gangen sein unter www.startbahn-ruhr.de.

A |
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50 Jahre: DHC Solvent Chemie GmbH

B Das Unternehmen wurde am 5. Mai 1964 unter der Bezeichnung ,Deutsche
Hydrocarbures, Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Spezialbenzine und
Aromaten" (DHC) in Milheim an der Ruhr gegriindet. Noch im gleichen Monat
wurde das Firmengeldnde an der TimmerhellstraBe gekauft bzw. angemietet, an-
schlieBend der Bau der ersten Destillationskolonne in Angriff genommen. Die
Produktion startete am 1. April 1967. Seitdem ist das Unternehmen kontinuierlich
gewachsen und gehdrt heute zu den fiihrenden Produzenten von Ldsemitteln und
anderen Spezialitdten aus Mineraldl wie z. B. Test- und Spezialbenzine, Solvent
Naphtha oder Walzdle. Der Anwendungsbereich erstreckt sich von der Farben-
und Lackindustrie liber die Kunststoffproduktion, die Agrochemie bis hin zu
speziellen Applikationen im Arzneimittel-, Metallverarbeitungs- und Lebensmit-
telsektor.

www.dhc-solvent.de

Im Rahmen der Jubildumsfeier im Kreise von Geschaftspartnern,
Mitarbeitern und Freunden gratulierte Heinz-Jirgen Hacks im Namen
der IHK zur Erfolgsgeschichte des Unternehmens und lberreichte

Dr. Andreas Kavouras (li.), Geschaftsfiihrer der DHC Solvent

Chemie GmbH, die Jubildumsurkunde.

Foto: DHC Solvent

EBC Hochschule: Start
%mm eBUSINESSLOTSE am 1. September 2014

E: 309 INFOBURO FUR UNTERNEHMEN B Die EBC Hochschule mit Hauptsitz in
o Hamburg wird in Oberhausen in ihrem neu-

en Studiencampus im Technologiezentrum
an der Essener Strafe mit dem dualen, sechs
Semester umfassenden, Studiengang Tou-
rismus & Event Management B. A. starten.

Die EBC ist eine private Hochschule mit
den Standorten Hamburg, Berlin, Diissel-
dorf und Stuttgart und bietet wirtschafts-

=
e B “s I n e s S wissenschaftliche Studienginge mit hohem
Sprach- und Praxisanteil.

In der Regel erfolgt bereits nach sechs Se-
ungress u r mestern der staatlich anerkannte und be-
. v rufsqualifizierende Bachelorabschluss. Die
DIBﬂStag, 3“.“9.20]4, I".uu I"" Halfte der Studienzeit verbringen die Stu-
dentinnen und Studenten in den jeweiligen
colosse“m Theater Essen Unternehmen. Somit konnen sie die
Arbeitswelt bereits sehr friih kennenlernen
und haben die Chance, schnell ins Berufsle-

ben zu starten.

In der Regel tragen Unternehmen, die
Ausbildungspartner fiir Duale Studiengéin-

Hnngressueranstaltugﬁ{des eBusiness-Lotsen Ruhr, durchgefiihrt von der IHK zu Essen, der Niederrheinischen

(HK zu I]uishurF, der SIHK zu Hagen, der Wirtschaftsfarderung Dortmund und dem FTK - Forschungsinstitut fiir Tweise di .
Telekommunikation und Kooperation e.V. Medienpartner der Veranstaltung ist ECIN.de ge werden, ganz oder teilweise die Studien-

gebiihren. Interessierte Studenten und

Cotivdrtdurch Unternehmen koénnen sich direkt mit der

: | S EBC Hochschule in Verbindung setzen -

M‘|t‘telstand— .. I"’“'""‘" noch sind Studienplitze fiir das erste Se-
Dlglta| Ty mester in Oberhausen zu vergeben.

des. schen Bundestages.

www.ebc-hochschule.de

18 meo 6[2014



Evers GmbH:
Japamsche Industriellen-Delegation zu Besuch

.- garantierte Markenqualitat

F|rmenchef Johannes Trum (8 von rechts] mit den Gasten aus Japan. Foto: Evers

B Anfang Maibesuchte eine Delegation von 18 Industriellen die Evers GmbH in Oberhausen.
Das Tokioter Unternehmen StraPack Corporation ist Hersteller von Umreifungsmaschinen,
die von den Oberhausenern vertrieben werden. Begleitet wurde die StraPack-Gruppe unter
Leitung des Prisidenten Toshio Shimojima von Reprisentanten befreundeter japanischer
Unternehmen. Bei einem Betriebsrundgang informierten sich die Géste {iber die neuesten
Entwicklungen rund um die Themen Heben, Sichern, Férdern und Verpacken. Ein Besuch
der aktuellen Ausstellung im Oberhausener Gasometer schloss sich an.

Die von StraPack hergestellten Umreifungsmaschinen sind ein Baustein industrieller Ed-
nverpackung. So besteht ein Forder- und Verpackungssystem in der Regel aus ergonomi-
schen System-Packpldtzen, verschiedenen Forder- und Kontrollsystemen sowie Ausriis-
tungsmodulen, einer KartonverschlieBmaschine und einer Umreifungsmaschine. Mit dieser
werden besonders schwere und volumindse Kartons durch zusétzliche Umreifung mit rei-
festen, kantenschonenden Polypropylenbéndern gesichert.
www.evers.de

75 Jahre: Ferdinand Fais KG

B Auf 75 Jahre Firmengeschichte kann die
Essener Ferdinand Fais KG zuriickblicken.
1939 gegriindet, bietet der Spezialist fir

Biirotechnik heute den kompletten Service
rund um die Biirogerate der Marke Olivetti.
Das Unternehmen lbernimmt dariiber hi-
naus Reparaturen und Wartun-
gen flir Drucker, Kopierer, Fax-
gerdte und multifunktionale
Systeme. Kunden sind vor allem
kleine und mittelstdndische
Unternehmen vom Rechtsan-
walt und Steuerberater bis zu
Handwerksbetrieben. Langfris-
tige Kundenbindung hat dazu
gefiihrt, dass sich das Unter-
nehmen in seinem Segment ein
regionales Alleinstellungs-
merkmal erarbeitet hat. An die-
sem Prinzip will der Fachhdnd-
ler auch weiterhin festhalten.
www.fais-bt.de

V. I.: Peter und Manfred Jankowski erhielten die IHK-Ehren-

urkunde fiir das 75-jahrige Betriebsjubilaum. Foto: IHK

Sie haben einen guten Grund,
wir die passenden Ideen;

|II ‘t

5{!
! 1]

seit 1910
PLANEN BAUEN BERATEN

Borgers GmbH - Stadtlohn - Rddermark - Potsdam
Zentrale: Tel. 025 63- 407-0
E-Mail: info@borgers-bau.de

Aktuelle Projekte finden
Sie auf unserer Website

www.borgers-bau.de
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B Marketing-Club Ruhr - mit diesem neuen Namen will
sich das Marketing- und Vertriebs-Netzwerk ab sofort
noch mehr in Richtung mittleres Ruhrgebiet 6ffnen. Ziel
ist, ein klares Zeichen an die Stidte Miilheim, Essen,
Oberhausen, Bottrop, Gladbeck und Gelsenkirchen zu

B Bis Ende 2015 wird die Essener Oschatz Gruppe fiir
die Currenta GmbH & Co. OHG im Chempark Krefeld-
Uerdingen eine direkt befeuerte Dampfkesselanlage er-
stellen. Der Betreiber will so seine Dampfversorgung
modernisieren. Das ist deshalb so wichtig, weil die
Unternehmen im Chempark fiir ihre Produktion rund
um die Uhr Dampf bendtigen.

Die Errichtung dieser Anlage ist ein erster Schritt, um
die Dampfversorgung der Betriebe im Chempark Kre-
feld-Uerdingen auch in Zukunft zu sichern. Langfristig
sollen insgesamt acht neue Kessel nach und nach dieje-
nigen ersetzen, die an das Ende ihrer Nutzungsdauer
kommen.

Die beim Essener Anlagenbauer Oschatz in Auftrag
gegebene erste Dampfkesselanlage besteht aus einem
Wasserrohrkessel sowie den erforderlichen Nebenanla-
gen einschlieflich Kesselhaus, Fundamenten und Haus-

flir den gesamten

Aus Marketing-Club Essen wird Marketing-Club Ruhr

senden und dort ansissige Unternehmen und Agenturen
anzusprechen. In den vergangenen Jahren entwickelte
das Ruhrgebiet - auch durch GroBereignisse wie das Kul-
turhauptstadtjahr - ein neues Gemeinschaftsgefiihl. Der
Industriestandort mitten im Herzen Europas ist selbstbe-
wusster geworden und wird wieder als innovative Re-
gion wahrgenommen. Diese Entwicklung hat auch der
Marketing-Club frithzeitig erkannt und mitgepragt. So
hat er unter anderem den , Tacken* als regionalen Marke-
ting-Preis erfolgreich etabliert und damit eine feste Ad-
resse flir herausragende Marketingleistungen geschaf-
fen. Dieser Anspruch soll sich nun auch im Namen wi-
derspiegeln. Ein weiterer Grund fiir die Umbenennung:
Bereits seit seiner Griindung vor 34 Jahren ist der Club
- angelehnt an den Bezirk der IHK zu Essen - fiir Miil-
heim an der Ruhr, Essen und Oberhausen zustédndig. ,Mit
unserem neuen Namen ,Marketing-Club Ruhr* méchten
wir Teil eines neuen Ruhrgebie-
tes sein, stidtelibergreifend in
der Region Unternehmen und
Agenturen ansprechen und zu-
sitzlich an Schlagkraft gewin-
nen“, sagt Hans Piechatzek, Pri-
sident des Marketing-Club Ruhr.
www.marketing-club-essen.de

Der neue Vorstand des
Marketing-Club Ruhr
(v.l.n.r.): Sonja Frick-
Lehmann, Markus
PlieBnig, Richard Rohr-
hoff, Hans Piechatzek,
Marcel Rasch, Britta
Becker, Kate Hedding
Foto: Marketing-Club Ruhr

Oschatz: Dampfkesselanlage fiir Currenta

Die Anlage wird vorrangig mit Erdgas und zusétzlich mit
betrieblichen Abgasen befeuert. Zurzeit befindet sich die
Anlage in der Ausfithrungsplanung. Im Mai 2014 startet
die Fertigung und im Sommer dieses Jahres beginnen die
Fundamentarbeiten, sodass Anfang 2015 mit der Kessel-
montage begonnen werden kann. Nach der Inbetrieb-
nahme im Herbst 2015 wird die neue Oschatz-Anlage
pro Stunde bis zu 90 Tonnen HeiBdampf mit einer
Frischdampftemperatur von ca. 530° C erzeugen.
www.oschatz.com

technik. Der Anla-
genbauer ist dabei
[ ]
Smit Al
Systemhalien

Prozess von der
Konstruktion {iber
die Fertigung, Liefe-
rung, Montage und
Inbetriebnahme der
Anlage zustindig.

www.smit-systemhallen.de

Posttach = 48691 Vreden = Tel. 02564 - 801 « Fax 34212

Bis 2015 entsteht die Oscha—DampfkesseIanIag im Chempark. Foto: Currenta
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opta data zum fiinften Mal ,,Kundenchampion”

B Bereits zum fiinften Mal in Folge zahlt die Essener
opta data Gruppe zu ,Deutschlands Kundencham-
pions®. Verliehen wurde die Auszeichnung durch die fo-
rum! Marktforschung und die Deutsche Gesellschaft fiir
Qualitit (DGQ). Bei dem bundesweiten Wettbewerb wer-
den Unternehmen ausgezeichnet, die ihre Kunden durch
hervorragende Serviceleistungen und auBergewdhnli-
ches Engagement iiberzeugen. Vorausgegangen war
eine Befragung von 100 nach dem Zufallsprinzip ausge-
wiéhlten Kunden durch die Initiatoren.

,Besonders gefreut hat uns, dass wir in einigen Rub-
riken sogar iiberdurchschnittlich gut abgeschnitten ha-
ben“, sagt Geschiftsfiihrer Mark Steinbach. ,Das zeigt
uns, dass es sich auszahlt, stetig an unserem Kundenser-
vice zu arbeiten, Verbesserungspotenzial zu entdecken
und als Chance zu nutzen. Wir nehmen die Meinungen
unserer Kunden ernst, setzen ihre Vorschldge nach Mog-
lichkeit um und bearbeiten Reklamationen.”

www.optadata-gruppe.de I
Die Auszeichnung zu ,Deutschlands Kundenchampions™ nahmen Marketingleiter
Maik Smolen, Dirk Schorning, Leiter des Kundenmanagements, und Ewald Riibel,
Gesamtvertriebsleiter, entgegen (v. I.). Foto: Kristina Schifer

Jetzt personlich beraten lassen

Kostenlos anrufen: 0800 11 33 55 2
(Mo-Fr 8-20 Uhr) oder anfordern auf

barclaycard-selbstaendige.de

&= A

BESTER Speziell fur Selbstandige und Freiberufler:
mENGREDIE - QUnstiger Ratenkredit so einfach wie Fur Angestellte

Tir Seltsistandige
ol * Flexibel mit kostenlosen Sondertilgungen
» Sofortentscheidung online oder telefonisch mit schneller Auszahlung

* Ohne Sicherheiten, nur ein Einkommensteuerbescheid gentgt als Nachweis ¢ Q‘

&) barclaycard
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Backer Peter: Die modernste Backstube

B Als erste Backstube in der Bundesrepublik hat der Er-
weiterungsbau von Backer Peter im M 1-Gewerbepark in
Essen-Altenessen die Gold-Zertifizierung der ,Deut-
schen Gesellschaft fiir Nachhaltiges Bauen* erhalten.
Bereits 2011 fiel die Entscheidung fiir den Erweite-
rungsbau, ,weil der Platz schlicht und ergreifend nicht
mehr ausreichte®, berichtet Klaus Peter. Nach einem

|

(V. 1) Simone Raskob (Bau- und Umwelt-Dezernentin der Stadt Essen), Sebastian Peter, Kus eter, Gerhard Hoffmann (DGNB
Senior Auditor/ifes), Prof. Jiirgen Reichardt (Architekt), Bernd Peter und Alexander Peter.

Starken Sie
Ihre Position
im Wetthewerh!

STARTER

CONSULT

BERATUNG AUS ERFAHRUNG

Rund 50 ehrenamtliche Senior-Berater unter-
stiitzen, informieren und beraten Unternehmer.

0b es um die Neukundengewinnung, die Umsatz-
und Liquiditatsplanung, die langfristige Sicherung
oder Nachfolgeregelung fiir ein Unternehmen geht.

Senior-Berater sind die richtigen Experten fiir eine
neutrale erfolgreiche Hilfe zur Selbsthilfe.
Informieren Sie sich —

vollig unverbindlich.

STARTER Consulte.V.
Im Hause der IHK zu Essen
Am Waldthausenpark 2, 45127 Essen

Telefon 0201.18 92-288, www.starterconsult.de

22 meo 6/2014

Deutschlands

Jahr Planung begannen die Bauarbeiten, mit denen das
Unternehmen gut 1.600 Quadratmeter an Flache hinzu-
gewonnen hat.

Die Backstube ist zum GroBteil als recycelbarer Ske-
lettbau konzipiert, und dank der Ausfithrung der Gebdu-
dehiille erlangt die Backstube den Standard eines Pas-
siv-Hauses. Die komplette Dachfliche (ca. 1.550 Quad-

Foto: Bicker Peter

ratmeter) der neuen Backstube ist mit Photovoltaik-Mo-
dulen ausgestattet, und in einem zweiten Schritt wird
auch das Dach des 1998 errichteten ersten Gebdudeteils
nachgertistet. ,Einen ordentlichen Teil unseres Strom-
bedarfs decken wir damit nun selbst®, freut sich Klaus
Peter. Kiinftig soll die Sonnenenergie zugleich in die
Backprozesse als auch in die ,Betankung® von Elektro-
mobilen flieBen, die die Backwaren ausliefern.

Die Beleuchtung besteht ausschlieBlich aus LEDs.
Dank ihrer Steuerung von 1 bis 100 Prozent gestattet die
ans Tageslicht gekoppelte Anlage optimale Anwen-
dungsmoglichkeiten. Auch in der wichtigen Liiftungs-
und Kilte-Technik geht das Unternehmen neue Wege
und verzichtet komplett auf Chemie. Mit der europaweit
erstmals bei einem Backbetrieb eingesetzten zweistufi-
gen Kompressions-Kélteanlage spart Backer Peter zu-
dem rund 45 Prozent der ansonsten benétigten Energie
- und das bei nun doppelter Kiihlfldche.

,In Sachen Backstube sind wir eindeutig Marktfiihrer
und haben die Messlatte in diesem Bereich auf ein neues
Niveau gehoben®, erkldrt Bickermeister Klaus Peter, der
das Familienunternehmen gemeinsam mit seinem Bru-
der Bernd in vierter Generation fiihrt. ,Die neue Back-
stube ist ein klares Signal: Wir haben in die Zukunft in-
vestiert.”
www.baecker-peter.de
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Petra Stoeppler: Reiki/Feng Shui B

B In ihrem KursRaum in Essen-Steele bietet Petra Stoeppler seit 2004 Reiki-
Anwendungen als Alternative zu Autogenem Training auch viele weitere Kurse
als ,Hilfe zur Selbsthilfe” an.

Dazu gehoren praktische Informationen zu Reiki und Feng Shui, Workshops
zur optimalen individuellen Farb- und Raumgestaltung sowie Tagesseminare
und Entspannungstage zur Erleichterung von Beruf und Alltag. Kunden, die
eine individuelle Beratung wiinschen, besucht sie auch gern direkt vor Ort. In
ihrer Beratung beriicksichtigt sie die besonderen Gestaltungswiinsche sowie die
jeweilige Lebenssituation des Kunden. Anhand dieser Informationen werden
gemeinsam moglichst optimale Mdéglichkeiten fiir rdumliche und persénliche
Verdnderungen gemeinsam entwickelt.

,Fiir mich stehen die Gesundheit des Menschen und priventive MaBnahmen
an erster Stelle. Ich mochte die Kluft zwischen Schulmedizin und Alternativen
verringern und das Miteinander stirken. Dabei lege ich besonderen Wert darauf,
fundiert und sachlich dariiber aufzukldren, was Reiki und/oder Feng Shui als
Ergianzung oder Alternative zur Schulmedizin tiberhaupt leisten kénnen*, so
Stoeppler.
www.reiki-fengshui.de

REIKI L FENG SHUE
waum Anfasson®

Reiki-Meisterin Petra Stoeppler.  Foto: Petra Stoeppler

DB| NETZE

DB Energie: Mehr Power fiir lhre Energielésungen.

Als einer der groBten unabhangigen Energie- Energie liefern viele - wir konnen mehr:
versorger Deutschlands bringen wir unser I Energiemanagementsysteme
umfassendes Know-how in Strom, Gas und I Fundierte Effizienzberatung

Beratung in Ihr Unternehmen - und Sie da- I Attraktive Energiepreise

mit deutlich voran. Uberzeugen Sie sich von I Aktives Management der Energiewende
unseren vorteilhaften Konditionen und einem durch Reduktion von CO,-Emissionen
starken Beratungs- und Dienstleistungsan- I Brancheniibergreifende Kompetenz

gebot, das Ihnen nachhaltige Einspar- und
Effizienzpotenziale liefert. www.dbenergie.de
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Wettbewerbsfahig durch Innovationen - Strategien fiir KMU
B

Gab Tipps zum Thema: Dr. Christian Jacobi.

Foto: IHK zu Essen

B Anlésslich des IHK-Jahresthemas ,Deutschland im
Wettbewerb* haben die Niederrheinische IHK zu Duis-
burg und die ITHK zu Essen eine Gemeinschaftsveran-
staltung unter dem Titel , Wettbewerbsfdhig durch Inno-
vationen - Strategien fiir KMU*" initiiert. Neben Infor-
mationen zum Innovationsmanagement wurden Instru-
mente aufgezeigt, wie Betriebe strategisch Schutzrechte
einsetzen kdnnen. Dariiber hinaus berichtete ein Unter-
nehmer iiber seine Erfahrungen bei der Beantragung
von Fordermitteln und gab hierzu Tipps fiir die erfolg-
reiche Antragstellung. Schlieflich wurde der Nutzen re-
gionaler Netzwerke aufgezeigt. Denn: Netzwerke scha-
den nur dem, der sie nicht hat.

OKOPROFIT® Essen 2013/2014: Erfolgreiche Zwischenbilanz

Aktionstag zur
Unternehmensnachfolge:
Nachfolge ist weiblich

24 meo 6/2014

B Im November 2013 startete in Essen das mittlerweile
achte Projekt ,OKOPROFIT®*. Der Grundgedanke liegt
in der Verbindung von 6kologischem Nutzen und 6ko-
nomischem Gewinn. In einer ersten Zwischenbilanz
stellten die Teilnehmer den Stand der Umsetzung in
ihren Unternehmen dar und berichteten tiber ihre Erfah-
rungen: Die meisten sparen aktuell Betriebskosten ein,
indem sie die Durchflussmengen der Waschbecken re-
duzieren, so beispielsweise die Bank im Bistum Essen
eG. Das Franz Sales Haus erzielt Einsparungen in einem
Wohnheim durch optimierte Abfalltrennung und redu-
zierte Wasserverbriauche; Bewohner und Mitarbeiter
wurden hier aufgekldrt und geschult. Beim Autohandel
van Eupen und druckpartner Druck- und Medienhaus
GmbH werden Einsparungen bei der Abfalltrennung er-
zielt. Weitere effektive Einsparungen von Ressourcen
und damit von CO, werden durch die Optimierung der
Beleuchtung zum Beispiel durch den Einsatz von Zeit-
schaltuhren und neuen Leuchtkorpern erreicht. Karstadt

telefonisch als Ansprechpartnerin zur Verfiigung.

Die Anruferinnen kénnen sich tiber Méglichkeiten der Existenzgriindung
durch eine Unternehmensnachfolge und die Angebote der IHK informieren, Fra-
gen stellen und Prozedere der Nachfolgereglung besprechen. Die Ubernahme
durch Mitarbeiter/innen oder durch Externe gewinnt - neben der familieninter-
nen Nachfolge - an Bedeutung. Dies ist eine Chance, das wirtschaftliche Poten-

zial von Frauen vermehrt und nachhaltig zu nutzen.

B In den kommenden Jahren steht bei vie-
len Unternehmen die Regelung der Unter-
nehmens-nachfolge an. Hierzu miissen die
Weichen friihzeitig gestellt werden. Die IHK
richtet in Kooperation mit dem MEO-Fach-
arbeitskreis ,Frauenerwerbstitigkeit“ und
der NRW-Regionalagentur MEO am 26. Juni 2014 den Aktionstag ,Nachfolge
ist weiblich!* aus. Dazu wird ein Experten-Telefon geschaltet. Eugenia Dottai
steht allen Frauen, die sich fiir das Thema ,, Griindung“ und ,Nachfolge® interes-
sieren, ob als Ubergeberinnen oder Nachfolgerinnen, zwischen 9 und 15 Uhr

plant Aktionswochen fiir die Mitwirkung der Mitarbei-
ter bei der Umsetzung von OKOPROFIT®. Das Thema
Wirme nimmt einen grofen Raum ein. Einige Hei-
zungsanlagen miissen noch im Laufe des Projektes opti-
miert werden.

Die teilnehmenden Unternehmen des aktuellen KO-
PROFIT®-Projektes sind: Autohandel Gebr. van Eupen
GmbH, BANK IM BISTUM ESSEN eG, Celona Essen Gas-
tro GmbH, Deutsche Post Niederlassung Essen, druck-
partner Druck- und Medienhaus GmbH, Franz Sales
Haus, GVE Grundstiicksverwaltung Stadt Essen GmbH,
Karstadt Warenhaus GmbH, Neugebauer Elektrotechnik
GmbH und Stahl- und Metallbau Bergmann GmbH &
Co. KG. Ferner lassen sich die Flowserve Essen Gmbh
und der Ruhrverband rezertifizieren.

Das OKOPROFIT®-Projekt lduft in Essen seit 2002.
Bisher nahmen 81 Unternehmen, Betriebe und Institu-
tionen unterschiedlicher GréBe und Branche teil.
www.essen.de/umwelt

4

Am Experten-Telefon: B
Eugenia Dottai, Telefon 0201 1892-141
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Intensivseminar: ,Interviews fiirs Fernsehen"

B Am 23./24. September 2014 organisiert der Ernst- Dabei iiben die Teilnehmer, vor der Kamera Sicherheit
Schneider-Preis der deutschen IHKs e.V. fiir Fiihrungs- und Authentizitit zu erlangen und in wenigen Sétzen
krifte das Intensivseminar ,Interviews fiirs Fernsehen®“. Kernbotschaften zu formulieren. Zum Seminar gehort
ein Gesprdach mit der Wirtschaftsredaktion
des WDR. Das Interviewtraining mit dem
Fernsehmoderator und Autor Hans-Joa-
chim Riidel findet im ,Theater im Hof* in
Kéln statt. Das auf acht Teilnehmer begrenz-
te Seminar kostet 890 Euro. Im Preis enthal-
ten sind zwei gemeinsame Essen. AuBerdem
erhilt jeder Teilnehmer zur Nachbereitung
seine vom Seminarleiter individuell kom-
mentierten Ubungen auf DVD.
Anmeldungen:

Telefon: 0221 1640-158 oder E-Mail:
christian.knull @koeln.ihk.de

Foto: Thinkstock

Zzahlt sich aus

effektivund gunstlg
DER NEUE-FORD TRANSIT CONNECT > Bei uns ab

Der neue Ford Transit Connect ist ,International Van of the Year 20144, denn als 1 : ! 690
geraumiger und flexibler Transportprofi schont er Ur_nwelt uqd Porte_m_onn_ale : (zuzugllch 19% Mehrwertsteuer)

MOHAG Motorwagen-Handelsgesellschaft mbH

45881 Gelsenkirchen - Grothusstral3e 18 - Herr Schreiner: Tel. 0209 36004-27

45141 Essen - HerzogstraBe 1- Herr Brinkmann: Tel. 02013613610 n Besuchen
www.mohag.de 45659 Recklinghausen - RottstraBe 116 - Herr Rest: Tel. 02361 5804-376 facebook!

'Angebot gilt fir einen Ford Transit Connect 200 L1,1,0 | EcoBoost-Benzinmotor mit 74kW (100 PS), zuziiglich Mehrwertsteuer. *Quelle: van-of-the-year.com; 09/2013. Abbildung zeigt Wunschausstattung gegen Mehrpreis.

meo 6/2014 25



Bl Region

Ankiindigung: Ausschreibung des Verlagsvertrages des IHK-Magazins ,MEO"

8 B Zum Jahresbeginn 2015 soll der Verlagsvertrag fiir das IHK-Magazin ,MEQ" der Industrie-

‘“ 0 =2 und Handelskammer fiir Essen, Miilheim an der Ruhr, Oberhausen zu Essen neu vergeben wer-
wwnsva‘w"““ eo den. Dafiir wird ab ca. Ende Juni eine europaweite Ausschreibung erfolgen.

m29 e NQW Das MEO-Magazin erscheint in elf Aussagen jeweils Anfang eines Monats (Doppelausgabe

e pene = = , fiir die Monate Juli/August) in einer Auflage von rund 50.000 Exemplaren und unterrichtet

@t

die IHK-zugehdrigen Unternehmen iiber wirtschaftlich relevante Themen. Zugleich ist die MEO
Verkiindungsorgan der IHK.

Der Umfang betrdgt 60 Seiten (inkl. Umschlag) im Jahresdurchschnitt pro Ausgabe. Die
Finanzierung wird durch Anzeigen erfolgen. Die Grundlage fiir die Herausgabe bietet ein mit
der IHK zu schlieBender mehrjdhriger Verlagsvertrag, der neben dem Druck, die Gestaltung
und den Vertrieb (inkl. Anzeigenakquise) umfasst.

Das Produkt soll aus ,einer” Hand angeboten werden. Unternehmen, die in diesem Bereich
Erfahrung haben und daran interessiert sind, kénnen weitere Informationen ab Ende Juni auf
der Internetseite der IHK zu Essen, http://www.essen.ihk24.de unter der Dokumentennummer
267024 erhalten.

Ansprechpartnerin fiir Fragen ist Yvonne Schumann, Leiterin des Referats Offentlichkeits-
arbeit, 0201 1892-270, yvonne.schumann@essen.ihk.de

Best-of-the-Best-Award:
Las Vegas feiert das CentrO

B Standing Ovations fiir das CentrO Oberhausen in Las
VegasDas International Council of Shopping Centers
(ICSQ) zeichnete die Neugestaltung des CentrO Weih-
nachtsmarktes als die weltweit beste Marketing-Kam-
pagne mit dem VIVA Best-of-the-Best-Award aus. Mehr
als 70.000 Mitglieder aus iiber 90 Landern vereint das
ICSC mit Sitz in New York Aus tiber 1.100 eingereichten
Kampagnen wurde das CentrO Oberhausen in der Kate-
gorie ,,Overall Marketing*“ ausgezeichnet ,, Wir freuen uns
wirklich sehr. Diese internationale Ehrung zeigt, dass
unsere damalige Entscheidung richtig war, erklart Cen-
trO-Geschiftsfiihrer Frank Postges-Pragal. ,Nach insge-
samt 16 Jahren war der alte Weihnachtsmarkt in die Jah-
re gekommen. Die liebevolle Neuausrichtung der Weih-

nachtshiitten und die Einfiihrung des neuen Weihnachts- A A

marktes ging einher mit unserer Gesamtstrategie, den 0 | A

Tourismus- und Freizeitbereich weiter zu entwickeln.”  centQ Geschaftsfiihrer Frank Péstges-Pragal (2.v.l.) und Event- und Freizeitmanager
www.centro.de Marcus Remark (2. v. r.) nahmen den Preis in Las Vegas entgegen. Foto: Centro

[

S INAarcus:; www.marcustransport.de . .

Akl Fre— m e o Ihre Anzeige in der meo?

Maschinentransporte E -0 Anruf geniigt!
Betriebsumziige o

Wir informieren Sie gerne Gber die Werbemdglichkeiten!
Kontaktieren Sie uns!

Hallenmobilkrane 12 - 60t
Gabelstaplermietflotte 1-27t
Gabelstaplerservice

Anzeigenservice ,meo”
=\ 5 : Telefon 02 01/5237-464
e Telefax 02 01/5237-463

Tel 0202-27041-0 S
Zum Alten Zollhaus 20-24 42281 Wuppertal Fax 0202-708546 E-Mail: zeitschriften@aschendorff.de

Aschendorff
Media & Sales
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Plassmeier Bau GmbH:

Neue Firmenzentrale fiir NanoFocus

B Die Oberhausener Firma NanoFocus AG ist Spezialist fiir optische 3D-Mess-
technik. Seit 1994 entwickelt, produziert und vertreibt das Unternehmen Geréate
und Software zur Messung von technischen Oberflichen. Heute gehoren u. a.
BMW, BASF oder VW zu den Kuden der Oberhausener. Fiir die expandierende
Firma errichtet die Plassmeier Bau GmbH ein neues Biiro- und Produktionsge-
b&dude mit 3.000 qm am Max-Planck-Ring. Die komplette Planung und Realisa-
tion ibernimmt ebenfalls Plassmeier Bau.

So wird der neue Firmensitz der Nanofocus AG aussehen.

Investor fiir das Neubauprojekt ist die Babcock Pensionskasse, die Kapitalan-
lagen in Hohe von iiber 500 Millionen Euro verwaltet, investiert zur langfristi-
gen Sicherung der Rentengelder verstirkt in Immobilien. Insgesamt werden
durch die Babcock Pensionskasse an 7.900 Rentenempfanger monatlich rund
zwei Millionen Euro Pension ausgezahlt.

» Die IHK zu Essen ist bei Twitter ange-
meldet und ,zwitschert” lhnen alle
wichtigen Informationen aus der IHK-
Welt. Werden Sie unser
Follower unter \*
twitter.com/IHK_Essen

Die NanoFocus AG wird mit ihr einen auf
15 Jahre angelegten Mietvertrag fiir dass
zweigeschossige Gebadude mit eingeriickten
Staffelgeschoss abschlieBen. Baubeginn ist
im Juni 2014, Anfang 2016 soll der Umzug
stattfinden.

Fiir Jirgen Valentin, Vorstandssprecher
der NanoFocus AG, war ein Standortwech-
sel nie ernsthaft ein Thema: ,Wir hatten na-
ttrlich auch Angebote aus anderen Stéddten,
fiir Ober-hausen spricht jedoch die zentrale

und verkehrsgiinstige Lage, die Ndhe zum Fraunhofer Institut UMSICHT, mit
dem wir eng zusammenarbeiten, sowie die zahlreichen Hochschulen in der Re-
gion.“ Das Unternehmen ist in den letzten Jahren im Schnitt um 15 Prozent
jahrlich gewachsen und die hochqualifizierten Beschéftigten kommen zum

GroBteil aus dem Ruhrgebiet.
www.plassmeier-bau.de
www.nanofocus.de
www.babcock-pensionskasse.de

,ICH BRAUCHE
PROFIS, DIE
SICHERHEIT

INS SPIEL
BRINGEN.

F

WIR LASSEN FAKTEN SPRECHEN.

DOBLO CARGO
ANGEBOTSPREIS

€11.690,-"

inkl. Sonderausstattung u.a.:
Stahltrennwand mit Fenster,
RDS Autoradio mit CD-Player,
verglaste Heckfliigeltiiren,
beheizt, mit Scheibenwischer.

lhr Fiat Professional Partner:

AUTOMOBILE,

P

Car Center Management GmbH
FIAT AutoMobile Vinci Miilheim
Fiat Professional Handler

Nebenbank 9 - 45472 Miilheim
Telefon 0208/9 4 13 23-00
E-Mail: info@automobile-vinci.de

PROFESSIONAL

“Preise verstehen sich zzgl. 19% MwsSt, inkl.
Unerfiihrung u. Zulassung. Leistung

KW(PS): 66(89). Kraftstoffverbrauch (1/100 km)
Stadt / Land / Mittel: 6,41 /4,51 / 5,2l.
CO,Emission (g/km): kombiniert 136.

Abb. zeigt Sonderausstattung.
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Auf Tour: Je nach Bedarf wird eine Crew bestehend aus Stagemanagern, Backlinern und Van-Fahrern als Begleitung bereitgestellt.

Captured Live

Wenn Lady Gaga einen Flugel braucht...

28 meo 6/2014

B Ingo Plass und Patrick Kall bringt so leicht nichts aus
der Ruhe. Auch ein weiB3 lackierter Fliigel fiir Lady Gaga
nicht. ,Einen Abend vorher rief uns der Manager von
Lady Gaga an, da er fiir den nichsten Tag unbedingt
einen weif} lackierten Fliigel fiir den Videodreh in Barce-
lona brauchte®, so die beiden Geschéftsfiihrer von Cap-
tured Live. Und dank des groBen Netzwerkes, das sich
das Unternehmen seit seiner Griindung 1992 aufgebaut
hat, war das kein Problem.

Wer dachte, dass es sich in Essen-Kettwig einfach nur
schén wohnen lésst, kennt Captured Live noch nicht.
Wer Gliick hat, kann sehen, wie sich prominente Musi-
ker hier die Klinke in die Hand geben, um Tour- und Auf-
trittdetails zu besprechen und zu proben. Festivals wie
bspw. Rock am Ring, Rock im Park oder Shows wie das
einst populire Top of the Pops, The Voice of Germany

und der Eurovision Song Contest werden ebenfalls mit
der Ausriistung von Captured Live ausgestattet. Alle
Sendungen von Brainpool/Stefan Raab mit Musik Acts
werden seit Jahren von Captured Live betreut. Der Ver-
anstaltungsdienstleister steht fiir Tourneeservice aus
einer Hand und das rund um die Uhr: ,Wir stellen Equi-
pement, Crew, Logistik und Services bereit, um eine
Live-Produktion auf héchstem Level zu garantieren —
egal, ob aufFestivals, bei Einzelshows oder auf komplet-
ten Tourneen. Und wir machen keinerlei Unterschiede
beim Bekanntheitsgrad der Kiinstler, denn alle wollen
einen perfekten Auftritt®, erkldrt Firmengriinder Plass.
Ein léngerer London-Aufenthalt brachte den damals
professionellen Musiker Anfang der 1990er Jahre auf
eine Geschiftsidee: ,In England gab es bereits so ge-
nannte Splitter-Vans - flir mich damals futuristische

Foto: Captured Live



Fahrzeuge -, um Instrumente und Tour-Zu-
behor aller Art zu transportieren. Etwas ver-
gleichbar Luxurioses gab es in Deutschland
noch nicht und damit wollte ich eine Nische
besetzen.” Benannt nach seinem Lieblings-
album ,,Captured Live* von Journey, begann
Ingo Plass mit der Vermietung von Splitter-
Vans und Backline Equipment von einem
Kellerraum der Zeche Carl aus. Seine schnelle, flexible
und zuverldssige Arbeit sprach sich in der Musikbran-
che schnell herum, so dass der Transporter-Vermietung
alsbald auch die Vermietung von Biihnen- und Tontech-
nik - die Backline-Vermietung - folgte.

»

R

Geschaftsfiihrung: Ingo Plass (I.) und Patrick Kall

Foto: IHK

Einige Jahre und Standortwechsel spéter, fand das
Unternehmen 2009 sein neues Zuhause Im Teelbruch 63
in Essen-Kettwig. Hier reihen sich in dem knapp 2.000
Quadratmeter groBen Backline-Lager u. a. 350 Gitarren-
Verstérker, 300 Bassanlagen und ca. 150 Drumsets anei-
nander - eben alles, um es auf der Biihne richtig krachen
zu lassen. Tour-Vans stehen - wie von Firmengriindung
an - zum Verleih oder Verkauf zur Verfiigung. AuBer-
dem gibt es einen eigens fiir die Bands eingerichteten
Probenraum, der zum ,Warmspielen“ und Austesten der
Instrumente genutzt wird und reichlich Platz zum Einla-
gern von Fremd-Equipment.

Im Lager: Das Equipement wird regelmadBig gewartet und erweitert.

Menschen und Orte B

,»80 Prozent unserer Stammkunden betreuen wir von
Anfang an. Das bestitigt uns in unserem Credo, jeden
Kunden langfristig mit professioneller Dienstleistung
zufriedenzustellen. Und wir gehoren europaweit zu den
Marktfiihrern im Bereich Tour-Service und Backline-
Vermietung”, so Kall, der seit 2009 zur Geschiftsfiih-
rung gehort. Patrick Kall der seit 2003 dem Unterneh-
men angehort hat seine Ausbildung als Fachkraft fiir
Veranstaltungstechnik bei Captured Live absolviert und
den Job von der Pieke auf gelernt. Er ist heute auch eine
feste GroBe als Stagemanager / Produktionsleiter in der
Branche. ,Aber wer denkt, wir sind ein Spafiverein, der
ab und zu Konzerte besucht, liegt vollig falsch®, fiigt
Plass hinzu. ,Dieser Irrtum ist auch einer der Griinde,
warum uns die Auswahl geeigneter Auszubildenden
von Jahr zu Jahr schwerer fillt. Die Bewerber haben oft-
mals falsche Vorstellungen von unserer Arbeit, die mit
den Berufsschulzeiten z. T. schwer in Einklang zu brin-
gen sind”, begriindet Plass die Entscheidung, statt zwei
Auszubildenden zwei Vollzeitkrifte einzustellen. ,Na-
turlich haben wir hier auch Spaf untereinander. Aber in
erster Linie geht es darum, moglichst schnell, zuverléds-
sig und individuell auf Kundenwiinsche zu reagieren.
Das heiBt, organisieren, telefonieren, verreisen - am
besten alles gleichzeitig. Das ist sehr stressig und zeitin-
tensiv. Und um das wirklich gut zu machen, gehort eine
groBe Portion Idealismus, Motivation und mit der Zeit
auch die Erfahrung im Live-Business dazu®, so die bei-
den Geschéftsfiihrer. Das mittlerweile auf 17 Mitarbeiter
angewachsene Team besteht aus erfahrenen Stage-Ma-
nagern, Veranstaltungstechnikern, Event-Kaufleuten
und Backlinern - also Tour-Begleitern -, die zum GrofB3-
teil ihre Ausbildung im Unternehmen absolviert haben,
sich schon viele Jahre kennen und auch privat gut ver-
stehen.
www.captured-live.com

Foto: Captured Live
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Verbraucherpreisindizes
Februar bis
April 2014*

Verbraucherpreisindex
(friiher: Preisindex fiir die Lebenshaltung aller
privaten Haushalte)

Deutschland

2010 = 100 106,4 Feb. 2014
2010 = 100 106,7 Mdrz 2014
2010 = 100 106,5 April 2014

Verbraucherpreisindex
(friiher: Lebenshaltung aller privater Haushalte)

Nordrhein-Westfalen

2010 = 100 106,8 Feb. 2014
2010 = 100 107,1 Marz 2014
2010 = 100 107,0 April 2014

* Mit dem Berichtsmonat Januar 2013 ha-
ben das Statistische Bundesamt und die
Statistischen Landesamter den Verbrau-
cherpreisindex auf das neue Basisjahr
2010 (bisher 2005) umgestellt und damit
den Warenkorb an veranderte Verbrauchs-
gewohnheiten angepasst.

Alle Angaben ohne Gewéhr.

Bildung
Fachsymposium IHK NRW:

+Qualitat der Berufsausbildung hat hochste Prioritat!"

B Die Qualitit der Berufsausbildung ist
maBgeblich fiir die Attraktivitét bei Schiile-
rinnen und Schiilern, Eltern und der ausbil-
denden Wirtschaft. Industrie- und Handels-
kammern sind Triager dieses Qualitdtsver-
sprechens, nehmen ihre Aufgabe auch jen-
seits ihres gesetzlichen Auftrages wahr.
Wie Unternehmen die Qualitat ihrer Aus-
bildung bereits fordern, welche Schwierig-
keiten sie dabei haben, welche Moglichkei-
ten bestehen, die Qualitiat weiter zu steigern,
und wie IHKs Unterstiitzung leisten, disku-
tieren Experten vor einem ausgewdihlten
Fachpublikum beim Fachsymposium zur
Qualitatssicherung in der Ausbildung am

Dienstag, 10. Juni, 14 bis 17 Uhr,
IHK Diisseldorf, Ernst-Schneider-Saal,
Ernst-Schneider-Platz 1, 40212 Diisseldorf.

»Wir nutzen unsere exzellenten Kontakte in
die Betriebe“, sagt Franz Roggemann, Ge-
schiftsfithrer IHK NRW. ,Das gilt fiir die
JEndkontrolle’ durch die IHK-Priifungen,
aber auch bereits zu Beginn und wihrend
der Ausbildung!*

Bereits 2020 werden der NRW-Wirt-
schaft laut Fachkréftereport, den IHK NRW

als Partner der heimischen Betriebe 2013
erstmalig erstellt hat, 360.000 Fachkrifte
fehlen, 2030 sogar 750.000. ,Die Qualitit
der betrieblichen Ausbildung zu steigern,
stellt also einen wichtigen Wettbewerbsfak-
tor fiir die heimischen Betriebe dar!“ erklért
Franz Roggemann. ,Nur wer gut ausbildet,
besteht im Markt, auch und gerade ange-
sichts des zukiinftigen Fachkriaftemangels!*

Und bezogen auf die Auszubildenden,
figt Roggemann hinzu: Wer gut ausgebildet
sei, habe zukiinftig sehr gute Beschifti-
gungsmoglichkeiten.

Der beruflichen Ausbildung in den Be-
trieben kommt in Zukunft eine Schliisselrol-
le zu, in einem Arbeitsmarkt mit immer we-
niger Fachkriften (Fachkriftereport von
IHK NRW: 2030: -11 Prozent, 2050: -22
Prozent). Zudem verandern sich die Anfor-
derungen an ausbildende Betriebe und ihre
zukiinftigen Fachkréfte stindig: einerseits
wegen des technischen Fortschritts, ande-
rerseits, weil die Produktionsgesellschaft
iibergeht in eine Dienstleistungs- und
Wissensgesellschaft. Das stellt hohe Anfor-
derungen an die Qualitit betrieblicher Aus-
bildung.

AuBenwirtschaft

China: Anderung bei Einfuhr-
abfertigung mit Carnet A.T.A.

B Der chinesische Biirge hat darauf hinge-
wiesen, dass im Rahmen der voriibergehen-
den Einfuhr die Carnetdaten zwingend
elektronisch erfasst werden miissen, damit
sie im chinesischen Zoll-IT-System verwen-
det werden konnen. Weitere Informationen
erteilt die IHK.

Sofort
mehr <
Ordnung!

www.auftrags-taschen.de
HERMANN Tel.: 02261-7099 0

LU
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Schweiz:

Neue Zollbestimmungen im Reiseverkehr ab 1. Juli 2014

B Mit einer Revision der Zoll- und Agrar-
einfuhrverordnung werden die Veranla-
gung von Waren im Reiseverkehr verein-
facht und der Grenziibertritt beschleunigt.
Die Verordnungsdnderungen treten am
1.Juli 2014 in Kraft. Danach miissen Reisen-
de, die Waren in die Schweiz einfiihren wol-
len, kiinftig am Zoll zwei grundsétzliche
Fragen beantworten: Ubersteigt der Ge-
samtwert der Waren die Wertfreigrenze von

300 Franken? Werden die definierten Frei-
mengen iiberschritten?

Werden beide Fragen mit ,Nein“ beant-
wortet, sind keine Abgaben zu bezahlen.
Sonst werden, je nachdem, Mehrwertsteuer-
und/oder Zollabgaben fillig.

Weitere Informationen konnen einem
Merkblatt der Schweizerischen Eidgenos-
senschaft entnommen werden (www.es-
sen.ihk24.de, Dok.-Nr. 259421).

Indien: Anderung bei Einfuhrabfertigung mit Carnet A.T.A.

B Bei der Einreise mit Carnet A.T.A. muss der indische Biirge dem indischen Zoll ab sofort
fiir jedes Carnet eine Garantie tibermitteln. Um diesen Prozess zu beschleunigen, sollten
die Carnetinhaber alle Carnets vorab auf elektronischem Weg an den indischen Biirgen sen-

den. Weitere Informationen bei der IHK.



Messen
POWER-GEN Europe

Ausstellung und Konferenz fiir Stromerzeugung
3. bis 5. Juni 2014 in K&ln

600 Aussteller, 13.000 Besucher
WWW.powergeneurope.com

Intersolar Europe

Fachmesse der Solarwirtschaft

4. bis 6. Juni 2014 in Miinchen

1.300 Aussteller aus 47 Landern, 47.000 Besucher
www.intersolar.de

Urban Mining Expo

Die Stadt als Rohstoffmine
11. bis 12. Juni 2014 in Essen
www.urban-mining-expo.de

Praxis @

o&s

Internationale Fachmesse fiir Oberflachen und Schichten
24. bis 26. Juni 2014 in Stuttgart

330 Aussteller aus 19 Landern, 7.000 Besucher
www.ounds-messe.de

vivanti

Fachmesse fiir Wohn, Geschenk- und Genusskultur
28. bis 30. Juni 2014 in Diisseldorf

350 Aussteller aus 4 Lindern, 13.700 Besucher
www.vivanti-messe.de

Deutsche Immobilien-Messe
Messe der Immobilien-, Finanz- & Bauwelt
2. bis 3. Juli 2014 in Essen
www.deutsche-immobilien-messe.info

Recht

Gewahrleistungsfrist:
Bei nicht gebrauchter
.B-Ware" nicht verkiirzbar

lhre Ansprechpartnerin: Andrea Henning, Fon 0201 1892-255, andrea.henning@essen.ihk.de

B Das Oberlandesgericht Hamm (OLG Hamm) entschied in einem Urteil vom
16. Januar 2014 (AZ 4 U 102/13), dass bei nicht gebrauchter ,,B-Ware* die Ver-
kiirzung der Gewahrleistungsfrist unzuléssig ist.

Ein Handler hatte fiir Verkaufsartikel, die
er als B-Ware bezeichnete, die Gewéhrleis-
tung auf ein Jahr verkiirzt. Unter B-Ware
verstand der Handler Artikel, die nicht mehr
original verpackt waren bzw. bei denen die
Originalverpackung beschadigt wurde oder
fehlte. Ebenfalls gehorten hierzu Artikel, die nur einmal ausgepackt und vorge-
fihrt bzw. vom Kunden angesehen wurden sowie Retouren aus dem Versand-
handel. Der Hindler wies daraufhin, dass die Artikel keine oder eher geringfiigi-
ge optische Mingel (leichte Gebrauchsspuren) aufwiesen, die keinen Einfluss
auf die Funktionsfihigkeit des Gerates hitten. Ein Wettbewerbsverband mahnte
den Héandler ab, da aus seiner Sicht eine unzuldssige Verkiirzung der gesetzli-
chen Gewihrleistungsfrist und damit ein WettbewerbsverstoB vorlag.

Dieser Auffassung folgte das OLG Hamm. Es hielt die Regelung wegen Versto-
Bes gegen § 475 Abs. 2 BGB, der eine Verkiirzung der regelmaBigen Gewéhrleis-
tungsfrist von zwei Jahren auf (mindestens) ein Jahr nur bei gebrauchten Sachen
zulasst, fiir rechtswidrig. MaBgeblich fiir die Entscheidung war nicht die Frage,
ob die Ware als ,,B-Ware* im Preis reduziert wurde, sondern ob es sich bei den
von dem Héndler als B-Ware bezeichneten Artikeln um gebrauchte Sachen im Sin-
ne des Gesetzes handelt. Der Begriff der ,,gebrauchten Sache* wird gesetzlich nicht
bestimmt. Das OLG Hamm legt den Begriff in seiner Entscheidung so aus, ,dass
Sachen dann gebraucht sind, wenn sie vom Hersteller, Verk&ufer oder einem Drit-
ten bereits ihrer gewdhnlichen Verwendung zugefiihrt wurden und deshalb mit
einem hoheren Sachmingelrisiko behaftet sind.“ Nach Auffassung des Gerichts
macht weder eine beschédigte noch eine fehlende Verpackung, noch das Vorfiih-
ren die Ware zu einer gebrauchten Sache. Diese Artikel wiirden dadurch nicht ihrer
gewohnlichen Verwendung zugefiihrt, so dass kein erhohtes Mangelrisiko bestehe.
Daher konne die Gewihrleistungsfrist nicht wirksam verkiirzt werden.

INDUSTRIEBAU

Viele Details
und trotzdem
das Ziel im
Blick?

Antworten erhalten
www.buehrer-wehling.de

T ———

‘.) BUHRER+WEHLING

Die Kraft einer starken Losung
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Nachgefragt

Was sind die Unterschiede zwischen
Gewadhrleistung und Garantie beim
Kauf?

Gewahrleistung im Kaufvertragsrecht
meint die Anspriiche eines Kunden
gegen den Unternehmer bei Sachman-
geln. Die gesetzliche Gewahrleistungs-
frist betragt 2 Jahre ab Ubergabe der
Sache.

Die gekaufte Ware ist mangelhaft,
wenn die Sache bei Ubergabe an den
Kunden u. a. nicht die vereinbarte Be-
schaffenheit hat. Eine Vereinbarung
einer Haftungsbegrenzung hinsichtlich
der Méngel zu Lasten des Kaufers ist nur
eingeschrankt maoglich.

Im Handel mit Verbrauchern tragt der
Unternehmer die Beweislast, wenn in-
nerhalb von sechs Monaten ab Ubergabe
ein Mangel auftritt. Tritt der Mangel erst
spater als nach sechs Monaten auf, ist
der Verbraucher beweisbelastet.

Die Garantie ist eine durch den Verkdu-
fer/ Hersteller freiwillig eingerdumte
Einstandspflicht dafiir, dass innerhalb
eines in der Garantie festgelegten Zeit-
raumes kein Mangel an einer Sache auf-
tritt.

Die Ubernahme einer Garantie durch
den Handler[Hersteller stellt eine fiir den
Kunden meist glinstigere Regelung als
die gesetzliche Gewahrleistung dar, da
sie hdufig ldnger als die Gewahrleistung
gewahrt wird. Das Gewahrleistungsrecht
bleibt neben der Garantie bestehen, so
dass der Kunde wahlen kann.

Weitere Informationen unter
www.essen.ihk24.de, Dok.-Nr. 25417.

» IHK-Ansprechpartner:

Andreas
Zaunbrecher

E-Mail:

@essen.ihk.de
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Rechtliche Fragen rund um die FuBball-WM 2014

B Vom 12. Juni bis zum 13. Juli 2014 findet bekanntermaBen die FuBballwelt-
meisterschaft in Brasilien statt. Dabei ergeben sich fiir die regionalen Unter-
nehmer viele rechtliche Fragen: Darf mit einem eigens entworfenen WM-Logo
geworben werben? Darf der Gewerbetreibende ein Gewinnspiel veranstalten,
bei dem es WM-Eintrittskarten zu gewinnen gibt? Auch die Frage ,besteht ein
Anspruch auf ,fussballfrei“? beschéftigt haufig die Arbeitgeber.

Damit der Unternehmer unter rechtlichen Aspekten nicht ins Abseits gerit,
miissen einige Spielregeln beachtet werden. Auf diese und weitere Fragen fin-
den Sie Antworten sowie vielfaltige Informationen unter www.essen.ihk24.de,
Dok.-Nr. 262155.

Fon 0201 1892-208

andreas.zaunbrecher

E-Business

Unternehmensvideo: Neuer Leitfaden

» IHK-Ansprechpartner:

P‘ Jan Borkenstein

Jere

| £ E-Mail:

B Mit einem Unternehmensvideo im Internet am Puls der Zeit: Der Leitfaden
des eBusiness-Lotsen Ruhr zeigt, wie es geht und liefert praxisnahes Wissen so-
wie wertvolle Tipps fiir die direkte Umsetzung. Dass Videoprasentationen im
Internet absolut zeitgemaB sind, zeigt die Tatsache, dass sie bei Internetnutzern
groBen Zuspruch finden, auch vor dem Hin-
tergrund einer zunehmend flachendecken-
den Breitbandversorgung und der grofen
Verbreitung von Smartphones und Tablets.
Einsteigern bietet der Leitfaden eine umfas-
. . sende Ubersicht zu den zentralen Schritten
Jan.borke.nstem und wichtigen Aspekten zur Filmproduk-
‘ Dl tion und zum Videomarke-ing - von der
Planung bis zum Schnitt, vom eigenen You-
Tube-Kanal bis zu rechtlichen Stolperstei-
nen. Der Text gibt Hinweise fiir die Zusam-
menarbeit mit einer Produktionsfirma, liefert aber auch Tipps fiir all jene, die
sich selbst als Videoproduzenten versuchen wollen. Illustriert wird dies mit Pra-
xisbeispielen sowie Querverweisen zu Online-Videos und weiterfiihrender Lite-
ratur zu verwandten Themenbereichen wie Online-Marketing, eCommerce oder
Social Media.
Der Leitfaden kann von der [IHK-Homepage www.essen.ihk24.de unter der
Dokumentennummer 262027 heruntergeladen werden.

Fon 0201 1892-198

Broschiire: ,,E-Mail, Facebook & Co."

B Das Internet hat fiir Transparenz {iber Preis und Qualitdt vieler Produkte ge-
sorgt. Das heift fiir die Unternehmen, dass sie nach neuen Chancen suchen miis-
sen, mit denen sie sich im Wettbewerb abheben kénnen. Der Service wird auch
hier zu einem entscheidenden Kriterium. Und weil der Kunde zeit- und ortsunab-
hingig kommunizieren méchte, wird eine gute schriftliche Serviceantwort im-
mer wichtiger. Doch wodurch zeichnet sich eine kundenorientierte Serviceant-
wort aus? Die Autoren haben eine Anzahl von Tipps zusammengetragen, die auf
der Auswertung schriftlicher Kundenanfragen - per E-Mail, per Online-Formu-
lar, per Social Media - basieren.

Weitere Informationen und Bestellmoglichkeiten der kostenpflichtigen Bro-
schiire unter www.dihk-verlag.de



Praxis H

Mobile Anwendungen:
Fordermittel fiir innovative IKT-Ldsungen

Kostenlose

B Die Nachfrage nach mobilen Anwendungen und
Diensten nimmt drastisch zu. Ein interessanter Markt,
der noch nicht geséttigt ist und auf dem nach wie vor
Platz fiir neue Ideen beziiglich innovativer Anwendun-
gen und Losungen ist. Aber wie finanziert man eine gute
Idee? Eigene Mittel reichen oft nicht aus oder miissen
an anderer Stelle investiert werden. Gut zu wissen, dass
die Politik durchaus daran interessiert ist, insbesondere
kleine und mittlere Unternehmen bei der Umsetzung gu-
ter Ideen durch Forschungs- und Entwicklungsprojekte
zu unterstiitzen. Daflir unterstiitzen sie innovative

Unternehmen  mit

Zuschiissen aus ver-
schiedensten  For-
» Wenn lhnen unser Facebook-Auftritt derprogrammen.
gefallt, erhalten Sie Information zu Insbesondere  auf
aktuellen Themen, Branchen-
news und Veranstaltungstipps

europdischer Ebene
ist die Zahl der For-
direkt auf Ihrer persénliche
Pinnwand.

derprogramme, die
fiir innovative IT-
Anwendungen ge-

Termine

Dienstag, 17. Juni 2014, 12 bis 17 Uhr

2. Dienstleistertag:

«Der Ehrbare Kaufmann - mit Werten in Fiihrung gehen?”
Viele Dienstleistungsunternehmen richten ihr Handeln an ethi-
schen Grundwerten aus und setzen sich fiir Fairness und Nach-
haltigkeit ein - d. h. sie agieren als so genannter Ehrbarer Kauf-
mann. Gerade vor dem Hintergrund der Debatte um Verantwor-
tung, Ethik und die Rolle der Wirtschaft gilt es, offensiv fiir die
Werte des Ehrbaren Kaufmanns einzustehen und diese in die
Unternehmensphilosophie nachhaltig zu tiberfiihren.

Der Ehrbare Kaufmann ist eine innere, freiwillige Haltung, die
einem Unternehmen sichtbare Vorteile bringen kann: Durch das
Leben und Verankern solcher Werte kommt es zu langfristigen
Unternehmenserfolgen. Es besteht eine gute Basis fiir neue und
weiterfithrende Geschéftsmodelle und die soziale Bindung zu
Kunden, Mitarbeitern oder Lieferanten wird gestirkt. Um die
Praktikabilitdit und Umsetzung der Prinzipien im Unternehmens-
alltag geht es beim Dienstleistertag der [HK.

Kosten: keine

Ort: IHK zu Essen, Plenarsaal 5. Etage, Am
Waldthausenpark 2,
45127 Essen

Anmeldungen: Christine Lohmann, Fon 0201 1892-221,

Fax 0201 1892-172,
E-Mail: christine.lohmann@essen.ihk.de

IT-SPRECHSTUNDE

fir Unternehmen und Handwerksbetriebe
<2 Wo? Geschaftsstelle des networker NRW e.V., Comnin Start, Essen

< Wann? jeden zweiten Donnerstag

eines Monats, ab 16:30 Uhr

- Kontakt: www.it-sprechstunde.de oder

Tel.: 0201 1892-198 (Jan Borkenstein)

-» Nachster Termin: 12. 6. 2014

nutzt werden konnen, vielfiltig. Die Nationale Kontakt-
stelle des BMWi - EU-Programme fiir innovative IKT-
Anwendungen - hat eine Ubersicht iiber aktuelle Pro-
gramme der EU-Kommission zusammengestellt. Sie soll
eine erste Orientierung im ,Dschungel der Férderland-
schaft® in der EU bieten.

www.nks-ict-psp.de

3. Juli 2014, 16.00 bis ca. 18.30 Uhr

Online-Marketing:

«SoLoMo - Social, local, mobile”

~SoLoMo* ist einer der grofen Trends im Online-Bereich: Neue
technische Entwicklungen ermoglichen die Verschmelzung des
Sozialen, des Lokalen und des Mobilen miteinander. Jan Philipp
Schreiber und Sabine Thubeauville, Digitalpiloten, Essen, beant-
worten vielfaltige Fragen des Online-Marketings von ,Welche
Onlinemarketing-MaBnahmen gibt es und wie bringe ich den
Kunden vom (Smartphone-)Bildschirm in mein lokales Fachge-
schaft?® iiber ,Brauche ich eine eigene Website und wie nutze
ich Facebook, Google & Co. fiir mein Unternehmen?* bis hin zu
»Facebook €& Co.: Wo kommen eigentlich diese ,Fans’ her?*

Kosten: keine
Ansprechpartnerin: Yvonne Schumann, Fon 0201 1892-270,
E-Mail: yvonne.schumann@essen.ihk.de

Alle Termine und weitere ausfiihrliche Informationen zu den
Inhalten sind unter www.essen.ihk24.de abrufbar.

Die Veranstaltungen finden soweit nicht anders angegeben in der
IHK zu Essen statt.

meo 6/2014
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Angebote fur Existenzgriinder
und Jungunternehmer

Il "N W. in Essen

Das STARTERCENTER NRW in der Industrie- und Handelskammer
fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen ist eine zentrale
Anlaufstelle fiir Existenzgriinder. Griindungswillige erhalten dort
Informationen, Schulung und Beratung aus einer Hand. Die Ange-
bote sollen helfen, das notwendige Basis-Know-how fiir den
Unternehmensaufbau zu erwerben. Die Beratung der angehenden
Nachwuchsunternehmer im STARTERCENTER NRW in Essen er-
folgt dabei nach bestimmten Qualitatsstandards, deren Einhaltung
durch externe Zertifizierung gewahrleistet wird.
www.essen.ihk24.de

Info-Nachmittag ,.Existenzgriindung”
(Existenzgriindermeeting)

Einstiegs- und Erstberatung, Gruppenveranstaltung mit Vortragen
verschiedener Fachreferenten der IHK (Themen: Unternehmens-
konzept, personl. Qualifikationen, Rechtsform, Steuern etc.).
Jeden 1. Donnerstag im Monat, 14.00 bis ca. 17.00 Uhr.
Nachster Termin: 03.07.2014

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Anmeldung: STARTERCENTER NRW in Essen
Fon: 0201 1892-143, E-Mail: startercenter@essen.ihk.de

Die Griinder-Workshops (Zusatzmodule)

® Finanzamt im Dialog

Mitarbeiter des Finanzamts erldutern steuerliche Pflichten fiir
Unternehmer. 10.09.2014, 12.11.2014, von 16.15 bis 18.15 Uhr

@ Rentenversicherung: Tipps fiir Selbststdandige
10.09.2014, 12.11.2014, von 15.00 bis 16.00 Uhr

@® Kranken-/Sozialversicherung, Altersvorsorge
09.09.2014, 11.11.2014, von 16.15 bis 17.45 Uhr
@ Betriebliche Versicherungen

09.09.2014, 11.11.2014, von 14.30 bis 16.00 Uhr

@ Griindungs- und Festigungsfinanzierung
11.09.2014, 27.11.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

@ Buchfiihrungs- und Steuertipps fiir Existenzgriinder und
Jungunternehmer

11.06.2014, 17.09.2014, von 15.00 bis 18.00 Uhr

@ IT-Wissen fiir Existenzgriinder

Was ist beim EDV-Einsatz zu beriicksichtigen?

26.06.2014, 25.09.2014, von 14.15 bis 15.45 Uhr

@ Rechtsformen und der Schutz des Unternehmens als ,,Marke"
22.10.2014, von 14.00 bis 15.30 Uhr

@ Rechtliche Tipps fiir Unternehmer/-innen

22.10.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

@ Erfolgsfaktor Zielgruppenorientierung beim Marketing
26.06.2014, 25.09.2014, von 16.00 bis 17.30 Uhr

@® Vom richtigen Auftreten und Verkaufen seiner Idee
21.10.2014, von 15.00 bis 17.00 Uhr

® Erfolg beginnt beim Unternehmensnamen
16.09.2014, 27.11.2014, von 14.00 bis 16.00 Uhr
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Anmeldung: STARTERCENTER in NRW, Fon: 0201 1892-143,
E-Mail: startercenter@essen.ihk.de

Alle Veranstaltungen finden in der IHK zu Essen, Am Waldt-
hausenpark 2, 45127 Essen (Stadtmitte), statt. Die Teilnahme ist
kostenfrei.

Vielfiltige Informationsschriften
zum Thema Selbststindigkeit (Finanzierungshilfen, soziale Absi-
cherung etc.)

Ansprechpartner im STARTERCENTER NRW in Essen:
Eugenia Dottai Tel.: 0201 1892-293
Magdalena Tomaszewski Tel.: 0201 1892-229
Jutta Schmidt Tel.: 0201 1892-121

2. Industrie- und Handelskammer fiir Essen,
Miilheim an der Ruhr, Oberhausen zu Essen

Existenzgriindungs- und Nachfolgebdrse
Griinder suchen Unternehmen, Unternehmer suchen Griinder tiber
www.nexxt-change.org

Erfinderberatung
Jeden 2. Donnerstag im Monat, nichste Termine: 12.06.2014,
10.07.2014, von 16.30 bis 18.30 Uhr, [HK, Anmeldung erbeten.

Franchise-Griinderberatung

Die [HK bietet eine kostenlose Eingangsberatung fiir Personen an,
die sich im Wege des Franchising selbststindig machen mochten. Die
Beratung durch einen Experten findet an folgendem Termin statt:
02.09.2014, von 08:00 bis 16.30 Uhr, [HK, Anmeldung erbeten.

3. STARTERCENTER NRW in Oberhausen und
Miilheim an der Ruhr

Info-Nachmittag ,Existenzgriindung”

Jeden 3. Donnerstag im Monat von 14 Uhr bis ca. 17 Uhr abwech-
selnd in Milheim (ndchster Termin: 12.06.2014) und Oberhausen
(néchster Termin: 28.08.2014).

Intensiv-Workshop ,Existenzgriindung”

In dieser Veranstaltung steht die praktische Erstellung eines Griin-
dungskonzepts mit den notwendigen Planungen in den Bereichen
Marketing, Finanzen, Liquiditat, Rentabilitat etc. im Vordergrund.
Ferner wird ein Unternehmercheck durchgefiihrt, der hilft, person-
liche Starken und Schwichen zu erkennen. Der Workshop umfasst
drei Termine zu je vier Stunden.

Kosten: 100 Euro

Néchste Termine:
Oberhausen: 16.06.2014, 23.06.2014, 30.06.2014, 16 bis 20 Uhr
Miilheim: 18.08.2014, 25.08.2014, 01.09.2014, 16 bis 20 Uhr

Anmeldung: Tel.: 0208 82055-15 (Oberhausen), 0208 4848-51
(Miilheim)

4. Unternehmensbegleitung

STARTER Consult Unternehmensbegleitung e. V.
unterstiitzt durch berufserfahrene, ehrenamtlich
tatige Senior-Experten Jungunternehmen bei
der Bewiéltigung betrieblicher Fragen und Ent-
wicklungsproblemen.
www.starterconsult.de

STARTER

CONSULT



Existenzgriinder-/Nachfolgeborse

Praxis

Mit ihrer Existenzgriindungs- und Nachfolgebérse hilft die Industrie- und Handelskammer Essen (IHK), motivierte Nachfolger und
libergabebereite Unternehmer zusammenzubringen. Die IHK koordiniert als zentrale Kontaktstelle Unternehmensangebote und -nach-
fragen, gibt die Vermittlungswiinsche in eine online gefiihrte, bundesweite Borse ein und fiihrt die Interessenten zusammen. Die Inse-
ratsangaben beruhen auf Eigenauskiinften der Unternehmen und Existenzgriinder. Die Borse ist unter folgender Adresse im Internet zu

erreichen: www.nexxt-change.org

Ihre Ansprechpartnerin bei der IHK ist: Magdalena Tomaszewski, Fon: 0201 1892-229, E-Mail: magdalena.tomaszewski@essen.ihk.de

Angebote und Nachfragen in der Borse fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen

A - Angebote (Auszug):

E 562 A Ich suche fiir sehr gut laufenden Onlinehandel einen
Nachfolger als Vollexistenz. Onlinehandel mit 3 eBay-Shops
(iber 3000 Bewertungen) und 3 0SC-Shops im Bereich elektroni-
scher und mechanischer Sicherheitstechnik. Der Onlinehandel
besteht seit 2006 und ist sehr bekannt und gut eingefiihrt in der
Branche.

Jetzt suche ich aus Altersgriinden einen Nachfolger, der sofort
einsteigt und den Handel nach einer Einarbeitung komplett
selbststandig tibernimmt. Wegen der eBay-Shops und der besse-
ren Abwicklung, wird dafiir eine GmbH gegriindet. Auch um
einen bestehenden Installationsbetrieb zu separieren, welcher
schon iiber 15 Jahre besteht.

Es existiert ein Warenbestand in Hohe von ca. 70.000,- Euro
zum Einkaufwert, der immer auf Lager sein muss, um auch alle
eBay-Kéaufer zu beliefern. Der Onlinehandel hat alleine im Jahr
2012 einen Umsatz in Hohe von 250.000,- Euro erreicht und ist
weiter ausbauféhig. Alle Zahlen der letzten zehn Jahre stehen bei
einem Steuerberater zur Einsicht. Deshalb sollte der Interessent/
Kéufer auch tiber das noétige Eigenkapital mit Nachweis verfiigen!

Desweiteren sollte der Interessent iiber kaufménnisches Wis-
sen verfiigen und ein EDV oder ein Informatikstudium absolviert
haben, was aber nicht Bedingung ist. Trotzdem ist ein gewisses
Wissen im Onlinehandel von Vorteil und ohne das geht es nicht!
Ein junger und dynamischer Bewerber kann seine Zukunft mit
diesem Handel sichern. Jedenfalls stehe ich ja auch noch fiir eine
gewisse Zeit mit Rat und Tat zur Verfiigung.

E 566 A Nachfolger fiir inhabergefiihrtes familienorientiertes
Café gesucht. Inhabergefiihrtes, familienorientiertes Café in Es-
sen-Siid aus gesundheitlichen Griinden im laufenden Betrieb ab-
zugeben. Einarbeitung kann nach Absprache erfolgen. Das Café
besteht seit ca. 1,5 Jahren (Neugriindung) und ist bereits tiber die
Stadtgrenzen hinaus bekannt fiir seine Kinderfreundlichkeit. Die
Gesamtflache (370 m2) ist in Teilen untervermietet, kann aber bei
Bedarf frei gemacht werden. Das Inventar (gegen Abstand) und
die Mitarbeiter konnen gerne iibernommen werden. Ein kleiner
AuBenbereich inkl. Sitzgarnituren im Hinterhof ist vorhanden.
Der Jahresumsatz ist ausbauféhig.

E 569 A Nachfolger fiir Reifen- und Autoservice gesucht. Seit
iiber 30 Jahre bestehendes Unternehmen im Bereich Pkw-Reifen-
handel und Autoservice mit groBem Kundenstamm aus Alters-
griinden abzugeben.

Das Unternehmen handelt mit Reifen, Felgen im Pkw- und
Motorrad-Bereich, fiihrt Achsvermessungen durch und bietet
einen Auto-Service an. Hauptsichlich wird mit Pkw-Reifen ge-
handelt.

Zwei Montagehallen mit zwei Rolltoren und drei Hebebiihnen
aufca. 190 m2; ein Verkaufsraum mit ca. 40 m2; zwei Lagerrdume
mit ca. 55 bzw. ca. 100 m2; ein Biiroraum ca. 11 m2; eine Kiiche
mit ca. 16 m2; Grundstiick ca. 620 m2; gute Verkehrsanbindung,.

E570A Modeboutique in bester zentraler Lage im Zentrum von
Essen-Steele, FuBgingerzone abzugeben.

Beschreibung: 65 m2 - Kellerrdaume: Lager (abschlieBbar) und
WC - Verkaufsraume: Erdgeschoss - groBe Schaufensterfront —
Zentralheizung. Die Boutique befindet sich seit insgesamt zwei
Jahren in Steele. Preis fiir Ladenausstattung und Ware VB; Miet-
kosten: Kaltmiete netto: ca. 1.000,00 Euro, Nebenkosten netto:
270,00 Euro (provisionsfrei). Aus familidren Griinden abzugeben.

E574 A Markisenbetrieb Sicht- u. Sonnenschutz. Wir sind ein
alteingesessener Markisenbetrieb mit groBfem Kundenstamm
und suchen ab sofort einen Nachfolger. Unser Betrieb befindet
sich in Essen NRW.

E576 A Einzelhandelsgeschéft fiir StiBwaren, Tee und Prasente
sucht Nachfolger/in. Seit iber 15 Jahren bestehendes StiBwaren-
geschéft in Essen-Riittenscheid in 1A-Lage sucht einen Nachfol-
ger/in. Das Sortiment besteht neben Pralinen und hochwertigen
Schokoladen aus Tee, Teezubehdr und Porzellan, Spirituosen und
Geschenkartikeln. Das Ladenlokal hat eine Fliche von 20 m2, das
Untergeschoss (von uns als Lager verwendet) 16 m2. Auf Wunsch
sind wir bei der Einarbeitung gerne behilflich, somit ist fiir die
Ubernahme nicht zwingend Branchenkenntnis erforderlich und
bietet auch Neueinsteigern und Existenzgriindern eine Start-
moglichkeit.

N - Nachfragen (Auszug):

E263N Unternehmen zur Ubernahme bzw. Nachfolge gesucht:
Wein - Spirituosen | Feinkost — Kise — Essig und 01 / Kaffee -
Tee - StiBwaren. Erfahrene und engagierte Hotelfachfrau / Kauf-
frau sucht etabliertes / eingefiihrtes Fachgeschift im Bereich
Wein - Spirituosen / Feinkost - Kése - Essig und Ol / Kaffee -
Tee — StiBwaren alternativ auch im Geschéftsbereich Wohnacces-
soires/Dekorationsartikel.
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B Neues aus Berlin und Briissel

Deutsche Wirtschaft vertritt Interessen in China

V. I. n. r.: Dr. Eric Schweitzer
(Prasident des DIHK), Julia Arnold
(interrnationale Markte DIHK),
Bundeswirtschaftsminister
Sigmar Gabriel.

Foto: Frank Ossenbrink

B Berlin/Peking. Bei Geschaften deutscher Unternehmen in und mit China gibt es
immer noch erhebliche Probleme. Darauf hat DIHK-Prdsident Eric Schweitzer
wahrend seiner Chinareise hingewiesen. In Peking erlduterte er im Beisein von
Wirtschaftsminister Gabriel, dass deutsche Unternehmen beim Thema Patentschutz
nicht mehr ausschlieBlich iber Raubkopien klagten, sondern zunehmend auch tiber
kuriose Ubertreibungen. ,Erst hatten die Chinesen gar kein Patentrecht, jetzt iiber-
ziehen sie es." Auch der Joint-Venture-Zwang erschwert den Handel deutscher
Unternehmen mit China: So kénnen deutsche Anbieter beispielsweise in der Auto-
mobilindustrie nur zusammen mit einem chinesischen Partner agieren. Positiv

wertete Schweitzer das vermehrte Engage-
ment chinesischer Firmen in Deutschland: Die
guten Bedingungen, die sie in Deutschland
vorfinden, konnten dann auch zu Fort-
schritten in China fiihren.

Bundestag gibt Gelder fiir den Mittelstand frei

B Berlin. Gute Nachricht fiir kleine und mittlere Unternehmen: Das
Zentrale Innovationsprogramm Mittelstand (ZIM) erteilt trotz der
derzeit vorlaufigen Haushaltsfithrung wieder Bewilligungsbeschei-
de, der Bundestagshaushaltsausschuss hat die entsprechenden Mit-
tel vorzeitig freigegeben. Dafiir hatten sich der DIHK in Berlin und
die THKSs bei den Bundestagsabgeordneten in den Regionen einge-

«Made in"-Kennzeichung -
der Ball liegt beim Ministerrat

M Briissel. Entgegen aller Widerstéinde — nicht nur aus Deutschland -
hat das Europédische Parlament der neuen, verpflichtenden ,Made
in“-Kennzeichnung Mitte April zugestimmt. Ein Ablehnungsantrag
von Abgeordneten der Liberalen, der europiischen Konservativen und
der europiischen Christdemokraten scheiterte mit 205 zu 419 Stimmen.
Nun ruht die Hoffnung der deutschen Wirtschaft auf dem EU-Minister-
rat, unterstrich DIHK-Hauptgeschiftsfiihrer Martin Wansleben. ,,Dieser
sollte die Neuregelung deutlich ablehnen, sie verwirrt die Verbraucher
und schadet unseren Unternehmen.” Im Rat lehnt eine Sperrminoritét
von Mitgliedstaaten die verpflichtende Herkunftskennzeichnung bis-
lang ab. ,Das Gesetz bedroht nicht nur die - fiir den Verbraucher als
Qualitdtsmerkmal etablierte — Kennzeichnung ,made in Germany*“, so
Wansleben weiter, ,,sondern fiihrt zu unnétiger Biirokratie fiir die Unter-
nehmen und gefahrdet damit letztlich auch Arbeitsplétze in der EU.“

setzt. Allein fiir ZIM werden nun 350 Millionen Euro veranschlagt.
ZIM ist ein bundesweites, technologie- und branchenoffenes For-
derprogramm fiir mittelstandische Unternehmen und wirtschafts-
nahe Forschungseinrichtungen, die mit diesen zusammenarbeiten.
2014 wurden von ZIM bisher rund 150 Millionen Euro an Forder-
mitteln ausgezahlt.

Baurechtsnovelle kann Ziele
der Energiewende erschweren

B Berlin. Kritik erntet die Bundesregierung dafiir, dass sie den
Landern beim Ausbau der Windkraft eine Regelungskompetenz fiir
den ,richtigen“ Abstand zwischen Windrddern und Gebiduden
geben will. Der urspriingliche Vorstol dazu kommt aus Bayern und
Sachsen. Die beiden Freistaaten wollen den Abstand von Siedlungs-
flichen und Windradern vergr6Bern. Die Wirtschaft befiirchtet,
dass der Ausbau der Windkraft dadurch erheblich ins Stocken gerit.
Zwar konnen die Lander schon jetzt auf Grundlage des Raumord-
nungsrechts Abstinde regeln, das letzte Wort haben aber bisher die
planenden Stiadte und Gemeinde. Der DIHK fordert eine bundesweit
ausgewogene Verteilung der Energiewende-Lasten und ein gemein-
sames Vorgehen aller Beteiligten. Vor Ort gilt es, auf regionale
Besonderheiten und Anregungen der Offentlichkeit einzugehen und
die richtige Standortauswahl zu treffen.

Kiirzere freiwillige Praktika vom Mindestlohn ausgenommen

B Berlin. Freiwillige Praktika bis zu sechs Wochen sollen vom Min-
destlohn ausgenommen werden. Das hat das Bundeskabinett be-
schlossen. Eine Verbesserung, die nicht zuletzt auf Dringen des
DIHK vorgenommen worden ist. Urspriinglich sollten freiwillige
Praktika vom ersten Tag an mit dem Mindestlohn vergiitet werden.
DIHK-Prisident Eric Schweitzer drangt zugleich auf weitere Nach-
besserungen im parlamentarischen Verfahren: ,Viele Praktika
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dauern langer als sechs Wochen. Und kaum ein Unternehmen wird
jungen Leuten, die praktische Erfahrungen sammeln wollen, 1.500
Euro monatlich zahlen kénnen.“ Die Folge, so befiirchtet Schweit-
zer: Das Angebot an freiwilligen Praktika wird sinken - zu Lasten
der Berufseinsteiger. Der DIHK hilt es deshalb fiir sinnvoll, dass
freiwillige Praktika von bis zu sechs Monaten mindestlohnfrei
bleiben.



IHK aktuell H

Arbeitsminister Schneider besucht IHK

B Im Rahmen einer Besuchstour durch einige IHKs be- o . _ =t
suchte NRW-Arbeitsminister Guntram Schneider auch Erfolg Lo  — Baustei
die THK zu Essen. Mit iiberwiegend mittelstindischen ' . prraile
Unternehmensvertretern diskutierte er die aktuelle Aus-
bildungssituation und informierte sich tiber die Sorgen
und Noéte in den Betrieben. Einigkeit bestand darin, dass
bis zum Herbst méglichst alle ausbildungsplatzsuchen-

den Jugendlichen
V. I. n. r.: Dirk Griinewald, Ehren-

auch einen Ausbil- Lo 0 A Fesen, NRW-

dungsplatz  finden  arpeitsminister Guntram Schneider

sollten. und IHK-Présidentin Jutta Kruft-
Lohrengel.

Foto: Hendrik Grzebatzki

Aushildung Weiterbildu

B Der von der IHK-Vollversammlung in de
r Novembersitzung 2013 beschlossene
GroBhandelsausschuss hat sich in einer Sit-
zung am 7. Mai 2014 in der IHK zu Essen
konstituiert. Prédsidentin Kruft-Lohrengel
erlduterte im Rahmen die Bedeutung des
Ausschusses und der Branche fiir die IHK
und die MEO-Region. Designierter Vorsit-
zender des GroBhandelsausschusses ist René
Dreske, Geschiftsfithrer der Essener Hans
Soldan GmbH und Mitglied der Vollver-
sammlung. Dem Ausschuss gehoren bereits
19 Mitglieder sowie Giste an; weitere Unter-
nehmensvertreter haben Interesse an einer
Mitwirkung signalisiert.

Der designierte Ausschussvorsitzende

René Dreske (4. v. I.) mit IHK-Prasidentin

Jutta Kruft-Lohrengel, stv. Hauptgeschaftsfiihrerin
Veronika Liihl und einigen Mitgliedern und
Gasten des Ausschusses.

Foto: IHK

Expomin 2014: B Vom 21. bis 25. April 2014

fand in Santiago de Chile die Ex-
I H K zu Essen bEtrEUte pomin 2014 mit bisher groBter

NRW-Info-Service-Centre dcutscher Beteiligung und iiber
85.000 Besuchern statt. Die alle

zwei Jahre durchgefiihrte internationale Fachausstellung ist die wichtigste
Messe fiir den Bergbau und die Zulieferindustrie in Lateinamerika und zugleich
zweitgrofte Bergbaumesse weltweit. Auf dem deutschen Pavillon waren 69
Aussteller - darunter 18 aus Nordrhein-Westfalen - vertreten. Die IHK zu Essen
hat als NRW-Schwerpunktkammer fiir Chile das NRW-Info-Service-Centre be-
treut; es war zentrale Anlaufstelle fiir die Besucher des deutschen Pavillons.
Die Messe war nach dem bisherigen Feedback und dem allgemeinen Mei-
nungs- und Stimmungsbild der 18 NRW-Unternehmen ein voller Erfolg: Die
Erreichung der Messeziele bzw. die aus der Messe resultierenden Geschiftsaus-
sichten wurden von den NRW-Ausstellern als positiv bewertet. Am NRW-Info-Service-Centre: Tobias Slomke (IHK) Foto: IHK
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— Anzeige

Wo Weltbiirger zur Schule gehen

Begrenze Dein Kind nicht auf das, was Du gelernt hast, denn es st in einer anderen Zeit geboren.

Die Metropole Ruhr gehort zu den spannends-
ten Wirtschaftsraumen in Europa. Nach ein-
schneidenden Verdnderungsprozessen, entwi-
ckelte sich die Region von einer bodenstindigen
Montanunion zu einer Dienstleistungs- und
High-Tech-Region auf Weltklasseformat. Die

Der Erfolg scheint der kleinen Bildungsein-
richtung Recht zu geben. Nach der Eroffnung in
der einladenden und schén gestalteten Schulan-
lage Villa Koppers, nur wenige Minuten vom
Stadtzentrum Essens entfernt, erweiterte sie be-
reits im Schuljahr 2012/13 ihren Betrieb mit ei-

Auf dem Weg zur Internationalen Mittleren Reife der Universitit Cambridge werden die Schiiler auch in
kombinierten Naturwissenschaften (Chemie, Physik und Biologie) unterrichtet.

Neuorientierung brachte auch eine Verianderung
der Gesellschaft und viele neue Gesichter von
Stadten und Landschaften mit sich. Doch mitt-
lerweile kratzt der demografische Wandel an der
Erfolgsgeschichte ,Ruhr® und fordert zur zu-
kiinftigen Standortsicherung neue Perspektiven,
vor allem fiir die dringend benétigen Fachkrifte
der Zukunft.

Als globaler Arbeitsmarkt, muss die Region
auch globale Schulbildung anbieten. Hier erfillt
seit 2010 die International School Ruhr (IS
Ruhr) einen herausragenden Bildungsauftrag.
Als ein Haus des Lernens beschreibt Schulleiter
Frank van Poucke die IS Ruhr. Der Verwaltungs-
chef verspricht: ,,An der IS Ruhr gilt basierend
auf einem Klima des gegenseitigen Respekts un-
ser Engagement der ganzheitlichen Entwicklung
des Kindes mit einem starken Fokus auf eigen-
motiviertes und vom individuellen Interesse ge-
steuertes lernen.“ Jacques Marais, verantwort-
lich fiir das padagogische Konzept erganzt: ,Wir
sind tiberzeugt davon, unsere Schiiler fiir ein Le-
ben im 21. Jahrhundert vorzubereiten, das ihnen
viele Moglichkeiten 6ffnet und das sie aktiv mit-
gestalten. Die Schule kommt generell den Fami-
lien entgegen, die ihren Standort haufig wech-
seln. Kosmopoliten finden in Essen sowohl eine
fundierte Ausbildung, als auch eine optimale
Vorbereitung auf bevorstehende Entsendungen
fiir international orientierte Familien.

ner zweiten Niederlassung, unweit im Moltke-
viertel. Die englischsprachige Ganztagsschule
bietet Kindern ab drei Jahren eine international
anerkannte Ausbildung. Die IS Ruhr wird von
dem Bildungstriger SBW Haus des Lernens ge-

Die Internationale Schule IS Ruhr
auf einen Blick
Kindergarten, Grundschule und Mittelstufe
beginnen um 8.15 Uhr und enden um 15.30
Uhr (mittwochs: 8.15 Uhr bis 12.30 Uhr)
Englische Unterrichtssprache, durchgehen-
der intensiver Deutschunterricht und ab der
6. Klasse Spanisch als dritte Fremdsprache
Optionale Wahl der Nachmittagsbetreuung
als ,, After-School-Activities” mit Hausauf-
gabenbetreuung, Musik, Sport, etc. nach
dem Unterricht bis 17.00 Uhr.
Tagliches Mittagessen in der Schulkantine
von 12.30 Uhr bis 13.30 Uhr
Sechswochige Sport- und Tennisunter-
richtseinheiten fiir alle Schiiler
Einstieg zu jedem Zeitpunkt des Schuljah-
res moglich
Unterstiitzung beim Wechsel zum und vom
offentlichen Schulsystem
Aktivitaten zur Integration in die lokale
Gemeinschaft

fithrt, der zur Basler Bildungsgruppe gehort und
tiber 30 Jahre Erfahrung im pidagogischen Be-
reich besitzt. Derzeit gehoren 18 Schulen, davon
finf internationale Schulen in der Schweiz und
in Deutschland zum SBW Haus des Lernens. Die
ganze Gruppe hat basierend auf einem humanis-
tischen Menschenbild dasselbe starke Funda-
ment. Unterrichtet wird weltweit nach dem
identischen Lehrplan des International Bacca-
laureate-Standard (IB), so dass Kinder jederzeit
nach einem Schulwechsel dort weitermachen
kénnen, wo sie zuletzt aufgehort haben. Die In-
ternational School Ruhr bildet eine pidagogi-
sche Einheit, die vom Kindergarten bis zum Abi-
tur reicht. Dieses Angebot wird zunehmend

Die pddagogische und organisatorische Einheit an der IS Ruhr beginnt im Kindergarten und fiihrt bis zu
einem IB-Diploma.




auch von internationalen Fachkriften geschatzt,
die neben ihren beruflichen Herausforderungen
an der Ruhr, auch eine Heimat fiir ihre Familie
suchen. Meist sind es Spezialisten auf ihrem
Fachgebiet, die bereits einen Grofiteil der Welt
kennen und mehr oder weniger lange an einem
Standort eingesetzt sind.

An 3.527 IB-Schulen in 144 Lindern wird ge-
nauso unterrichtet wie an der IS Ruhr. Die Leh-
rer der Schule stammen aus Europa, den USA
und Australien und besitzen alle mindestens ei-
nen Bachelor-Abschluss und eine Lehrqualifika-
tion bzw. -berechtigung. ,Wir legen viel Wert auf
Fort- und Weiterbildung. Alle Lehrkrifte sind
darauf vorbereitet, das ,Primary Years Pro-
gramm® zu unterrichten, so Schulleiter Frank
van Poucke. Im Herbst 2013 hat die Schule die
Akkreditierung fiir die Internationale Anerken-
nung der Kindergarten- und Grundschuljahr-
ginge ,,Primary Years Programme® erhalten.

Leistungsfahige Bildungsprogramme

»PYP - Primary Years Programm® ist ein sieben-
jahriges Programm, das Kinder mit drei Jahren in
EY 1 (erstes Kindergartenjahr) beginnen und im
Alter von 11 Jahren in PY 5 (flinfte Klasse) been-
den. Das piddagogische Ziel spiegelt sich im ge-
samten Schulalltag wider. Frontalunterricht gibt es
nicht, Mitschiiler heiflen Lernpartner, Lehrer
Lernbegleiter und in den ersten sechs Schuljahren
erarbeiten sich die Kinder sprachliche, logische

Das Schulangebot richtet sich vor allem an zwei- und dreisprachig

aufwachsende Kinder. Ein einheitlicher Lehrplan erleichtert einen
méglichen weltweiten Schulwechsel.

und soziale Intelligenz durch Fragestellungen wie:
Wie verstindigen wir uns? Wie funktioniert die
Welt? Wie lose ich einen Streit? ,,Diese Lernme-
thode stellt die individuelle, soziale und kognitive
Entwicklung der Kinder in den Vordergrund®,
weif} Jacques Marais. Auch Bewegung, Musik und
Kunst sind feste Bestandteile des Lehrplans. Erst
ab dem siebten Schuljahr findet der Unterricht,
nach den herkémmlichen Fachern aufgeteilt, statt.

Das Sekundarstufenprogramm beginnt mit
der Middle School mit elf oder zwolf Jahren. Mit

— =
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Die IS Ruhr befihigt die Schiiler zu einem respektvollen und partnerschaftlichen Umgang miteinander.

der dritten Fremdsprache ,Spanisch’, kombi-
nierten Naturwissenschaften (Chemie, Physik
und Biologie), Gemeinschaftskunde (Geschichte
und Erdkunde), Mathematik, Informations- und
Kommunikationstechnologie, sowie Sport, Mu-
sik und Kunst auf dem Lehrplan erlangen die
Schiiler mit 14 oder 15 Jahren die ,Internatio-
nale Mittlere Reife der Universitdt Cambridge
Seit letztem Jahr ist die IS Ruhr offizielles Prii-
fungszentrum fiir Cambridge International Exa-
minations (CIE). Die Schule ist dazu berechtigt,
die Internationale Mittlere
Reife (IGCSE) zu vergeben.
Absolventen kénnen damit in
fast jedem Land der Welt die
Hochschulzugangsberechti-
gung erwerben.

Die IS Ruhr hat sich dazu
verpflichtet, den zweijdhrigen
IB Diploma Prozess zu durch-
laufen (International Bacca-
laureate-Abschluss), dies be-
deutet, dass sich die Schiiler in
den letzten beiden Jahren der
Sekundarstufe auf den an-
spruchsvollen Abschluss des
IB vorbereiten. Dieser Schul-
abschnitt fiir Schiiler zwi-
schen 16 und 19 Jahren richtet
sich an hoch motivierte Schii-
ler und schliefft mit einem
von fithrenden Universititen
weltweit anerkannten Abschluss ab. Die Jugend-
lichen wihlen je drei Ficher als ,Higher Level*
und ,,Standard Level. Langfristiges soziales En-
gagement und praktische Philosophie sind
Pflichtfacher. Fiir das IB-Diploma muss ein wis-
senschaftlicher Aufsatz mit mindestens 4.000
Wortern geschrieben werden. Mit Ausnahme
der tibrigen Sprachen, werden alle Ficher in
englischer Sprache unterrichtet und auch die
entsprechenden Priifungen in der Schulsprache
abgelegt.

Note eins fiir die IS Ruhr

Das Konzept der IS Ruhr beruht auf der Vorgabe
»passion for learning and sucess“ — mit Leiden-
schaft lernen und erfolgreich sein. Die Schulge-
meinschaft schafft dies mit einem Spagat zwi-
schen reiner Wissensvermittlung und einem Brii-
ckenschlag in das reale Leben auflerhalb der ge-
schiitzten Schulmauern. So trifftt man die Schiiler
der IS Ruhr auch schon mal in der Essener Fuf3-
gingerzone beim Musizieren, um so Spenden fiir
vorher festgelegte Projekte zu sammeln oder bei
Miillsammelaktionen auf Spielplatzen. Die Schule
toppt die Anforderungen an die Schiiler noch mit
dem mehrsprachigen Schulalltag. Der Pausenhof
gleicht zwar einem babylonischen Sprachenge-
wirr, trotzdem steht das Schulhaus auf einem soli-
den Fundament. Rund 80 Schiiler aus Essen und
Umgebung besuchen derzeit die IS Ruhr. Zum
Teil nehmen die Eltern weite Anfahrtswege in
Kauf, um ihren Kindern in einer Atmosphére des
gegenseitigen Respektes, ein Hochstmafd an Bil-
dung mit auf den Weg zu geben. Und genau da-
rum geht es an der IS Ruhr; die Kinder zu offen
gesinnten Weltbiirgern auszubilden.

Kontakt
[ ) o
— u
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INTERNATIONAL

SCHOOL
RUHR

International School Ruhr

Frank van Poucke, Jacques Marais
Villa Koppers

Moltkeplatz 61, 45138 Essen
Telefon (0201) 47910409
info@is-ruhr.de

www.is-ruhr.de
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Hat sich die ,BKrFQG-Rad-K

A i A ? i ¢
ralle" schon geschlossen, weil hrem Fahrer die Weiterbildung fehlt?
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Fahrt Ihr Lkw-Fahrer noch oder darf er den Lkw schon nicht mehr lenken?

Stillstand der Lkw-Rader... ?

Auch Auslieferungs-
fahrten im Werkverkehr
sind betroffen

40 meo 6[2014

B Spitestens bis zum 10. September 2014 miissen Lkw-
Fahrer, die vor dem 10. September 2009 eine der C-Klas-
sen (C1, C1E, C oder CE) im Rahmen ihres Lkw-Fiihrer-
scheins erworben haben und Fahrten zu gewerblichen
Zwecken im Giiterkraftverkehr durchfiihren, eine 35-
stiindige Weiterbildung nachgewiesen haben.

Hintergrund: Der Gesetzgeber verlangt grundsitz-
lich von allen Fahrern, die Fahrten zu gewerblichen
Zwecken durchfiihren, fiir deren Fiihren eine der o.g.
Fahrerlaubnisklassen erforderlich ist, dass diese grund-
sétzlich bis zum 10. September 2014 erneut die ,,Schul-
bank driicken miissen® und dies
durch die Schliisselzahl 95 in
der Spalte 12 des Kartenfiihrer-
scheins nachweisen konnen.
Konnen Fahrer dies nicht nach-
weisen oder setzen Unternehmer Fahrer ohne entspre-
chende Qualifikation ein, drohen empfindliche Geldbu-
Ben.

Von der Verpflichtung zur ersten Weiterbildung nach
dem Berufskraftfahrer-Qualifikations-Gesetz (BKrFQG)
sind - wie hiufig aus dem missverstdndlichen Titel des
Gesetzes hergeleitet wird - nicht ausschlieBlich nur ,Be-
rufskraftfahrer” in Unternehmen des gewerblichen Gii-
terkraftverkehrs, also in reinen Transportunternehmen,

betroffen. Auch Unternehmen, die Werkverkehr betrei-
ben, d.h. Giiter fiir eigene Zwecke des Unternehmens
befordern (z.B. Auslieferungsfahrten), fallen unter den
Anwendungsbereich des Gesetzes. Beginnend mit der
C1-Fahrerlaubnisklasse wiren somit bereits Lkws mit
einer zulidssigen Gesamtmasse von mehr als 3,5 t be-
troffen.

Ja, das BKrFQG =zihlt ab-
schlieBend Ausnahmen vom Anwendungsbereich auf.
Die vermutlich bekannteste - aber wohl auch mit den
groBten Auslegungsschwierigkeiten verbundene — Aus-
nahme ist die sog. ,Handwerker-Regelung” (§ 1 II Nr. 5
BKrFQG): Die Verpflichtung gilt ,,... nicht fiir Fahrten mit
Kraftfahrzeugen zur Beférderung von Material oder
Ausriistung, das der Fahrer oder die Fahrerin in Aus-
iibung des Berufs verwendet, sofern es sich beim Fiihren
des Kraftfahrzeuges nicht um die Hauptbeschéftigung
handelt”. Diese Ausnahmeregelung umfasst viele - aus-
legungsbediirftige - Voraussetzungen, die im Zweifels-
fall von demjenigen, der sich auf die Anwendbarkeit der
Ausnahme im konkreten Einzelfall berufen will, vor
Durchfiithrung der Fahrt zu priifen und erforderlichen-
falls nachzuweisen sind.

Auch Fahrer, die nur gelegentlich die qualifizie-
rungspflichtigen Fahrten durchfiihren wollen (z. B. Aus-

.Qibt es Ausnahmen?"
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IHK-Veranstaltung zu
BKrFQG-Auslegungsfragen

Am Dienstag, 1. Juli 2014, 10:00 Uhr, findet eine unentgeltliche
Informationsveranstaltung der NRW-IHKs zu bestehenden Aus-
legungsfragen im Zusammenhang mit dem BKrFQG im Hause der
IHK zu Essen statt. Sofern Sie noch Zweifelsfragen im Zusammen-
hang mit dem BKrFQG kldren wollen, kénnen Sie den IHK-Exper-
ten und Behordenvertretern lhre Fragen stellen.

Die Veranstaltung ist eine von drei gleich konzipierten Infor-
mationsangeboten fiir Unternehmer, Fahrer, Schulungseinrich-
tungen und Behdrdenmitarbeiter. Die beiden anderen Veranstal-
tungen sind fiir den 8. Juli in der IHK Diisseldorf und den 15. Juli
in der IHK Nord Westfalen in Miinster vorgesehen.

hilfsfahrer), werden von der Weiterbildungsverpflich-
tung nicht ,verschont®.

Das BKrFQG sieht neben der Weiterbildungsver-
pflichtung fiir alle Lkw-Fahrer u.a. auch eine sog.
Grundqualifikationspflicht fiir
,Fiihrerschein-Neulinge* vor,
die nach dem 10. September
2009 erstmalig ihren C-Fiihrer-
schein erwerben. Die Grundqua-

.C-Klassen-
Fiihrerscheinneulinge”
miissen bereits heute

qualifiziert sein Weitere Informationen:

«Mein Fiihrerschein gilt
doch noch bis 2018!"

lifikation kann u.a. durch er-
folgreiche Ablegung einer IHK-Priifung nach Besuch
eines 140-stiindigen Lehrgangs bei einer anerkannten
Ausbildungsstitte nachgewiesen werden.

Sofern ein Fahrer, der eine der C-Klassen erstmalig
nach dem 10. September 2009 erworben hat, nicht {iber
die entsprechende Grundqualifikation verfiigt und kei-
ne Ausnahmeregelung nach dem BKrFQG greift, darf
dieser bereits heute (!) keine Fahrten zu gewerblichen
Zwecken durchfiihren.

Gleiches gilt auch fiir denjenigen, der den Nachweis
der Weiterbildung nach dem mafBgeblichen Stichtag
nicht durch Eintragung der Schliisselzahl 95 im Karten-
fiihrerschein in der Spalte 12 belegen kann.

Eine Ausnahme gilt fiir Fiihrerscheininhaber mit Be-
sitzstand (Fiihrerschein der Klassen C1, C1E, C, CE vor
dem 10. September 2009 erteilt), sofern das Ablaufdatum
des Fiihrerscheines zwischen dem 10. September 2014
und dem 9. September 2016 liegt. In diesem Fall kann
die erste Weiterbildung maximal bis zum Ablaufdatum
der C-Fiihrerscheinklasse ,hinausgeziogert” werden.

Der Fahrer muss ab den maBgeblichen Stichtagen im
Falle einer fehlenden Grundqualifikation bzw. Weiter-
bildung mit einem BuBgeld in Hohe von bis zu 5.000
EUR rechnen (UnternehmerbuBgeld: bis zu 20.000 EUR).

Zu beachten ist, dass die Wei-
terbildungsverpflichtung nach
dem BKrFQG unabhéngig von
der eigentlichen Giiltigkeits-
dauer des Fiihrerscheins (!) gilt, da zwischen den Rege-
lungen des Berufskraftfahrer-Qualifikations-Rechts
und denen des Fahrerlaubnisrechts zu differenzieren ist.

Eine Fahrerlaubnis kann so beispielsweise zwar noch
iiber den 10. September 2014 hinaus (z.B. bis 2018) -
nach dem Fahrerlaubnisrecht - fiir die C-Klassen giiltig
sein; mit dieser diirften jedoch - nach dem Berufskraft-
fahrer-Qualifikations-Recht - ab dem 10. September
2014 grundsétzlich keine Fahrten mehr zu gewerblichen
Zwecken durchgefiihrt werden. Private Lkw-Fahrten
wiren hingegen auch weiterhin zulissig (z.B. Durch-
flihrung des privaten Umzugs, vgl. § 1 II Nr. 7 BKrFQG).

www.essen.ihk24.de (Dokumentnummer 265687)

Die im Titel dieses Artikels - etwas provokant gestell-
te - Frage, ,Fahrt Ihr Lkw-Fahrer noch oder darf dieser
bereits nicht mehr fahren ... ?“ birgt einen zum Zeitpunkt
des Redaktionsschlusses noch
ungeklirten Sachverhalt: Darf Darf die Polizei
die Polizei im Falle einer fehlen-
den Qualifikation einen Lkw -
mit den entsprechenden wirtschaftlichen Folgeschdden
fiir das Unternehmen - so lange stilllegen, bis ein - ent-
sprechend qualifizierter — Fahrer die Fahrt fortsetzen
kann?

Auf diese und sicherlich weitere bisher strittige Fra-
gen werden IHK und Behordenvertreter im Rahmen
einer gemeinsamen, unentgeltlichen Veranstaltung der
NRW-IHKs am 1. Juli 2014 versuchen, Antworten zu ge-
ben (siehe Kasten).

Die Qualifizierungspflicht ist spétestens seit Inkraft-
treten des BKrFQG im Jahre 2006 bekannt. Sofern noch
nicht geschehen, sollten Unternehmen anhand entspre-
chender Fiihrerscheinkopien feststellen, welcher Hand-
lungsbedarf besteht (Grundqua-
lifikations- und/oder Weiterbil-
dungspflicht) und bis zu wel-
chem Stichtag die Qualifikation
erbracht werden muss. Da viele
Fahrer versuchen werden, die Weiterbildung noch so
rechtzeitig zu besuchen, dass diese auch noch vor dem
10. September 2014 - mit entsprechender Vorlaufzeit -
rechtzeitig in den Kartenfiihrerschein eingetragen wer-
den kann, ist mit einem ,Run”“ auf die Schulungsveran-
stalter in den Monaten Juli und August zu rechnen.

Die THK hat unter www.essen.ihk24.de (Dok.-Nr.
18951) eine Liste der ihr bekannten Ausbildungsstitten
nach dem BKrFQG veroffentlicht.

handeln!

Thorsten Jessen,
IHK zu Essen
Telefon 0201/18 92-233

den Lkw ,stilllegen"?

Es ist ,,5 vor 12" -
Unternehmen sollten

meo 6/2014 41
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Barrierefreiheit als Qualitdts- und Komfortmerkmal

Reisen fur Alle

42 meo 6/2014

B Ob im Rollstuhl, mit gebrochenem Bein oder mit Ge-
péck - ein Fahrstuhl im Hotel macht es einfacher. Barri-
erefreiheit bedeutet eine Komfortsteigerung fiir Alle -
statt Ausnahme soll Barrierefreiheit zur Selbstverstand-
lichkeit werden.

Barrierefreiheit ist fiir 10 Prozent der Bevolkerung
unentbehrlich und fiir 100 Prozent komfortabel - auch
Familien mit Kindern und Senioren profitieren von bar-
rierefreien Angeboten und Dienstleistungen.

Unentbehrlich ist es fiir all jene, fiir die einfach in den
Urlaub zu fahren oft ein unerfiillter Wunsch bleibt -
oder ein Risiko. Zu groB sind ihre Angste oder Erfahrun-
gen, unterwegs Uberraschungen zu erleben, die das
Urlaubserlebnis einschréanken oder gar scheitern lassen.
Fiir Giste mit Beeintridchtigungen sind detaillierte und
verldssliche Informationen iiber die Barrierefreiheit da-
her eine wesentliche Grundlage fiir ihre Reiseentschei-
dung.

Die Gruppe der Menschen mit Behinderungen ist
groB. In Deutschland leben nach offiziellen Statistiken

7,3 Millionen Menschen (2011) mit einer schweren Be-
hinderung, in der Européischen Union sind es 60 Millio-
nen. Und die Zahlen steigen aufgrund des demografi-
schen Wandels kontinuierlich. Mit zunehmendem Alter
hort, geht, sieht man schlechter und wichst sozusagen
in die Behinderungen hinein. Nur weniger als 5 Prozent
der Menschen mit einer Behinderung werden mit einer
Behinderung geboren.

Damit Menschen mit einer Behinderung Reisen
unternehmen konnen, miissen aber barrierefreie Ange-
bote vorhanden sein und verlissliche Informationen
vorliegen. Es gibt in Deutschland zahlreiche Angebote
und durch Modernisierungen und Neubauten kommen
stindig neue hinzu. Die Nach-
frage und die Angebote besser
zusammenzubringen, ist ein
Ziel eines bundesweiten Projek-
tes von Tourismusbranche und Betroffenenverbénden.

Im Rahmen des Nationalen Aktionsplans der Bun-
desregierung zur Umsetzung der UN-Behinderten-

Gemeinsam fiir den
bundesweiten Erfolg
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rechtskonvention haben das Deutsche Seminar fiir Tou-
rismus (DSFT) Berlin e.V. und die Nationale Koordina-
tionsstelle Tourismus fiir Alle e.V. (NatKo) geférdert vom
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie die na-
tionalen touristischen Dach- und Betroffenenverbinde
sowie die Bundesldnder auf die Umsetzung eingeschwo-
ren und arbeiteten bei der Entwicklung des neuen Kenn-
zeichnungssystems eng zusammen.

Je nach Zuginglichkeit und Nutzbarkeit fiir die ver-
schiedenen Personengruppen wird ein Betrieb / ein An-
gebot gepriift und gekennzeichnet. Dabei steht nicht nur
die Vermarktung sondern auch die Entwicklung barrie-
refreier Angebote und Dienstleistungen im Mittelpunkt.
Neben der eigentlichen Priifung und Kenn-

Thema

berticksichtigt werden. Nur wenn die gesamte Service-
kette z.B. fiir den Rollstuhlfahrer oder Blinden barriere-
frei ist, wird ein barrierefreies
Reiseangebot daraus.

Schon jetzt bringen Reisende
mit Handicap der Tourismus-
wirtschaft Milliarden Euro Umsatz. Dabei ist die Reise-
intensitat bei Menschen mit Handicap deutlich niedriger
als die von Urlaubern ohne Handicap. Hier sieht die Tou-
rismuswirtschaft ein noch nicht erschlossenes Nachfra-
gepotenzial. Ziel ist, allen Menschen, ob mit oder ohne
Behinderung, das Reisen moglichst bis ins hohe Alter zu
ermoglichen.

Barrierefreier Tourismus —
groBe Marktchancen

zeichnung der Hardware sind Schulungen
der Mitarbeiter Bestandteil des Zertifizie-

rungsprozesses. Aus der Sicht der Projekt- gepriift

Barrierefreiheit

triager profitieren deswegen vielen Gruppen: |
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> Betriebe/ Anbieter erschlieBen eine neue,
groBe und stetig wachsende Géstegrup-
pe, binden Stammgiste und steigern so
Umsatz und Gewinn.

> Mitarbeiter/Innen werden geschult, ler-
nen die Bediirfnisse und spezifischen
Anforderungen von Gisten mit Beein-
trachtigungen kennen und beraten und unterstiitzen
professionell.

> Giste/ Kunden erhalten detaillierte, verldssliche und
gepriifte Informationen fiir ihre Reiseentscheidung -
und zwar barrierefrei. Ob Ausfliige, Urlaubs- oder
Geschiftsreisen - Informationen zu Zuganglichkeit
und Nutzbarkeit geben Sicherheit und die Freude
kann bereits vor der Reise beginnen.

Die Teilnahme an der bundesweiten Kennzeichnung
+Reisen fiir Alle” ist fiir jeden Betrieb und Ort moglich.
Barrierefreie Unterkiinfte als ,Insellosung“ reichen fiir

ein schones Urlaubserlebnis allerdings nicht

Die , barrierefreie aus. Denn die wenigstens Géste besuchen

Servicekette"

nur das Hotel, sondern vielmehr den Ort
bzw. die Region, eine Veranstaltung oder
Ausstellung. D. h. das Museum, die Innenstadt, die Berg-
bahn, der Freizeitpark oder Restaurants und Nahverkehr
- Barrierefreiheit muss bei allen Teilen der Servicekette

-
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Es werden sieben Personengruppen unterschieden.

Wenn es gelingt, hervorragende Angebote zu schaf-
fen und sichtbar werden zu lassen, dann birgt Barriere-
freiheit zudem groBe Chancen, neben inldndischen Gas-
ten auch Touristen aus dem Ausland zu gewinnen. Da-
her ist fiir die Vermarktung der barrierefreien Angebote
und Dienstleistungen neben den Bundesland-Plattfor-
men eine barrierefreie Deutschland-Plattform in Pla-
nung und die Deutsche Zentrale fiir Tourismus (DZT)
wird die Angebote im Ausland vermarkten. So kann
Barrierefreiheit als Qualitits- und Komfortmerkmal
international zum Markenzeichen und Wettbewerbs-
faktor fiir Deutschland werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.deutschland-barrierefrei-erleben.de

Rolf Schrader,
Deutsches Seminar fiir
Tourismus Berlin e.V.

meo 62014 43



B Thema

Volatile Rohstoffpreise -
Risiken fiir die deutsche Wirtschaft

44 meo 6/2014

B Das zyklische Verhalten der Rohstoffmirkte bei
Metallen und Industriemineralen wird auch in Zukunft
immer wieder zu Preisspitzen fiihren. Das kann die
Planungssicherheit der deutschen Wirtschaft beim
Rohstoffbezug erheblich beeintrachtigen.

In den vergangenen zehn Jahren stieg die Nachfrage
nach Rohstoffen aufgrund des globalen Wirtschafts-
wachstums und technologischer Trends deutlich an. Das
Rohstoffangebot hingegen
nahm im gleichen Zeitraum nur
langsam und mit Verzogerung
zu. Dadurch schwankten die
Rohstoffpreise stark - insbeson-
dere Preispeaks waren die Folge.
Die Erfahrungen der vergange-
nen 60 Jahre zeigen: Diese
Entwicklung wird sich in Zu-
kunft wiederholen.

Nach den letzten Preis-
hochststinden in den Jahren
2010/2011 sind die Rohstoff-
preise seit Mitte 2011 bis Ende
2012 bei zahlreichen Rohstoffen
stark eingebrochen und bewe-
gen sich seitdem seitwérts. Viele
Explorations- und Bergbaupro-
jekte liegen deshalb auf Eis, so
dass sich die Angebotserweiterung weiter verzégern
wird. Um die Preisentwicklung auf den Rohstoff-
mairkten besser beobachten und auf zukiinftige Markt-
situationen iibertragen zu konnen, veroffentlicht die
Deutsche Rohstoffagentur (DERA) seit Februar 2014
monatlich den neuen Volatilititsmonitor erginzend
zum DERA Preismonitor. Fir zwei Perioden, zwolf
Monate und fiinf Jahre, wird die Volatilitat fiir jeweils
80 Rohstoffe und Spezifikationen berechnet und ver-
glichen.

Innerhalb des fiinfjahrigen Betrachtungszeitraums
2009 bis 2013 lag die Volatilitit bei tiber der Halfte der
Rohstoffe bei iiber 20 Prozent. Sie war damit fldchen-
deckend hoch und belastete die Einkaufs- und Produk-
tionsplanung in Unternehmen. Extrem hohe Volatilité-
ten (mehr als 40 Prozent) waren bei den Seltenen Erden
zu beobachten.

Typischerweise bewegen sich die Preise fiir Indus-
triemetalle wie die borsennotierten Metallrohstoffe und
die meisten Stahlveredler, die fiir den Erhalt und den
Aufbau der Infrastrukturen bendtigt werden, mit dem
globalen Wirtschaftswachstum auf und ab - schmerz-
hafte Preisspriinge sind in bestimmten Marktsituatio-

agentur

Dr. Peter Buchholz, Leiter Detsche Rohstoff-

nen moglich. Insbesondere bei den Sondermetallen
gab es Preispeaks. Um ein Beispiel zu nennen: Die
Preisralley bei einzelnen Seltenen Erden fiihrte bis in
das Jahr 2011 hinein zu einer Steigerung der Preise um
das Zwanzig- bis Dreifligfache, bei Samarium sogar um
das Vierzigfache. Seit 2012 sind die Preise zwar wieder
deutlich gesunken, aber auch im Zeitraum 2013/2014
war die Gesamtentwicklung bei 16 Seltenen Erden trotz
etwas niedrigerer Volatilitét
sehr turbulent. Wesentlicher
Grund waren Exportrestriktio-
nen des Hauptlieferanten China,
das 97 Prozent der Weltproduk-
tion kontrolliert, sowie die pa-
nikartige Reaktion des Marktes
aufgrund einer erwarteten
plotzlichen  Nachfragesteige-
rung durch Zunahme der erneu-
erbaren Energietechnologien.
Eine Ausweitung der Produk-
tionskapazitdten sowie Substi-
tutionsmoglichkeiten und der
Zusammenbruch der Spekula-
tionsblase fithrten anschliefend
zu einer deutlichen Preisent-
spannung.

Eine zeitlich begrenzte hohe
Preisvolatilitit durch kurzfristige Preispeaks ist typisch
fiir Seltenen Erden, Elektronik- und Sondermetalle.
Verstiarkt wird dieser Effekt dadurch, dass diese Rohstof-
fe einen relativ kleinen Markt besitzen, nicht an einer
Metallborse notiert sind und die Beiproduktion aus
Erzen zu einer geringen Angebotselastizitit fiihrt.

Rohstoffmarkte, die besonders durch eine hohe
Angebotskonzentration bei den Produzenten und durch
hohe Landerrisiken gekennzeichnet sind, sind auch in
Zukunft flir starke Preisschwankungen besonders
anfillig. Auch Lieferausfille oder -verzégerungen kon-
nen eine Folge dieser Entwicklung sein. Hohe Preisvo-
latilitdten spiegeln gleichfalls hohe Versorgungsun-
sicherheiten auf den Rohstoffmérkten wieder. Dies
schrinkt die Planungssicherheit in der verarbeitenden
Industrie ein.

Der DERA Preis- und Volatilititsmonitor steht auf
der Startseite der DERA Homepage www.deutsche-roh-
stoffagentur.de zur Verfiigung.

Foto: Deutsche Rohstoffagentur

Dr. Peter Buchholz,
Leiter Deutsche Rohstoffagentur in der BGR
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IHKS in NRW

Report AuBenwirtschaft 2013/2014

B Der neue Report AuBenwirtschaft 2013/2014 der
IHKs in NRW wurde Ende April 2014 der Offentlichkeit
vorgestellt. Er ist die erste libergreifende Verdffentli-
chung auBenwirtschaftlicher Kennzahlen in Nordrhein-
Westfalen. Steigende Exportumsitze, hohere Auslands-
investitionen und weiterhin Platz 1 im Ranking der ex-
portstirksten Bundesldnder Deutschlands: Das interna-
tionale Geschift ist ein wesentlicher Faktor fiir die Fort-
entwicklung der Unternehmen in Nordrhein-Westfalen
- so lautet die Kernbotschaft dieses Reports. Durch das
erfolgreiche Auslandsengagement der Wirtschaft wer-
den Wohlstand geschaffen und Arbeitsplitze gesichert.
Besonders NRW profitiert weltweit vom guten Ruf sei-
ner hochwertigen Produkte und Dienstleistungen.

Mit der Erstveroffentlichung des Reports AuBenwirt-
schaft NRW 2013/2014 stellen die 16 IHKs in NRW die
Starke der nordrhein-westfdlischen AuBenwirtschaft

dar und beschreiben aktuelle Fak-
ten und Trends der Jahre 2013 und
2014. Dariiber hinaus wird aufge-
zeigt, welche umfassenden Leis-
tungen die [HKs im Bereich AuBenwirtschaft fiir
ihre Mitgliedsunternehmen erfiillen. So wurden im Jahr
2013 beispielsweise iiber 430.000 Ursprungszeugnisse
und sonstige auBenwirtschaftliche Bescheinigungen
von den IHKs ausgestellt. Hinzukommen mehr als
111.000 individuelle Beratungen zum Thema AuBen-
wirtschaft sowie tiber 600 Fach- und Landerveranstal-
tungen mit rund 18.000 Besuchern. Dariiber hinaus
wurden 24 Unternehmerreisen mit 310 Teilnehmern or-
ganisiert.

Der Report AuBenwirtschaft NRW 2013/2014 ist auf
der IHK-Homepage abrufbar unter:
www.essen.ihk24.de (Dok.-Nr. 265663).

8. IHK-AuBenwirtschaftstag NRW

Auf Auslandsmarkten heimisch werden

Am 11. September 2014 finde bereits zum achten Mal der AuBBenwirtschaftstag der IHKs in
NRW statt - diesmal federflihrend organisiert von der IHK KéIn. Es werden rund 800 Besucher
zu der Veranstaltung im Glirzenich erwartet. Eingeladen sind alle Unternehmer, die im Ausland

aktiv sind oder sein wollen — vor allem Vertreter kleinerer und mittlerer Unternehmen.

In neun Workshops werden Fachthemen erortert, darunter Finanzierung und Sicherung von

Auslandsgeschaften, Geschaftschancen in Asien und Nordamerika, Zoll oder Compliance beim
Export. Zudem werden sich internationale Unternehmen, Hochschulen und andere Einrichtun-

gen als Aussteller prasentieren.

In einer eigenen AHK-Lounge konnen Unternehmer mit Vertretern von rund 50 Auslands-
handelskammern in Kontakt kommen. Weitere Informationen unter:

www.ihk-aussenwirtschaftstag-nrw.de
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Berufsbildungsbericht 2014

Der Ausbildungsmarkt verandert sich

46 meo 6[2014

B Das international zunehmend nachgefragte Duale
System der beruflichen Bildung sichert den Fachkréfte-
bedarf der Zukunft und bildet fiir tiber 500.000 junge
Menschen den Einstieg in eine qualifizierte berufliche
Tatigkeit. Der neue Berufsbildungsbericht der Bundes-
regierung weist zugleich auf Tendenzen hin, dass sich

der Ausbildungsmarkt verdndert. Immer mehr junge
Menschen streben eine Hochschulausbildung an. Zu-
gleich wird es schwieriger, das betriebliche Angebot an
Ausbildungsplitzen und die Nachfrage der Jugendli-
chen zusammenzubringen.

Im Vorjahresvergleich sank die Zahl der neu abge-
schlossenen Ausbildungsvertrige im Jahr 2013 insge-
samt auf 530.700 (-20.500 bzw. -3,7 Prozent verglichen
mit 2012). Die Zahl der betrieblichen Ausbildungsver-
trige sank um 16.300 (-3,1 Prozent) auf 509.000. Die
Zahl der auBerbetrieblichen Ausbildungsvertrige ging
um 4.200 (-16,3 Prozent) auf 21.700 zuriick. Zugleich
haben Unternehmen zunehmend Schwierigkeiten, ihre
Ausbildungsplétze zu besetzen. Ein Indiz ist der neue
Hochststand der bei der Bundesagentur fiir Arbeit (BA)
gemeldeten unbesetzten Berufsausbildungsstellen
(2013: 33.500).

Bei den unversorgten Bewerbern registrierte die BA
einen deutlichen Anstieg um mehr als 5.400 auf 21.000.
Die Zahl der Bewerber, die eine Alternative zu einer Aus-
bildung begonnen hat (zum Beispiel berufsvorbereiten-
de BildungsmaBnahme, Praktikum, Einstiegsqualifika-

Foto: Thinkstock

tion), aber unabhéngig davon weiterhin nach einer Aus-
bildungsstelle sucht und eine entsprechende Vermitt-
lung durch die BA wiinscht, ist ebenfalls angestiegen
(um +2.200 auf 62.500). Die Zahl der Ausbildungsbe-
triebe ist zuriickgegangen. 2012 betrug die Ausbil-
dungsbetriebsquote nur noch 21,3 Prozent (2011: 21,7
Prozent). Der Riickgang ist dabei fast aus-
schlieBlich aufkleine Betriebe zuriickzufiih-
ren.

,Das betriebliche Angebot und die Nach-
frage der Jugendlichen zusammenzufiihren,
wird eine der wichtigsten Aufgaben der
ndchsten Jahre sein®, sagte Bundesbil-
dungsministerin Johanna Wanka. ,Ich dan-
ke den Betrieben fiir ihr Engagement in der
Ausbildung. Zugleich miissen sie angesichts
der demografischen Entwicklung ihren Ein-
satz fiir Fachkréfte verstarken und auch jun-
gen Menschen eine Chance geben, denen
der Einstieg etwas schwerer fillt.“ Gleich-
zeitig miisse die duale Berufsausbildung fiir
leistungsstarkere Jugendliche attraktiv blei-
ben. ,Die berufliche Aus- und Weiterbil-
dung ist ein Flaggschiff unseres Bildungs-
systems. Sie bietet Jugendlichen personli-
che Lebenschancen und ist die Basis fiir unsere wirt-
schaftliche Stiarke“, so Wanka.

Die im Koalitionsvertrag vereinbarte ,Allianz fiir
Aus- und Weiterbildung" wird sich in Kooperation mit
den Sozialpartnern und den Landern der aktuellen Ent-
wicklung annehmen. Das Bundesministerium fiir Bil-
dung und Forschung wird in der neuen Legislaturperio-
de mit der Initiative ,,Chance Beruf* einen Schwerpunkt
auf die Starkung der dualen Ausbildung legen. Dabei
sollen Initiativen und Programme weiterentwickelt
werden, um die Attraktivitat, Qualitit, Gleichwertigkeit
und Durchlissigkeit der beruflichen Bildung zu stei-
gern.

Zur Forderung von Berufsorientierung und Ausbil-
dungsreife hat die Bundesregierung bereits MaBnahmen
gestartet. So werden mit der Initiative Bildungsketten
Schulabbriiche verhindert, Warteschleifen im Uber-
gangsbereich vermieden und Jugendliche in eine beruf-
liche Ausbildung gebracht.

Der Berufsbildungsbericht 2014 ist im Internet ab-
rufbar unter:
http://www.bmbf.de/de/berufsbildungsbericht.php
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Wettbewerb ,LogistiKids"

Mit dem Paket unterwegs

B Uwe Liittich, Leiter der Zustellbasis der
Deutschen Post DHL in Bochum, nimmt ein
Paket aus einem Rollcontainer und legt es
auf das Transportband. 24 Augenpaare ver-
folgen gebannt den Weg der Sendung in die
obere Etage der groBen Sortieranlage. 24
Kinderhilse recken sich in die Hohe, 48 FiiBe
setzen sich in Bewegung, um ja nicht zu ver-
passen, an welcher der vielen Rutschen die
Sendung wieder herunterkommt. Wer ist als
erster zur Stelle, wenn das Paket seine
néachste Zwischenstation erreicht?

Die kleinen Giéste, die am 9. April in den
Hallen durcheinander wirbelten, gehorten
zu den drei Siegergruppen des Ideenwettbe-
werbs ,LogistiKids®, der 2013 als Pilotpro-
jekt des LogistikCluster NRW und der IHK
Mittleres Ruhrgebiet durchgefiihrt worden
war. Der Besuch in der DHL-Zustellbasis,
von der aus 60 Postleitzahlbezirke mit Pake-
ten versorgt und in den Abendstunden Le-
bensmittel und Medikamente an Verbrau-
cher geliefert werden, bildete sozusagen den letzten Teil
der Preisverleihung. Uwe Liittich und seine Mitarbeite-
rin Manuela Romberg erkliarten den Méadchen und Jun-
gen (und deren Erzieherinnen) anschaulich und kindge-

» Ansprechpartner fiir den Wettbewerb
JLogistiKids":

Ff‘g |
J@re)
| £

s

Jan Borkenstein

Fon 0201 1892-198

E-Mail:
jan.borkenstein@essen.ihk.de

recht, wie die Pakete dort angeliefert, iber die vollauto-
matische Sortieranlage verteilt, in die Lieferfahrzeuge
gepackt und dann zu den Kunden geliefert werden. Ein
Image-Film zeigte auBerdem, wie der Arbeitsalltag einer
Paketzustellerin aussieht.

In diesem Jahr wird , LogistiKids“ neu aufgelegt, wie-
der unter der Schirmherrschaft von NRW-Wirtschafts-
minister Garrelt Duin. Um noch mehr Kitas und Grund-

Manuela Romberg fiihrte die Madchen und Jungen durch die Zustellbasis.

Foto: IHK Mittleres Ruhrgebiet

schulen zu erreichen, wird der Wettbewerb allerdings
auf das gesamte Ruhrgebiet ausgeweitet. Als Koopera-
tionspartner treten die Ruhr-IHKs (www.ihks-im-ruhr-
gebiet.de) und das LogistikCluster NRW auf.

Bis zum 4. Juli kénnen sich noch Kitas und Grund-
schulen fiir eine Teilnahme anmelden. Dabei bearbeiten
beide Gruppen unterschiedliche Fragestellungen: Die
Vorschulgruppen fragen sich: ,Woher kommen die Eier
- und wie kommen sie meinen Kuchen?“ Die dlteren
Kinder aus den Grundschulgruppen gehen der Frage
nach: ,Heute im Internet gekauft, morgen nach Hause
geliefert: Wie funktioniert das?* Bis zum 31. Oktober
2014 missen die Beitrige eingereicht werden. Dabei
sind der Phantasie keine Grenzen gesetzt: malen, bas-
teln, filmen oder bauen - alles ist erlaubt. Den ersten drei
Gewinnerteams winken Preise von 500 bis 1.000 Euro.

Die Organisatoren sprechen insbesondere Unterneh-
men der Transport- und Logistikbranche und vor allem
deren Mitarbeiter an, die tiber ihre Kinder Kontakt in
Kitas und Grundschulen haben. Ziel ist es, das Image der
Branche zu verbessern und das Thema Logistik schon
ganz jungen Menschen nahezubringen. Denn wer weif3:
Vielleicht lautet ja demnéchst die Antwort auf die Frage
»Was willst du denn mal werden?“ nicht mehr ,,Polizist*
oder ,Tierarzt“, sondern ,Lkw-Fahrer” ...
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Umsatzsteuer

Immer Arger mit dem Thermopapier!

Kein Vorsteuerabzug

48 meo 6/2014

B Rechnungen miissen fiir die Dauer von zehn Jahren
aufbewahrt werden. Das ist nicht neu und sollte daher
nicht iiberraschen. Auch dass die Inhalte wihrend der
Dauer der Aufbewahrungsfrist jederzeit lesbar sein
miissen, sollte jeder Steuerpflichtige wissen, denn ihm
obliegt diese Verpflichtung und er tragt dafiir die Be-
weislast.

Foto: Thinkstock

Sind die Belege nicht mehr ,leserlich®, kann dies u.
a. im Rahmen einer Betriebsprifung negative Auswir-
kungen auf den Vorsteuer- und Betriebsausgabenabzug
haben.

Angesichts der geringen Haltbarkeit bestimmter
Zahlungsbelege sind hier Schwierigkeiten vorprogram-
miert - das gilt insbesondere fiir
Belege auf Thermopapier. Diese
werden vielfach bei Barverkdu-
fen, wie etwa beim Tanken, Parken, bei der Bewirtung
oder bei Einkdufen in Supermirkten oder Baumarkten,
ausgestellt. Dabei werden héiufig Thermopapiere ver-
wendet, die eine Lesbarkeit der Abrechnung iiber zehn
Jahre nicht gewéhrleisten. Da das Finanzamt auf sol-
chen verblassten Belegen die Rechnungspflichtanga-
ben, die nach § 14 UStG bestehen, nicht tberpriifen
kann, ist der Vorsteuerabzug gefihrdet.

Auch die Finanzverwaltung hat dieses Problem er-
kannt und duBert sich in Abschnitt 14b.1 Abs. 5 Satz 3
des Umsatzsteuer-Anwendungserlass (UStAE) wie folgt:

,Sollte die Rechnung auf Thermopapier ausgedruckt
sein, ist sie durch einen nochmaligen Kopiervorgang auf
Papier zu konservieren, das fiir
den gesamten Aufbewahrungs-
zeitraum (...) lesbar ist. Dabei ist
es nicht erforderlich, die urspriingliche, auf Thermo-
papier ausgedruckte Rechnung aufzubewahren.”

Ebenfalls ist das Einscannen der Belege zum Nach-
weis der Rechnungsinhalte ist moglich. Allerdings sollte
in diesen Féllen mit der Finanzverwaltung geklart wer-
den, ob das Original tatsdchlich entsorgt werden kann.

Das Risiko verblasster Thermobelege trifft in erster
Linie den Rechnungsempfianger. Dieser hat aber meist
keinen Einfluss darauf, wie und vor allem auf welchem
Papier die Rechnung ausgestellt
wird. Thm bleibt daher nichts an-
deres tibrig, als vorsichtshalber
gleich nach Erhalt der Rechnung auf seine Kosten eine
Kopie anzufertigen und/oder die Rechnung einzuscan-
nen.

Aber auch der leistende Rechnungsaussteller selbst
kann von den negativen Auswirkungen nicht mehr les-
barer Rechnungen auf Thermopapier betroffen sein.
Dies ist beispielsweise der Fall, wenn der Kaufbeleg als
Teil des Nachweises fiir die Steuerfreiheit einer Ausfuhr-
lieferung im sog. nichtkommerziellen Reiseverkehr
(auch als ,Export tiber den La-
dentisch“ oder ,tax free“ be-
zeichnet) dient oder der Handler
den Ausfuhrbeleg auf Thermopapier erstellt. In diesen
Féllen sollte in jedem Fall neben einer Kopie bzw. eines
Scans das Original mit dem Zollstempel aufbewahrt
werden. Denn dieser muss fiir die Steuererstattung
zwingend im Original vorgelegt werden.

Finanzverwaltung

» IHK-Ansprechpartner:

" Steuerrecht,
allgemeine Rechtsfragen
Stefanie Albus
Fon 0201 1892-146
E-Mail:
stefanie.albus@essen.ihk.de

Risiko fiir den Empfanger

Risiko fiir den Leistenden
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Business-on-Topthema

Transport/Logistik/Verpackung

Anzeigenschluss ist am 5. August 2014

Wir informieren Sie gerne Gber die
Werbemadglichkeiten. Kontaktieren Sie uns.
Anzeigenservice meo:

Telefon (02 01) 52 37-464

Telefax (02 01) 52 37-463

E-Mail: zeitschriften@aschendorff.de

" Aschendorff
_Media & Sales

meo-Marktplatz

Branchenverzeichnis fiir Angebote aus
Industrie, Handel und Gewerbe

Arbeitssicherheit Mediaberatung

accedo..

Arbeitssicherheit - Arbeitsmedizin
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Alles aus einer Hand!

Hangebank 4 - 45307 Essen
Tel. +49 201 2488694
info@accedo-gmbh.de

- Fax +49 201 2488695
« www.accedo-gmbh.de

Biiro- und Datentechnik

FAUST

MARKENBUROMOBEL
aws 2.
Méobellager und Ausstellung:
NeustadtstraBe 71
45476 Mulheim an der Ruhr

Unbedingt Terminvereinbarung unter
(0171) 4997575

Hilfsprojekte

Gemeinniitziges Hilfsprojekt (e.V.) sucht nicht
mehr genutzte Laptops u. a. flr
Kinder, Schulen, Waisenh&user,
mehr auf www.Labdoo.de,
Tel.: 02 08/59 3515

Mediaberatung B2B-Werbung
im MEO-Magazin u.a.
www.aschendorff.de/aschendorff-
media-sales/zeitschriften

Ich berate Sie
gerne!

Barbara Gaerttling
Verkaufsberatung
Tel. 02 01/52 37-464
\ Fax 02 01/52 37-463

« Y barbara.gaerttling@
1 aschendorff.de

Prospektverteilung

www.strdirekt.de
Prospektverteilung seit 1981
Schwerpunkt: NRW
Dokumentenkuriere
Fon:(02365) 13037
E-Mail: info@strdirekt.de

Der néchste
Anzeigenschluss
fiir den Marktplatz
ist der 6. Juni 2014.

Ihre Anzeige
im Marktplatzi

Anruf genugt:

Telefon
(0201) 5237464
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Entwicklung der Essener Wirtschaft

e TrrTH LAV TR
Foto: Via Verkehrsgesell/Klaus Falke

Steigendes Bruttoinlandsprodukt

50 meo 6[2014

B Ob pulsierendes Grofstadtleben oder die Idylle der
Natur, ob moderne Metropole oder historisches Flair, ob
Shoppen oder Museumsbesuch - es ist die Vielfalt, die
Essen so liebens- und lebenswert macht. Mit iiber
570.000 Einwohnern ist die Stadt im Ruhrgebiet eine der
groften Stiadte Deutschlands - und einer der fithrenden
Wirtschaftsstandorte in Deutschland und Europa. Sechs
der 100 umsatzstdrksten Unternehmen Deutschlands
haben hier ihren Hauptsitz. Gemeinsam mit den rund
12.600 kleinen und mittleren Unternehmen prigen sie
die Wirtschaftskraft am Standort Essen.

Die Wirtschaftskraft ist beachtlich: Die aktuellsten
Zahlen der Statistischen Amter der Linder zeigen, wie
stark sich die Essener Wirtschaft zwischen 2000 und
2011 entwickelt hat. Im Vergleich der zehn gr6B8ten
Stadte Deutschlands sind die prozentualen Steigerun-
gen beim Bruttoinlandsprodukt und bei der Bruttowert-
schopfung in diesem Zeitraum absolute Spitze und ran-
gieren vor Berlin, Hamburg, Miinchen, Kéln, Frankfurt
am Main, Stuttgart, Diisseldorf, Dortmund und Bremen.

So stieg in Essen das Bruttoinlandsprodukt seit dem
Jahr 2000 um 38,9 Prozent und lag im Jahr 2011 bei
rund 23,8 Milliarden Euro. Mit einer Steigerung von
32,4 Prozent beziehungsweise 26,7 Prozent belegen
Dortmund und Diisseldorf die Pldtze zwei und drei.
Schlusslichter im Vergleich der zehn GroBstadte sind
Ko6ln mit 19,9 Prozent und Frankfurt am Main mit 19,7
Prozent Zuwachs. Auch beim Bruttoinlandsprodukt je
Erwerbstitigen kann Essen mit einer herausragenden
Entwicklung iiberzeugen. Mit einer Steigerung von 35,3
Prozent von 2000 bis 2011 wuchs das Bruttoinlandspro-
dukt je Erwerbstitigen weitaus deutlicher als in den an-

deren neun deutschen Grofstddten. Mit groem Ab-
stand folgen Dortmund und Miinchen mit 20,8 Prozent
bzw. 19,5 Prozent Steigerung. Hamburg und Kéln wei-
sen mit 11,4 Prozent bzw. 9,5 Prozent die geringsten
Steigerungsraten im 10-GroBstiddte-Vergleich auf. In
absoluten Zahlen heiit das: Seit dem Jahr 2000 stieg das
Bruttoinlandsprodukt je Erwerbstdtigen in Essen um
19.506 Euro - so viel wie in keiner anderen Vergleichs-
stadt - und liegt im Jahr 2011 bei 74.812 Euro.

MaBgeblichen Anteil an der Entwicklung der wirt-
schaftlichen Leistungsfahigkeit in Essen hat das Produ-
zierende Gewerbe. Im Zeitraum 2000 bis 2011 wuchs die
Bruttowertschopfung in diesem Sektor um fast drei Mil-
liarden Euro, was einer Steigerung von 76,8 Prozent
entspricht.

Beste Aussteller-Maglichkeiten

B Essen bietet mit der Messe Essen hervorragende Mdglichkeiten
fiir Besucher und Aussteller fast aller Wirtschaftszweige. Sie fin-
den in 18 Hallen und der Galeria das richtige Umfeld, um sich zu
informieren, Kontakte und Geschaftsbeziehungen zu kniipfen
oder sich zu prasentieren. Mit 110.000 Quadratmeter Ausstel-
lungsflache ist Essen der neuntgréBte Messeplatz Deutschlands.
Rund 50 Messen und Ausstellungen hat die Messe Essen im Pro-
gramm - elf davon sind internationale Leitmessen. Die Messen
und Ausstellungen locken jahrlich rund 1,5 Millionen Besucher
aus aller Welt in die Messehallen und machen die Messe Essen
deutschlandweit zu einer der besucherstarksten Messeplatze.



Volles Haus an der KruppstraBle
Schon vor der Fertigstellung des EUROPA-CENTER sind 70 Prozent der Biiroflache vermietet

Das EUROPA-CENTER-BUrogebaude an der Essener KruppstraBBe setzt MaBstabe in
architektonischer und 6kologischer Hinsicht. 70 Prozent der Gesamtflache sind bereits
jetzt vermietet. Die ersten Mieter ziehen im Sommer ein.

Essen — das sind Ruhrpott, Currywurst und
Schrebergarten. Das sind aber auch saftig-
grine Naherholungsgebiete, schicke Stra-
Bencafés und eine optimale Verkehrs-
infrastruktur. Essen zahlt mittlerweile zu
den attraktivsten Wohn- und Wirtschafts-
standorten in Deutschland.

Diese Vorzige weiB3 auch die GFKL
Financial Services AG zu schatzen. Das
Unternehmen mit Sitz in Essen war auf der
Suche nach neuen Raumlichkeiten — und
wurde in der KruppstraBe fundig: Noch im
zweiten Quartal 2014 zieht der Finanz-
dienstleister in das neue EUROPA-CENTER
ein, rund zehn FuBminuten vom Bahnhof
entfernt. Die GFKL Financial Services AG
mietet dort 6.000 m2 Buro-
flache an, die Uber einen ei-
genen, reprasentativen Ein-
gangsbereich  erschlossen
werden.

Mit der LKAB Minerals
GmbH zieht ein weiterer
Mieter in den Neubau der
Hamburger EUROPA-CEN-
TER AG. Damit ist lediglich
noch knapp ein Drittel der
insgesamt 14.500 m2 Brut-
togeschossflache frei.

»Das Haus fullt sich. Ins-
besondere sind wir erfreut
mit dem Feinsinn-Café &
Essbar einen attraktiven
Gastronomiebetreiber ge-
funden zu haben, der im
Erdgeschoss mit AuBenter-
rasse einen abwechslungs-
reichen Mittagstisch an-
bieten wird”, sagt Dr.
Gregor Brendel, Vorstandsvorsitzender der
EUROPA-CENTER AG.

GroBzugige AuBenterrassen, die kunf-
tig etwa Betriebsfeiern einen ganz beson-
deren Rahmen geben kdnnten, genauso
wie die unmittelbare Nahe zur Essener In-
nenstadt, das hochflexible Raumkonzept
des sechsstockigen Gebaudes und maBge-

»Wir wollen Orte schaf-
fen, an denen Menschen
gerne arbeiten”:
Dr. Gregor Brendel,
Vorstandsvorsitzender der
EUROPA-CENTER AG.

scher Hinsicht.

schneiderte Lésungen mit
Buroflachen ab 210 m?
sind nicht die einzigen An-
reize fur potenzielle Mie-
ter. Einzelburos oder Open
Space, Konferenzraume,
Lounges und reprasenta-
tive Empfangsbereiche
werden exakt auf die Er-
fordernisse der jeweiligen
Nutzer zugeschnitten. Es
entstehen Buros, die mehr sind als bloBe
Arbeitsplatze: Orte, die Freirdume fur
Kreativitat schaffen und das unternehme-
rische Selbstverstandnis ihrer Mieter wi-
derspiegeln. ,Als Entwickler, Eigentimer
und Bestandshalter sind wir unseren Mie-
tern besonders nah”, macht Brendel deut-
lich. ,Deshalb wollen wir Orte schaffen, an
denen  Menschen  sich
wohlfthlen und gerne ar-
beiten. Denn damit legen
wir einen Grundstein fur

Die Bliros lassen

sich exakt auf die
Erfordernisse der Mieter
zuschneiden. So ent-
stehen individuelle und
geschmackvolle Arbeits-
plétze, die Freirdume far
Kreativitét schaffen.

. Hingucker an der KruppstraBBe: Das EUROPA-CENTER setzt neue
QualitdtsmaBstédbe in architektonischer, technischer und ékologi-

den unternehmerischen Erfolg unserer
Mieter.”

Intelligente Klimatechnik
schont die Umwelt

Im voll eingerichteten Musterbtro im
2. Obergeschoss kénnen sich Interessenten
einen Eindruck von der Raumgestaltung
oder auch von der raffinierten Klimatech-
nik des Hauses machen: Die sogenannte
Betonkernaktivierung ermdglicht einen na-
turlichen, ressourcenschonenden Warme-
und Kalteaustausch. Hohe Dammstandards
und intelligente Geb&audetechnik brachten
dem Objekt sogar eine Vorzertifizierung in
Silber durch die ,Deutsche Gesellschaft fur
Nachhaltiges Bauen” (DGNB) ein.

Wer sich fur den Einzug ins EUROPA-
CENTER entscheidet und auf beispielhafte
Architektur sowie ein HéchstmaB an Quali-
tat setzt, der wird fur sein Unternehmen
nicht bloB3 ein neues Haus finden. Er wird
sich in Essen zu Hause fuhlen.

—
==

EUROPA-CENTER.

Telefon (040) 27144-0
E-Mail: info@europa-center.de
Homepage: www.europa-center.de

Anzeige —
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Der Limbecker Pla£z - ﬁler bei seiner Ero ung — iibt

Die zahlreichen Vorteile, die Essen zu bieten hat, machen den
Standort fiir Unternehmen aller Branchen attraktiv und schaffen die
Voraussetzungen fiir ein erfolgreiches, unternehmerisches Engage-
ment. Die geografische Lage im Herzen des riesigen Ballungsraums
Metropole Ruhr macht neben vielen weiteren Faktoren die Stirke
des Standortes aus. Dadurch erschlieBt sich den hier ansdssigen
Unternehmen das enorme Kunden-, Absatz- und Arbeitskrifte-
potenzial der Metropole Ruhr mit ihren rund 5,1 Millionen Einwoh-
nern und dariiber hinaus. Hinzu kommt die gute verkehrliche An-
bindung. Als Zentrum eines der groBten Ballungsraume Europas ist
Essen hervorragend erreichbar. Ob mit dem Auto, der Bahn oder
dem Flugzeug - ein optimal ausgebautes Autobahn- und Schienen-
netz und drei Flughdfen im ndheren Umkreis sorgen fiir schnelle
Verbindungen innerhalb der Metropole Ruhr und zu anderen natio-
nalen und internationalen Stidten und Ballungsrdaumen.

Die Bevolkerung wachst

B Einem positiven Trend folgte in den vergangenen zwei Jahren
auch die Bevdlkerungsentwicklung in Essen. Schon Ende 2012
verzeichnete die Stadt ein im Vergleich zum Vorjahr spiirbares Plus
in der Statistik. Dieser Aufschwung in der Einwohner-Statistik
setzt sich weiter fort: Zum Stichtag 31. Dezember 2013 z3hlte die
Stadt 573.115 Menschen mit Hauptwohnsitz in Essen und damit
einen Bevolkerungszuwachs von 1.708 Personen gegeniiber 2012.
Ohnehin verzeichnet Essen seit Jahren mehr Zu- als Fortgezogene.
Insbesondere fiir die 18- bis 25-Jahrigen ist Essen ein beliebter
Wohnort. Seit 1988 ziehen Jahr fiir Jahr mehr Menschen dieser
Altersgruppe nach Essen als wegziehen - allein im Jahr 2012 mehr
als 2.100.
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eine hohe Anziehungskrat aus.

Studien, die sich mit der Er-
reichbarkeit von Standorten im
nationalen und internationalen
Vergleich befassen, kommen zu
beeindruckenden Ergebnissen:
Auf Bundesebene gehort Essen
zu den Stddten mit dem hochs-
ten  Erreichbarkeitspotenzial.
Mehr als elf Millionen Menschen
erreichen den Standort inner-
halb einer Reisezeit von einer
Stunde mit dem Auto und mehr
als neun Millionen Menschen
mit den 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln. Auch im europaweiten
Vergleich gehort Essen zu den
am besten angeschlossenen
Standorten.

Das wussten die Stadtplaner
traditionell gut auszunutzen.

Essen war die erste Stadt
Deutschlands, die eine FuBgin-
gerzone errichtete - das war
1927. Mittlerweile pragen rund
1.000 Geschifte die City rund
um die beiden FuBgingerzonen Kettwiger Strafe und Limbecker
StraBe. Dabei reicht das Angebot von kleinen und inhabergefiihrten
Fachgeschiften tiber die groBen nationalen und internationalen Fi-
lialisten bis hin zu den Einkaufszent-
ren Limbecker Platz und Rathaus Ga-
lerie Essen. Sie alle {iben eine hohe
iiberregionale Anziehungskraft aus.
Essens Zentralitdtskennziffer liegt
nach Angaben der GfK, eines der gro3ten Marktforschungsunter-
nehmen der Welt, im Jahr 2013 bei 118,8 und ist damit im Vergleich
zum Vorjahr noch einmal gestiegen. Das heiBt: Der Stadt flieBt mehr
Kaufkraft zu, als ihr abhanden kommt. Einen Anstieg verbucht auch
der Einzelhandelsumsatz-Index, der eine Hohe von 122,6 erreicht.
Als zu den stiarksten Einzelhandelslagen Deutschlands gehorend,
entsprechen die innerstiddtischen FuBgiangerzonen dem Suchprofil
institutioneller Immobilienfonds. Anfang 2014 hat Union Invest-
ment flir ihren institutionellen Immobilienfonds Unilnstitutional
German Real Estate das ,Kettwiger Tor* in der Kettwiger StraBe 2-10
erworben. Verkdufer war eine Hamburger Investorengruppe unter
Fiihrung der Achim Griese Treuhandgesellschaft. Die Immobilie im
Eingangsbereich der Kettwiger StraBe verfiigt iber insgesamt rund
6.900 Quadratmeter Einzelhandels- und Biiroflachen. Die Einzel-
handelsfldche ist komplett vermietet. Hier haben sich namhafte na-
tionale und internationale Filialisten wie Hallhuber, Bolia, Mammut
und die tiirkische Juwelierkette Altinbas mit ihrem deutschlandweit
ersten Store angesiedelt.

Aber auch in punkto Bildung hat die Stadt einiges zu bieten.
Hochschulen wie die Universitdt Duisburg-Essen, die Folkwang
Universitit der Kiinste oder die FOM Hochschule fiir Oekonomie &
Management geniefen national und international einen hervorra-
genden Ruf. Uber 65.000 Studierende sind in Essen und in den ver-
schiedenen Standorten der drei Hochschulen eingeschrieben.

Foto: Klaus-Peter PrengelStadt Essen

Umsatz des
Einzelhandels steigt
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Essen ist griin: Zahlreiche Naherho-
lungsflachen verteilen sich auf dem gesam-
ten Stadtgebiet. Parks, Naturschutzgebiete,
Wilder, Seen und sonstige Freirdume ma-
chen knapp die Hélfte der Stadtflache aus.
Mit iiber 2.300 Hektar verfiigt Essen iiber
den grofBten Anteil an Erholungsflache in
Nordrhein-Westfalen. Hinzu kommen iiber
2.800 Hektar Waldflache und knapp 600
Hektar Wasserfldche. Das sind rund 8.000
FuBballfelder pure Natur. Geschétzte drei
Millionen Bdume wachsen in Essen.

Uber 40 stidtische Girten begriinen das
Stadtbild und bieten Erholungssuchenden
viele Moglichkeiten zur Entspannung und
Freizeitgestaltung mitten in der Stadt. Da-
runter auch der zentral gelegene und mit
rund 70 Hektar weitldufige Grugapark, der
zu den schonsten Parks im Ruhrgebiet ge-
hort. Beliebter Ausflugsort ist auch der Bal-
deneysee und die umliegenden Wilder. Der
rund 2,7 Quadratkilometer groBe See mit
seinem rund 14,7 km langen Rundkurs ist
ideal fiir Erholung, Freizeit und sportliche
Aktivitaten.

Essen ist auch kulturell bestens aufgestellt: Von A wie Aalto-
Theater bis Z wie Zollverein - die Fiille kultureller Highlights reicht
vom Norden bis zum Siiden der Stadt. Nicht von ungefahr erhielt
Essen stellvertretend fiir das Ruhrgebiet den Ehrentitel ,Kultur-
hauptstadt Europas 2010“. Das Aalto-Theater ist eine architektoni-
sche Sehenswiirdigkeit von internationalem Rang. Der Finne Alvar
Aalto, einer der bedeutendsten Architekten des 20. Jahrhunderts,
hat hier konsequent sein Konzept der ,Humanen Architektur um-
gesetzt. Natiirlich ist das Aalto-Theater auch eines der Highlights
der Kulturszene. Das Opernhaus, das jihrlich tiber 200.000 Besucher
aus dem In- und Ausland anzieht, ist reprasentative Spielstitte flir
das Aalto-Musiktheater, das Aalto Ballett Theater Essen und die
Essener Philharmoniker. Seit Jahren zdhlt das Aalto-Theater zur
Beletage der Opernhéuser in Deutschland. 2008 kiirte die renom-
mierte Fachzeitschrift ,,Opernwelt” das Aalto-Theater zum ,,Opern-
haus des Jahres“ und somit zum besten Opernhaus im deutschspra-
chigen Raum. Sein Orchester, die Essener Philharmoniker, erhielt im
Jahr 2008 ebenfalls den Ritterschlag: ,Orchester des Jahres* - und
dies bereits zum zweiten Mal nach 2003. Dariiber hinaus wurde das
Aalto Ballett Theater schon mehrfach als ,Bestes Ballett in NRW*
ausgezeichnet.

In Essen findet sich mit dem Museum Folkwang eines der renom-
miertesten deutschen Kunstmuseen.

Das 55 Meter hohe Doppelbockfordergeriist auf Zollverein ist das
Wahrzeichen Essens und des ganzen Ruhrgebiets. Hier im Norden
von Essen wurde 1847 der erste Schacht abgeteuft und einst mehr
Steinkohle ans Tageslicht gebracht als an jeder anderen Forderan-
lage der Welt. Im Jahr 1986 wurde hier die letzte Kohle gefordert,
1993 die Kokerei stillgelegt und Gebdude und Anlagen unter
Denkmalschutz gestellt. Im Dezember 2001 adelte die UNESCO die
Zeche und Kokerei Zollverein mit ihrer unvergleichlichen Industrie-
architektur im strengen Stil der Neuen Sachlichkeit - Zollverein

Essen

Dortmund
Miinchen

Entwicklung BIP/ET 2000 - 2011, Stand: 10/2013
Quelle: Statistische Amter der Lander
Grafik: EWG/ww.herold-schoensteiner.de
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wurde Welterbe. Heute zieht der Standort mit seinem vielfdltigen
Angebot von Geschichte, Kunst und Kultur, Veranstaltungen, Gast-
ronomie und Freizeit mehrere hunderttausend Besucher im Jahr an.

Als Wirtschaftszentrum der Region mit sehr guten Ausbildungs-
und Jobchancen und attraktiven Kultur-, Natur-, Freizeit- und
Einkaufsangeboten ist Essen auch als Wohnstandort gefragt. Die
Wuppertaler Kondor Wessels Projektentwicklung GmbH realisiert
zurzeit am Kettwiger Ruhrstausee die ,Seepromenade®. Ein weiterer
stadtebaulicher Clou ist mit dem Krupp-Giirtel gelungen. Das
moderne und urbane Stadtquartier, das zurzeit zwischen Altendorf
und der Innenstadt geschaffen wird, bietet neuen Raum fiir Wohnen,
Wirtschaft und Erholung. Innerhalb des Krupp-Girtels entstehen
attraktive Wohnraume und Biirostandorte sowie hochwertige
Gewerbegebiete - innenstadtnah und mit schnellen Verkehrsan-

bindungen.

ENGINEERING e DOKUMENTATION
TILLMANN

® CE-Konformitatsberatung
® Technische Dokumentation
® Gebaudedokumentation

® Gutachten

® Umweltrechtliche
Genehmigungsverfahren
® Seminare & Weiterbildung

%,
7%
>
3
IS

Chiyy o
Bnische Dokument®

Kruppstra3e 82-100
45145 Essen

Tel.: 0201 185270-0
Fax:0201 185270-5

info@ed-t.de
www.ed-t.de
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Stadtentwicklungsprojekte in Essen

Gewerbe- und Industrieflachen

Biroflachenabsatz / Leerstand

158.000 m*

Durchschnitt 2003 - 2012

152.100 m*

2003

Stand: 01/2014
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2004 2005 2006 2007

_ [
102000 m

2008 2009 2010 2011

Quelle: Eigenerhebung der EWG

B Ob bereits angesiedelte Unternehmen ihren Betrieb
erweitern oder verlagern wollen oder auswirtige Unter-
nehmen nach geeigneten Flachen fiir ihren Unterneh-
menssitz oder eine Niederlassung suchen - ansiedlungs-
willige Nutzer finden in Essen ein vielféltiges Angebot
gewerblich-industriell nutzbarer und qualitativ hoch-
wertiger Flachen vor.

Das Spektrum der angebotenen Gewerbefldchen
reicht vom Industriegebiet mit der Moglichkeit zum 24-
Stunden-Betrieb iiber den Gewerbepark mit stadtebau-
lichem Gestaltungsanspruch bis hin zu innerstidtischen
Gebieten mit Nutzungsmix.

Essener Wirtschaftsforderungsgesellschaft

Zentrale Anlaufstelle

B Die EWG - Essener Wirtschaftsférderungsgesell-
schaft ist zentrale Anlauf- und Servicestelle fiir
Unternehmen. Als 50-prozentige Tochter der Stadt
Essen berat die EWG die Unternehmen kostenlos,
neutral und vertraulich. Sie unterstiitzt bei der Suche
nach geeigneten Biiro- oder Gewerbeimmobilien und
Baugrundstiicken, ist Lotse beim Behdrden- und Ge-
nehmigungsmanagement, berdt bei Férderungs- und
Finanzierungsfragen und vernetzt Wissenschaft mit
Wirtschaft.

M Eigennutzung
W Fremdvermietung

2012 2013

Die Nachfrage nach Gewerbefldchen
zwischen Karnap und Kettwig ist hoch.
Bestes Beispiel: econova. Auf dem insge-
samt iiber 152 Hektar groBen Industrie-
und Gewerbeareal im Essener Nordwes-
ten erwarben allein in den letzten zwei
Jahren neun Unternehmen Grundstiicks-
flichen von insgesamt tiiber 100.000
Quadratmeter - in etwa so viel wie 14
FuBballfelder. In allen Féllen unterstiitzte
die EWG - Essener Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaft mbH den Grundstiicks-
eigentimer RWE Power AG bei der Ver-
marktung der Flachen. Mittlerweile sind
nur noch rund neun Hektar der insgesamt
rund 119 Hektar Industrie- und Gewerbe-
flachen verfiighar.

Die hohe Vermarktungsquote kommt
nicht von ungefihr: Nach dem Prinzip
des Public Private Partnership, der Biin-
delung des Know-hows von Stadt und
privater Wirtschaft, entwickelte die EWG in Koopera-
tion mit der RWE Energie AG (heute RWE Power AG) das
ehemalige Geldnde der Leichtmetallgesellschaft zu
einem hochwertigen Gewerbe- und Industriestandort.
Zu den Standortvorteilen von econova gehort neben der
Moglichkeit des 24-Stunden-Betriebs an allen Tagen der
Woche die Verkehrsanbindung: econova liegt direkt an
der A 42 und grenzt unmittelbar an den Rhein-Herne-
Kanal. AuBergewdhnlich ist die Verbindung von Oko-
nomie und Okologie im Gewerbegebiet econova. Darauf
legten seit Beginn der Entwicklung des Areals im Jahre
1993 EWG und RWE Energie groBen Wert. Es entstan-
den okologisch hochwertige Naturbereiche, 25.000
Baume wurden gepflanzt und vier groBe Amphibientei-
che angelegt. Der Anteil der Wald- und Griinfldchen
liegt heute bei rund 27 Hektar und ist in dem industriell
genutzten Gebiet qualitdtsbildend.

Die Unternehmen wissen das zu schétzen. Zahlreiche
namhafte Firmen unterschiedlicher Branchen - wie bei-
spielsweise die optek-Danulat GmbH, die Ralf Teich-
mann GmbH oder die TRIMET Aluminium SE - haben
sich hier angesiedelt. Und immer neue kommen dazu,
wie beispielsweise die KOLEKTOR Magnet Technology
GmbH, die ihren Standort innerhalb der Stadtgrenzen
verlagert hat. Im November 2013 er6ffnete der weltweit
fiihrende slowenische Magnetproduzent seinen neuen
Unternehmenssitz im Gewerbegebiet econova. Das mo-
derne Hightech-Unternehmen ist auf die Herstellung
von kunststoffgebundenen Magneten fiir die Automo-

130.400 m*
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bilzuliefer- und die Elektroindustrie spezialisiert. Die
EWG - Essener Wirtschaftsforderungsgesellschaft mbH
unterstiitzte die KOLEKTOR Magnet Technology GmbH
bei der Standortverlagerung.

Spiegel der guten wirtschaftlichen Entwicklung ist
der Biiromarkt. Rund 270.300 Erwerbstétige, davon et-
wa 181.900 sozialversicherungspflichtig Beschiftigte,
sind in Essen im Dienstleistungssektor titig. Der hohe
Anteil der Biirobeschiftigten an der Gesamtbeschéftig-

tenzahl im tertidren Sektor geht mit einem positiven Ef-
fekt fiir die Biiroflachennachfrage einher. Mit einem Bii-
roflichenbestand von rund 3,8 Millionen Quadratmeter
Bruttogrundfldche ist der Essener Biiromarkt der groBte
in der Metropole Ruhr. Zwischen 2003 und 2012 liegt
der Biiroflachenabsatz jdhrlich bei durchschnittlich
109.490 Quadratmeter. Auch im Jahr 2013 besticht der
Essener Biiromarkt mit einer sehr hohen Absatzleistung:
Sie erreicht rund 130.400 Quadratmeter. Auf die Fla-

chenabnahme durch Eigennutzer entfallen dabei in
2013 rund 38.300 Quadratmeter. Die Eigennutzerquote
am Gesamtabsatz betrdgt damit 29,4 Prozent. Der Anteil
der Fremdvermietung liegt bei 70,6 Prozent. Auch der
Vermietungsumsatz ist iberdurchschnittlich hoch und
iibersteigt den Durchschnittswert um rund 7.390 Quad-
ratmeter beziehungsweise 8,7 Prozent. Die Spitzenmiete
fiir Bliroflachen ist aufgrund der guten Nachfragesitua-
tion im Vergleich zu 2012 leicht gestiegen und erreicht
14 Euro pro Quadratmeter. Sie wird in Neubauprojekten
im stidlichen Essener Stadtgebiet und im Bereich der In-
nenstadt erzielt. Fiir Bliroflichen am Cityrand werden
Mieten von 12 Euro pro Quadratmeter bis 12,50 Euro pro
Quadratmeter und in den Biiro-Nebenlagen von 10 bis
12 Euro pro Quadratmeter gezahlt.

Beliebtes Reiseziel

Uber 1,3 Millionen Ubernachtungen

B Essen ist ein beliebtes Reiseziel. Seit 2007 verzeichnet die Stadt
jahrlich Gber eine Million Gastelibernachtungen. Einen vorldufigen
Hohepunkt erreichte Essen im Kulturhauptstadtjahr 2010 mit
1.357.737 Gasteiibernachtungen. Seitdem halt sich die Zahl bei
jahrlich tiber 1,3 Millionen. In den letzten beiden Jahren konnte der
Rekord aus dem Kulturhauptstadtjahr sogar geknackt werden:
1.376.165 Gastelibernachtungen verzeichnet die Stadtin 2012. Und
die Touristenstrome reiBen nicht ab - im Gegenteil, sie steigen wei-
ter: Im Jahr 2013 waren es 1.386.466 Gastelibernachtungen.

Als kompetenter Partner der aus-
stellenden Branchen zdhlt die
MESSE ESSEN mit 50 Messen und
Ausstellungen im Programm, davon
10 Leitmessen, zu den Top 10 in
Deutschland. Rund 14.000 Aus-
steller — davon jeder dritte aus
dem Ausland - und ca. 1,4 Millionen
Besucher aus Gber 150 Nationen
treffen jahrlich am internationalen
Messeplatz Essen zusammen. Sie
alle vertrauen der Kompetenz, den
guten Ideen und der Begeisterung
des Teams der MESSE ESSEN,
das auch unterjdhrig jederzeit
Ansprechpartner ist. So entstehen
erfolgreiche Messen made in Essen.

www.messe-essen.de

Place of Events

’ . -~
www.essen-motorshow.de | 29.11.-07.12.2014

www.mhh-essen.de | 08.-16.11.2014

e

| B <
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meo-Onlinem@rkt

Erreichbarkeitsservice Personalberatung Textbiiro

Telefonsekretariat fiir 24/7- Wir liefern Ihnen punktgenauen Content
Erreichbarkeit fiir Ihre Kunden AKZENTURA Personalberatung _ fir Ihre Internetseite, damit diese von
www.as-callcenter.de lhr zuverldssiger Partner in den Bereichen Suchmaschinen besser verstanden wird.
EXECUTIVE SEARCH und NACHFOLGE http://www.content-angebote.de
A www.AKZENTURA.DE

|anzbrtung Wir verfassen/iiberarbeiten/korrigieren
Véllig unabhéngige Beratung Briefe und Texte fiir Anlasse aller Art:
xxxﬁ:g:zg:;g;’r::'hﬂm-de Schadllngsbekampfu ng www.schreibstatt-essen.de

Sehr erfahren und erfolgreich

SCHADLINGSBEKAMPFUNG SKOR Unternehmensberatung

M Tel. 0800/8886661 FAIT Versicherungsmakler
www.die-kammerjaeger.de www.fait-versicherungen.de

Mietverwaltung an Rhein und Ruhr

www.hausverwaltung-huebsch.de Werbun
Studium/Studentenleben J

Hausverwaltung/Immobilien/ Decoration und Event Concept

Finanzierungen/Versicherungen . . . www.goodstuff-deco.de
www.ihr-maklerbuero-schaefer.de Studentenpilot.de und STUDI-Info.de informieren

fundiert und aktuell {iber viele wichtige Aspekte Ihr Ansprechpartner fiir Werbung in ausgewdhlten
Hausmeisterversice Winterdienst rund um Studienstart, Studium und Studentenleben  |HK-Zeitschriften in Nordrhein-Westfalen
Entriimpelung, Tel. 0208-38615502 und ergénzen das Studienstart-Magazin STUDI-Info ~ www.ihk-kombi-west.de
www.rundumihrheim-NRW.de www.studentenpilot.de - - -

www.STUDI-info.de Mediaberatung B2B-Werbung im MEO-Magazin u.a.
Schimmel und Feuchtigkeit im Haus www.studienplatz-tauschboerse.de www.aschendorff.de/aschendorff-media-sales/
Beseitigung mit Garantie durch H. u. S. Bau zeitschriften

Tel. 0208/38615502, www.bau-hs.de

Taubenabwehr Wirtschaftsnachrichten
Lektorat

Taglich frische Wirtschaftsnachrichten aus der

Lektorat, Korrektur, Interview- und TAUBENABWEHR SKOR Region fiir Business-Entscheider im liberregionalen
Kongresstranskriptionen Tel. 0800/8886661 Netzwerk
www.satzwerk-schreibservice.de www.die-taubenabwehrer.de www.business-on.de

SO
So werden Sie gefunden! S

Ist Ihr Internetauftritt verloren in den unendlichen Weiten des World-Wide-Web?

Dabei hatten Sie sich so viel von lhrer neuen www-Adresse versprochen. Kein Grund zur Verzweiflung - nutzen Sie den meo-Onlinem@rkt!

Lassen Sie Inre www-Adresse mit einer kurzen Werbebotschaft hier eintragen. Die monatlichen Kosten betragen fiir 2 Zeilen lediglich 16,90 Euro, fiir jede weitere
Zeile zahlen Sie 8,45 Euro, jeweils zzgl. MwSt. Eventuelle Preisanpassungen zum Tarifwechsel behalten wir uns vor. Wenn auch Ihr Internetauftritt demnachst
schneller gefunden werden soll, faxen Sie einfach diese Couponanzeige ausgefiillt an unsere Telefaxnummer (0201) 523 74 63 oder rufen Sie uns an unter
Telefon (0201) 5237464  [_] Ja, wir méchten ab sofort folgenden Text verdffentlichen (max. 30 Zeichen je Zeile):

Die Schaltung soll erfolgen: ] 6x (5% Rabatt) [J 12x (10% Rabatt) [] 24x (15% Rabatt) [] bis auf weiteres mind. 24x (20 % Rabatt)

Rubrik:

Text:

Bankverbindung:

Firma Name Bank BIC
StraBe, Hausnummer Postleitzahl, Ort IBAN
Telefon E-Mail Datum, Unterschrift
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Personalien

Geburtstage im Juni

70

Jahre

65

Jahre

60

Jahre

50

Jahre

Ernst Gerlach, Mitglied des
Industrieausschusses der IHK,
Essen

Friedhelm W. Sablotny, Mit-
glied des IHK-Priifungsaus-
schusses ,Hauswartsgehilfe/
-gehilfin®“, Witten

Dr. Heinrich van Mengen,
Mitglied des THK-Priifungsaus-
schusses ,Kaufmann/-frau im
GroB- und AuBenhandel”,
Krefeld

Klaus Ziebold, Mitglied des
IHK-Priifungsausschusses
,Elektroniker/-in fiir Betriebs-
technik”, Essen

Klaus Boblitz, Vorsitzender des
[HK-Priifungsausschusses
~Konstruktionsmechaniker/-in“,
Bochum

Lydia Niehiiser, Mitglied des
IHK-Priifungsausschusses
,Florist/-in“, Oberhausen

Thomas Patzold, Mitglied der
IHK-Priifungsausschiisse
,Handelsfachwirt/-in“ und
,Fachkaufmann/-frau fiir
AuBenwirtschaft”, Menden

Harald Schmitz, stellv. Vorsit-
zender des IHK-Priifungsaus-
schusses ,, Technische/r Pro-
duktdesigner/-in“, Heiligenhaus

Personalien B

Firmenjubilden

25 Aquadosil Wasseraufbereitung
Jahre  Gesellschaft mit beschrinkter
Haftung, Essen, 21. Juni 2014

Blumen Christian Heller, Essen,
1. Juni 2014

Loermann + Schrodter
Werbeagentur GmbH, Essen,
30. Juni 2014

PLANA Mietplanen GmbH,
Essen, 20. Juni 2014

RMS Unternehmensberatung
GmbH, Essen, 30. Juni 2014

Setareh und S6hne GmbH,
Essen, 14. Juni 2014

System-Lagerung Horst-Hans
Miihlenbeck GmbH €&t Co. KG,
Essen, 20. Juni 2014

TEPE SYSTEMHALLEN

Satteldachhalle Typ SD11
11,01m Breite, 15,00m Lénge |

www.tepe-systemhallen.de -

- Traufe 4,00m, Firsthéhe 5,90m
- mit Trapezblech, Farbe: AluZink
-incl. Schiebetor 4,00m x 4,20m
- feuerverzinkte Stahlkonstruktio
-incl. priffahiger Baustatik

Aktionspreis € 17.800,

ab Werk Buldern; excl. MwSt. $F4 Abbildung ahnlich

Tel. 0 25 90 - 93 96 40

Das Ende lhrer Aktenordner!

Zeit und Geld sparen
durch Langzeitarchivierung.
Testen Sie unser Angebot!

VAR 4

www.Haas-Gewerbebau.de

(Haas)

Die Vielfalt des Bauens.

GEWERBE- & INDUSTRIEBAU

Firmen- und Biirogebéaude - Industrie- und Lagerhallen
Werkstétten und Baumarkte

Haas Fertighau GmbH
Hollenbach 1

D-34621 Frielendorf
Telefon +49 5684 92396-55
Info@Haas-Fertighau.de

Member of the :-laas GROUP
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B Kultur

B Zum fiinften Mal
werden die ,Kultur-
und Kreativpiloten
Deutschland“ gesucht.
,Mit der Auszeichnung wollen wir den kreativen Nachwuchs auf seinem unter-
nehmerischen Weg unterstiitzen und die jungen Unternehmerinnen und Unter-
nehmer fiir Mut und Ideenreichtum wiirdigen®, sagt Brigitte Zypries, Parlamen-
tarische Staatssekretirin beim Bundesminister fiir Wirtschaft und Energie.
Mit Kreativitdt und Unternehmergeist finden die Kreativpiloten Antworten
auf Fragen der klassischen Industrien bis hin zur Weltraumforschung - wie z. B.
Kristina WiBling, mit ihrer Origami-Faltkunst fiir Sonnensegel, die sich im All
planméBig entfalten. Sie sind Designer, Musiker, Filmemacher, Kiinstler oder
arbeiten als Querdenker und Visionire in anderen kreativen Branchen; sie sind
Gestalter, Neudenker und ihr eigener Chef. Insgesamt 32 Kreativunternehmungen
aus ganz Deutschland werden ausgezeichnet. ,,Die Titeltriger nehmen im Verlauf
des Jahres gemeinsam an mehreren Workshops teil. AuBerdem bekommt jeder
der Ausgezeichneten zwei Mentoren an die Seite gestellt, die das ganze Jahr tiber
als Sparringspartner bereitstehen - sie reflektieren die Ideen, geben DenkanstoBe
und schauen mit den Ausgezeichneten darauf, wie nichste Schritte aussehen.
Fiir die Teilnahme reichen eine Ideenbeschreibung, eine Darlegung der Moti-
vation - Kultur- und Kreativpilot zu werden - sowie ein Lebenslauf. Bewerbun-
gen sind bis zum 16. Juni 2014 moglich.
www.kultur-kreativpiloten.de

Gesucht: Nachwuchs fiir die
kreative Nationalmannschaft

ExtraSchicht 2014: Die Nacht der Industriekultur

B Am 28. Juni verwandeln sich wieder ehemalige Indust- [/ T

.

riegelidnde, aktuelle Produktionsstitten, Zechen und Hal-
den zu Spielorten der Industriekultur. Von 18 bis 2 Uhr pré-
sentiert sich die Ruhrregion in 25 Stédten mit 2.000 Kiinst-
lern an 50 verschiedenen Stétten. Unter dem Motto ,,Zu-
hause in Europa“ finden ca. 500 verschiedene Veranstal-
tungen statt - so wird z. B. auf dem UNESCO-Welterbe Zoll-
verein die StraBentheaterkultur Europas mit internationa-
len StraBentheater- und Walkacts gefeiert. Die Jahrhun-
derthalle Bochum verwandelt sich in einen Fest.Spiel.
Platz.Europa und bietet neben Poetry-Jazz-Slam auch ver-
schiedene européische Tdnze und literarische FuBballkul-
tur. Und zu einem groBen Dorffest l4dt die dlteste Arbeiter-
siedlung Eisenheim in Oberhausen ein. ,Wir freuen uns,
dass wir immer wieder neue Standorte und Partner gewin-
nen konnen. Die Wandlungsfihigkeit und Vielfalt sind die
Visitenkarte der Metropole Ruhr und die ExtraSchicht
macht sie konzentriert in einer Nacht erlebbar®, so Axel
Biermann, Geschiftsfithrer der Ruhr Tourismus GmbH.

Wahrend der Extraschicht 2012 standen fiinf Meter hohe,
leuchtende Blumen unter dem Doppelbock-Fordergeriist der
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www.extraschicht.de

B Seit Januar 2014 finden regelmiBig am ersten Sonn-
tag jeden Monats um 18 Uhr anglikanische Gottesdiens-
te in der Essener Marktkirche statt. Das Angebot richtet
sich vor allem an die wachsende internationale Gemein-
schaft in Essen, die Mitarbeiter von Unternehmen und
Institutionen sowie die Studierenden der Hochschulen.

Zeche Zollverein. Foto: WAZ FotoPool / Ulrich von Born

Marktkirche in Essen: Anglikanische Gottesdienste

Die anglikanische Gemeinde Diisseldorf - seit iiber 150
Jahren aktiv in der Betreuung der Anglikaner im Ruhr-
gebiet - betreut diese Gottesdienste, die naturgemaif in
englischer Sprache abgehalten werden.
www.marktkirche-essen.de



ittelstand Medium Nr.1° |

RW mltlgroBtem Abstan 1"' :

agentur-phase2.de | shutterstock.com

TOP 7 in NRW von 26 untersuchten Titeln®

Werben Sie in den IHK-Zeit- - IHK-Magazine
- Der Spiegel
schriften und profitieren Sie - stern 19,4%
- Focus
von deren herausragender . elt am sonntag |
“ Ranking Leser pro Ausgabe in NRW

. . . . - Di 1 -9,80/ aut Reichweitenstudie ,Entschei-
Reichweite bei den Entschei- -I?/I\(;ZZ eit it snd 20> T,

dern im Mittelstand! Das Meo-Magatzin ist Ihr erfolgreicher
Kombi-West-Partner vor Ort!

Mehr unter: www.ihk-kombi-west.de oder I H K
direkt bei dieter.makowski@ihk-kombi-west.de K|O|M|B|I WEST
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3 JAHRE IN FOLGE

Wir finanzieren den Mittelstand. _ssen_ |

CityContest

. e . . Testzeitraum: 2012 bis 2014
Finanzkonzepte fiir eine sichere Zukunft. n

Privatkunden-Beratung (Retail)

@
www.sparkasse-essen.de/firmenkunden 5 Spa rkasse Essen

Vieles deutet darauf hin, dass die deutsche Wirtschaft auch in diesem Jahr der Konjunkturmotor fir die gesamte Euro-Zone bleibt. Die
Sparkassen bilden unverdndert eine wesentliche Saule bei der Kapitalversorgung von Unternehmen in Deutschland. Wir werden an unserer

Geschaftsphilosophie festhalten und den regionalen Mittelstand in Essen und Umgebung auch zukinftig partnerschaftlich begleiten.
Wenn's um Geld geht — Sparkasse.
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