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127 Offentliche Bekanntmachung der Stadt Ratingen
6. Anderung der Satzung

der Stadt Ratingen tUber die Gebuhrensatze fir die Strallenreinigung, Kanalbenut-
zung und Abfallentsorgung (ORS-Nr. 702)

vom 18. Dezember 2014

Aufgrund

des § 7 der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen in der Fassung der
Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NW. S. 666 / SGV. NRW. 2023), zuletzt
geéndert durch Gesetze vom 19. Dezember 2013 (GV. NRW. S. 878),

der 88 2, 4, 6 und 7 des Kommunalabgabengesetzes fur das Land Nordrhein-
Westfalen vom 21. Oktober 1969 (GV. NW. S. 712 / SGV. NRW. 610), zuletzt gean-
dert durch Gesetz vom 13. Dezember 2011 (GV. NRW. S. 687),

des 8§ 3 des Gesetzes uber die Reinigung offentlicher Stral3en vom 18. Dezember
1975 /GV.NW. S. 706 / SGV.NRW.2061), zuletzt geandert durch Gesetz vom 30.
Juni 2009 (GV.NRW. S. 390),

des 8 6 der Satzung der Stadt Ratingen tber die Stra3enreinigung und die Erhebung
von Stral3enreinigungsgebihren (ORS 700),

hat der Rat der Stadt Ratingen in seiner Sitzung vom 17. Dezember 2014 folgende 6.
Anderung der Satzung der Stadt Ratingen Uber die Gebuhrensatze fir die Stral3enreini-
gung, Kanalbenutzung und Abfallentsorgung beschlossen:
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8§ 1 erhéalt folgende Fassung:

§1

Die Gebuhren fur die Inanspruchnahme der Stral3enreinigungsanstalt werden flr
1 Meter Frontlange (bzw. Grundstiicksseite) wie folgt festgesetzt:

AnliegerstraBen / Ful3- Haupter- Hauptver-
gangergeschaftsstraen schlieBungs-  kehrsstraRen
jahrlich in € straRen jahrlich in €
jahrlich in €

1. in Reinigungszone 1

(einmalige Reinigung je Woche) 3,14 2,93 2,73
2. in Reinigungszone 2

(zweimalige Reinigung je Woche) 6,28 5,86 5,46
3. in Reinigungszone 3

(dreimalige Reinigung pro Woche) 9,42 8,79 8,19
4. in Reinigungszone 4

(viermalige Reinigung je Woche) 12,56 11,72 10,92
5. in Reinigungszone 5

(fuinfmalige Reinigung je Woche) 15,70 14,65 13,65
6. in Reinigungszone 6

(sechsmalige Reinigung je Woche) 18,84 17,58 16,38
7. in Reinigungszone 7

(siebenmalige Reinigung je Woche) 21,98 20,51 19,11
8. in Reinigungszone 8

(achtmalige Reinigung je Woche) 25,12 23,44 21,84

Diese 6. Anderung der Satzung tritt am 1. Januar 2015 in Kraft.
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BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG

Die vom Rat der Stadt Ratingen in seiner Sitzung am 17. Dezember 2014 beschlossene
6. Anderung der Satzung der Stadt Ratingen uber die Gebiihrenséatze fur die StralRen-
reinigung, Kanalbenutzung und Abfallentsorgung (ORS-Nr. 702) wird hiermit 6ffentlich
bekannt gemacht.

Es wird darauf hingewiesen (8 7 Abs. 6 GO NRW), dass eine Verletzung von Verfah-
rens- oder Formvorschriften der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen in
der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NRW. S. 666 / SGV. NRW.
2023), zuletzt geandert durch Gesetz vom 19. Dezember 2013 (GV. NRW. S. 878), ge-
gen diese Satzung nach Ablauf eines Jahres seit dieser Verkiindung (Offentliche Be-
kanntmachung) nicht mehr geltend gemacht werden kann, es sei denn,

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzei-
geverfahren wurde nicht durchgefihrt,
b) diese Satzung ist nicht ordnungsgemalf 6ffentlich bekannt gemacht worden,

c) der Burgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegentber der Stadt Ratingen vorher
gerugt und dabei die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet
worden, die den Mangel ergibt.

ORS-Nr. 702

Ratingen, den 18. Dezember 2014

Klaus Pesch
Blrgermeister
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128 Offentliche Bekanntmachung der Stadt Ratingen
XXIII. Nachtrag zur Satzung

der Stadt Ratingen uber die Erhebung von Gebuhren fur die Benutzung der Kom-
munalfriedhéfe (ORS-Nr. 751)

vom 18. Dezember 2014

Aufgrund

- des 8§ 7 der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen in der Fassung der
Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NW. S. 666 / SGV. NRW. 2023) zuletzt gean-
dert durch Gesetze vom 19. Dezember 2013 (GV. NRW. S. 878),

- der 88 2, 4, 6 und 7 des Kommunalabgabengesetzes fur das Land Nordrhein-
Westfalen vom 21. Oktober 1969 (GV. NW. S. 712 / SGV. NRW. 610), zuletzt gedndert
durch Gesetz vom 13. Dezember 2011 (GV. NRW. S. 687)

hat der Rat der Stadt Ratingen den folgenden XXIIl. Nachtrag zur Satzung der Stadt

Ratingen tber die Erhebung von Geblthren fir die Benutzung der Kommunalfriedhofe
beschlossen:

8 4 Abs. 1 - 3 erhalten folgende Fassung:

8 4 Geblhrensatze
(1) Grabstatten

Fur die Uberlassung eines Reihengrabes bzw. Verleihung eines Nutzungsrechtes an einem
Wabhlgrab

1. Reihengréber

1.1 Reihengrab (fur Personen bis funf Jahre) 785,00 Euro
1.2 Reihengrab (fur Personen tber funf Jahre) 1.146,00 Euro
1.3 Urnen-Reihengrab 739,00 Euro
1.4  Anonymes Urnen-Reihengrab 656,00 Euro
1.5 Grabstatte anonymes Reihengrab/Grabkammer (20 Jahre) 860,00 Euro
1.6  Grabkammer (20 Jahre) 877,00 Euro
1.7 Aschestreufeld 656,00 Euro
1.8 Anonymes Reihengrab (fir Personen bis 5 Jahre) 745,00 Euro

1.9 Anonymes Reihengrab (flr Personen tber 5 Jahre) 1.031,00 Euro
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Wahlgraber
Wabhlgrab je Grabstelle (30 Jahre)

Zwei- und mehrstellige Wahlgrabstatten in bevorzugter Lage je Grab-
stelle - (30 Jahre)

Grabstatte Wahlgrab/Grabkammer (20 Jahre)

Grabkammer (20 Jahre)

Urnen-Wabhigrab - je Grabstelle - (30 Jahre)

Urnen-Wahlgrabstétte in bevorzugter Lage je Grabstelle (30 Jahre)

Wiederverleihung des Nutzungsrechts

Wabhlgrab ohne zeitliche Mindestbegrenzung 360/30 der Gebihr zu
Ziff. 2.1 je angefangener Monat

Urnen-Wabhlgrab ohne zeitliche Mindestbegrenzung 360/30 der Ge-
bihr zu ziff. 2.2 je angefangener Monat

fur die Dauer bis zum Ablauf einer Ruhezeit (Ruhefrist), die Uber die
Nutzungsdauer hinausgeht, 360/30 der Gebuhr zu Ziffern 2.1 oder
2.2 je angefangener Monat der weiteren Inanspruchnahme

Wabhlgrabstatte im Grabkammersystem ohne zeitliche Mindestbe-
grenzung 240/20 der Gebuhr zu Ziffern 2.1.3 und 2.1.4 je angefange-
ner Monat

fur die Dauer bis zum Ablauf einer Ruhezeit (Ruhefrist), die tber die
Nutzungsdauer hinausgeht, 240/20 der Gebuhr zu Ziffern 2.1.3 und
2.1.4 je angefangener Monat der weiteren Inanspruchnahme

Nebenleistungen

fur die Einfassung eines Reihengrabes

fur die Einfassung des ersten Grabes einer Wahlgrabstelle

fur die Einfassung jedes weiteren Grabes einer Wahlgrabstelle
fur die Anbringung eines Namensschildes an eine Holzstele
fur die Einmeil3elung eines Namens in eine Basaltstele

Grabunterhaltung

Anonyme Reihengraber Grabkammer - 20 Jahre -
Anonyme Urnen-Reihengréber

Anonyme Reihengraber

- fir Personen bis 5 Jahre (25 Jahre)

- fir Personen Uber 5 Jahre (30 Jahre)

Urnengraber

pro Urne (30 Jahre) einer Urnengemeinschaftsanlage
pro Urne (30 Jahre) Baumplatz

Aschestreufeld

Grabsteinkontrolle

Einmalige Gebiihr fir die gesamte Laufzeit im Voraus zusammen mit
der Grabmalgenehmigungsgebihr zu zahlen:

1.604,00 Euro
2.762,00 Euro

986,00 Euro
877,00 Euro
1.209,00 Euro
1.845,00 Euro

56,00 Euro
114,00 Euro
28,00 Euro
50,00 Euro
170,00 Euro

1.019,00 Euro
432,00 Euro

359,00 Euro
1.296,00 Euro

1.245,00 Euro
449,00 Euro
622,00 Euro
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4.6.1 fur Grabkammer 20 Jahre 58,00 Euro
4.6.2 fur Grab (Person uber 5 Jahre), 30 Jahre Ruhefrist 74,00 Euro

(2) Bestattung
Fur die Beisetzung und Grabanfertigung einschlie3lich Benutzung des Bahrwagens

1. Reihengrab (fur Personen bis 5 Jahren) 172,00 Euro
2. Reihengrab (fiir Personen tber 5 Jahren) 344,00 Euro
3. Grabkammerbestattung anonymes Reihengrab 179,00 Euro
4, Anonymes Reihengrab (fir Personen bis 5 Jahre) 172,00 Euro
5. Anonymes Reihengrab (fir Personen tber 5 Jahre) 344,00 Euro
6. Urnen-Reihengrab 131,00 Euro
7. Anonymes Urnen-Reihengrab 151,00 Euro
8. Wahlgrab 413,00 Euro
9. Grabkammerbestattung Wahlgrab 217,00 Euro
10.  Urnen-Wahlgrab 131,00 Euro
11. Tiefenbestattung in einem Tiefengrab 619,00 Euro
12. Tieferlegung von Gebeinen bei nachtraglicher Herstellung eines 296,00 Euro
Wabhlgrabes als Tiefengrab
13. Ascheverstreuung auf dem Aschestreufeld 53,00 Euro

Die vorstehenden Gebuihren umfassen nicht die Bereitstellung von Sargtragern.

(3) Umbettungen/Ausgrabungen

1. fur das Ausgraben einer Leiche 860,00 Euro
2. fur das Ausgraben und Verbetten einer Leiche 1.204,00 Euro
3. fur das Ausgraben einer Urne 131,00 Euro
4, fur den Urnenversand an andere Friedhdfe 76,00 Euro

zuzuglich fur Verpackung und Versand 15,00 Euro

Dieser Nachtrag tritt am 01. Januar 2015 in Kraft.



29.12.2014 Amtsblatt der Stadt Ratingen Nr. 31 /2014 Seite 424

BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG

Der vom Rat der Stadt Ratingen in seiner Sitzung am 17. Dezember 2014 beschlosse-
ne XXIIl. Nachtrag zur Satzung uber die Erhebung von Gebihren fur die Benutzung der
Kommunalfriedh6fe wird hiermit dffentlich bekannt gemacht.

Es wird darauf hingewiesen (8 7 Abs. 6 GO NRW), dass eine Verletzung von Verfah-
rens- oder Formvorschriften der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen in
der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NW. S. 666 / SGV. NRW.
2023), zuletzt gedndert durch Gesetz vom 19. Dezember 2013 (GV. NRW. S. 878), ge-
gen diese Satzung nach Ablauf eines Jahres seit dieser Verkiindung (Offentliche Be-
kanntmachung) nicht mehr geltend gemacht werden kann, es sei denn,

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzei-
geverfahren wurde nicht durchgefuhrt,
b) diese Satzung ist nicht ordnungsgemalf 6ffentlich bekannt gemacht worden,

c) der Burgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniber der Stadt Ratingen vorher
gerugt und dabei die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet
worden, die den Mangel ergibt.

ORS-Nr. 751

Ratingen, den 18. Dezember 2014

Klaus Pesch
Blrgermeister
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129 Offentliche Bekanntmachung der Stadtwerke Ratingen GmbH

Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Ratingen fir die Versorgung mit Was-
ser ab 01.01.2015

Ergdnzende Bedingungen

der Stadtwerke Ratingen GmbH (nachfolgend Stadtwerke genannt) zur Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fir die Versorgung mit
Wasser (AVBWasserV) vom 20. Juni 1980 (BGBI. | S. 750/1067)

1. Vertragsabschluss (§ 2 AVBWasserV) erstatten. H\emm konnen die Sladtwerke innerhalb des Versurgungsbere\ches fiir vergleichbare

1.1 Die Stadtwerke schiieen den - bzw. Versorgung 0¥ mit dem H die Kosten je H; hnen; dem Anschluss-
Eigentiimer des anzuschlieBenden bzw. zu versorgenden Grundsluckes ab. In Ausnahmeféllen nehmer ist in diesem Fall der Nachweis gestatiei, dass den Stadiwerken durch die Erstellung
kann der Vertrag auch mit dem Nutzungsberechtigien, 2.B. Mieter, Pachter, Erbbauberechigten, des Hausanschlusses geringere Kosten enislanden sind
NieBbraucher, abgeschlossen werden Werden bei der Reihenbebauung eines Grundstiickes und der Jeweils getrennten Zahlung des

1.2 Steht das Eigentum an dem versorgten Grundsiick mehreren Fersonen gemeinschaftich zu Wasserverbrauches die durch gine Zuleitung von der Verbin-
( haft von Woh im Sinne des Ge- dung zum Verteilungsnetz her versorgt, so erechnen sich die Hausanschlusskosten durch die
samthandeigentum, Miteigentum nach Bruchteilen), so wird der Versergungsverirag mit der Ge- anleimaBige Umlegung der gemeinsamen Zuleitung und der Lange von der Zuleitung bis zur
meinschaft der Eigentimer abgeschlossen. Jeder Eigentumer haflet als Gesamischuldner. Die Hauplabsperrvorichiung.
Eigentimer sind verpfichtet, den Verwalter oder eine andere Person zu bevollmachtigen, alle 4.3 Ferner ist der Ansc verpflichtet, den die Koslen fiir Veranderungen des
Rechisgeschafle, die sich aus dem Versorgungsvenrag ergeben, mit Wirkung fiir und gegen je- Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erwsiterung seiner Anlage erforderlich oder
den Eigentimer mit den n und personelle . die die Haf- aus anderen Grinden von ihm veranlasst werden, zu erslatten. Die im Falle einer Veranderung
tung der Eigentimer berihren, den Stadtwerken unverziglich rruizute:\en wm &in Vertreter des Hausanschlusses gf. erforderiiche Wiederherstellung der Grundsticksoberfliche Uber der
nicht benannl, so sind die an einen Eigentimer der G hafl g der L auferhalb der offentl Verkehrsflache (Bepflanzung, Pllasterung, etc.) obliegt
Stadtwerke auch fir die Ubrigen Eigentimer rechiswirksam. dem Anschlussnehmer.

1.3 Der Antrag auf Anschluss eines Grundsticks/Gebaudes an das Wassewersulgungsneu ist auf

5. Angebot, Annahme und Félligkeit

Die Stadtwerke unterbreiten dem Anschiussnehmer ein schriftiiches Angebat auf Erstellung bzw.
Veranderung des Hausanschlusses und teilen ihm darin den Baukostenzuschuss und die Haus-
anschiusskosten getrennt emechnet und aufgegliedert mit. Der Anschlussnehmer bestatigt den
Stadtwerken schrifilich die Annahme des Angebotes.

Der Baukostenzuschuss wird zwei Wachen nach Annahme des Angebotes oder, falls die
erforderfichen Verteilungsanlagen spéiter ferfig werden, zu diesem Zeitpunkt, spatestens jedoch
bei Ferligstellung des Hausanschiusses zugleich mil den Hausanschlusskosten fallig. Ein evll.
gegebener Vorauszahlungsanspruch gema § 28 Abs. 3 AVBWasserV bleibt unberihrt

einem besonderen Vordruck unter Beifigung einer des Keller
und eines amtlichen Lageplans des Grundstickes mit mafgerechter Eintragung
des Bauvorhabens an die Stadtwerke 2u richten

14 Teilt der Kunde den Stadtwerken den Beginn der Wasserentnahme nicht oder nicht unverziglich
mit oder ist aus einem anderen vom Kunden zu vertretende Umstand der zu Beginn der Was-

handene Stand des Wasser 4 nicht feststellbar, so sind die Stadi-

werke berechiigt, dem Versargungsvertragsverhalinis als Anfangszéhlerstand den letzten inr be-
kannten Stand des Wassermengenzahlers zugrunde zu legen; der Nachweis eines anderen Zah-
lerstands zu Beginn seiner Wasserentnahme ist dem Kunden gestattet.

Von der Bezahlung des Bauk und der H; ten kann die Inbet-
2. Grundstiicksbenutzung (§ 8 AVBWasserV) nebselzung der Kundenanlage abhangig gemacht werden
Werden auf Verlangen des Grundstickseigentimers Einrichtungen verlegt, die ausschlieBlich & M L an der . (5 11 AVEWasserV)

der Versorgung des Grundsticks dienen, ist der Grundstickseigentiimer zur Ersfattung der den 61 Unverha\mlsmamg lang im Sinne von § 11 Abs.1 Zif 2 AVBWasserV ist eine Anschlussieitung

Pierdurch Kosten dann, wenn sie auf dem Privatgrundstlck eine Lange von 15 m Oberschreitel
3. Baukostenzuschiisse (§ 9 AVBWasserV) 6.2 Schaden an den Einri undioder Z hat der 1mer
3.4 Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, den Stadtwerken bei Anschluss seines Bauvorhabens an unverziglich auf seine Kosten beseitigen zu lassen.
das Wasser 85 ginen Zuschuss zu den Kosten der Griichen Ver- 8.3 Werden auf Verlangen des Anschlussnehmers Einrichtungen verlegl, ist der Anschlussnehmer
teilungsanlagen (Baukostenzuschuss) zu zahlen. zur Erstatiung der den Sladiwerken hierdurch enistandenen Kosten verpflichiet; im Falle der
3.2 Der Baukostenzuschuss errechnet sich aus den Kosten, die fir die Erstellung oder Verstarkung Geltendmachung einer Pauschale ist dem Anschlussnehmer der Nachwels geringerer tatsachli-
der brilichen Verteilungsanlagen erforderlich sind. Von diesen Kosten werden ggf. vorweg dieje- cher Kosten gestattet

nigen Kosten abgesetzt, die Sondervertragskunden leistungsanteilig zuzurechnen sind, sowie
diejenigen Kostenanteile, die auf etwaige Anlagenreserven enffallen, die fir spatere Erhohungen
der Leistungsanforderungen (§ 9 Abs. 4 AVBWasserV) vorgesehen sind. Die artlichen Vertei-

7. Kundenanlage (§ 12 AVBWasserV)
74 Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, den Stadiwerken die Errichtung der Kundenanlage sowie

lungsariagen sind i die der E des jede Verandarung, die nicht von den Stadtwarken durchgeflihrt wird, vor Beginn der
} gsanag er o Behgner‘ Druckerhanuna und zugeharigs En- ::D:L\I::gnanzuzewgen und die Uberwachung der Ausfihrung dieser Arbeiten durch die Stadtwerke

richtungen. DerVersurgungsberaich richtet sich nach der versorgungsgerechten Ausbaukonzep-

tion fiir die drilichen Verle\lungsanlaqen |m Rahmen der behdrdlichen Planungsvorgaben (z.B 7.2 Werden vor der Inbefrebselzung der Kundenanlage Schéden an der Kundenanlage iS. § 12

Abs. 1 AVBWasserV, VerstiRe gegen die gemaR § 12 ABs. 2 AVBWasserV zu beachtenden

Fla plan. lan) oder nach vorhandenen Netzstrukiuren.

33 Als Bal uschuss zu den anfallenden Kosten fir die Erstellung oder \éarsri,hnl‘ten oder die V:r‘;venuung nicht v:»n §12 Ah; 4AVE:1WasserV erlassterﬂPrm:;m und
A der drtiichen Vertel gilt ein Anteil von 70 % dieser Kosten. Der vom Aerf & hd .s‘!" © s 2ur A erd . dw ;um
Ansct wi K il bemisst sich nach der StraBenfrontiange des ustausch der unz ! dte zur o er fun-

denanlage berechtigt

anzuschlieRenden Grundstiickes im Verhaltnis zur Summe der Straenfrontlange aller Grund-
sticke, die im betreffenden Versorgungsbereich an die Verteilungsanlagen angeschlossen wer- 8, Inbetrisbsetzung und Zahlermontage (§ 13 AVEWasserV)

den kénnen. Bei Grundstilcken, die nicht oder mit einer Front von unter 10 m an einer Strale Die Inbeiriebsetzung der Kundenanlage erfolgt mit der Anbringung der Messeinrichtung durch
liegen, wird bei der B des Bauk husses eine ange von 10 m zu- die Stadtwerke bzw. durch deren Beaufiragten; sie kann von der Bezahlung des Baukostenzu-
grunde gelegl. Bei Grundstiicken, die an zwei oder mehreren Stralien angrenzen, gilt als Front- schusses und der Hausanschlusskosten abhangig gemachi werden.

ange die halbe Summe aller an Strallen angrenzenden Frontiangen des anzuschiieBienden Fiir jede Inbetriebsetzung sowie fir jeden diesbeziiglich erfolgten Versuch stellen die Stadtwerke
grundstncks‘ Bei der Feststellung der StraBenfrontidnge ist auf volle Meter auf- bzw. abzurun- dem Kunden die hierdurch enistandenen Kosten in Rechnung. § 19 Abs. 2 AVBWasserV blgibt
en unberihrt

34 Die nach den Absdtzen 3.1 bis 3.3 genannten Regelungen gelten nur fir Grundsticke mit . . » o - )
normaler Lage innerhalb des Versorgungsbereiches. Falls der Anschluss an das Vertelungsnet &  Erweiterung und Anderung von Anlagen und o Witteilungsp §
wegen der Lage des Grundsticks oder aus sonstigen Griinden fur die Stadtwerke wirlschaflich 15 AVBWasserV) . ) ’
nicht zumutbar ist, kann im Einzelfall ein gesondert emechneter Baukostenzuschuss erhaben Die Erveiterungen und An der Kunde die ) zusalzlicher Ver-
werden brauchsgeréite, die Weiterleitung an Dritte sowie die Anderung der Bedarfsart sind den Stadtwer-

35 Der Anschlussnehmer ist zur Leistung eines weiteren Baukostenzuschusses gemals Ziffer 2.1 ken unverzaglich milzutefien, soweit sich dadurch preisliche Bemessungsgrdfien oder sich die
verpflichtet, wenn er seine Leistungsanforderung erhant und dadurch eine Veranderung am varzuhaltende Leislung nicht nur unwesentich ndern. Entstehen den Stadtwerken durch die
Hausanschluss erforderlich wird. Als Veranderung giltz. B vorbezeichneten Mafinahmen Mehrk‘nsten‘ sind diese vom Kunden zu fragen, soweit sie von ihm
- Herstellen eines neuen Hausanschlusses veranlasst oder verursacht worden sind.

- Verstdrken des Hausanschlusses ) ) 10, Zutrittsrecht (§ 16 AVBWasserV)

N des W gegen einen ) Wenn der Kunde den Zutrtt zu seinen R&umen bzw. zu den in § 11 AVBWasserV genannten
Voraussetzung fir einen weiteren Baukostenzuschuss ist im Ubrigen, dass fur die Erhohung der Einrichtungen unberechtigl verweigert oder behindert, ist der Kunde zur Erslatiung der den
Leistungsanforderungen hierfir vorgesehene, noch nicht genutzte Anlagenreserven zur Verfi- Stadiwerken hierdurch enistandenen Koslen bzw. zur Leistung einer Pauschale iH.v. 29,70 Eu-
gung stehen und auf die daraf 5 * noch keine ang Baukos- ro* (umsatzsteuerfrei) je Zutritsversuch verpflichtet, im Falle der Geltendmachung einer Pau-
tenzuschisse gemaB Ziffer 2.3 bezahlt worden sind. Die Hohe des weiteren Baukostenzuschus- schale ist dem Kunden der Nachweis geringerer lalséchlicher Kosten geslatlet

ses bemisst sich nach den Grundsatzen der Ziffern 2.2 und 2.3 und wird im Einzelfall gesondert

ermittelt. 11, Messung (§ 18 AVBWasserV)

36 Wird ein Anschluss an eine Griliche Verteilungsanlage hergestell, die vor dem 01.01.1981 111 Hat der Kunde den Verlust, B igung oder Storung der Messei den Stadtwerken
emichiel oder mit deren Errichtung vor diesem Zeilpunki begonnen worden ist, und ist der An- nicht oder nicht unverziglich mitgeteilt, ist er zur Erstatiung des den Stadtwerken hierdurch ent-
schluss ohne V. der drtichen Verteilungsaniagen méglich, bemisst sich der Baukos- standenen Schadens verpfichtet.

nach der B: lung gemat der Anlage zu dem Abschnitt /5 der  11.2 Werden auf Verlangen des Kunden bzw. Anschlussnehmers Messeinrichtungen verlegt, ist der
“Allgemeinen Bedingungen fir die Versorgung mit Wasser aus dem Versorgungsnetz der Stadt- Kunde bzw. Anschlussnehmer zur Erstattung der den Stadtwerken hierdurch entstandene Kos-
werke Rafingen GmbH" in der Fassung vom 15.04.1972 ten verpflichtet

4. Hausanschluss (§ 10 AVBWasserV) 12.  Ablesung (§ 20 AVBWasserV)

41 AufVerlangen der Sladtwerke ist jedes Grundstiick, das eine selbstindige wirlschaftiche Einheit 121 Auf Verlangen der Stadiwerke ist der Kunde liich verpfiichtet, die inri selbst
bildet, bzw. jedes Gebzude, dem eine eigene Hausnummer zugeteif ist, dber einen eigenen An- abzulesen und den Stadtwerken den Ablesestand innerhalb von fanf Werkfagen ab dem von den
schluss an das Ver : die Inferessen der Stadtwerke und Stadiwerken angegebenen Ablesedatum mitzuteilen. Ist dem Kunden die Ablesung unzumuibar,
des A sind dabei U kann er ihr im Einzelfall widersprechen.

42 Der Anschiussnehmer ist verpfichiel, den Stadtwerken die Kosten fir die Ersleuung des 12.2 Konnen die Raume des Kunden zum Zwecke der Ablesung der Messeinrichtung von den
H hlusses, d.h. der Verbindung des Ver es mit der | | Stadiwerken oder ihrem Beaufiraglen nichl befrelen werden oder teill der Kunden den

an der Abzweigstelle des Wasserhauplruhres und endend mit der Hauptabsperreinrichiung, zu A trotz nicht oder nicht rechtzeifig mit, sind die Stadt-
werke berechtigt, den Wasserverbrauch des Kunden auf der Grundlage der letzten Ablesung
-1 -
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bzw. bei Nichtvarlage von Ablesewerten auf Basis eines durchschnittlichen Verbrauchs van ver-
gleichbaren Kunden unter angemessener Berdcksichtigung der tatsichlichen Verhéltnisse zu
schatzen.

Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige voriibergehende Zwecke

(§22 AVBWasserV)

Der Anschluss von Anlagen zum Bezug von Bauwasser oder fir andere vordbergehende
Iwecke erfolgt grundsatzlich dber stadtwerkeeigene Standrohre, hinsichtlich derer ein gesonder-
ter Mietvertrag mit den Stadtwerken abzuschliefen ist.

Ermittlung des Rechnungshetrages
Der Betrag fir das geliefarts Wasser satzt sich aus

dem Verbrauchspreis oder
2. nurausdemPauschalpreis und ggf.
3. dem Preis fir zusatzliche Messeinrichtungen

zusammen. Die gesetzliche Umsatzsteuer wird zustzlich in Rechnung gestellt.
Yerbrauchspreis
Die wom Zahler im Abrechnungszeitraum gemessene Wassermenge in m® multipliziert
mit dem Verbrauchspreis gem. dem jeweils galtigen Preisblatt ergibt den Betrag fur die
gelieferte Wassermenge.
Pauschalprais und Preis fir zusatzliche Messeinrichtungen
Der Pauschalpreis enthdlt Kosten fir den Verbrauch bis zur Mengengrenze gem. dem
Jeureils giltigen Preishlatt
Der Preis fur zusétzliche Messeinrichtungen wird zusatzlich zum Verbrauchspreis in
Rechnung gestellt
Grund- und Pauschalpreise sowie die Preise fir zusdtzliche Messeinrichtungen sind
Jahrespreise, die fir 385 Tage bzw. in Schaltjahren fur 366 Tage gelten und flr den je-
weiligen Abrechnungszeitraum (nach Tagen) umgerechnet werden. Mindestens wird je-
doch 1112 des Jahrespreises herechnet.
Zusitzliche Messeinrichtungen
In den Verbrauchs- hzw. Pauschalpreisen sind die Kosten fir eine Messsinrichtung
enthalten. Erfolgt die Messung auf Wunsch des Kunden und mit Zustimmung der
Stadtwerke tber mehrere Zahler, wird fir jede weitere Messeinrichtung ein Grundpreis
qem. Abschnitt Il. des jeweils giltigen Preisblattes berechnet

=

w

Rechnungslegung und Bezahlung (§ 24 AVYBWasserV)

Die Rechnungslequng fir den Wasserverbrauch erfolgt ein- oder mehrmonatiich oder im
Abstand von etira 2w If Manaten (= Abrechnungsjahr)

Wird der Wasserverbrauch zwsl ader mehrmanatiich ahgelesen und abgerechnet, erhehen dis
Stadtwerke einen Abschlag auf den Yerbrauch, der zum angegebenen Zeitpunkt, frihestens je-
doch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung, fallig wird. Der Abschlag hemisst
sich nach dem durchschnittlichen Wasserverbrauch des Kunden im zulstzt abgerechneten Zait-
raum bzw. bei ginem neuen Kunden, nach dem durchschnittlichen Wasserverbrauch verglaich-
harer Kunden.

Die endgulige Abrechnung des abgelesenen Wasserverbrauchs erfolgt unter Bericksichtigung
des gezahlten Abschlages in Verbindung mit der ndchsten Ablesung.

Wird der Wasserverbrauch jahrlich abgelesen und abgerechnet, erheben die Stadtwerke in
gleichen Abstanden Abschlige auf den Verbrauch. Deren Hihe hemisst sich nach dem durch-
schnittlichen Wasserverbrauch des Kunden im vorangegangenen Abrechnungsjahr bzw., bei ei-
nem neuen Kunden,nach dem durchschnittichen Wasserverbrauch vergleichbarer Kunden

Die endgiltige Abrechnung erfolgt aufgrund einer Ablesung am Ende des jewsiligen Abrech-
nungsjahres (Zwidfmonatszeitraum) unter Bericksichtigung der fur den Wasserverbrauch in die-
sem Zeitraum abgebuchten bzw. gezahiten Abschlage. Ein evil gegebener Vorauszahlungsan-
spruch gemai § 28 AVBWasserV bleibt unberihnt

Eine Zwischenakrechnung (Pro-Forma-Rechnung) auf Kundenwunsch ist moglich, fur die je
Iwischenabrechnung 500 Euro inkl. der Umsatzsteuer von 2zt 19% berschnet wird. Hisrzu teilt
der Kunde der Stadtwerke Ratingen GmH die Zéhlerstande innerhalb der vargegebenen Frist
mit,

Bezight der Kunde von den Stadtwerken neben Wasser auch Erdgas, Fernwarme undfoder
Strom, kiinnen die Stadtwerke eine gemeinsame Rechnung fir alle von ihm bezogene Sparten
(Strom, Wasser, Erdgas oder Fernwarme) erstellen.

Fiir die Erstellung einer Rechnungszweitschrift werden 250 Euro inkl. der Umsatzsteuer von zzt.
19% berschnet

Zahlung, Yerzug (§ 27 AVBWasserY)

Zahlungen kinnen vom Kunden im SEPA: Lastschriftv erfahren oder per SEPA-Ubsrweisung an
die Stadtwerke geleistet werden; bei einem vom Kunden abweichenden Zahler hat im Rahmen
des SEPA-Lastschrifiverfahrens der Kunde die Ankiindigung des SEPA-Lastschrifteinzuges ge-
geniiber dem Zahler der Lastschriften zu Gbemehmen

Die von den Stadtwerken in Rechnung gestelten Betrdge sind zwei Wachen nach Zugang der
Rechrung ohne Abzug fallig; malgeblich fur die rechtzeitige Erfillung der Falligkeitstermine ist
der Einganyg der Zahlung bei den Stadtwerken

Im Falle des Zahlungsverzugs stellen dis Stadtwerke dem Kunden fur die Rechtsverfolgung die
tatsachlich entstandenen Kosten bzw. folgende Pauschalenin Rechnung

Preise
netto brutte

a)  Mahnkosten 250 Eure*
b} Bearbeitungskosten Rlcklastschrif 300 Eurg*
) Bankkostenje Rucklastschrift

(Betragabhangigvon den Kasten der jeweiligen Bank)
d)  Machinkassokosten (Iosten fir die Anfahrt,

Kassigrenvar Ort und Verbuchung) 3148 Eurg®

Im Falle der Geltendmathung einer Pausthale ist dem Kunden der Nathweis geringerer
tatsachlicher Kosten gestattet

Kiindigung {§ 32 AVBWass erV)

Die Kindigung des Wasserversorgungsvertrags bedarf der Schriftform und soll neben den
allgemeinen Kundendaten (Firma bzw. Vor- und Nachname, Anschrift, Kundennummer) im Falle
des Auszugs die nachfolgenden Angaben enthalten:

- Datum des Auszugs;

- neue Rechnungsanschrift

- Name und Anschrift des Nachmieters/Eigentimers;

- Z&hlernummer / Zahlpunktbezeichnung;

- Zghlerstand im Zeitpunkt der Haus-/Wohnungstbergabe.

18

Einstellung der Versorgung {§ 33 AYBWasserV)

18.1 Im Falle der berechtigten Einstellung der Versorgung des Kunden sowie deren Wiederaufnahme

18

18

2
2

2

2
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stellen die Stadtwerke dem Kunden die hierfir tatsachlich entstandenen Kosten bzw. folgende
Pauschalen in Rechnung

Preise
Netto brutto

a)  Spermersuch 29,70 Eura®
k) Einstellung der Versorgung 8300 Eurg®

(Mo.-Do. 08:00 - 16:00 Uhr; Fr.08:00 - 12:00 Uhr)
¢}  Einstelling der Versorgung 109,00 Eura*

(auferhalk der vorgenannten Zeiten)
d)  Wiederaufnahme der Versorgung T479 Euro #9300 Eurg

(Mo.-Do. 08:00 - 16:00 Uhr; Fr.08:00 - 12:00 Uhr)
g)  ‘Wiederaufnahme der Versorgung 97 48Eure 116,00 Euro

(auBerhalk der vorgenannten Zeiten)
Die Stadtwerke behalten sich vor, die tatsachlich entstandenen Kosten in Rechnung zu stellen
Dem Kunden ist der Nachweis gestattet, dass den Stadtwerken durch die einzelnen MaBnahmen
geringere Kosten als die Pauschale entstanden sind
Die Wiederherstellung der Wasserversorgung erfalgt nur, wenn die wollstindige Bezahlung der
Unterbrechun gs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die Grinde fur die Unterbrechung
entfallen sind.

Umsatzsteuer

Die vorgenannten Bruttob etrége enthalten die Umsatzsteuer in der im Lisfer-/ Leistungszeitpunkt
Jeweils gesetzlich fastgeleqten Hihe (2.2t 19 %). Die mit * gekennzeichneten Zahlungshetré-
ge unterliegen nicht der Umsatzsteuer.

Datenverarheitung

Die Stadtwerke werden die im Zusammenhang mit der Durchfihrung der Grundversorgung
ethobenen oder zugénglich gemachten Daten zum Zweck der Datenverarbeitung im Sinne des §
Ba EnWG souie der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verarbeiten und nutzen, soweit dies
zur Durchfiihrung des Versorgungsverhéltnisses natwendig ist. Die Stadtwerke sind berschtigt,
inshesonders fur dis Erfassung, Bilanzigrung und Abrechnung der Wasserlisferung Verbrauchs-,
Abrechnungs- und Yertragsdaten an Dritte in dem Umfang weiterzugehen, wie dies zur ord-
nungsgemafen technischen und kommerzielen Abwicklung erforderlich ist. Ferner sind die
Stadtwerke berechtigt, den Stadten und Gemeinden fur die Berechnung Ihrer Entwdsserungsge-
bihren den Wasserbezug des kunden mitzuteilen.

Widerrufshelehrung

Widerrufsrecht

Bei auflerhalb der Geschaftsraume der Stadtwerke abgeschlossenen Vertragen iSy. § 312 b
BGB und Femabsatavertragen i.S.v. § 312 c BGB hat der Kunde - soweit er Verbraucher .8, §
13 BGB ist - das Recht, hinnen vierzehn Tagen ohne Angake von Grinden diesen Vertrag zu
widerufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um
das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Kunde die Stadtwerke (Stadtwerke Ratingen GmbH,
Sandstrale 36, 40878 Ratingen, Tel: 02102 485485, Fax: 02102 485210, E-Mail wider-
ruf@ stadtwerke-ratingen.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder Email) Uber seinen Entschiuss, diesen Yertrag zu widerrufen, informieren
Der Kunde kann dafir das nachstehende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschriehen ist, oder eine andere eindeutige Erklarung Der Kunde kann das Muster-
Widerrufsformular - auch  auf  der  Webseite  der  Stadtwerke  (www.stadtwerke-
ratingen.defwiderufsformular) elektronisch ausfullen und dbermitteln. Macht der Kunde van dis-
ser Maglichkeit Gebrauch, so werden die Stadtwerke dem Kunden unverzuglich (z.B. per E-Mail)
ging Bestatigung Uber den Eingang eings sclchen Widerrufs dbermitteln. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Gker die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ab-
lauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Folgen des Widerrufs

Wenn der kKunde digsen Vertrag widerruft, haben die Stadtwerke dem Kunden alle Zahlungen,
die sie von dem Kunden erhalten hat, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die
von den Stadtwerken angehotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziglich und
spétestens hinnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzahlen, an dem die Mitteilung Uber den
Widerruf dieses Vertrags bei der Stadturerke Ratingen GmbH eingegangen ist. Fiir diese Rick-
zahlung verwenden die Stadtwerke dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspringl-
chen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde ausdricklich etwas ande-
resverehbart, in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Rickzahlung Entgelte herech-
net

Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Wasser wahrend der
Widerrufsfrist beginnen sall, so hat der Iunde den Stadtwerken einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde dis Stadtwerke von der
Austbung des Widerrufrechts hinsichtlich disses Vertrags unterrichtet, bersits erbrachten Dienst-
leistungen bzw. Lieferung von Wasser im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorge-
sehenen Dienstleistungen bzw. Lieferung von Wasser entspricht.

Muster-Widerrufsformular

An Stadtwerks Ratingen GmbH, Sandstr. 36, 40878 Ratingen,

Fax: 02102 485210, E-Mall: widerruf@sta dtwerke-ratingen . de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (**) den von mirfuns (™) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)idie Erbringung der folgenden Dienstleistung (™)
Bestellt am (™)/erhalten am (%)

Mame desider Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Kundennummer

Unterschrift des/der Verkrausher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(**) Unzutreffandes streichen.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen freten mit Wirkung zum 01.01.2015 in Kraft und ersetzen dis
Bedingungen Wasser , Algemeing Tarife” vom 01.07.1998 und die Erganzenden Bestimmungen
2ur AvBWasserV vom 01.012002.

Stadtwerke Ratingen GmbH - Sandstr. 36 - 40878 Ratingen | Tel.: 02102 485485 - Fax: 02102 485210
E-Mail: inform ation@stadtwerke-ratingen. de | www.stadtwerke-ratingen. de
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Gerold Fahr | Geschéftsfithrer: Dipl.-Ing. Friedrich Schnadt
Handelsregister Diisseldorf - HRB 43048

.2
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130 Offentliche Bekanntmachung der Stadtwerke Ratingen GmbH

Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Ratingen fir die Lieferung von Fern-

warme ab 01.01.2015

Bedingungen
(Teil B 2 der ,,Ergdnzenden Bestimmungen zur AVBFernwarmeV*)
fur die Lieferung
aus dem Netz der Stadtwerke Ratingen GmbH
(nachfolgend Stadtwerke genannt)
guiltig ab 01.01.2015

Grundlagen der Lieferungen und Leistungen sowie dieser Bedingungen sind die

,Verordnung uber Allgemeine Bedingungen fur die Versorgung mit
Fernwarme (AVBFernwarmeV)‘ vom 20.06.1980 einschl. der
dazugehorigen ,Ergénzenden Bestimmungen® Teil ,A* und
,Technischen Anschlussbedingungen® der Stadtwerke Ratingen
GmbH in der jeweils glltigen Fassung.

. Ermittlung des Rechnungsbetrages

Der Betrag fir die gelieferte Warme setzt sich aus dem

1. Verbrauchspreisentgelt
2. dem Grund- und ggf.
3. dem Verrechnungspreis

zusammen. Die gesetzliche Umsatzsteuer wird zuséatzlich berechnet.

1.

2.

Die gemessene \WWarmemenge multipliziert mit dem Verbrauchspreis gem. Preisblatt ergibt das Verbrauchspreisentgelt.

Die Wohnflache oder die bereitgestelite Leistung multipliziert mit dem Grundpreis bzw. Leistungspreis gem. Preisblatt
ergibt das Grundpreisentgelt.

Ist in der Ubergabestation des Kunden zur Messung ein Warmemengenzahler und/oder ein Warmwasserzahler
eingesetzt, wird zusatzlich der Verrechnungspreis gem. Preisblatt in Rechnung gestellt.

a) Werden mehr als ein Kunde aus einer Ubergabestation mit Warme beliefert und erfolgt die Abrechnung mit  diesen
Kunden nach Vereinbarung durch die Stadtwerke, werden die Kosten fiir Raumheizung und Warmwasserbereitung
nach Abschn. 1 - 2 ermittelt und zu 60 % nach den anteilig erfassten Verbrauchseinheiten und zu 40 % nach der
Wohnflache auf die einzelnen Kunden verteilt. Grundlage der Abrechnung ist die +Verordnung uber
Heizkostenabrechnung - Heizkosten V* in der jeweils giiltigen Fassung.

b) Sind bei verbundenen Anlagen zur getrennten Erfassung der gelieferten Warmemengen fir Raumheizung und
Warmwasserbereitung keine separaten Messeinrichtungen vorhanden, erfolgt die Aufteilung der Kosten nach § 9
,Heizkosten V*.

c) Sofern bei Kunden auf die lit. a) zutrifft, Einrichtungen zur Erfassung des anteiligen Warmwasserverbrauches
vorhanden sind, die im Eigentum der Stadtwerke stehen, werden zusétzlich zu den Kosten nach Abschn. 1-2 in
Verbindung mit Abschn. 4, lit. a) die ,Dienstleistungspreise” gem. gesondertem Preisblatt in Rechnung  gestellt.

d) Sofern bei Kunden auf die lit. a) zutrifft, keine Einrichtungen zur Erfassung des anteiligen
Warmwasserverbrauches vorhanden sind, werden die nach Abschn. 1 - 2 ggf. unter Bericksichtigung von lit.  b)
ermittelten Kosten fiir die Warmwasserbereitung nach der Wohnflache verteilt.

Falls die Anbringung oder Ablesung von Einrichtungen zur Verbrauchserfassung bei Kunden auf den Abschn. 4, lit. a)
zutrifft, nicht méglich ist, erfolgt die Berechnung auf der Grundlage vergleichbarer Kunden oder dem Vorjahresverbrauch
dieses Kunden, und zwar so lange, bis der Kunde die erforderlichen Voraussetzungen schafft, frihestens jedoch mit
Beginn des darauf folgenden Abrechnungsjahres.

Die Einrichtungen zur Verbrauchserfassung sind Eigentum des Messstellenbetreibers; sie werden von Ihm installiert,
erneuert, gewartet, geprift und ggf. eingestellt. Der Anschlussnehmer bzw. der Kunde ist verpflichtet, die Geréte vor
Beschadigung zu schitzen. Der Anschlussnehmer bzw. der Kunde darf keinerlei Einwirkung auf die Gerate vornehmen
oder durch Dritte vornehmen lassen. Im Ubrigen gilt Ziff. 5 entsprechend.
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. Preisanderungen gemal § 24, Absatz 4 AVBFernwarmeV

1.

Die Verbrauchs-, Grund- und Verrechnungspreise gem. Abschnitt 1 - 3 des Preisblattes (Ausgangspreise) &ndern sich
wie folgt:

Verbrauchspreis Haushalt, Gewerbe und Bauwérme

E E

VP =VP -|0,8101- LS +0,1899 -
neu 0 52,50 48,00

E

Grund- und Verrechnungspreise Haushalt und Gewerbe

I I
GP | VeP =GP |VeP .| 030 —+0,70. ——
neu neu 0 0 71,50 83,08

Darin bedeuten:

VPrew = Verbrauchspreisieu

VPqo = Verbrauchspreisausgangspreis

Ex = Index der Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandsabsatz) fur Erdgas bei Abgabe an Kraftwerke
aus der Fachserie 17, Reihe 2, Lfd -Nr. 634 des Statistischen Bundesamtes.

= = Index fUr Verbraucherpreisindizes fur Deutschland aus der Fachserie 17, Reihe 7, SEA-VPI-Nr. 0452
Gas des Statistischen Bundesamtes.

GPrey = Grundpreisneu

VePry = Verrechnungspreisney

GPy = GrundpreiSaus gangspreis

VePy = Verrechnungspreisausgangspreis

L = Lohn: Index der Tarifverdienste und Arbeitszeiten aus der Fachserie 16, Reihe 4.3, 1 Index der tariflichen

Stundenverdienste in der Gesamtwirtschaft ohne Sonderzahlungen; 1.1 Deutschland, D-E chne 37 u.
38/39 des Statistischen Bundesamtes.

= Index der Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandsabsatz) fur Erzeugnisse der Investitionsgiter-
produzenten aus der Fachserie 17, Reihe 2, Lfd.-Nr. 3 des Statistischen Bundesamtes.

Die Indizes beziehen sich auf Verdffentlichungen des Statistischen Bundesamtes (www.destatis.de). Sdliten die in Ziffer
Il bezeichneten Preisindizes nicht mehr veréffentlicht werden, so treten an deren Stelle die diesen Preisen hinsichtlich
der Voraussetzungen weitestgehend entsprechenden veréffentlichten Preise. Das Gleiche git, falls die
Verdffentlichungen nicht mehr von den zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zustandigen Stellen erfdgen.

Preisbasisjahr der Preisindizes ist das Jahr 2010. Erfolgt in den Versffentlichungen eine Anderung des Preisbasisjahres
sowerden die in Ziffer || bezeichneten Preisindizes entsprechend angepasst.

Sdlte zu einem Abrechnungstermin ein fir die Preisermittiung maRgebender Einzelwert noch nicht verdffentlicht sein,
erfdgt zunéchst eine vorlaufige Berechnung auf Basis der zuletzt verdffentlichten Werte. Die endgultige Berechnung
erfolgt nach Verdéffentlichung des jeweils maRgebenden Wertes.

Die Grund-, Verrechnungs- und Verbrauchspreise &ndern sich mit Wirkung zum 1. Januar und 1. Juli eines jeden
Jahres. Dabei wird fur die Bildung der Preise zum 1. Januar das arithmetische Mittel der Preisindizes der Monate April
bis September des vorhergehenden Kalenderjahres und fir die Bildung der Preise zum 1. Juli das arithmetische Mittel
der Preisindizes der Monate Oktober bis Dezember des vorhergehenden Jahres und der Monate Januar bis Mérz des
laufenden Kalenderjahres zugrunde gelegt.

Die Stadtwerke verpflichten sich, Preisénderungen nur dann vorzunehmen, wenn sich das arithmetische Mittel eines
Preisindizes um mehr als 5% &ndert.

Sdlte die Fernwarmeversorgung mit &ffentlich rechtlichen Abgaben belastet werden, erhéht sich der Warmepreis
entsprechend. Vermindern sich die Belastungen, so ermaRigt sich der Warmepreis entsprechend. Diese Anderungen
gelten ebenfalls fur &ffentlich rechtliche Abgaben der im Fernheizwerk eingesetzten Energietréger.

Anderungen der Warmepreise gem. Abs. 1. - 3. treten nach ihrer &ffentlichen Bekanntmachung in Kraft.
Die Stadtwerke sind berechtigt, insbesondere bei einer Anderung der eingesetzten Brennstoffe oder bei einer Anderung

der mit dem Brennstofflieferanten der Stadtwerke vereinbarten Preise oder der Preisénderungsklausel die vorstehende
Preisénderungsklausel den neuen Verhaltnissen anzupassen. § 4, Abs. 2 AVBFernwarmeV bleibt unberiihrt.
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Bestimmungen fiir die Ermittlung des Grundpreises

1.

Haushalt-Raumheizung

Grundpreis nach der Wohnflache je m?.

Die Wohnflache ergibt sich aus der Summe der Grundflachen der einzelnen Raume. Bruchteile werden auf volle m?
aufgerundet. Bei der Feststellung der Grundflache werden ohne Rucksicht auf Vorhandensein oder Umfang einer
Heizungsanlage alle bewohnbaren R&ume sowie Kiichen, Baderdume, Toiletten und in der Wohnung befindliche Flure,
Dielen, Einbauschranke, Abstellrdume etc. herangezogen.

Gewerbe

Grundpreis nach der bereitgesteliten Leistung in Kilowatt (kW).

Fur die Abrechnung nach der bereitgestellten Leistung wird nach Wahl der Stadtwerke die Gesamtleistung aller
Wiérmeverbrauchseinrichtungen oder die Leistung des / der Wéarmetauscher herangezogen

Anschlussnehmer bzw. Kunde

1.

Ist eine Anlage aufgrund des Vertrages mit den Fernwdrmeversorgungsnetzen der Stadtwerke verbunden und wird die
Anlage von mehr als einer Partei benutzt, so koénnen die einzelnen Parteien ebenfalls als Kunden behandelt werden,
soweit die technischen und abrechnungstechnischen Voraussetzungen gegeben sind.

Der Anschlussnehmer bzw. der Kunde ist verpflichtet, den Stadtwerken unverziglich alle zur Bildung des Grundpreises
erforderlichen Angaben zu machen und jede Anderung der Verhélinisse, die eine Anderung des Grundpreises zur Folge
hat, unaufgefordert mitzuteilen.

Die vom Anschlussnehmer bzw. vom Kunden mitgeteilte Veranderung der Verhéltnisse wird bei der Berechnung des
Grundpreises mit Beginn des auf die Veranderung folgenden Monats berticksichtigt.

Wird spater festgestellt, dass sich die Verhéltnisse, die fir die Bildung des Grundpreises maligebend waren, geandert
haben, ohne dass dieses den Stadtwerken mitgeteilt worden ist, so wird mindestens der Unterschiedsbetrag zwischen
den beiden Grundpreisen vom Zeitpunkt der Anderung an nachberechnet; ist der Zeitpunkt der Anderung nicht
feststellbar, so kann der Unterschiedsbetrag fur den gesamten Zeitraum seit der letzten Festlegung der maligebenden
Bezugsgréfen nachberechnet werden.

Zutrittsrecht gem&B § 16 AVBFernwarmeV

Wenn der Kunde den Zutritt zu seinen Raumen bzw. zu den in § 11 AVBFernwarmeV genannten Einrichtungen unberechtigt
verweigert oder behindert, ist der Kunde zur Erstattung der den Stadtwerken hierdurch entstandenen Kosten bzw. zur Leistung
einer Pauschale i.H.v. 29,70 Euro* (umsatzsteuerfrei) je Zutrittsversuch verpflichtet; im Falle der Geltendmachung einer
Pauschale ist dem Kunden der Nachweis geringerer tatsachlicher Kosten gestattet.

Messung und Verbrauchsfeststellung gemaf §§ 18 und 20 AVBFernwarmeV

1.

Die Stadtwerke stellen in der Ubergabestation die verbrauchte Warmemenge des Anschlussnehmers, des Kunden bzw.
der Gesamtheit der aus der Ubergabestation belieferten Kunden durch Messung fest.

Der Anschlussnehmer bzw. der Kunde stellt fur die Messgerate wahrend der Vertragsdauer kostenlos einen Platz zur
Verfugung. Er ist verpflichtet, fur einen ungehinderten Zugang zu sorgen, der hiermit zwischen dem Anschlussnehmer
bzw. dem Kunden und den Stadtwerken ausdriicklich als Zutrittsrecht vereinbart gilt. Bei Verweigerung des Zutrittsrechts
liegt eine Zuwiderhandlung gemal § 33, Abs. 2 der AVBFernwarmeV vor

Abrechnung gem. § 24 AVBFernwarmeV

1.

Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Grund- und Verrechnungspreise oder die Arbeitspreise, so
werden die Jahresgrund- und Verrechnungsgreise und der Warmeverbrauch zeitanteilig abgerechnet; bei der Aufteilung
des Warmeverbrauchs fur Raumheizung werden jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage von
Erfahrungswerten (Gradtagszahlen) beriicksichtigt. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes. Die
Grund- und Verrechnungspreise werden unabhangig von der Hohe des Warmeverbrauchs und eventueller
Versorgungsunterbrechungen fur den Zeitraum eines Abrechungsjahres berechnet.

Dies gilt auch fiir den Fall, dass Wohnungen oder Geb&ude fir die eine Lieferbereitschaft der Stadtwerke besteht, leer
stehen bzw. keinem direkten Nutzer zugeordnet werden kénnen. Die Berechnung erfolgt in diesem Falle an den
Eigenttmer.

Bei Neuanlagen und einem Wechsel des Kunden ist folgende Regelung fir die Berechnung des Grundpreises
(Bereitstellungs- und Verrechnungspreis) malkgebend:

Grund- und Verrechnungspreise sind Jahrespreise, die fur 365 Tage bzw. in Schaltjahren fur 366 Tage gelten und far
den jeweiligen Abrechnungszeitraum (nach Tagen) umgerechnet werden. Mindestens wird jedoch 1/12 des
Jahrespreises berechnet.

Fur Kunden, auf die Ziff. ., Abschn. 4, lit. a) zutrifft, gilt diese Regelung sinngeméaR nur fir die Kostenberechnung.

_3.
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Abrechnung bei Kundenwechsel

Tritt vor der allgemeinen Abrechnung von Kunden, die nach Ziff I., Abschnitt 1 - 2 und 4 - 5 abgerechnet werden, ein Wechsel,
z. B. durch Umzug ein, werden die bis zum Vertragsende anfallenden Kosten am Ende des allgemeinen Abrechnungsjahres
ermittelt.

Zwischenzeitlich eingetretene Preisdnderungen werden beriicksichtigt.
Ziff. VI. 1 und 2 gelten fur Abs. 1 und 2 entsprechend.
Zahlung, Verzug gemaB § 27 AVBFernwarmeV

1. Zahlungen kénnen vom Kunden im SEPA-Lastschriftverfahren oder per SEPA-Uberweisung an die Stadtwerke
geleistet werden; bei einem vom Kunden abweichenden Zahler hat im Rahmen des SEPA-Lastschriftverfahrens der
Kunde die Ankiindigung des SEPA-Lastschrifteinzuges gegeniber dem Zahler der Lastschriften zu Ubernehmen.

2. Dievon den Stadtwerken in Rechnung gestellten Betrége sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung ohne Abzug
fallig; maRgeblich fur die rechtzeitige Erfullung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung bei den  Stadtwerken.

3. Im Falle des Zahlungsverzugs stellen die Stadtwerke dem Kunden fir die Rechtsverfolgung die tatséchlich entstandenen
Kosten bzw. folgende Pauschalen in Rechnung:

Preise
netto brutto
a) Mahnkosten 2,50 Euro®
b) Bearbeitungskosten Rucklastschrift 3,00 Euro*

c) Bankkosten je Rucklastschrift
(Betrag abhangig von den Kosten der jeweiligen Bank)
d) Nachinkassokosten (Kosten fur die Anfahrt,
Kassieren vor Ort und Verbuchung) 31,49 Euro®

Im Falle der Geltendmachung einer Pauschale ist dem Kunden der Nachweis geringerer tatséchlicher Kosten gestattet.
Kundigung gemal § 32 AVBFernwarmeV

Die Kundigung des Fernwiarmeversorgungsvertrags bedarf der Schriftfoom und sdl neben den allgemeinen Kundendaten
(Firma bzw. Vor- und Nachname, Anschrift, Kundennummer) im Falle des Auszugs die nachfolgenden Angaben enthalten:

- Datum des Auszugs;

- neue Rechnungsanschrift;

- Name und Anschrift des Nachmieters/Eigentlmers;

- Zahlernummer / Zahlpunktbezeichnung;

- Zéhlerstand im Zeitpunkt der Haus-AV chnungsiubergabe.

Einstellung der Versorgung gemaf § 33 AVBFernwarmeV

1. Im Falle der berechtigten Einstellung der Versorgung des Kunden sowie deren Wiederaufnahme stellen die Stadtwerke
dem Kunden die hierfur tatsachlich entstandenen Kosten bzw. fogende Pauschalen in Rechnung:

Preise
Netto brutto

a) Spemversuch 29,70 Euro*
b) Einstellung der Versorgung 111,00 Euro®

(Mo.-Do. 08:00 — 16:00 Uhr; Fr. 08:00 — 12:00 Uhr)
c) Einstellung der VVersorgung 145,00 Euro®

(auBerhalb der vorgenannten Zeiten)
d) Wiederaufnahme der Versorgung 111,76 Euro 133,00 Euro

(Mo.-Do. 08:00 — 16:00 Uhr; Fr. 08:00 — 12:00 Uhr)
e}  Wiederaufnahme der Versorgung 145,38 Euro 173,00 Euro

(auBerhalb der vorgenannten Zeiten)
2. Die Stadtwerke behalten sich vor, die tatséchlich entstandenen Kosten in Rechnung zu stellen. Dem Kunden ist  der
Nachweis gestattet, dass den Stadtwerken durch die einzelnen MaBnahmen geringere Kosten als die Pauschale
entstanden sind.

3. Die Wiederherstellung der Fernwérmeversorgung erfolgt nur, wenn die vollstandige Bezahlung der Unterbrechungs- und
Wiederherstellungskosten erfdgt ist und die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen sind.

Umsatzsteuer

Die vorgenannten Bruttobetrige enthalten die Umsatzsteuer in der im Liefer-/ Leistungszeitpunkt jeweils gesetzlich
festgelegten Hoéhe (z.Zt. 19 %). Die mit * gekennzeichneten Zahlungsbetrage unterliegen nicht der Umsatzsteuer.
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Datenverarbeitung

Die Stadtwerke werden die im Zusammenhang mit der Durchfihrung der Versorgung erhobenen oder zuganglich gemachten
Daten zum Zweck der Datenverarbeitung im Sinne des § 6a EnWG sowie der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Durchfuhrung des Versorgungsverhéltnisses notwendig ist. Die Stadtwerke sind
berechtigt, insbesondere fur die Erfassung, Bilanzierung und Abrechnung der Fernwarmelieferung Verbrauchs-,
Abrechnungs- und Vertragsdaten an Dritte in dem Umfang weiterzugeben, wie dies zur ordnungsgemafien technischen und
kommerziellen Abwicklung erforderlich ist.

XIV. Widerrufsbelehrung

XV.

XVI.

XVII.

1.

Widerrufsrecht

Bei auRerhalb der Geschaftsraume der Stadtwerke abgeschlossenen Vertragen iSv. § 312 b BGB und
Fernabsatzvertragen i.S.v. § 312 ¢ BGB hat der Kunde — soweit er Verbraucher i.S.v. § 13 BGB ist - das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die  Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsabschlusses. Um das Widerrufsrecht auszuuben, muss der Kunde die Stadtwerke (Stadtwerke
Ratingen GmbH, SandstralRe 36, 40878 Ratingen, Tel.. 02102 485485, Fax: 02102 485210, E-Mail:
widerruf@stadtwerke-ratingen.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der ~ Post versandter Brief, Telefax
oder Email) Uber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde kann dafiir das
nachstehende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist, oder eine andere eindeutige
Erklarung. Der Kunde kann das Muster-Widerrufsformular auch auf der Webseite der Stadtwerke (www.stadtwerke-
ratingen.de/widerrufsformular) elektronisch ausfullen und tbermitteln. Macht der Kunde wvon dieser Mdoglichkeit
Gebrauch, so werden die Stadtwerke dem Kunden unverziiglich (z.B. per E-Mail) eine  Bestatigung ber den Eingang
eines solchen Widerrufs bermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Uber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, haben die Stadtwerke dem Kunden alle Zahlungen, die sie von dem Kunden
erhalten hat, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der
Kunde eine andere Art der Lieferung als die von den Stadtwerken angebotene, ginstigste ~ Standardlieferung gewahlt
hat), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzahlen, an dem die Mitteilung Uber den
Widerruf dieses Vertrags bei der Stadtwerke Ratingen GmbH eingegangen ist. Fur ~ diese Riickzahlung verwenden
die Stadtwerke dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei
denn, mit dem Kunden wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem  Fall werden dem Kunden wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Fernwdrme wahrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so hat der Kunde den Stadtwerken einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde die Stadtwerke von der Ausiibung des Widerrufrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen bzw. Lieferung von Fernwarme im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen bzw. Lieferung von Fernwéarme entspricht.

Muster-Widerrufsformular

An Stadtwerke Ratingen GmbH, Sandstr. 36, 40878 Ratingen,

Fax: 02102 485210, E-Mail: widerruf@stadtwerke-ratingen.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (**) den von mir/uns (**) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren
(**)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (**)

Bestellt am (**)/erhalten am (**)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Kundennummer

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(**) Unzutreffendes streichen.

Anderung der Ergénzenden Bestimmungen

Die Stadtwerke sind berechtigt, die Erganzenden Bestimmungen (Teil A, B und TAB) zu andern. Anderungen werden nach
offentlicher Bekanntgabe wirksam.

Ink reten

Diese Erganzenden Bedingungen treten mit Wirkung ab 01.01.2015 in Kraft und ersetzen die bisherigen ,Bedingungen
Fernwarme (Teil B 2 der ,Ergdnzenden Bestimmungen zur AVBFernwarmeV") fir die Lieferung aus dem Netz der Stadtwerke
Ratingen GmbH".

Stadtwerke Ratingen GmbH - Sandstr. 36 - 40878 Ratingen | Tel.: 02102 485485 - Fax: 02102 485210
E-Mail: information@stadtwerke-ratingen.de | www.stadtwerke-ratingen.de
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Gerold Fahr | Geschaftsfuhrer: Dipl.-Ing. Friedrich Schnadt
Handelsregister Dusseldorf - HRB 43048
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131 Offentliche Bekanntmachung der Sparkasse Hilden-Ratingen-Velbert

Aufgebot von Sparurkunde

Die Sparkassenbucher
3021477884 Velbert

der Sparkasse Hilden-Ratingen-Velbert, der ehemaligen Stadt-Sparkasse Hilden (H),
der ehemaligen Stadt-Sparkasse Ratingen (R) und der ehemaligen Sparkasse Velbert
(V), deren Rechtsnachfolgerin die Sparkasse Hilden - Ratingen - Velbert ist, werden
aufgeboten.

Die Inhaber der Sparkassenbuicher werden aufgefordert, binnen drei Monaten ihre
Rechte unter Vorlage der Sparkassenbiicher anzumelden, andernfalls werden die Spar-
kassenbticher fur kraftlos erklart.

Velbert, 16. Dezember 2014

SPARKASSE HILDEN-RATINGEN-VELBERT
DER VORSTAND



