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1. Einleitung

Seit dem 29.3 2010 ist die Hochschule Niederrhein als familiengerechte Hochschule
zertifiziert. In den Zielvereinbarungen des audits familiengerechte hochschule wurde
unter Punkt 8.2. die ,Optimierung des Kinderbetreuungsangebotes” als Ziel festgelegt.
Zur Erreichung dieses Ziels war es notwendig, eine systematische Analyse des
Kinderbetreuungsbedarfs an der Hochschule Niederrhein durchzufiihren (Punkt 8.2.1.
der Zielvereinbarungen). Auf Grundlage dieser Bedarfsanalyse soll dann ein
Gesamtkonzept zur Kinderbetreuung erstellt werden (Punkt 8.2.2 der
Zielvereinbarungen).

Gleichstellung / Projektleitung audit familiengerechte hochschule haben gemeinsam mit
der Koordinierungsstelle Evaluation der Hochschule Niederrhein zur Umsetzung der
Bedarfsanalyse eine Online-Befragung entwickelt. Die Befragung wurde im
Wintersemester 2010/2011 in der Zeit vom 02. November bis zum 17. Dezember
durchgefihrt.

Die Ergebnisse der Befragung werden nachfolgend dargestellt. In Abschnitt 2 werden die
Ziele der Befragung zusammengefasst. Abschnitt 3 erlautert die Planung und
Durchfuhrung der Befragung. Die Abschnitte 4 und 5 beschreiben die Ergebnisse der
Befragung. AbschlieRend werden in Abschnitt 6 diese Ergebnisse interpretiert sowie
Konsequenzen und MaRnahmen aufgezeigt.

2. Ziele der Befragung

Mit der Befragung sollte eine mdglichst detaillierte Analyse des Kinderbetreuungsbedarfs
an der Hochschule Niederrhein erstellt werden. Die Erkenntnisse aus der Befragung
werden dann in die Planung eines Gesamtkonzeptes fiir die Betreuung der Kinder von
Studierenden und Beschaftigten mit einflieRen. Die Analyse soll einen mdglichst breiten
Uberblick geben tiber

o die aktuelle Betreuungssituation (-form) fir Kinder unter 13 Jahren,

e die Probleme / den Betreuungsbedarf bei der Kinderbetreuung,

e die Beurteilung der vorhandenen Betreuungsformen,

e Winsche, Kritik und Verbesserungsvorschlage von Beschéaftigten und Studierenden,

e die allgemeine Einschéatzung der Familienfreundlichkeit der Hochschule.

Nach Mdglichkeit sollten die Ergebnisse der Bedarfsanalyse auch als Grundlage fur die
Planung einer Kindertagesstatte am Campus Reinarzstral3e dienen. Da diese Planung
inzwischen jedoch aufgrund der Ablehnung der Stadt Krefeld hinfallig geworden ist,
werden die Ergebnisse der Befragung als Grundlage zur Entwicklung eigener
Kinderbetreuungsangebote am Hochschulstandort Krefeld genutzt.



3. Durchfuhrung der Befragung

3.1.

3.2.

Entwicklung des Fragebogens und Vorbereitung der Befragung

Zunéchst musste Uber den optimalen Befragungstyp entschieden werden. Eine
direkte Befragung aller Hochschulangehdrigen mit Kindern in Papierform konnte aus
datenschutzrechtlichen Grinden nicht durchgefiihrt werden. Auch sollte
Hochschulangehorigen ohne Kinder die Méglichkeit gegeben werden, Kommentare
und Verbesserungsvorschlage zu au3ern. Da somit alle Studierenden und
Beschaftigten gleichermal3en befragt werden sollten, wurde aus organisatorischen
Griunden die Form der Online-Befragung gewéhlt, auch wenn dadurch ein geringerer
Rucklauf zu erwarten war.

Der Fragebogen wurde inhaltlich von der audit Projektleitung und Gleichstellung in
enger Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle Evaluation entwickelt und in der
Steuerungsgruppe des audits familiengerechte hochschule diskutiert. Als
Ausgangsbasis wurden verschiedene Befragungen anderer Hochschulen genutzt.
In einem Pretest mit Mitarbeiter/innen der Koordinierungsstelle und der
Gleichstellung wurden im August 2010 Struktur, Fragenkoharenz und
Verarbeitungstauglichkeit getestet und notwendige Anderungen vorgenommen.

Da sich die Befragung in verschiedenen Abschnitten zum einen an alle
Hochschulangehdérigen und zum anderen nur an die Hochschulangehdrigen mit
Kindern richtete, wurde eine Filterfihrung eingerichtet: Der erste Teil des
Fragenkataloges ist ausdrticklich an Eltern adressiert. Befragte ohne Kinder werden
ab Frage 2.3 direkt zur Frage 4.6 weitergeleitet. Hier wird u.a. nach der
Notwendigkeit einer KITA in Krefeld gefragt. Es war der audit Projektleitung an
dieser Stelle wichtig, eine Einschatzung zur Notwendigkeit einer KITA von allen
Befragten zu bekommen. Die Fragen der Abschnitte 5.1 bis 5.3 richten sich wieder
nur an Befragte mit Kindern. Befragte ohne Kinder werden durch die Fragestellung
sofort weiter geleitet. Ab Frage 5.4 bis zur Frage 6.10 werden die Aussagen aller
Teilnehmende abgefragt. Hier geht es um die Ausstattung der Hochschule, die
Einschatzung der Familienfreundlichkeit sowie die Kenntnis und Einschatzung des
Familienbiiros und der Informationsangebote der Hochschule.

Vor der Durchfiihrung der Befragung wurde der Fragebogen sowohl der
Datenschutzbeauftragten der Hochschule Niederrhein als auch den Personalraten
fur wissenschatftliches und nichtwissenschaftliches Personal zur Stellungnahme und
zur Einverstandniserklarung vorgelegt. Um den gré3tméglichen Datenschutz far
Beschaftigte der Hochschule und Studierende zu gewéhrleisten, wurden nur die fur
eine Bedarfsanalyse absolut erforderlichen demografischen Daten erhoben.

Durchflihrung vom 2. November bis zum 17. Dezember 2010

Bereits eine Woche vor Freischaltung des Online-Zugangs wurden Beschéftigte und
Studierende personlich per Mail Giber das Vorhaben informiert. Gleichzeitig wurde
hochschulweit durch Plakate und Handzettel auf die Online-Befragung hingewiesen.

Die Befragung wurde am 2. November 2010 frei geschaltet. Gleichzeitig wurde allen
Hochschulangehdorigen Uber die entsprechenden Verteiler per Mail der Zugangscode

! Ergebnisbericht der Erhebung zu Kinderbetreuungsbedarf von Studierenden und Mitarbeiterinnen der
Universitat Siegen; Dr. Karsten Stephan, Verena Reuter M.A; Mai 2008

Ergebnisse der Befragung von Beschéftigten und Studierende der Universitéat Freiburg zum
Kinderbetreuungsbedarf; hrsg. im Auftrag des Rektorats der Universitéat Freibug: von Prof. Dr. Ingeborg Villinger
(Gleichstellungsbeauftragte) und Ellen Biesenbach (Leitung des Familienservice).



3.3.

(Losungswort) und die Teilnahmemoglichkeiten zugesendet. Mitarbeiter/innen und
Lehrende, die nicht tber einen hochschuleigenen PC-/Internetzugang verfiigen,
konnten ebenso wie die Studierenden entweder Uber private Internetverbindungen
an der Befragung teilnehmen oder sich von der Koordinierungsstelle eine
Papierversion des Fragebogens zuschicken lassen und ihn ausgefillt, anonym per
Hauspost wieder zuriicksenden. An die Nutzer und Nutzerinnen der
Kindertagesstéatte Campuszwerge in Monchengladbach wurden ebenfalls
Fragebogen in Papierform weitergeleitet.

Um die Ricklaufquote zu erhéhen, wurden im Befragungszeitraum die Beschaftigten
und Studierenden noch zwei weitere Male Uber verschiedene E-Mail-Verteiler (AStA,
Fachbereiche, Familienbiro) auf die Befragung hingewiesen. Ebenso wurde der
Zugangscode hochschul6ffentlich bekanntgegeben. Die Nutzerinnen und Nutzer der
beiden Sprachenzentren wurden auf die Befragung hingewiesen und konnten direkt
in den Sprachenzentren an der Befragung teilnehmen. Alle Dozentinnen und
Dozenten der Hochschule wurden gebeten, in ihren Veranstaltungen auf die
Befragung hinzuweisen. Zusatzlich informierte die Projektleitung audit in allen
Fachbereichen in verschiedenen Vorlesungen und Seminaren tber die Online-
Befragung.

Erhobene Daten, Datenschutz und Auswertung

Um zu mdglichst differenzierbaren Ergebnissen fur eine zukinftige Planung
hinsichtlich des Betreuungsbedarfs zu gelangen, wurden u.a. folgende
personenbeziehbare Daten erhoben:

= Unterscheidung zwischen Studierenden (Bachelor/Master) und Mitarbeiter/innen
und Lehrenden (Vollzeit/Teilzeit).

= Standort: Krefeld (Reinarzstral3e und Adlerstral3e/Frankenring) und
Monchengladbach

= Angabe zu Anzahl und Alter der Kinder

Ein Muster des kompletten Fragebogens findet sich im Anhang 1 des Berichtes.
Um die Anonymitéat aller Befragten zu gewébhrleisten, wurde folgendes Verfahren
hinsichtlich der Auswertung und des Aggregierungsgrades der Ergebnisse
durchgefihrt:

= Die Rohdaten der Online- und Papier-Befragungen wurden nach Abschluss der
Befragung in eine gemeinsame Datei zusammengefiihrt und ausgewertet.

= Die Rohdaten der Erhebung wurden und werden ausschliel3lich in der
Koordinierungsstelle verarbeitet, aggregiert, max. 1 Jahr nach der Erhebung
zwecks moglicher Nacharbeiten aufbewahrt und anschlie3end geldscht.

= Zur Erh6éhung der Anonymitat bzw. Reduzierung einer moglichen
Ruckfuhrbarkeit wurden die Aussagen von Mitarbeiter/innen und Lehrenden
grundsatzlich zusammengefasst erhoben und ausgewertet.

= Wenn z.B. aufgrund geringer Fallzahlen in einigen Items die Anonymitét von
Mitarbeitern/innen, Lehrenden und Studierenden nicht mehr gewahrleistet
werden konnte, wurden die Antworten zusammengefasst bzw. im nachst
héheren Aggregierungsgrad ausgewertet, z.B. Bachelor- und Masterstudierende
nur als Studierende, Standort Krefeld zusammengefasst.



4. Ergebnisse der Befragung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Befragung zum Kinderbetreuungsbedarf und

zur familiengerechten hochschule Niederrhein“ zusammenfassend dargestellt. Die

vollstandige Auszahlung aller geschlossenen Fragen, sowie die Auflistung aller unter den
offenen Fragekategorien gegebenen Antworten befinden sich im Anhang 2 des

Berichtes.

4.1. Aligemeine Daten

Insgesamt haben 669 Angehdrige der Hochschule Niederrhein an der Befragung

teilgenommen.

141 Beschaftigte der Hochschule Niederrhein haben den Fragebogen ausgefilit.

Das sind 20,4 % der 692 Beschaftigten der Hochschule.

Von 10780 Studierenden haben sich 521 Studierende (Wintersemester 2010/11) an
der Befragung beteiligt. Das entspricht einer Beteiligung von 4,8 % der
Studierenden. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass der Anteil der Studierenden mit

Kindern generell sehr niedrig ist und der GrofR3teil der Studierenden kaum Interesse

fur diese Problematik zeigt.

Von 1322 Studierenden am Standort Krefeld Frankenring haben 3,5 Prozent an der
Online-Befragung teilgenommen. Damit war die Beteiligung der Studierenden etwas
geringer als die Beteiligung der Studierenden an den beiden anderen Standorten der
Hochschule (5,3 % in Krefeld Reinarzstral3e, 4,8 % in M6nchengladbach). Der
Grof3teil der teiinehmenden Studierenden (93,7 %) war in einem Bachelor-
Studiengang eingeschrieben, nur 6,3 % in einem Master-Studiengang. Aufgrund der
geringen Anzahl von teilnehmenden Masterstudierenden werden im Folgenden
Master-Studierende und Bachelor-Studierende zusammengefasst ausgewertet.

Eine Aufschlisselung nach Statusgruppen und Standorten zeigt die folgende

Tabelle.
Tabelle 1:
Verteilung der Befragten nach Standorten (N=669)
am Standort ...
Krefeld Krefeld Adlerstr./| Ménchen- keine
Reinarzstr. | Frankenring gladbach Angabe Gesamt
Studierende/r  Anzahl 188 46 285 2 521
(B /M)
% Gesamtzahl 28,1% 6,9% 42,6% 0,3% 77,9%
Mitarbeiter/in Anzahl 73 17 51 141
bzw. Lehrende/r
VZ1T2) % Gesamtzahl 10,9% 2,5% 7,6% 21,1%
keine Angabe Anzahl 2 1 4 7
% Gesamtzahl 0,3% 0,1% 0,6% 1,0%
Gesamt Anzahl 263 64 336 6 669
% Gesamtzahl 39,3% 9,6% 50,2% 0,9% 100,0%




4.2.

Einen Uberblick (iber die zum Zeitpunkt der Befragung aktuelle Verteilung von
Beschaftigten und Studierenden an allen drei Hochschulstandorten gibt die

nachfolgende Tabelle.

Tabelle 2:
Verteilung der Studierenden/Beschéftigten nach Standorten
am Standort ...
Krefeld Krefeld Adlerstr./| Ménchen-
Reinarzstr. | Frankenring gladbach Gesamt

Studierende Anzahl 3531 1322 5927 10780
B/M

( ) % Gesamtzahl 32,8% 12,3 % 54,9 % 100,0 %
Mitarbeiter/innen Anzahl 392% 300 692
bzw. Lehrende

~vZ/T2) % Gesamtzahl 56,6% 43,4% 100,0%
Gesamt Anzahl 5245 6227 11472

% Gesamtzahl 45,7% 54,3%

* eine detaillierte Aufschliisslung der Krefelder Standorte ist nur mit erheblichem Aufwand maoglich.

Zusammensetzung der Befragtengruppe mit Kindern

Von den 669 Befragten gaben 171 (25,5%) an, dass sie Kinder unter 13 Jahren
haben. Die Mehrheit davon (95 Personen) hat ein Kind unter 13 Jahren.

Tabelle 3:
Verteilung Befragte mit und ohne Kinder
Nennungen Prozent
Kinder unter 13 1 Kind 95 14,2%
Jahren 2 Kinder 55 8,2%
3 Kinder 15 2,2%
4 Kinder 4 0,6%
mehr als 4 Kinder 2 0,3%
keine Kinder 495 74,0%
keine Angabe 3 0,4%
Gesamt 669 100,0%

Die Tabelle 4 gibt Aufschluss lber die Verteilung der Befragten mit Kindern nach
Status und Standorten. 62% (106) der Befragten mit Kindern sind Studierende.
Setzt man diese Zahl in Bezug zu den geschatzten 544 Studierenden mit Kindern?
an der Hochschule, kommt man auf eine Ricklaufquote von 19,5 %. Die Anzahl der
Beschaftigten mit Kindern I&sst sich nicht ermitteln, so dass hier der Grad der
Beteiligung von Beschatftigten mit Kindern, nicht angegeben werden kann.

56,1% der Befragten mit Kindern studierten bzw. arbeiteten am Standort

2 Quelle: Studierendenservice, Anzahl von Studierenden, die eine Gebihrenbefreiung aufgrund Erziehung von
minderjéahrigen Kindern gestellt haben.

7



Monchengladbach und 42,1% am Standort Krefeld. In Ménchengladbach gaben
wesentlich mehr Studierende als Beschéftigte an, ein oder auch mehrere Kinder zu
betreuen, wie in Tabelle 4 deutlich wird. Dies erklart sich auch durch die héhere Zahl

von Studierenden sowie die geringere Zahl der Beschéftigten am Standort

Monchengladbach.
Tabelle 4:
Verteilung Befragte MIT Kindern nach Status und Standorten (N=171)
am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt

Studierende /r  Anzahl 27 77 2 106
B/M) % Gesamtzahl 15,8% 45,0% 1,2% 62,0%
Mitarbeiter/in Anzahl 45 19 64
E’\g"'/'}ezr;re”de/r % Gesamtzahl 26,3% 11,1% 37,4%
keine Angabe ~ Anzahl 1 1

% Gesamtzahl 0,6% 0,6%
Gesamt Anzahl 72 96 3 171

% Gesamtzahl 42,1% 56,1% 1,8% 100,0%

4.3. Zahl und Alter der Kinder nach Status und Standort der Befragten

Eine wichtige Rolle im Rahmen der Bedarfsanalyse spielt auch das Alter der zu
betreuenden Kinder. Von den 171 Befragten, die Kinder unter 13 Jahren haben,
wurden die Anzahl und das Alter der Kinder wie folgt angegeben:

Tabelle 5:
Anzahl der Kinder in Altersgruppen
Anzahl / Prozent
bis 3 Jahre (U3) 92 33,5%
3-6 Jahre (Kindergarten) 66 24,0%
6-12 Jahre (Schulkinder) 117 42,5%
Kinder Gesamt 275 100,0%

57,5% (158) der Kinder aller Befragten sind noch nicht im schulpflichtigen Alter.
Entsprechend sind 42,5 % der Kinder im schulpflichtigen Alter.

Deutliche Unterschiede ergeben sich bei der Unterteilung nach Kindern von
Studierenden und Beschéftigten und Altersgruppen (Tabellen 6 und 7):

Bei den befragten Studierenden sind 67,5% der Kinder noch nicht im schulpflichtigen
Alter, nur 32,5% gehen bereits zur Schule. Von den Kindern der befragten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hingegen besuchen bereits 55,9% die Schule. 44%
der Kinder sind noch nicht im schulpflichtigen Alter.

Weiterhin wird deutlich , dass am Standort Krefeld insgesamt mehr Kinder von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unter 6 Jahren vorhanden sind als in
Monchengladbach (25 Kinder KR/ 15 Kinder MG). Von den Studierenden in
Monchengladbach werden wesentlich mehr Kinder in allen Altersgruppen

8



angegeben als von befragten Studierenden in Krefeld. Hieraus kénnten
unterschiedliche Bedurfnisse an zusatzlicher Betreuung entstehen. So ist davon

auszugehen, dass Eltern von schulpflichtigen Kindern haufiger ein

Betreuungsproblem haben, wenn die Schulferien im laufenden Semester sind,
wahrend Eltern von jingeren Kindern eher zusétzliche Angebote in den
sogenannten Randzeiten bendtigen kdnnten.

Tabelle 6:
Anzahl Kinder STUDIERENDER nach Altersgruppen und Standorten
am Standort ...
Mdonchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
bis 3 Jahre Anzahl 19 47 66
(U3) % Gesamt 42,0%
3-6 Jahre Anzahl 14 26 40
(Kindergarten) % Gesamt 25,5%
6-12 Jahre Anzahl 9 39 3 51
(Schulkinder) % Gesamt 32,5%
Gesamt Anzahl 42 112 3 157
% Gesamt 26,8% 71,2% 1,9% 100,0%
Tabelle 7:
Anzahl Kinder von BESCHAFTIGTEN nach Altersgruppen und Standorten
am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
bis 3 Jahre Anzahl 19 6 1 26
(U3) % Gesamt 22,0%
3-6 Jahre Anzahl 16 9 1 26
(Kindergarten) % Gesamt 22,0%
6-12 Jahre Anzahl 48 17 1 66
(Schulkinder) % Gesamt 55,9%
Gesamt Anzahl 83 32 3 118
% Gesamt 70,3% 27,1% 2,5% 100,0%




4.4. Aktuelle Betreuungssituation der Kinder von Beschéftigten und Studierenden der
Hochschule Niederrhein

Von 171 Befragten gaben 149 (87,1%) an, dass ihre Kinder in unmittelbarer Nahe
zum Wohnort betreut werden. Nur in 11 Fallen (6,4 %) wurde eine Betreuung an der
Hochschule (Kindertagesstatte des Studentenwerkes in Ménchengladbach) genannt.
Die Mehrfachnennungen resultieren aus der Tatsache, dass mehrere Kinder
unterschiedlich betreut werden, wie z.B. ein Kind im Kindergarten in unmittelbarer
Nahe zur Wohnung und ein Schulkind zwischen Wohnung und Hochschule.

Tabelle 8:
Ort der Betreuung

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=171
in unmittelbarer Nahe zur Wohnung 149 87,1%
in unmittelbarer Nahe zur Hochschule 8 4,7%
zwischen Wohnort und Hochschule 15 8,8%
an der Hochschule 11 6,4%

Gesamt 183

Bei der Art der Betreuung wurde in der Befragung zwischen der Betreuung wahrend
des Semesters und wahrend der Schulferien unterschieden. Es entstehen sowohl
fur Studierende als auch fiur viele Beschéftigte insbesondere dann problematische
Situationen, wenn die Schulferien nicht in die vorlesungsfreie Zeit fallen.
Studierende haben in vielen Veranstaltungen Anwesenheitspflicht. Vielen
Beschatftigten ist es aufgrund der besonderen Erfordernisse wéhrend des laufenden
Semesters nicht moglich, Urlaub zu nehmen.

Am haufigsten wurde als Betreuungsart sowohl wahrend des Semesters als auch
wahrend der Schulferien die private Betreuung durch einen Elternteil, Verwandte
oder Partnerinnen/Partner genannt. Dieser grof3e Anteil lasst sich dadurch erklaren,
dass haufig zusatzliche Betreuung bendtigt wird, wenn Kinder in Tagseinrichtungen,
insbesondere Halbtagseinrichtungen, betreut werden.
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Abbildung 1:

Art der Betreuung Semester/Schulferien (Mehrfachnennung méglich), N=171

Ferienganztagsbetreuung des

Familienbiiros [ 99%

Private Betreuung (Elternteil, 61.4%
Verwandte, Partner) 180,7%

Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 24,0%

Ganztagsschule 21,6%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags

Halbtagsschule

Tagesmutter/-vater

Mitnahme in Lehrveranstaltungen / zur
Arbeit

KITA der Hochschule ganztags

KITA der Hochschule halbtags

Kurzzeitbetreuung des Familienbiiros

,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

‘DWéhrend der Schulferien @Wé&hrend des Semesters ‘

Wahrend der Schulferien missen Studierende und Beschaftigte in noch héherem
Malf die Betreuung ihrer Kinder im privaten Umfeld organisieren. Der Anteil an privat
organisierter Betreuung durch Verwandte 0.4. steigt von 61,4 % auf 80,7 %.

Die Nutzung von Betreuungsangeboten unterscheidet sich bei Studierenden und
Beschaftigten. Dies verdeutlicht die nachfolgende Tabelle 9. Beschéftigte lassen ihre
Kinder etwas haufiger durch Tagesmutter/-véater betreuen. Studierende nehmen ihre
Kinder wahrend des Semesters haufiger mit Veranstaltungen. Beschaftigte hingegen
nehmen anders als Studierende ihre Kinder wahrend der Schulferien haufiger mit an
ihren Arbeitsplatz. Der Anteil dieser Betreuungsform steigt um 10,7 %. Hier ist zu
vermuten, dass die Betroffenen keine andere gute Betreuungsmaglichkeit haben und
auf diese Form der Betreuung als Notlésung zurlickgreifen missen.

9,9 % der Antworten bezogen sich auf die Nutzung der Ferienganztagsbetreuung. In
absoluten Zahlen ausgedrtickt heil3t dies, dass die Befragten mit Kindern diese
Kategorie 17 Mal wahlten®. Allerdings muss beriicksichtigt werden, dass das
Familienbtro keine Werbung fiir die Ferienganztagsbetreuung macht, da zur Zeit
nicht mehr als 20 Kinder betreut werden kénnen. Diese Platze waren wahrend der
letzten MafRnahmen immer belegt.

8 Vgl. Tabelle 3.3 Art der Betreuung wéhrend der Schulferien, Anhang 2, S. 6
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4.5.

Tabelle 9:

Art der Betreuung wahrend des Semesters / den Schulferien, nach Status

Wahrend des Semesters Wahrend der Schulferien
Gesamt | Studierende | Beschaftigte] Gesamt | Studierende |Beschatftigte
(N=171) (N=106) (N=65) (N=171) (N=106) (N=65)
Private Betreuung (Elternteil, Verwandte, Partner) 61,4%) 61,3% 61,5% 80,7%) 83,0% 76,9%
Ganztagsschule 21,6%) 23,6% 18,5%)
Halbtagsschule 15,2%) 7,5% 27,7%
Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 24,0%) 24,5% 23,1% 19,3% 17,9% 21,5%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags 16,4% 14,2% 20,0% 9,9%| 9,4% 10,8%
KITA der Hochschule ganztags 4,7%) 7,5% ,0% 4,7%) 57% 3,1%
KITA der Hochschule halbtags 1,8% 2,8% ,0% ,6%) ,9% ,0%
Tagesmutter/-vater 12,9%) 11,3% 15,4% 14,0% 13,2% 15,4%
Mitnahme in Lehrveranstaltungen / zur Arbeit 12,3%) 16,0% 6,2% 17,0%| 17,0% 16,9%
Kurzzeitbetreuung des Familienbiiros 1,2% 1,9%
Ferienganztagsbetreuung des Familienbiiros 9,9%| 6,6% 15,4%

Zusatzlicher Betreuungsbedarf

105 von 171 Teilnehmerinnen/Teilnehmer mit Kind(ern) der Befragung gaben an,
einen Bedarf an zusatzlicher Betreuung fir ihre Kinder zu haben. Dies entspricht
61,4 % aller Befragten mit Kindern. Dabei wird deutlich, dass der Bedarf der
Studierenden und der Beschaftigten an den Standorten Krefeld und
Monchengladbach unterschiedlich ist: Wahrend am Standort Monchengladbach ein
grolRerer Teil der Studierenden zusétzlichen Betreuungsbedarf aul3ert, liegt der
Anteil am Standort Krefeld eher bei den Beschéftigten. Ob sich dieser Unterschied
auch in den verschiedenen Betreuungsmaoglichkeiten (Arten, Zeiten) niederschlagt,
wird sich im Folgenden noch zeigen. Insgesamt besteht bei den Befragten am
Standort Monchengladbach allerdings ein hoherer zusétzlicher Betreuungsbedarf als
in Krefeld.

Tabelle 10:

Weiterer und/oder zusétzlicher Betreuungsbedarf nach Hochschulangehérigen und

Standort (Nennungen)

am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt

Studierende/r (B /M)  Anzahl 19 52 71
18,1% 49,5% 67,6%
Mitarbeiter/in bzw. Anzahl 26 7 33
Lehrende/r (VZ ITZ) 24,8% 6,7% 31,4%
keine Angabe Anzahl 1 1
1,0% 1,0%
Gesamt Anzahl 45 59 1 105
42,9% 56,2% 1,0% 100,0%

Fur eine bedarfsgerechte Planung sind aber auch die Anzahl der Kinder,
insbesondere in den verschiedenen Altersgruppen sowie die Probleme und der
Betreuungsbedarf zu bestimmten Zeiten von Bedeutung. Im Folgenden wird
deutlich, wo die Befragten Schwerpunkte hier gesetzt haben.
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In Krefeld geben die befragten Studierenden mit Kindern fur 22 Kinder unter 6
Jahren einen zusatzlichen Betreuungsbedarf an. Zusatzlich geben die dort
Beschaftigten einen Betreuungsbedarf fir 23 Kinder unter 6 Jahren an.

In Moénchengladbach wiinschen sich die befragten Studierenden mit Kindern fiir 51
Kinder unter 6 Jahren zuséatzliche Betreuungsmaglichkeiten, jedoch wird diese
Betreuungsmoglichkeit von den Beschaftigten fur nur 3 Kinder benotigt.

In Krefeld wird fur insgesamt 24 Schulkinder zusatzlicher Betreuungsbedarf
angegeben. In Monchengladbach wird fur 28 Schulkinder zuséatzliche Betreuung
gewdidnscht. In M6nchengladbach sind dies tiberwiegend Kinder von Studierenden
wahrend in Krefeld eher von Beschaftigen ein Betreuungsbedarf fir schulpflichtige
Kinder formuliert wird.

Tabelle 11:

Anzahl der Kinder mit weiterem / zuséatzlichen Betreuungsbedarf nach Hochschulangehérigen,

Altersgruppen und Standort

am Standort ...
Krefeld Krefeld Adlerstr./| Monchen-
Reinarzstr. Frankenring gladbach Gesamt
Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl
Studierende/r  bis 3 Jahre (U3) 12 3 34 49]
(B/M) 3-6 Jahre (Kindergarten) 7 17 24
6-12 Jahre (Schulkinder) 2 22 24
Mitarbeiter/in  bis 3 Jahre (U3) 9 4 13
bzw. .
Lehrendelr 3-6 Jahre (Kindergarten) 6 4 3 13
(VZ/T2) 6-12 Jahre (Schulkinder) 15 7 6 28
Gesamt Anzahl Kinder 51 18 82 151
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4.6.

4.7.

Probleme bei der Betreuung

In der Frage 4.1 wurde nach generellen Schwierigkeiten bei der Betreuungssuche

gefragt. Besonders deutlich ist, dass die Befragten, die einen zusatzlichen

Betreuungsbedarf angemeldet haben, vor allem die unflexiblen Angebotsstrukturen
problematisch finden (56,2%). Die ungiinstigen Offnungszeiten stellen fiir 46,7 %

der Befragten eine Schwierigkeit dar.

Tabelle 12:
Generelle Schwierigkeiten bei der Betreuungssuche
Anzahl

(Mehrfach- Prozent auf

nennungen) N=105
Es ist schwierig, Giberhaupt einen Platz zu bekommen. 36 34,3%
Zu bestimmten Zeiten ist kein Platz zu bekommen. 26 24,8%
Die Einrichtung hat ungiinstige Offnungszeiten. 49 46,7%
Die Angebotsstrukturen sind nicht flexibel genug. 59 56,2%
Die Entfernung der Einrichtung zu Wohnung/Hochschule ist zu grof3. 42 40,0%

Gesamt] 212

Die gréf3ten Schwierigkeiten bei der Suche und Organisation von guter
Kinderbetreuung bestehen fir 59 % der Befragten mit Kindern und erhéhtem

Betreuungsbedarf in der Vorlesungszeit.

55,2 % der Befragten haben in den Schulferien Schwierigkeiten eine gute Betreuung
fur ihre Kinder zu finden. Aber auch Blockseminare und Veranstaltungen an
Wochenenden sind fur die Befragten mit Kindern problematisch.

Tabelle 13:

Schwierige Situationen bei der Betreuung der Kinder

Anzahl (Mehrfach-

nennungen) Prozent auf N=105
wahrend der Vorlesungszeit 62 59,0%
in den Schulferien 58 55,2%
wahrend der vorlesungsfreien Zeit 26 24,8%
bei Veranstaltungen an Wochenenden 40 38,1%
bei Blockseminaren 32 30,5%
zu Sprechzeiten der Lehrenden 12 11,4%

Gesamt 230

Bevorzugte Zeiten flr zusatzlichen Betreuungsangebote an der Hochschule

In der Befragung konnten diejenigen, die einen zusatzlichen Betreuungsbedarf

genannt haben, bevorzugte Zeiten fur eine zusatzliche Betreuung wahrend des
Semesters und wahrend Schulferien auflisten.

In der Abbildung wird deutlich, dass wahrend des Semesters am haufigsten eine
flexible Betreuung ohne eine Festlegung auf bestimmte Tage oder eine wéchentlich
durchgehende Betreuung von den Befragten bevorzugt wird. Am haufigsten wurde
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von den Befragten der Wunsch nach einer ganztagigen flexiblen Betreuung
geaulert (50 Nennungen), gefolgt von dem Wunsch nach einer flexiblen Betreuung
mit Schwerpunkt auf die Nachmittagszeit von 14 Uhr bis 18 Uhr (41 Nennungen). 37
Nennungen bezogen sich auf eine durchgehende wdchentliche Betreuung in der
Zeit von 12 Uhr bis 18 Uhr.

Abbildung 2:

Préaferierte Zeiten des Betreuungsbedarfs wéahrend des Semesters

ganztags flexibel 47 6%
halbtags 14-18.00 flexibel

durchgehend wéchentl. halbtags 12-18 Uhr
durchgehend wochentl. Ganztags 7.30-18 Uhr
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halbtags 14-18.00 Do
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30,5%
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halbtags 7.30-14.00 Do

,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Ein noch genaueres Bild ergibt durch die Differenzierung der Antworten nach den
beiden Hochschulstandorten Krefeld und Mdénchengladbach.

Am Standort Krefeld wird eine ganztagig flexible Betreuung 18 Mal gewilinscht.
Jeweils 15 Nennungen finden sich in den Kategorien ,halbtags 14.00 — 18.00 Uhr
flexibel* und ,,durchgehend wdchentlich halbtags von 12.00 — 18.00 Uhr“. Die
Befragten gaben aul3erdem fast ebenso haufig an, eine durchgéngige wochentliche
Ganztagsbetreuung von 7.30 -18.00 Uhr zu bevorzugen (14 Nennungen). Zwischen
4 und 10 Nennungen entfielen Betreuungszeiten, die an bestimmten Wochentagen
den Zeitraum zwischen 14.00 Uhr und 18.00 Uhr abdecken.

Am Standort Monchengladbach unterschieden sich die bevorzugten Betreuungs-
wulnsche der Befragten in einigen Punkten von den Ergebnissen fur den Standort
Krefeld, jedoch wird auch hier am haufigsten der Wunsch nach einer ganztagigen
flexiblen Betreuung (32 Nennungen) geaul3ert. 26 Nennungen entfielen auf die
Kategorie ,halbtags zwischen 12.00 und 18.00 Uhr flexibel. Ahnlich haufig wahlten
die Befragten die Kategorien ,durchgehend wochentlich halbtags von 12.00 -18.00
Uhr“ (22 Nennungen), ,halbtags von 7.30 — 14.00 flexibel* (20 Nennungen) und
~durchgehend wochentlich ganztags 7.30 — 18.00 Uhr” (19 Nennungen).

Besonders aufféllig sind am Standort Monchengladbach die Nennungen in den
Kategorien, die sich auf eine Betreuung am Samstag beziehen, wahrend dieser
Wunsch von Befragten aus Krefeld sehr selten genannt werden. 14 Mal wahlten die
Befragten in Monchengladbach die Betreuungskategorie ,ganztags Samstag".
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Aulerdem entfielen 5 Nennungen auf die Betreuungszeit ,halbtags Samstags 14.00
—18.00 Uhr*.* Am Standort Ménchengladbach ist offensichtlich durch die Lage von
Veranstaltungen der Bedarf einer zusatzlichen Samstagsbetreuung gegeben

Wahrend der Schulferien bevorzugen die meisten Befragten eine wochentlich
durchgehende Ganztagsbetreuung (52 Nennungen). Aber auch die flexible
Betreuung wird haufig gewlinscht: 46 Mal wurde eine ganztagige, flexible Betreuung
genannt. Eine flexible Betreuung am Nachmittag wurde noch haufiger gewéhlt als
eine flexible Betreuung am Vormittag. Dies zeigt die folgende Abbildung.

Abbildung 3:

Préferierte Zeiten des Betreuungsbedarfs wahrend der Schulferien
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Fur die bevorzugten Zeiten des Betreuungsbedarfes wahrend der Schulferien ergibt
sich durch eine Differenzierung der Antworten nach Hochschulstandorten ein noch
genaueres Bild des Bedarfes.

Am Standort Krefeld wiinschten sich die Befragten am haufigsten eine
durchgehende wdchentliche Ganztagsbetreuung von 7. 30 bis 18.00 Uhr (23
Nennungen). Eine flexible Ganztagsbetreuung wurde 16 Mal von den Befragten
gewahlt. Die Kategorien ,halbtags 14.00 -18.00 Uhr flexibel* und ,durchgehend
wochentlich Halbtags von 7.30 — 14.00 Uhr erhielten 12 bzw. 10 Nennungen. Auf die
Kategorie ,halbtags 7.30-14.00 Uhr flexibel“ entfielen noch 9 Nennungen.

Am Standort Krefeld liegt somit wahrend der Schulferien der Schwerpunkt bei den
bevorzugten Betreuungswinschen im Bereich der Ganztagsbetreuung wahrend der
gesamten Woche und auf einer ausgeweiteten Halbtagsbetreuung bis 14 Uhr. Die
Ganztagsbetreuung wird wahrend der Schulferien sehr viel haufiger gewéhlt als

* vgl. auch die Tabelle 4.3. (a) Zeiten des Betreuungsbedarfs wahrend des Semesters nach Standorten
differenziert, Anhang 2, S. 11
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wahrend des Semesters. Heraus féallt dabei jedoch die Kategorie ,halbtags14.00 -
18.00 Uhr flexibel*, die auch noch 12 Mal gewéhlit wurde.®

Fur den Standort M6nchengladbach ergibt sich bei den Betreuungswiinschen
wahrend der Schulferien ein &hnliches Bild. Hier entfallen auf die ganztagige flexible
Betreuung und eine durchgehende wdéchentliche Ganztagsbetreuung von 7.30 Uhr
bis 18.00 Uhr die haufigsten Nennungen (30 Nennungen bzw. 29 Nennungen). Der
Wunsch nach einer durchgehenden Ganztagsbetreuung wird wahrend der
Schulferien deutlich haufiger genannt als wahrend des Semesters. In den anderen
Kategorien sind grof3e Differenzen zwischen den Hochschulstandorten nicht
festzustellen. 24 Befragte wiinschten sich eine flexible Halbtagsbetreuung von 14.00
Uhr bis 18.00 Uhr und 19 Befragten entschieden sich fir eine flexible
Halbtagsbetreuung von 7.30 bis 14 00 Uhr. Alle anderen vorgegebenen Kategorien
wurden von den Befragten am Standort Monchengladbach nur 5 Mal oder weniger
genannt. Auffallig ist hier wieder die Zahl der Nennungen flr verschiedene Zeiten
der Samstagsbetreuung. ,Ganztags Samstag" winschten sich in Ménchengladbach
5 Befragte, in Krefeld wurde diese Kategorie nur ein Mal gewahlt. Jeweils 3 Mal
entschieden sich die Befragten in Monchengladbach fir die Betreuungszeiten
shalbtags 14.00 -18.00 Uhr samstags" und ,halbtags 7.30 — 14.00 Uhr samstags"
wahrend die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Befragung am Standort Krefeld
die Kategorien nicht wahlten.®

Sowohl fur die Betreuungswiinsche wahrend des Semesters und wahrend der
Schulferien wurde in der Befragung in einer offenen Frage nach individuellen Zeiten
fur die Betreuung gefragt (Frage 4.3.5 und Frage 4.4.5). Fir die Zeit wahrend des
Semesters nutzten 35 Befragte diese Moglichkeit. Bei der Auswertung wird deutlich,
dass die fehlenden Betreuungsmaglichkeiten in der Zeit zwischen 16 und 18 Uhr fir
die meisten Befragten (15 Nennungen) ein besonderes Problem bedeutet. In dieser
Zeit finden sehr viele Veranstaltungen an der Hochschule statt, wahrend die meisten
Betreuungseinrichtungen bereits in der Zeit von 16 Uhr bis spatestens 17 Uhr
schlieBen. Haufig wurde auch hier der Wunsch nach einer Ausweitung einer
flexiblen Kurzbetreuung geauf3ert (11 Nennungen).

Bei der Angabe von Betreuungswiinschen wahrend der Schulferien lag der
Schwerpunkt bei einer Ausweitung von Kurzzeit- oder auch Notfallbetreuung (8 von
16 Nennungen).

Von weiterem Interesse war die Frage, ob die Befragten mit Kindern ein
zusatzliches bzw. erweitertes Angebot nutzen wirden und wenn ja, welches von
drei Angeboten, die den Verfasserinnen des Fragebogens am wahrscheinlichsten
erschienen, sie bevorzugen wirden.

4.8 Zusatzliche Betreuungsangebote

In Frage 4.5 wurden die Hochschulangehdrigen mit Kindern gefragt, ob sie ein
verbessertes Betreuungsangebot der Hochschule auch nutzen wirden. 35,7%
wurden ein zeitlich attraktiveres Angebot nutzen, was sich mit den bisherigen
Ergebnissen (Probleme bei der Betreuung, gewlinschte Zeiten) deckt. 15,2%
wirden es nutzen, wenn es arbeitsplatznah ware. Hier kommt auch die
Standortproblematik zum Tragen (z.B. wird die Kurzzeitbetreuung nur in

° vgl. Tabelle 4.4. (a) Zeiten des Betreuungsbedarfs wahrend der Schulferien, nach Standorten differenziert,
Anhang 2, S.16
6 vgl. Tabelle 4.4. (a) Zeiten des Betreuungsbedarfs wahrend der Schulferien, nach Standorten differenziert,
Anhang 2, S. 16
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Monchengladbach angeboten). 28,1% der Befragten wirden ein verbessertes
Angebot auf jeden Fall nutzen. Allerdings sprechen sich auch 22,8 % gegen eine
Nutzung aus. Grinde hierfur konnten in der Befragung nicht ermittelt werden.

Tabelle 14:
Nutzung des verbesserten Angebotes / evtl. Wechsel
Anzahl Prozent
(Mehrfach- auf
nennungen) N=171*
Ja, auf jeden Fall. 48 28,1%
Ja, wenn es arbeitsplatznah 26 15,2%
ware.
Ja, wenn es zeitlich attraktiver 61 35,7%
ware.
Ja, ich wiirde auch einen 20 11,7%
Wechsel in Kauf nehmen.
Ich nutze bereits eine Einrichtung 13 7,6%
der Hochschule.
Nein 39 22,8%
Gesamt 207

* Antworten aller Befragten mit Kind/ern

Bei der Frage 4.6 nach Praferenzen eines zusatzlichen oder erweiterten
Betreuungsangebotes wurde Wert darauf gelegt, dass ein Votum von mdaglichst
allen Befragten (699) abgegeben werden konnte. Zum Zeitpunkt der Befragung
wurde noch mit der Stadt Krefeld tiber den Bau einer KITA am Hochschulstandort
Krefeld verhandelt. Es schien hier erforderlich auch von den Hochschulangehérigen,
die zum Zeitpunkt der Befragung keine Kinder hatten, eine Rickmeldung zu
erhalten, ob der Bau einer KITA sinnvoll ware.

Das am haufigsten genannte Zusatzangebot ist mit 62,3 % der Ausbau einer
flexiblen Kurzzeitbetreuung an beiden Hochschulstandorten, das sowohl Kindern
von Studierenden als auch von Beschéftigten zur Verfligung steht (was bisher nicht
maoglich war); gefolgt von einem gesonderten Betreuungsangebot fur Schulkinder
(43,0 %) und einer zusatzlichen KITA in Krefeld mit 30,3 %.

Tabelle 15:
Moégliches Zusatzangebot (N=669, Alle Befragten)
Anzahl Prozent auf
(Mehrfachnennungen) N=669
Zusatzliche KITA am Standort Krefeld (Reinarzstr.) 203 30,3%
Betreuungsangebote nachmittags fur Schulkinder (6-12 J.) 288 43,0%
in MG u./od. KR
Ausbau flexibler Kurzzeitbetreuung f. Kinder aller 417 62,3%
HS-Angehdrigen in MG/KR
Gesamt] 908

Wenn man alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Befragung nach Standorten
differenziert betracht, ist es nicht Uberraschend, dass sich vor allem die
Studierenden und Beschétftigten fur eine KITA am Standort Krefeld aussprechen, die
auch dort studieren bzw. arbeiten (155 Befragte am Standort Krefeld, 48 Befragte
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am Standort Ménchengladbach).’

Betrachtet man die Gruppe der Befragten mit Kindern gesondert, ist auch hier der
Wunsch nach einer flexiblen Kurzzeitbetreuung am stérksten ausgepragt, wéhrend
der Wunsch nach einer KITA in Krefeld von den Befragten nicht so haufig genannt
wird. Dies kann darin begriindet sein, dass Befragte mit Kindern bereits einen
Betreuungsplatz finden mussten und eine KITA fir diese Gruppe weniger
zuséatzlichen Nutzen als weitere flexible Betreuungsmaglichkeiten bietet.

Tabelle 16:
Mégliches Zusatzangebot (N=171, Befragte MIT Kindern)
Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=171
zuséatzliche KITA am Standort Krefeld (Reinarzstr.) 39 22,8%
Betreuungsangebote nachmittags fir Schulkinder (6-12 J.) 43 25,1%
in MG u./od. KR
Ausbau flexibler Kurzzeitbetreuung f. Kinder aller 100 58,5%
HS-Angehdrigen in MG/KR
Gesamt 182

Bei einer weiteren Differenzierung der Befragten nach Status und
Hochschulstandorten wird deutlich, dass ein Grof3teil der KITA-Beflirworterinnen
und Befurworter mit Kindern am Standort Krefeld studieren bzw. arbeiten (36 von 39
Befragten). Von diesen Befragten sind 19 Studierende und 17 Beschéftigte.®

Betreuungsangebote fiir Schulkinder wiinschen sich von 43 Befragten mit Kindern
am Standort Krefeld 16 Personen und am Standort Ménchengladbach 27 Personen
In Krefeld sind dies in der Mehrheit Beschéftigte der Hochschule und in
Monchengladbach deutlich mehr Studierende als Beschéttige.

Ebenso gilt fir den Ausbau der flexiblen Kinderbetreuung, dass sich in
Monchengladbach Studierende mit Kindern (56 Nennungen) sehr viel haufiger als
Beschaftigte (9 Nennungen) fir einen Ausbau dieses Angebotes aussprechen. Am
Standort Krefeld wiinschen sich demgegeniiber mehr als doppelt so haufig
Beschaftigte (24 Nennungen) wie Studierende (11 Nennungen) einen Ausbau
dieses Betreuungsangebotes.® Dies sollte in der Planung von Angeboten insofern
berlcksichtigt werden, dass bei der Finanzierung von Angeboten die finanziellen
Beteiligungsmoglichkeiten von Beschaftigen und Studierenden sehr unterschiedlich
sind.

5. Einschatzung bestehender Betreuungsangebote

5.1. KITA Campus Zwerge des Studentenwerkes Disseldorf am Standort
Monchengladbach

Nur 10 von 669 Befragten waren Nutzerinnen/Nutzer der Kindertagesstatte des
Studentenwerkes in Ménchengladbach. Die Nutzerinnen/Nutzer konnten ihre

! vgl. Tabelle 4.6. Mdgliches Zusatzangebot nach Standort und Status (N=669, alle Befragte), Anhang 2, S. 18

8 vgl. Tabelle 4.6. Mégliches Zusatzangebot nach Standort und Status (N= 171, Befragte mit Kindern, Anhang 2,
S. 19

o vgl. Tabelle 4.6. Mégliches Zusatzangebot nach Standort und Status (N= 171, Befragte mit Kindern), Anhang 2,
S. 19
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Einschatzung in fiinf Kategorien von sehr gut bis mangelhaft abgeben. 9 von 10
Befragten beurteilten die Qualitat der Betreuung als sehr gut oder gut. Auch mit den
Offnungszeiten der KITA waren die Befragten sowohl wahrend des Semesters als
auch wahrend der vorlesungsfreien Zeit Giberwiegend zufrieden: Die Mittelwerte
lagen zwischen 4,6 und 3,9 auf der Skala von 1 = mangelhaft bis 5 = sehr gut.

Die Hochschulangehorigen (N=669) sollten auRerdem angeben, warum sie das
Angebot der KITA nicht nutzen wirden/wollten. 125 Befragte kannten das Angebot
nicht. Aber auch eine nahere Untersuchung bei den Befragten mit Kindern ergab,
dass immerhin noch 28 (17,4%) das Angebot nicht kannten. 23 Befragte, die die
KITA nicht kannten studierten bzw. arbeiten in Monchengladbach. 29 Mal nannten
die Befragten mit Kindern den Mangel an freien Platzen als Grund fur die
Nichtnutzung®. Allerdings beurteilte fast die Halfte (41,6%) den Standort als nicht
optimal. Dieser Grund wurde Uberwiegend von Studierenden und Beschéaftigten am
Standort Krefeld angegeben. 39,8% nutzten andere Betreuungsméglichkeiten.™

5.2. Kinderkurzzeitbetreuung in Ménchengladbach

Die Kinderkurzzeitbetreuung in Monchengladbach wird seit dem Wintersemester
2008/2009 immer wahrend des laufenden Semesters angeboten.

Da nur 4 von 669 Befragten angaben, diese Mdoglichkeit zu nutzen, kann hier jedoch
keine allgemeingtiltige Aussage zur Qualitat der Kinderkurzzeitbetreuung getroffen
werden.

31,7% der Antworten von Befragten mit Kindern (53 Nennungen) bezogen sich auf die
Kategorie ,Ich kannte das Angebot nicht”. In 55 Féllen (32,9 %) wurde die nicht
ausreichende Flexibilitat der Betreuungszeiten beméngelt. 32 Mal (19,2 %) wurde der
Standort M6nchengladbach als nicht optimal bezeichnet. Vor allem Befragte aus
Monchengladbach halten den Standort der Kurzzeitbetreuung fur nicht optimal. Ob die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Befragung mit dem Begriff ,Standort” die Lage der
Raumlichkeiten oder die Raumlichkeiten selbst meinen, lasst sich aufgrund der
weiteren Befragungsergebnisse nicht ermitteln.

Mit 57 Nennungen (34,1%) wurde am haufigsten auf die Nichtnutzbarkeit der
Kinderkurzzeitbetreuung fiir Beschéftigte der Hochschule verwiesen, wobei dies
weniger von den Beschaftigten am Standort Monchengladbach als von den
Beschaftigten am Standort Krefeld kritisiert wird.*

5.3. Ferienganztagsbetreuung der Hochschule

Von 171 Befragte mit Kindern unter 13 Jahren gaben 15 Befragte an, die
Ferienganztagsbetreuung schon genutzt zu haben. Als Griinde fir eine Nicht-Nutzung
dieses Angebotes wurden zu fast gleichen Teilen die Nichtkenntnis dieser
Betreuungsmadglichkeit oder die Nutzung anderer (selbstorganisierter) Moglichkeiten
genannt (65 bzw. 62 Nennungen). Die Nichtkenntnis dieses Angebotes wurde sehr
haufig von Studierenden am Standort Ménchengladbach angefiihrt (41 Nennungen).™

1 vgl. Tabelle 5.1.4 (1) Grunde fir keine KITA-Nutzung nach Standort und Status (nur Befragte mit Kindern,
Anhang 2, S. 28

12 vgl. Tabelle , 5.2.3 (1) Grunde fur keine Nutzung der Kurzzeitbetreuung nach Standort und Status (nur bei
Befragten mit Kindern), Anhang 2, S. 30.

13 vgl. Tabelle 5.3.3 (1) Grunde fur keine Nutzung der Ferienganztagsbetreuung nach Standort und Status (nur
bei Befragten mit Kindern, Anhang 2, S. 32
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Von den 15 Befragten, die die Ferienganztagsbetreuung der Hochschule schon genutzt
haben, beurteilte die Mehrheit die Qualitat und Organisation der Betreuung als gut bis
sehr gut: Die Mittelwerte ergaben einen Wert von 4,3 fur die Qualitat und 4,1 fur die
Organisation auf einer Skala von 1 = mangelhaft bis 5 = sehr gut.

5.4. Kindgerechte Ausstattung der Hochschule

Bei der Bewertung der Ausstattung der Hochschule wurden verschiedene
Ausstattungsmerkmale aufgefihrt, die deutlich machen, dass die Hochschule auf die
Anwesenheit von Kindern eingestellt ist. Hierzu gehdren neben Wickelméglichkeiten,
den kindgerechten Aufenthalts- und Spielméglichkeiten auch die Ausstattung der
Mensa, der Sanitareinrichtungen sowie gesonderte Parkmdglichkeiten fur Eltern
(Kinderwagen). Die Befragten konnten die Einzelaspekte auf einer Skala von "sehr gut"
bis "mangelhaft" bewerten oder auch ein Feld "nicht vorhanden" oder nichts ankreuzen,
wodurch auch die Wahrnehmung der bereits bestehenden Mdglichkeiten festgestellt
werden sollte.

Uber 50 % aller Befragten machten in den verschiedenen Kategorien keine Angaben.
Von den Befragten, die Bewertungen in den verschiedenen Kategorien vorgenommen
haben entschieden sich 15-27 % fir die Aussage "nicht vorhanden". Dies kénnte damit
begrindet werden, dass die Mehrheit der Studierenden und Beschéftigten nicht von
dem Problem betroffen ist und deshalb auch bestehende Angebote/Méglichkeiten nicht
wahrnimmt. Allerdings ist die Situation bei der Gruppe der Befragten mit Kindern nicht
anders: 43,9% - 48,5% machten keine Angaben.**

Auch wenn man nur die Gruppe der Befragten mit Kindern betrachtet, die zu den
einzelnen Ausstattungsmerkmale Angaben machen, fallen 12,3% und 33,3% der
Antworten in die Kategorie "nicht vorhanden”, obwohl einige Ausstattungsmerkmale
(Wickelméglichkeiten an allen Standorte, gekennzeichnete Elternparkplatze) bereits an
der Hochschule vorhanden sind. Dies verdeutlicht die folgende Abbildung 3:

4 vgl. Tabelle 5.4 (1) Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule N = 669 (= ALLE Befragte)
und Tabelle 5.4 (2) Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule N = 171 (= Befragte MIT
Kindern), Anhang 2, S. 33
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Abbildung 3:

Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule, N=171 (alle Befragten mit Kindern)

Kindgerechte Toiletten/ Waschbecken | 4,7% 17f+ 7.6% | 5,3% . ‘ 33,3%‘ ‘ |
Wickelmaglichkeiten 7,6% | 5,3% | 15,2% | 8,2% - 12,3% |
Aufenthaltsraum fir Eltern und Kinder ,30/43,5%| 7,0% |2,9%- 33,3% |
Spielmoglichkeiten Innen 2,9%| 4,1%| 5.3% | 47% - 31,6% |
Spielmoglichkeiten Aussen ,3043,5%| 7,0% | 5,8% - 29,2% |
Kindergerechte Ausstattung der Mensa;,sﬂ*w 5,3% | 14,0% | 8,8% - 17,5% |
Elterngerechte Parkplétze 2,9%| 47% | 7,6% | 8.2% - 28,1% |
| | | | |
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

‘I:l sehr gut @ gut O teils, teils @ ausreichend m mangelhaft @ nicht vorhanden ‘

Unter Punkt 5.5 der Befragung wurden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
aufgefordert eigene Verbesserungsvorschlage zur Ausstattung darzulegen. 43 Befragte
mit Kindern und 59 Befragte ohne Kinder nutzten diese Moglichkeit fir eigene
Anmerkungen.

Am haufigsten wurde von den Befragten mit Kindern (22 Nennungen) ein Kind- und
elterngerechter Aufenthaltsraum gewtinscht bzw. die zum Zeitpunkt der Befragung
vorhandenen Raumlichkeiten werden beméangelt oder kommentiert. Exemplarisch soll
hier eine Anmerkung zitiert werden: ,, ...\Wenn durch sekundére Angebote im Raum eine
Geste entsteht, die die Akzeptanz von Kindern im Rahmen der Hochschule transparent
macht, flhlen sich junge Eltern in ihrer Doppelrolle ernst genommen...".

8 Anmerkungen der Befragten mit Kindern bezogen sich auf die Ferienganztags-
betreuung der Hochschule. 3 Befragte wiinschten sich, dass in der Ferienbetreuung
auch Kinder unter 6 Jahren mitbetreut werden.

In den Antworten der Befragten ohne Kinder wurde sehr haufig darauf verwiesen, dass
man sich noch nicht dartiber informiert hat (24 Nennungen). Einige wenige Kommentare
lassen darauf schlie3en, dass kein Bewusstsein fir die Problematik der Vereinbarkeit
von Studium/Beruf und Kinderbetreuung vorhanden ist.

5.5. Verstandnis von Hochschulangehdérigen

In den Fragen 6.1 und 6.2 der Befragung wurden die Teilnehmenden aufgefordert, dass
Verstandnis von Vorgesetzten und Lehrenden und das Verstandnis von
Kolleginnen/Kollegen und Mitstudierenden bei kinderbezogenen Problemen
einzuschatzen.

In der Gruppe der Befragten ohne Kinder machten mehr als 50 % keine Angaben,
wahrend in der Gruppe der Befragten mit Kindern nur etwas tber 20 % keine Angaben
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machten *°. Uber die Griinde, warum viele Teilnehmerinnen und Teilnehmer an dieser
Stelle keine Angaben machen, kann nur gemutmalf3t werden,

Betrachtet man die Gruppe der Befragten, die ihre Einschatzung abgegeben haben,
zeigt sich, dass ein groRRerer Anteil der Befragten das Verstandnis von
Vorgesetzten/Lehrenden und den Kolleginnen/Kollegen und Mitstudierenden als sehr
gut oder gut bewertet. Auf der anderen Seite beurteilen 26,7 % der Befragten mit
Kindern das Verstandnis der Lehrenden und Vorgesetzten als nur ausreichend oder
mangelhaft. 20 % der Befragten mit Kindern halten das Verstandnis
Kolleginnen/Kollegen sowie Kommilitoninnen/Kommilitonen fiir nur ausreichend oder
mangelhaft. Ein groRerer Anteil der Befragten mit Kindern (28,9 % bzw.27,5 %) ist
indifferent. Die Halfte der Befragten mit Kindern au3ert sich positiv zum Verstandnis
von Kommilitoninnen/Kommilitonen und Kolleginnen/Kollegen. 45,8 % der Befragten mit
Kindern bewertet das Verstandnis von Vorgesetzten und Lehrenden gut bis sehr gut.

Abbildung 4:
Verstandnis von Hochschulangehdrigen bei kinderbezogenen Problemen
(N=Alle, die geantwortet haben)
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‘Elsehrgul Bgut DOteils, teils DOausreichend lmangelhaﬁ‘

Dass Unzufriedenheit mit der Situation an der Hochschule vorhanden ist, wird auch
deutlich bei der Frage 6.3 ,Was liel3e sich hier verbessern?“. Es bestand bei dieser
Frage die Moglichkeit der Mehrfachnennung. Die 669 Befragten haben insgesamt 851
Mal geantwortet. Am haufigsten wird der Wunsch nach mehr Méglichkeiten von zu
Hause aus zu arbeiten/zu studieren (345 Nennungen) geduf3ert. An zweiter Stelle steht
der Wunsch nach ,mehr Moglichkeiten zum Teilzeitstudium* (284 Nennungen). 222
Nennungen schliel3lich bezogen sich auf die Kategorie ,Verstandnis fur Probleme von
Eltern erh6hen*.

Bei einer starker differenzierten Analyse der Ergebnisse (Tabelle 17) wird deutlich, dass
der Wunsch nach mehr Teilzeitstudienangeboten und nach einem Ausbau der
Mdglichkeiten von zu Hause aus zu studieren auch bei den Studierenden ohne Kinder
sehr stark ausgepragt ist. Die Gruinde hierflr wurden in der Befragung nicht ermittelt.

15 vgl. Tabelle (1) 6.1 und 6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen (N=699, Alle

Befragten), Anhang 2. S. 41
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5.6.

Betrachtet man die einzelnen Befragtengruppen und setzt die Zahl der Nennungen in

Bezug zu den Gesamtnennungen, ist der Prozentanteil der Studierenden und
Beschaftigten mit Kindern, die sich mehr Verstandnis fur die Probleme von Eltern
winschen, etwas hoher als in der Gruppe der Studierenden und Beschéaftigten ohne
Kinder.

Tabelle 17:
Was lie3e sich hier verbessern?
MIT Kindern OHNE Kinder Alle
Mitarbeiter/ | Ge- Mitarbeiter/ Ge- Be-
Studierende | Lehrende | samt | Studierende Lehrende samt | fragten
Mehr 65 10 75 189 20 209 284
Mdglichkeiten
Teilzeit-
e tidiumm far 32,8 5% 16,7% | 30,2% 36,6% 26,3% | 35,2%
Eltern.
Verstandnis 60 18 68 127 17 144 222
fur Probleme
von Eltern 39,3 5% 30,0% 24,6% 22,4% | 24,3%
erhdhen.
Mehr Moglich- 73 32 105 201 39 240 345
keiten von
Zu Hause aus
zZu 36,8% 53,3% | 42,3% 38,9% 51,5% | 20,5%
arbeiten/
studieren.
f\ah' der 198 61| 248 517 76| 593| 851
ntworten
Zahl der 106 64| 171 415 77| 492 669
Befragten

Ein groRRer Teil der Befragten scheint davon auszugehen, dass sich durch den
Ausbau der Moglichkeiten des Selbststudiums von zu Hause aus bzw. durch die
Mdglichkeit zu Hause zu arbeiten, das Studium und/oder Berufstatigkeit besser mit
den Familienaufgaben vereinbaren lassen.

Weitere Verbesserungsvorschlage

In der offenen Frage 6.4 hatten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Befragung
die Moglichkeit, selbst Verbesserungsvorschlage zu formulieren, die aus ihrer Sicht
zu mehr Familienfreundlichkeit an der Hochschule Niederrhein beitragen wirden.

Von insgesamt 66 Riickmeldungen, die hier gegeben wurden, bezogen sich 32 auf
das Themengebiet der Studien- und auch Arbeitsbedingungen an der Hochschule
Niederrhein. Ausdriicklich kritisch zur bisherigen Organisation des Teilzeitstudiums
aulerten sich 7 Teilnehmerinnen/Teilnehmer. Bezug genommen wurde dabei vor
allem auf die zeitliche Organisation der Lehrveranstaltungen, die haufig aulRerhalb
der regularen Betreuungszeiten von Kindertagesstatten und (Offenen)
Ganztagsschulen liegen. Das heif3t, Lehrveranstaltungen beginnen um 8 Uhr
morgens und finden hdufig nach 16 Uhr statt. Durch diese Zeiten missen
Studierende zusatzliche Kinderbetreuung organisieren und finanzieren, was gerade
fur alleinerziehende Studierende eine zusatzliche Belastung bedeutet. Die zeitliche
Lage von Veranstaltungen wird aber auch von anderen Befragten, die offensichtlich
ein reguléares Studium machen, kritisiert und als schwer mit
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Kinderbetreuungsaufgaben zu vereinbaren beschrieben (4 Nennungen).

Haufiger wurde auch der Wunsch geauf3ert, die Anwesenheitspflicht abzuschaffen
oder mehr Ausgleichsleistungen anzubieten, wenn Fehlzeiten aufgrund der
Erkrankung der Kinder entstehen (7 Nennungen). 9 Rickmeldungen bezogen sich
auf den Ausbau der bestehenden Betreuungsmdglichkeiten an der Hochschule.

5.7. Das Familienbiiro der Hochschule Niederrhein

In der Befragung wurden die Hochschulangehdrigen nach ihrer Kenntnis des
Familienbiros der Hochschule gefragt

5.7.1.

5.7.2.

Die Situation des Familienbtiros

Zum Zeitpunkt der Befragung im November/Dezember 2010 wurde das
Familienbtiro seit 14 Monaten von einer Sozialpadagogin mit familien-
therapeutischer Zusatzqualifikation geleitet. Sie arbeitet 20 Wochenstunden und
betreut die Standorte Krefeld und Mdnchengladbach. Sie wurde zum Zeitpunkt
der Befragung von einer studentischen Tutorin mit 3 Wochenstunden am
Standort M6nchengladbach unterstiitzt. Bevor eine feste Stelle fur die Leitung
des Familiebiros geschaffen wurde, waren eine studentische Tutorin am
Standort M6nchengladbach und eine studentische Tutorin am Standort Krefeld
stundenweise flr die Beratung von Studierenden im Auftrag der Gleichstellung
der Hochschule tatig.

Ergebnisse zum Familienblro

In der Online-Befragung wurde die Teilnehmenden in den Fragen 6.5 bis 6.9
gebeten, Aussagen zu verschiedenen Aspekten des Familienbiiros zu machen

Von 669 Befragten gaben 130 Personen an, die Angebote des Familiebiiros zu
kennen. Dies entspricht 19,4 % der Befragten. 500 Befragten kannten Angebote
des Familienbiros nicht, 39 Personen machten keine Angaben. Unter den
Befragten mit Kindern war der Bekanntheitsgrad der Angebote des
Familienbtiros mit 38,6 % deutlich hoher, aber auch in dieser Gruppe ist der
Anteil derjenigen, die diese Angebote nicht kennen, mit 59,6 % recht hoch.

Von allen 669 Befragten haben 31 Personen, darunter 27 Personen mit Kindern,
Angebote (Dienstleistungen) des Familienbiros in Anspruch genommen. Der
Anteil der tatséchlichen Nutzer des Familienbiiros entspricht 4,6 % aller
Befragten. Bei den Befragten mit Kindern betragt der Anteil der Nutzerinnen und
Nutzer des Familienbtiros 15,8 %.

Die Aussagen zur Unterstiitzung und zu den Informationsangeboten des
Familienbtiros werden in der folgenden Abbildung dargestellt.
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Abbildung 5:

Beurteilung von Angebotsaspekten des Familienbiros
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‘I:l sehr gut O gut O teils, teils @ausreichend @m mangelhaft & keine Angabe ‘

Der Uberwiegende Teil der Befragten macht in allen drei Kategorien keine Angaben.
Dies erklart sich daraus, dass von allen 669 Befragten nur insgesamt 31 Personen
Angebote des Familienbiiros bis zum Zeitpunkt der Befragung genutzt haben. Bezieht
man die Aussagen nur auf die Befragten mit Kindern, ist der Anteil derjenigen, die
keine Angaben machen, niedriger. Die Beurteilung der Informationen durch
Broschiren etc. oder der Internetinformationen fallt gegenuiiber der Gruppe der
Befragten ohne Kinder insgesamt einige Prozentpunkte besser aus. Jedoch ist in der
Gruppe der Befragten mit Kindern auch eine negative Auspragung bei der Beurteilung
der Informationsangebote von jeweils ca. 18 % festzustellen.

Bezieht man die Beurteilung nur auf diejenigen, die tatsachlich Angaben gemacht
haben, wird deutlich, dass die Unterstiitzung durch das Familienbiros von tber 50 %
der Antwortenden positiv beurteilt wird. Die Beurteilung der Internet-Informationen
sowie der Broschiren, Plakate und andere Werbemalinahme fallt bei dieser
differenzierten Analyse positiver aus, dennoch ist ca. 1/3 der Befragten mit diesen
Angeboten nicht zufrieden.

Tabelle 18:
Beurteilung von Angebotsaspekten des Familienbiiros (alle, die geantwortet haben)
sehr gut gut teils, teils |ausreichend| mangelhaft
Beurteilung der Unterstitzung durch das 15,7%]| 38,2% 30,4% 6,9% 8,8%
Familienbiro (N=102)
Beurteilung der Internet-Informationen Uber das 6,6%| 26,2% 35,5% 18,6% 13,1%
Angebot (N=183)
Beurteilung der Broschiren, Plakate etc. (N=226) 7,1%| 27,4% 31,9% 19,0% 14,6%
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5.8. Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein

In der Befragung wurden die Studierenden und Beschaftigten zum Abschluss
gebeten die Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein insgesamt zu
bewerten. Von 669 Teilnehmerinnen und Teilnehmern der Onlinebefragung haben
428 ein Einschatzung abgeben.

Abbildung 6:

Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
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freundlich

Von den Befragten, die eine Einschatzung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
abgegeben haben, beurteilen tiber 30 % die Hochschule als familienfreundlich.
Betrachtet man nur diejenigen, die Kinder unter 13 Jahren haben, sinkt dieser Anteil
an positiven Einschatzungen auf 25,2 %, wahrend die positive Einschatzung bei
denen, die keine Kinder betreuen, auf 33,9 % steigt. Entsprechend fallen auch die
eindeutig negativen Beurteilungen aus: 38,1 % der Befragten mit Kindern beurteilen
die Hochschule Niederrhein als wenig oder Gberhaupt nicht familienfreundlich.
Demgegenuber beurteilen nur 23,8 % der Befragten ohne Kinder die Hochschule
Niederrhein als wenig oder Uberhaupt nicht familienfreundlich. Stellt man
insbesondere fiir die Kategorie ,,liberhaupt nicht familienfreundlich* Befragte mit
Kindern und Befragte ohne Kinder gegenuber, so ist der Anteil an sehr negativen
Beurteilungen bei den Befragten mit Kindern doppelt so hoch wie bei den Befragten
ohne Kinder.

Schlusselt man diese Bewertung zusétzlich nach dem Status der Befragten auf,
ergibt sich noch ein differenzierteres Bild. Auffallig ist besonders, dass 45,5 % der
Studierenden mit Kindern die Hochschule als weniger oder tberhaupt nicht
familienfreundlich beurteilen. Die Einschatzung der Familienfreundlichkeit fallt in der
Gruppe der Beschéftigten mit Kindern und der Gruppe der Studierenden ohne Kinder
deutlich besser aus. Die wenigsten negativen Beurteilungen gibt es von Seiten der
Beschaftigten ohne Kinder.
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Abbildung 7:

Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein
durch Angehorige der Hochschule mit/ohne Kinder
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6. Zusammenfassung der Ergebnisse und Malinahmen

Der Ricklauf der Befragung ist trotz umfangreicher Werbung gering. Die Beteiligung der
Studierenden ist mit 4,8 % niedrig Jedoch ist in dieser Gruppe auch nur eine geringe
Personenzahl direkt betroffen. Stellt man einen Bezug zu den Studierenden, die Kinder
haben her, ist eine Beteiligung von 19,5 % festzustellen. Die Beteiligung der
Beschaftigten betragt insgesamt tiber 20 %.

Dennoch ermdglicht auch ein geringer Riicklauf die Wiedergabe eines Meinungsbildes.
Insbesondere bei der Ermittlung des konkreten Bedarfs an Kinderbetreuungsangeboten
sind die absoluten Zahlen so aussagekraftig, dass Maflinahmen auf Grundlage dieser
Befragungsergebnisse entwickelt werden kdénnen. Dabei ist zu bertcksichtigen, dass fir
die Betreuung von 5 bis 10 Kindern in der Regel eine Betreuungsperson mindestens
erforderlich ist. So ergibt sich bei dem ermittelten Bedarf an weiteren Kinder-
betreuungsmalnahmen fir die Hochschule die Notwendigkeit, hier tatig zu werden.

171 Befragte (Studierende und Beschéftigte) hatten 245 Kinder unter 13 Jahren. Als
haufigste Betreuungsform nannten die Befragten sowohl wéhrend des Semesters als
auch wahrend der Schulferien die private Betreuung durch Eltern, Partner oder auch
Verwandte. Aufgrund der Nennungen lasst sich aus den Angaben der Befragten
schliel3en, dass fir viele Eltern eine Betreuungsform nicht ausreichend ist, um die
berufliche oder durch das Studium bedingte Abwesenheit der Eltern auszugleichen.
Angebotene Betreuungszeiten von Einrichtungen missen durch andere
Personen/Betreuungsangebote erganzt werden. Auffallig ist, dass der Anteil der
Beschétftigten, die wahrend der Schulferien ihre Kinder mit an den Arbeitplatz nehmen,
sich mehr als verdoppelt. Hier ist also ein gréRerer Betreuungsbedarf der Beschaftigten
der Hochschule wahrend der Schulferien zu vermuten, der moglicherweise durch das
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schon bestehende Ferienbetreuungsangebot noch nicht abgedeckt werden kann.

Zusétzlicher Betreuungsbedarf

Dass bei den Befragten mit Kindern ein zusatzlicher Betreuungsbedarf vorhanden ist,
bestétigt die weitere Auswertung der Befragung: 61,4% der Teilnehmenden mit Kindern
gaben einen zusétzlichen Betreuungsbedarf fir 151 Kinder an. Allein fur Kinder unter 6
Jahren wird in Krefeld ein Bedarf fur 41 Kinder und in Ménchengladbach fir 44 Kinder
angegeben.

Zusatzliche Betreuungsangebote aufRerhalb der reqularen Betreuungszeiten von
Ganztagseinrichtungen

Die Schwierigkeiten bei der Suche nach einem Betreuungsplatz korrelieren mit den
Winschen der Befragten bei der Angebotsverbesserung. So geben 56,2 % der Befragten
mit Kindern und zusatzlichem Betreuungsbedarf als besondere Schwierigkeit die
unflexiblen Angebotsstrukturen und 46,7 % die ungiinstigen Offnungszeiten der
bestehenden Einrichtungen an.

Entsprechend &ufRern die Teilnehmenden dann im weiteren Verlauf der Befragung haufig
den Wunsch nach einem flexiblen Ganztagsangebot wahrend des Semesters. Diese
Betreuungsform wird in Krefeld von 18 Befragten und in Monchengladbach von 32
Befragten gewiinscht. Ein zweiter Schwerpunkt der Wiinsche liegt bei der Schaffung von
Betreuungsangeboten, die bis wenigstens 18 Uhr zur Verfligung stehen. Allein am
Standort Ménchengladbach wiinschen sich 26 Befragte eine flexible Halbtagsbetreuung
von 12 Uhr bis 18 Uhr und 22 Mal wurde eine durchgéngige Betreuung wéahrend dieser
Zeit gewinscht. Aufgrund des festgestellten Bedarfs ist fir den Standort
Mdénchengladbach au3erdem zu prifen, in welcher Form eine Betreuung fir
Veranstaltungen, die samstags stattfinden, angeboten werden kann. Hier sind mit den
Fachbereichen, die an den Samstagen, Lehrveranstaltungen anbieten, schnellstméglich
Gespréache zu fuhren.

Wahrend der Schulferien wird am h&ufigsten der Wunsch nach einem durchgehenden
Ganztagsangebot bis 18 Uhr genannt (49,5 % der Befragten). Am Standort
Monchengladbach steigt die Zahl der Nennungen fir diese Betreuungsform von 19
Nennungen auf 29 Nennungen, am Standort Krefeld steigt die Zahl der Nennungen von
14 auf 23 Nennungen. Die Nachfrage nach einer Betreuung am Samstag sinkt in
Mdonchengladbach von 14 auf 5 Nennungen.

Zu prufen ist aufgrund der Befragungsergebnisse, ob ein zusatzliches
Betreuungsangebot fiir Schulkinder von 6 bis 12 Jahren geschaffen werden sollte, da
hierfr doch einige Nennungen (16 Nennungen am Standort Krefeld, 27 Nennungen am
Standort Ménchengladbach) vorliegen. Denkbar ware z.B. eine Hausaufgabenbetreuung
mit anschlieBendem Freizeitangebot, dass aber entsprechend der
Ferienganztagsbetreuung (verbindliche Anmeldung!) organisiert werden sollte.

Ein zeitlich attraktiveres Angebot wirde 1/3 der Befragten nutzen. 28,1 % der Befragten
gaben an, dass sie ein verbessertes Angebot in jedem Fall nutzen wirden.

Ausbau der flexiblen Kinderkurzzeitbetreuung

Im weiteren Verlauf der Befragung wird noch mal deutlich, dass auch bei der Wahl von
konkreten Zusatzangeboten der Schwerpunkt auf dem Ausbau einer flexiblen
Kinderbetreuung an beiden Hochschulstandorten liegt. 62,3 % aller Befragten wéhlten
dieses Angebot.

Die Hochschule Niederrhein kdnnte durch einen schrittweisen Ausbau des bereits
bestehenden Angebotes am Standort Monchengladbach den Bedirfnissen von Eltern
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entgegenkommen. Ebenso misste am Standort Krefeld eine Kinderkurzzeitbetreuung mit
einem Schwerpunkt am spaten Nachmittag bis Abend etabliert werden. Auch wére es
sinnvoll, wenn Beschaftigte der Hochschule die Kinderkurzzeitbetreuung zukinftig nutzen
konnen. 34,1 % der Befragten kritisieren die Beschrankung auf Studierende. Diese Kiritik
wird haufiger von Beschaftigten, die am Standort Krefeld tatig sind, angefiihrt als von
Beschaftigten am Standort Mdnchengladbach (Krefeld: 26 Nennungen;
Monchengladbach: 4 Nennungen).

Eine Offnung der Kinderkurzzeitbetreuung fur Beschaftigte wiirde auch ein bessere
Auslastung der angebotenen Betreuungszeiten sicherstellen und den finanziellen
Aufwand entsprechend rechtfertigen. Die Finanzierung der Kinderkurzzeitbetreuung
muss durch die Abschaffung der Studiengebihren ohnehin zukinftig durch eine neue
Finanzierung sichergestellt werden. Entsprechend des Ausbaus der
Kinderkurzzeitbetreuung sollte die pAdagogische und zeitliche Gestaltung der
Kurzzeitbetreuung konzeptionell untermauert werden. Hierbei kbnnten die Erfahrungen
anderer Hochschulen mit solchen Angeboten einflieRen. AuRerdem wére eine
Zusammenarbeit mit dem Fachbereich Sozialwesen und dem Schwerpunkt ,Padagogik
der frihen Kindheit* sinnvoll.

Zeitgleich sollte dieses Angebot mit entsprechendem Werbeaufwand einer breiten
Hochschuldffentlichkeit bekannt gemacht werden. Durch die Befragung wurde an
verschiedenen Stellen bereits deutlich, dass selbst die existierenden Angebote bei vielen
Betroffenen nicht bekannt sind. Allein 31,7 % der Befragten gaben an das bestehende
Angebot der Kinderkurzzeitbetreuung in Ménchengladbach nicht zu kennen.

Schaffung eines alternativen Angebotes nach Ablehnung der KITA durch die Stadt
Krefeld

Von 30 % der Befragten wurde eine KITA am Standort Krefeld gewlinscht. Wie oben
schon erwéhnt wurde, hat die Stadt Krefeld die Kostenlibernahme abgelehnt mit der
Begrindung, dass in Krefeld eine ausreichende Zahl von Platzen vorhanden sei. Die
Befragungsergebnisse lassen jedoch den Schluss zu, dass hier durchaus ein Bedarf
existiert. Die Hochschule sollte dem entsprechend ein geeignetes Alternativmodell
entwickeln. Erste Uberlegungen in der Entwicklung einer sogenannten
Tagesmiutterbetreuung (eventuell sogar in Raumen der Hochschule) wurden bereits von
der Leitung des Familienbiros und der Gleichstellungsbeauftragten entwickelt. Hier
konnte mittelfristig bei Bereitstellung von finanziellen Mittel ein an die Bedirfnisse der
Hochschulangehdorigen angepasstes Angebot mdglich zu sein. Ein tragfahiges Konzept
sollte schnellstméglich entwickelt werden. Alternativ dazu kénnten
Kooperationsmdglichkeiten mit anderen Tréagern geprtft werden.

Erweiterung der KITA in Ménchengladbach

Die bestehende KITA sollte auch auf der Homepage der Hochschule entsprechend
bekannt gemacht werden, denn viele Befragten gaben an, dieses Angebot nicht zu
kennen. Fur 41 Kinder unter 6 Jahren von Studierenden wurde am Standort
Monchengladbach ein zusatzlicher Betreuungsbedarf benannt. Ein Ausbau der KITA in
Mdonchengladbach kénnte hier den Bedarf teilweise schon decken. Die Hochschulleitung
sollte kurzfristig das Gesprach mit dem Studentenwerk Dusseldorf suchen, um den
Ausbau der KITA voranzubringen. Auch wére eine Information der Hochschule tber die
Zahl der Anfragen und den Umfang der Warteliste wiinschenswert.

Ausbau der Ferienganztagsbetreuung

Die Ferienganztagsbetreuung wird von den Nutzerinnen und Nutzern Uberwiegend
positiv bewertet. Jedoch gaben 38 % der Befragten mit Kindern an, dass ihnen die
Ferienganztagsbetreuung an der Hochschule nicht bekannt ist. Dieser Grund wurde
besonders haufig von Studierenden am Standort Monchengladbach genannt. Folgerichtig
ware hier also einer groRer Werbeaufwand notwendig, um mdglichst allen Betroffenen
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die Ferienbetreuung der Hochschule bekannt zu machen. Da die bisher zur Verfiigung
stehenden 20 Platze auch ohne Werbemalinahmen fast immer belegt wurden, ist mehr
Werbung fir die Ferienbetreuung nur dann sinnvoll, wenn die Hochschule Niederrhein
wiederum entsprechend mehr Platze zur Verfiigung stellen kann. Auch hier ist die
Finanzierung des Angebotes sicherzustellen, bei dem die unterschiedliche finanzielle
Mdglichkeiten von Beschaftigten und Studierenden berlcksichtigt werden missten.

Einige Befragte wiinschten sich auf3erdem eine Ausweitung der Ferienbetreuung fur
Kinder unter 6 Jahren. Da jedoch davon auszugehen ist, das Kinder unter 6 Jahren in
Kindertagesstatten betreut werden, die normalerweise nur 3 Wochen wéahrend der
Sommerferien schlieRen, sollten selbst bei einer Erweiterung der Platze, diese Platze
vorrangig Schulkindern zur Verfiigung stehen.

Weitere familienfreundliche Ausstattungsmerkmale schaffen und bekannt machen

Die kindgerechte Ausstattung wurde von einem grofR3en Teil der Befragten nicht bewertet
oder als nicht vorhanden bezeichnet. Selbst vorhandene Ausstattungsmerkmale wie die
Wickelmaoglichkeiten an verschiedenen Orten der Hochschule werden offensichtlich nicht
wahrgenommen. Durch auffélligere Beschilderung kénnte die Hochschule die
Wahrnehmung positiv beeinflussen. Auch kann durch die Schaffung von
Kinderspielecken und -aufenthaltsmdoglichkeiten die Offenheit fur das Thema
svereinbarkeit von Studium/Beruf und Kindern* und vor allem eine Akzeptanz von Eltern
an der Hochschule dokumentiert und verstarkt werden. Ein Gestaltungsprojekt mit dem
Fachbereich Design ist hier denkbar. Durch die Einrichtung der Eltern-Kind-
Arbeitszimmer in Krefeld und Mdnchengladbach wurde dem in der Befragung
geaulertem Wunsch bereits Rechnung getragen. Ein weiteres Eltern-Kind-Arbeitszimmer
sollte auch am Standort Krefeld Frankenring eingerichtet werden. Die Nutzung der
R&aumlichkeiten kann aufgrund der Ausleihlisten fir den Zimmerschlissel dokumentiert
werden.

Verstandnis fir die Belange von Beschéftigten und Studierenden mit Kindern bei
Fuhrungskréften und Lehrenden weiter verbessern /Veranderungen der
Rahmenbedingungen des Studiums

Das Verstandnis fir kinderbezogene Probleme innerhalb der Hochschule wird gerade
von den Hochschulangehorigen mit Kindern relativ oft als nur ausreichend oder
mangelhaft bezeichnet: 20 % der Befragten mit Kindern, die dazu Stellung genommen
haben, bewerten das Verstandnis von Kolleginnen/Kollegen bzw. Mitstudierenden
entsprechen negativ, 26,7 % der Befragten mit Kindern, die sich hierzu geaul3ert haben,
bewerten das Verstandnis von Lehrenden und Vorgesetzten als nur ausreichend oder
mangelhaft. Hier sollte durch entsprechende Informationen und Fortbildungen
insbesondere bei Vorgesetzten und Lehrenden noch mehr Akzeptanz fir die Situation
von studierenden Eltern, aber auch fur Beschaftigte mit Familienaufgaben, erreicht
werden. Ergénzend sollten das Selbstverstandnis als familiengerechte Hochschule,
insbesondere in Fiihrungspositionen, noch starker akzeptiert und kommuniziert werden.
Trotz der geringen Anzahl von Studierenden mit Kindern sollten die Lehrenden auf die
Belange dieser Studierenden eingehen und diese im weiteren Verlauf ihres Studiums
unterstitzen.

Hilfreich kénnen flir Studierenden mit Kindern auRerdem entsprechend formulierte
Paragraphen in den Prifungsordnungen, Ausgleichsleistungen bei Anwesenheitspflicht
und die zeitliche Gestaltung des Studiums (z.B. die Lage von Pflichtveranstaltungen)
sein. Auch der Ausbau ordentlicher Teilzeitstudiengange entsprache dem Wunsch von
33,2 % der Befragten.

Anpassung des vorhandenen Teilzeitstudiums an gegebenen Betreuungszeiten in
Kindertageseinrichtungen
In vorhandenen Teilzeitstudiengéngen sollte auch die Lage von Veranstaltungen

31




Uberprift werden, die von einigen Teilnehmerinnen und Teilnehmern kritisiert wurde. 42
% der Befragten winschten sich mehr Méglichkeiten von zu Hause aus zu arbeiten bzw.
zu studieren. Es sollte Uberprift werden, ob dies ermdglicht werden kann und ,die Arbeit
von zu Hause* fir mehr Beschéftigte unbirokratisch umzusetzen ist. Dies konnte
mittelfristig ebenso fur Beschaftigte, die Angehorige pflegen, von Vorteil sein.

Bekanntheitsgrad des Familienbiiros und der bestehende Angebote erhéhen

Die Unterstitzung durch das Familienbiro, wird bei denjenigen, die schon Angebote in
Anspruch genommen haben, positiv beurteilt. Jedoch ist der Bekanntheitsgrad des
Familienbiros zum Zeitpunkt der Befragung noch nicht sehr hoch. 19,4 % aller Befragten
kannten das Familienblro. Bei den Befragten mit Kindern war dieser Anteil doppelt so
hoch. Es muss in Zukunft noch mehr auf die Arbeit und Angebote des Familienbiiros
aufmerksam gemacht werden. Dies ist teilweise durch entsprechende Veranstaltungen
im Fruhjahr 2011 schon geschehen. Weiterhin sollten Beschilderung und
Informationsfluss Uberprift und gegebenenfalls verbessert werden. Allerdings muss
festgestellt werden, dass die Nichtzurkenntnisnahme von Informationen ein verbreitetes
Problem innerhalb der Hochschule ist und nicht nur auf unzureichende Werbung
zurtckzufuhren ist, sondern eher auf die Menge an verschiedenen Informationen, mit
denen Studierende und Beschéftigte im Hochschulalltag konfrontiert werden.

Familiengerechtigkeit als integraler Bestandteil der Hochschulentwicklung und des
Selbstversténdnisses nach aul3en sichtbar werden lassen

Fast 64 % der Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Befragung gaben am Ende der
Befragung eine abschlieRende Einschéatzung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
Niederrhein. Befragte mit Kindern beurteilen die Hochschule weniger familienfreundlich
als Befragte ohne Kinder, wobei die Einschatzung der Studierenden deutlich negativer
ausfallt. Auf Seiten der Beschaftigten gibt es gleichzeitig gro3eren Prozentanteil von
positiven Beurteilungen. Hier wird deutlich, dass Betroffene die Bemiihungen um
familiengerechte Gestaltung von Arbeitsbedingungen wahrnehmen und wertschéatzen.
Befragte ohne Kinder haben noch keine negativen Erfahrungen machen mussen und
sehen die Bemihungen der Hochschule insgesamt eher positiv als negativ.

Die Hochschule sollte in Zukunft vorhandene Angebote in der Hochschulé6ffentlichkeit
positiv herausstellen. Auch muss eine gro3ere Akzeptanz fir alle Bemihungen um
familiengerechte Angebote und eine familiengerechte Gestaltung von Studien- und
Arbeitsbedingungen insbesondere bei den Vorgesetzten und Lehrenden erreicht werden,
die wiederum in ihrer Haltung gegentuber Studierenden und Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern
erkennbar sein muss. AufRerdem sollten durch die Umsetzung der Ergebnisse der
Befragung konkrete Verbesserungen angestrebt werden und das Zertifikat
familiengerechte hochschule in der Werbung verstarkt genutzt werden.

Bei der grof3en Zahl von Hochschulen in der Region werden zuklnftig nicht allein die
Studienangebote, sondern auch die Rahmenbedingungen die Wahl des Studienplatzes
oder Arbeitsplatzes mit beeinflussen. Familiengerechtigkeit kann ein wichtiger Aspekt
sein, die Attraktivitat der Hochschule Niederrhein zu erhéhen. Dazu reicht es nicht allein
das Label familiengerechte hochschule zu tragen, sondern dies muss durch den Ausbau
von konkreten Angeboten und in der Haltung aller an der Hochschule Beschéftigten
deutlich werden.
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Anhang 1

Fragenbogen (Onlinefassung)

Kinderbetreuungsbedarf an der Hochschule Niederrhein und
Familiengerechtigkeit (November/Dezember 2010)



[ 1

’ EvaSys Bedarfsanalyse Kinderbetreuung \ @ Electric Paper \
Hochschule Niederrhein audit familiengerechte hochschule
Koordinierungsstelle Evaluation KITA 2010

Markieren Sie so:  [] @ [J [ O Bitte verwenden Sie einen Kugelschreiber oder nicht zu starken Filzstift. Dieser Fragebogen wird maschinell erfasst.

Korrektur: Omd @ [] Bitte beachten Sie im Interesse einer optimalen Datenerfassung die links gegebenen Hinweise beim Ausfillen.

1. Sehr geehrte Studierende, Mitarbeiter/innen und Lehrende!

Die Hochschule Niederrhein plant den Ausbau des Betreuungsangebotes fir Kinder unter 13 Jahren. Um den genauen
Bedarf ermitteln zu kdnnen, bendétigen wir allerdings Ihre Mithilfe. Im Folgenden werden Sie gebeten, Angaben zu Ihrer
aktuellen Betreuungssituation, Ihrem Betreuungsbedarf und eine Bewertung des bisherigen Angebotes abzugeben. Die
Beantwortung der Fragen ist selbstverstandlich freiwillig. Fragen, die Sie nicht beantworten wollen / kénnen, lassen Sie
einfach aus.

Informationen zum Datenschutz und der Verarbeitung der Daten:

Die erhobenen Daten werden ausschlieRlich von der Koordinierungsstelle Evaluation, gemaR den Datenschutz-richtlinien

des Landes NRW sowie in Abstimmung mit der Datenschutzbeauftragten der Hochschule Niederrhein erhoben und

verarbeitet:

- Eine Ruckfuhrung der Antworten zu lhrer Mail-/IP-Adresse ist ausgeschlossen.

- lhre persénlichen Angaben im Teil "Allgemeine Daten" werden nur zur Ermittlung des spezifischen Bedarfs an
den Standorten, nach Altersgruppen der Kinder oder des Bedarfs von Studierenden bzw. Mitarbeitern/Lehrenden
verwendet. Die Daten werden ansonsten nur in zusammengefasster Form ausgewertet. Mogliche Rickschliisse
auf Personen werden damit vermieden.

- Die Antworten auf die offenen Fragen werden kategorisiert und sind damit nicht rickfuhrbar.

- Die Rohdaten werden auf keinen Fall an andere Stellen der Hochschule weitergegeben.

- Nur die Endergebnisse der Befragung werden an die Gleichstellung der Hochschule Niederrhein weitergeleitet.

2. Allgemeine Daten

2.1 Sie sind ...

] Studierende/r (Bachelor) [] Studierende/r (Master) ] Mitarbeiter/in bzw. Lehrende/r
(Vollzeit)

] Mitarbeiter/in bzw. Lehrende/r

(Teilzeit / frei einteilbar)

2.2 Am Standort:

[] Krefeld Reinarzstr. [] Krefeld Adlerstr./Frankenring ] Ménchengladbach

2.3 Haben Sie ein oder mehrere Kinder unter 13 Jahren?

[] Ja, 1 Kind [] Ja, 2 Kinder [] Ja, 3 Kinder

[] Ja, 4 Kinder [] Ja, mehr als 4 Kinder [] Nein, keine Kinder (weiter mit
Frage 6.1)

2.4 Bitte ordnen Sie lhre Kinder den entsprechenden Altersgruppen zu (auf- bzw. abgerundet auf ganze Jahre):

UK} Kindergarten u.&. Schulkinder

2.4.1 Alter des 1. Kindes (=altestes Kind) [] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

2.4.2 Alter des 2. Kindes [] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

2.4.3 Alter des 3. Kindes ] bis 3 Jahre ] 3-6 Jahre ] 6-12 Jahre

2.4.4 Alter des 4. Kindes [] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

3. lhre aktuelle Betreuungssituation

3.1 Wo wird Ihr Kind / werden lhre Kinder hauptséchlich betreut (auch Schulkinder)?
(Sie kbnnen mehrere Angaben machen.)

[] in unmittelbarer Nahe zur [] in unmittelbarer Nahe zur [ 1 zwischen Wohnort und Hochschule
Wohnung / am Wohnort Hochschule

[] an der Hochschule
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’ EvaSys \ Bedarfsanalyse Kinderbetreuung \ @ Electric Paper \
3. lhre aktuelle Betreuungssituation [Fortsetzung]

3.2 Welche Betreuungsformen nutzen Sie wahrend des Semesters? (Sie kbnnen mehrere Formen ankreuzen.)

] Mitnahme in Lehrveranstaltungen/ [ ] Ganztagsschule [] Halbtagsschule
zur Arbeit

] Private Betreuung (Elternteil, [] Tagesmutter / Tagesvater [] Kinderbetreuungseinrichtung ganztags
Partner, Verwandte etc.)

[] Kinderbetreuungseinrichtung halbtags [ ] KITA der Hochschule ganztags [] KITA der Hochschule halbtags

[] Kurzzeitbetreuung des
Familienblros

3.3 Welche Betreuungsformen nutzen Sie wahrend der Schulferien? (Sie kdnnen mehrere Formen ankreuzen.)
[] Mitnahme zu Arbeit / zu [] Private Betreuung (durch Elternteil,  [] Tagesmutter / Tagesvater
Veranstaltungen wie Partner, Verwandte etc.)
Blockseminare, Ferienkurse etc.
[] Kinderbetreuungseinrichtung ganztags [ ] Kinderbetreuungseinrichtung halbtags [ ] KITA der Hochschule ganztags
[] KITA der Hochschule halbtags [] Kurzzeitbetreuung des [] Ferienganztagsbetreuung des
Familienbiros Familienbilros

3.4 Haben Sie weiterhin (alternativ zur bisherigen Betreuung) oder zusétzlichen Betreuungsbedarf fiir Ihr Kind /
lhre Kinder?

] Nein, kein Bedarf (weiter mit Frage [ ] Ja und zwar:
4.5)

3.4.1 Firein Kind
[] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

3.4.2 Fir ein zweites Kind
[] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [1 6-12 Jahre

3.4.3 Fir ein drittes Kind
[] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

3.4.4 Fir ein viertes Kind
[] bis 3 Jahre [] 3-6 Jahre [] 6-12 Jahre

4. Betreuungsbedarf / Probleme bei der Kinderbetreuung

4.1 Welche Schwierigkeiten treten bei der Betreuung lhrer Kinder auf? (Mehrfachantworten méglich)

[] Es ist schwierig Giberhaupt einen [] Zu bestimmten Zeiten ist kein Platz  [] Die Einrichtung hat ungiinstige
Platz zu bekommen. zu bekommen. Offnungszeiten (Bring- und
Holzeiten).
[] Die Angebotsstrukturen sind nicht [] Die Entfernung der Einrichtung zu
flexibel genug (z.B. keine Kurzzeit- Wohnung oder Hochschule ist zu
oder Schulkinderbetreuung). grof.

4.2 In welcher der genannten Situationen haben Sie in der Regel besondere Schwierigkeiten, lhr Kind / Ihre
Kinder unterzubringen? (Mehrfachantworten mdéglich)

[] wahrend der Vorlesungszeit [] in den Schulferien [] wahrend der vorlesungsfreien Zeit
[] bei Veranstaltungen an [] bei Blockseminaren [] zu Sprechzeiten der Lehrenden
Wochenenden

4.3 Bitte geben Sie die Zeiten an, zu denen Sie wahrend des Semesters zusatzlich oder alternativ zur bisherigen
Lésung Kinderbetreuung bendtigen.

4.3.1 Durchgehend wochentlich (Montag bis Freitag)

[] ganztags (7.30-18 Uhr) ] halbtags (7.30-14 Uhr) ] halbtags (14-18 Uhr)
4.3.2 Nur an bestimmten Tagen ganztags (7.30-18 Uhr) Mehrfachantworten méglich

] Montag [] Dienstag. ] Mittwoch

[] Donnerstag [] Freitag [] Samstag

[] flexibel je nach Stunden-/Lehrplan
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EvaSys \ Bedarfsanalyse Kinderbetreuung @ Electric Paper \

4.

Betreuungsbedarf / Probleme bei der Kinderbetreuung [Fortsetzung]

4.3.3 Nur an bestimmten Tagen halbtags (7.30-14 Uhr) Mehrfachantworten méglich

] Montag [ ] Dienstag [] Mittwoch
] Donnerstag ] Freitag [] Samstag
[] flexibel je nach Stunden-/Lehrplan

4.3.4 Nur an bestimmten Tagen halbtags (14-18 Uhr) Mehrfachantworten méglich

[] Montag [ ] Dienstag [] Mittwoch
[] Donnerstag [] Freitag [] Samstag
[ flexibel je nach Stunden-/Lehrplan

4.3.5 Nur stundenweise (kurzfristig oder zu Sonderzeiten): Bitte geben Sie hier lhren Bedarf an (Tag und/oder Uhrzeit).

4.4 Bitte geben Sie jetzt Zeiten an, zu denen Sie wdhrend der Schulferien zuséatzlich oder alternativ zur bisherigen
L&sung Kinderbetreuung bendtigen.

4.4.1 Durchgehend wéchentlich (Montg bis Freitag)

[] ganztags (7.30-18 Uhr) ] halbtags (7.30-14 Uhr) ] halbtags (12-18 Uhr)
4.4.2 Nur an bestimmten Tagen ganztags (7.30-18 Uhr) Mehrfachantworten méglich

] Montag [] Dienstag [] Mittwoch

[] Donnerstag [] Freitag [] Samstag

[] flexibel je nach Stunden-/ Lehrplan

4.4.3 Nur an bestimmten Tagen halbtags (7.30-14 Uhr) Mehrfachantworten méglich

] Montag [ ] Dienstag ] Mittwoch
[] Donnerstag [] Freitag [] Samstag
[] flexibel je nach Stunden-/Lehrplan

4.4.4 Nur an bestimmten Tagen halbtags (14-18 Uhr) Mehrfachantworten méglich

] Montag [ ] Dienstag ] Mittwoch
[] Donnerstag [] Freitag [] Samstag
[] flexibel je nach Stunden-/Lehrplan

4.4.5 Nur stundenweise (kurzfristig oder zu Sonderzeiten): Bitte gebe Sie hier lhren Bedarf an (Tag und/oder Uhrzeit).

4.5 Wiirden Sie ein verbessertes Betreuungsangebot der Hochschule (erganzend) nutzen bzw. von lhrer
bisherigen Betreuungsart wechseln? (Sie kbnnen mehrere Antworten ankreuzen.)

[] Ja, auf jeden Fall. ] Ja, wenn es arbeitsplatznah wére. [] Ja, wenn es zeitlich attraktiver
ware.
[] Ja, ich wiirde daftir auch einen [] Ich nutze bereits eine [] Nein
Wechsel der Einrichtung in Kauf Betreuungseinrichtung der an der
nehmen. Hochschule.

4.6 Wie sollte ein zusétzliches / erweitertes Angebot aussehen? (Sie kénnen mehrere Antworten ankreuzen.)

[] zusétzliche KITA am Standort [] Betreuungsangebote nachmittags ] Ausbau einer flexiblen Kurzzeit-
Krefeld (Reinarzstr.) fur Schulkinder (6-12 J.) in MG u./ betreuung fir Kinder aller
od. KR Hochschulangehérigen in MG u./
od. KR

4.7 Sonstige Verbesserungsmaoglichkeiten:
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’ EvaSys \ Bedarfsanalyse Kinderbetreuung @ Electric Paper \
5. Beurteilung der Betreuungsangebote der Hochschule / des Studentenwerks

5.1 Nutzen Sie die KITA des Studentenwerks in Ménchengladbach?
[] Ja [] Nein

Wenn ja, beurteilen Sie bitte:

Sehr gut Mangelhaft
5.1.1 Die Qualitat der KITA-Betreuung O O O O O
5.1.2 Die Zeiten der KITA - wahrend der Vorlesungszeit O O O O O
5.1.3 - wahrend der vorlesungsfreien Zeit 0 O O O O
5.1.4 Wenn nein, warum nicht?
[] Ich kannte das Angebot nicht. [] Es gab keine freien Platze. [] Der Standort ist nicht optimal.
[] Die Zeiten sind nicht flexibel [] Ich habe andere Méglichkeiten der

genug. Betreuung.

5.2 Nutzen Sie die Kurzzeitbetreuung des Familienbiiros in Ménchengladbach?

1] Ja ] Nein
Wenn ja, beurteilen Sie bitte:
5.2.1 Die Qualitat der Kurzzeitbetreuung Sehrgut [ [ [ O @O Mangelhaft
5.2.2 Die Zeiten der Kurzzeitbetreuung Sehrgut [ [ O O O Mangelhaft
5.2.3 Wenn nein, warum nicht?
] Ich kannte das Angebot nicht. [] Die Zeiten sind nicht flexibel [] Der Standort ist nicht optimal.
genug.
[] Far Mitarbeiter / Lehrende nicht [] Ich habe andere Méglichkeiten der
nutzbar. Betreuung.

5.3 Nutzen Sie die Ferienganztagsbetreuung des Familienbiiros in Ménchengladbach?

] Ja ] Nein
Wenn ja, beurteilen Sie bitte:
5.3.1 Die Qualitat der Ferienganztagsbetreuung Sehrgut [ [ O O O Mangelhaft
5.3.2 Die Organisation der Ferienganztagsbetreuung Sehrgut [] [ O O O Mangelhaft
5.3.3 Wenn nein, warum nicht?
] Ich kannte das Angebot nicht. [] Ich habe andere Méglichkeiten der

Betreuung.

5.4 Bewerten Sie bitte folgende Aspekte des bestehenden Angebotes der Hochschule / des Studentenwerks:

Sehr gut Mangelhaft Nicht vor-
handen
5.4.1 Kindgerechte Toiletten / Waschbecken O O 0O O O L]
5.4.2 Wickelméglichkeiten O 0 O O O L]
5.4.3 Aufenthaltsraum fiir Eltern und Kinder (1 O OO O [ L]
5.4.4 Spielmdglichkeiten Innen O O O O O L]
5.4.5 Spielmdglichkeiten AuRen O O O 0O O L]
5.4.6 Kindergerechte Ausstattung der Mensa O O O O O L]
5.4.7 Elterngerechte Parkplatze O O 0O O O ]
5.5 Teilen Sie uns lhre Verbesserungsvorschliage / Anmerkungen zur Ausstattung mit!
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’ EvaSys \ Bedarfsanalyse Kinderbetreuung \ @ Electric Paper \
6. Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein

6.1 Das Verstindnis von Vorgesetzten Sehrgro@ [ [ [ [0 [ Sehrgering [] Keine
| Lehrenden bei kinderbezogenen Angabe

Probleme ist im Alilgemeinen ...

6.2 Das Verstindnis von Kollegen/ SehrgroR [ [ [ [ [ Sehrgering [] Keine
innen bzw. Mitstudierenden bei Angabe

kinderbezogenen Probleme ist im
Allgemeinen ...

6.3 Was lieRe sich hier verbessern?
] Mehr Méglichkeiten zum ] Verstandnis fiir die Probleme von ] Mehr Méglichkeiten von zu Hause
Teilzeitstudium fur Eltern Eltern erhbhen aus zu arbeiten / studieren

6.4 Weitere Verbesserungsvorschlage:

6.5 Kennen Sie das Angebot des Familienbiiros ] Ja [] Nein
der Hochschule Niederrhein?

6.6 Haben Sie bereits Dienstleistungen des []Ja [] Nein
Familienbiiros (Beratung, Unterstiitzung)
in Anspruch genommen?

6.7 Wie beurteilen Sie die Unter- Sehrgut  [] [ [ [ [0 Mangelhaft [] Keine
stiitzung durch das Familien- Angabe
biiro?

6.8 Wie beurteilen Sie die Internet- Sehrgut [ [ O O 0O Mangelhaft [] Keine
informationen tliber die Angebote Angabe
des Familienbiiros?

6.9 Wie beurteilen Sie die Broschiiren, Sehrgut [ [ O O O Mangelhaft [] Keine
Plakate etc.? Angabe

6.10 Alles in Allem: Ist die Hochschule Sehrfamili- [ [ O O [ Uberhaupt [] Keine

Niederrhein lhrer Ansicht nach enfreundlich nicht famili- Angabe
eher familienfreundlich oder eher enfreundlich
nicht?

Vielen Dank fur Ihre Beteiligung an der Umfrage zum Thema Kinderbetreuung / Familienfreundlichkeit an der Hochschule
Niederrhein! Uber das Ergebnis der Befragung werden wir Sie auf unseren Internetseiten informieren.

lhre Hochschule Niederrhein
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Anhang 2

Kinderbetreuungsbedarf an der Hochschule Niederrhein und

Familiengerechtigkeit
Ergebnisse der Befragung vom November/Dezember 2010

Die Nummerierung der Tabellen und Diagramme bezieht sich auf die jeweiligen Fragen im

Fragebogen.

Auswertungsteil Gesamt (1) N = 699

2.1 Siesind ...
Anzahl Prozent
Sie sind... Studierender (Bachelor) 488 72,9%
Studierender (Master) 33 4,9%
Mitarbeiter/in bzw. Lehrende/r (Vollzeit) 105 15,7%
Mitarbeiter/in bzw. Lehrende/r (Teilzeit / frei einteilbar) 36 5,4%
keine Angabe 7 1,0%
Gesamt 669 100,0%
2.2 Am Standort ...
Anzahl Prozent
am Standort ... Krefeld Reinarzstr. 263 39,3%
Krefeld Adlerstr./Frankenring 64 9,6%
Monchengladbach 336 50,2%
keine Angabe 6 ,9%
Gesamt 669 100,0%
2.1/2.2 Verteilung Befragte nach Standorten
am Standort ...
Krefeld Krefeld Adlerstr./| Moénchen- keine
Reinarzstr. Frankenring gladbach Angabe Gesamt
Studierende/r Anzahl 188 46 285 2 521
(B/M) % Gesamtzahl 28,1% 6,9% 42,6% ,3% 77,9%
Mitarbeiter/in bzw.  Anzahl 73 17 51 141
Lehrende/r (VZ/T2) o, Gesamtzahl 10,9% 2,5% 7,6% 21,1%
keine Angabe Anzahl 2 1 4 7
% Gesamtzahl 3% 1% ,6% 1,0%
Gesamt Anzahl 263 64 336 6 669




21/2.2

Verteilung Befragte nach Standorten

am Standort ...

Krefeld Krefeld Adlerstr./[ Ménchen- keine
Reinarzstr. Frankenring gladbach Angabe Gesamt
Studierende/r Anzahl 188 46 285 2 521
B/M) % Gesamtzahl 28,1% 6,9% 42,6% ,3% 77,9%
Mitarbeiter/in bzw.  Anzahl 73 17 51 141
Lehrende/r (VZ/TZ) o, Gesamtzahl 10,9% 2,5% 7,6% 21,1%
keine Angabe Anzahl 2 1 4 7
% Gesamtzahl 3% 1% ,6% 1,0%
Anzahl 263 64 336 6 669
% Gesamtzahl 39,3% 9,6% 50,2% ,9% 100,0%
2.3 Haben Sie Kinder unter 13 Jahren?
Nennungen Prozent
Kinder unter 13 Jahren 1 Kind 95 14,2%
2 Kinder 55 8,2%
3 Kinder 15 2,2%
4 Kinder 4 ,6%
mehr als 4 Kinder 2 ,3%
keine Kinder 495 74,0%
keine Angabe 3 4%
Gesamt 669 100,0%
Verteilung Befragte MIT Kindern nach Standorten (N=171)
am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
Studierende /r Anzahl 27 77 2 106
B/M) % Gesamtzahl 15,8% 45,0% 1,2% 62,0%
Mitarbeiter/in bzw. Anzahl 45 19 64
Lehrende/r (VZ/T2) % Gesamtzahl 26,3% 11,1% 37,4%
keine Angabe Anzahl 1 1
% Gesamtzahl ,6% ,6%
Gesamt Anzahl 72 96 3 171




Verteilung Befragte MIT Kindern nach Standorten (N=171)

am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
Studierende /r Anzahl 27 77 2 106
B/M) % Gesamtzahl 15,8% 45,0% 1,2% 62,0%
Mitarbeiter/in bzw. Anzahl 45 19 64
Lehrende/r (VZ/TZ) o4 Gesamtzahl 26,3% 11,1% 37,4%
keine Angabe Anzahl 1 1
% Gesamtzahl ,6% ,6%
Anzahl 72 96 3 171
% Gesamtzahl 42,1% 56,1% 1,8% 100,0%,




Auswertungsteil "Befragte mit Kindern" - N=171

2.4 Anzahl der Kinder in Altersgruppen

bis 3 Jahre (U3)

6-12 Jahre (Sch

Kinder Gesamt

3-6 Jahre (Kindergarten)

ulkinder)

Anzahl / Prozent
92 33,5%
66 24,0%
117 42,5%
275 100,0%

Anzahl Kinder nach Altersgruppen und Standorten

am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
bis 3 Jahre Anzahl 38 53 92
(U3) % Gesamt 33,5 %
3-6 Jahre Anzahl 30 35 66
(Kindergarten) % Gesamt 24,0%
6-12 Jahre Anzahl 57 56 117
(Schulkinder) % Gesamt 42,5%
Gesamt Anzahl 125 145 275
% Gesamt 45,5% 52,3% 2,2% 100,0%
Anzahl Kinder STUDIERENDER nach Altersgruppen und Standorten
am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt

bis 3 Jahre (U3) Anzahl 19 a7 66
% Gesamtzahl 42,0%

3-6 Jahre Anzahl 14 26 401

(Kindergarten) % Gesamtzahl 25,5%

6-12 Jahre Anzahl 9 39 3 51

(Schulkinder) % Gesamtzahl 32,5%

Gesamt Anzahl 42 112 3 157

% Gesamtzahl 26,8% 71,3% 1,9% 100,0%




Anzahl Kinder von BESCHAFTIGTEN nach Altersgruppen und Standorten

am Standort ...
Monchen- keine
Krefeld gladbach Angabe Gesamt
bis 3 Jahre (U3) Anzahl 19 6 1 26|
% Gesamtzahl 22,0%
3-6 Jahre Anzahl 16 9 1 26
(Kindergarten) % Gesamtzahl 22,0%
6-12 Jahre Anzahl 48 17 1 66
(Schulkinder) % Gesamtzahl 55,9%
Gesamt Anzahl 83 32 3 118
% Gesamtzahl 70,3% 27,1% 2,5% 100,0%

3.1 Ort der Betreuung

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=171
in unmittelbarer Nahe zur Wohnung 149 87,1%
in unmittelbarer Nahe zur Hochschule 8 4, 7%
zwischen Wohnort und Hochschule 15 8,8%
an der Hochschule 11 6,4%
Gesamt 183

3.2 Art der Betreuung wéhrend des Semesters

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=171
Mitnahme in Lehrveranstaltungen / zur Arbeit 21 12,3%
Ganztagsschule 37 21,6%
Halbtagsschule 26 15,2%
Private Betreuung (Elternteil, Verwandte, Partner) 105 61,4%
Tagesmutter/-vater 22 12,9%
Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 41 24,0%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags 28 16,4%
KITA der Hochschule ganztags 8 4,7%
KITA der Hochschule halbtags 3 1,8%
Kurzzeitbetreuung des Familienburos 2 1,2%

Gesamt 293




3.3 Art der Betreuung wéhrend der Schulferien

Anzahl (Mehrfach-

nennungen) Prozent auf N=171
Mitnahme in Lehrveranstaltungen / zur Arbeit 29 17,0%
Private Betreuung (Elternteil, Verwandte, Partner) 138 80,7%
Tagesmutter/-vater 24 14,0%
Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 33 19,3%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags 17 9,9%
KITA der Hochschule ganztags 8 4,7%
KITA der Hochschule halbtags 1 ,690
Ferienganztagsbetreuung des Familienbiros 17 9,9%

Gesamt 267
3.2/3.3 Artder Betreuung wéhrend der Schulferien
Wahrend
Wahrend der des
Schulferien Semesters

Kurzzeitbetreuung des Familienbiiros 1,2%
KITA der Hochschule halbtags ,6% 1,8%
KITA der Hochschule ganztags 4,7% 4,7%
Mitnahme in Lehrveranstaltungen / zur Arbeit 17,0% 12,3%
Tagesmutter/-vater 14,0% 12,9%
Halbtagsschule 15,2%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags 9,9% 16,4%
Ganztagsschule 21,6%
Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 19,3% 24,0%
Private Betreuung (Elternteil, Verwandte, Partner) 80,7% 61,4%
Ferienganztagsbetreuung des Familienblros 9.9%




3.2/ 3.3 Art der Betreuung wéhrend des Semesters/ den Schulferien, nach Status

Wahrend des Semesters Waéhrend der Schulferien
Gesamt | Studierende |Beschéftigte] Gesamt | Studierende |Beschaftigte
(N=171) (N=106) (N=65) (N=171) (N=106) (N=65)
Private Betreuung (Elternteil, Verwandte, Partner) 61,4%| 61,3% 61,5% 80,7% 83,0% 76,9%
Ganztagsschule 21,6% 23,6% 18,5%
Halbtagsschule 15,2% 7,5% 27, 7%
Kinderbetreuungseinrichtung ganztags 24,0%) 24,5% 23,1% 19,3%) 17,9% 21,5%
Kinderbetreuungseinrichtung halbtags 16,4%] 14,2% 20,0% 9,9% 9,4% 10,8%
KITA der Hochschule ganztags 4,7%)| 7,5% ,0% 4,7%)| 5,7% 3,1%
KITA der Hochschule halbtags 1,8%) 2,8% ,0% ,6%! ,9% ,0%
Tagesmutter/-vater 12,9%) 11,3% 15,4% 14,0%) 13,2% 15,4%
Mitnahme in Lehneranstaltungen / zur Arbeit 12,3% 16,0% 6,2% 17,0%) 17,0% 16,9%
Kurzzeitbetreuung des Familienbtiros 1,2%)| 1,9%
Ferienganztagsbetreuung des Familienbiiros 9,9%] 6,6% 15,4%
3.4 Weiterer und/oder zusétzlicher Betreuungsbedarf
Anzahl Prozent
Weiterer / zusatzlicher Nein, kein Bedarf. 60 35,1%
Betreuungsbedarf Ja und zwar: 105 61,4%
keine Angabe 6 3,5%
Gesamt 171 100,0%
Wenn ja, dann ...
3.4 Weiterer und/oder zuséatzlicher Betreuungsbedarf
nach Hochschulangehdrigen und Standort (Nennungen)
am Standort ...
Moénchen-
Krefeld gladbach keine Angabe [ Gesamt
Studierende/r Anzahl 19 52 71
(B/M) % Gesamtzahl 18,1% 49,5% 67,6%
Mitarbeiter/in bzw. Anzahl 26 7 33
Lehrende/r (VZ/TZ) o, Gesamtzanhl 24,8% 6,7% 31,4%
keine Angabe Anzahl 1 1
% Gesamtzahl 1,0% 1,0%
Gesamt Anzahl 45 59 1 105
% Gesamtzahl 42,9% 56,2% 1,0% 100,0%




3.4.1 bis 3.4.4 Anzahl der Kinder mit weiterem / zusatzlichen Betreuungsbedarf nach

Altersgruppen

Anzahl / Prozent

bis 3 Jahre (U3)

3-6 Jahre (Kindergarten)
6-12 Jahre (Schulkinder)
Anzahl Kinder

61
38
52
151

40,4%
25,2%
34,4%

100,0%

3.4.1-3.4.4 Anzahl der Kinder mit weiterem / zuséatzlichen Betreuungsbedarf nach Hochschulangehérigen,
Altersgruppen und Standort

am Standort ...
Krefeld Krefeld Adlerstr./ | Monchenglad

Reinarzstr. Frankenring bach Gesamt

Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl
Studierende/r (B/ bis 3 Jahre (U3) 12 3 34 49
M) 3-6 Jahre (Kindergarten) 7 17 24
6-12 Jahre (Schulkinder) 2 22 24
Mitarbeiter/in bzw. bis 3 Jahre (U3) 9 4 13
Lehrende/r (VZ/ 3.6 jahre (Kindergarten) 6 4 3 13
12) 6-12 Jahre (Schulkinder) 15 7 6 28
Gesamt Anzahl Kinder 51 18 82 151

4.1 Generelle Schwierigkeiten bei der Betreuungssuche

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=105
Es ist schwierig, Uberhaupt einen Platz zu bekommen. 36 34,3%
Zu bestimmten Zeiten ist kein Platz zu bekommen. 26 24,8%
Die Einrichtung hat ungiinstige Offnungszeiten. 49 46,7%
Die Angebotsstrukturen sind nicht flexibel genug. 59 56,2%
Die Entfernung der Einrichtung zu Wohnung/Hochschule ist zu grof3. 42 40,0%
Gesamt 212




4.2 Schwierige Situationen

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=105
wahrend der Vorlesungszeit 62 59,0%
in den Schulferien 58 55,2%
wahrend der vorlesungsfreien Zeit 26 24,8%
bei Veranstaltungen an Wochenenden 40 38,1%
bei Blockseminaren 32 30,5%
zu Sprechzeiten der Lehrenden 12 11,4%
Gesamt 230
4.3 Betreuungsbedarf WAHREND DES SEMESTERS
4.3.1 Durchgehend wéchentlich (Mo.-Fr.)
Anzahl Nennungen| Prozent
durchgehend wochentlich ganztags (7.30-18 Uhr) 32 30,5%
halbtags (7.30-14 Uhr) 14 13,3%
halbtags (12-18 Uhr) 37 35,2%
keine Angabe 22 21,0%
Gesamt 105 100,0%

4.3.2 An bestimmten Tagen ganztags (7.30-18 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=105
ganztags Mo 8 7,6%
ganztags Di 11 10,5%
ganztags Mi 6 5,7%
ganztags Do 8 7,6%
ganztags Fr 9 8,6%
ganztags Sa 15 14,3%
ganztags flexibel 50 47,6%
Gesamt 107




4.3.3 An bestimmten Tagen halbtags (7.30-14 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=105
halbtags 7.30-14.00 Mo 3 2,9%
halbtags 7.30-14.00 Di 3 2,9%
halbtags 7.30-14.00 Mi 4 3,8%
halbtags 7.30-14.00 Do 2 1,9%
halbtags 7.30-14.00 Fr 4 3,8%
halbtags 7.30-14.00 Sa 5 4,8%
halbtags 7.30-14.00 flexibel 29 27,6%

Gesamt 50

4.3.4 An bestimmten Tagen halbtags (14-18 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=105
halbtags 14.-18.00 Mo 8 7,6%
halbtags 14-18.00 Di 10 9,5%
halbtags 14-18.00 Mi 5 4,8%
halbtags 14-18.00 Do 8 7,6%
halbtags 14-18.00 Fr 5 4,8%
halbtags 14-18.00 Sa 6 5,7%
halbtags 14-18.00 flexibel 41 39,0%

Gesamt 83

10




4.3. (a) Zeiten des Betreuungsbedarfs WAHREND DES SEMESTERS

Anzahl
Prozent auf (Mehrfach- KR MG
N=105 nennungen)

ganztags flexibel 47,6% 50 18 32
halbtags 14-18.00 flexibel 39,0% 41 15 26
durchg. wochentl. halbtags 12-18 Uhr 35,2% 37 15 22
durchg. wochentl. Ganztags 7.30-18 Uhr 30,5% 33 14 19
halbtags 7.30-14.00 flexibel 27,6% 29 9 20
ganztags Sa 14,3% 15 1 14
durchg. wochentl. Halbtags 7.30-14 Uhr 13,3% 14 7 7
ganztags Di 10,5% 11 8 3
halbtags 14-18.00 Di 9,5% 10 8 2
ganztags Fr 8,6% 9 2 7
ganztags Mo 7,6% 8 4 4
ganztags Do 7,6% 8 5 3
halbtags 14.-18.00 Mo 7,6% 8 5 3
halbtags 14-18.00 Do 7,6% 8 6 2
ganztags Mi 5 7% 6 3 3
halbtags 14-18.00 Sa 5,7% 6 1 5
halbtags 14-18.00 Mi 4,8% 5 4 1
halbtags 14-18.00 Fr 4,8% 5 3 2
halbtags 7.30-14.00 Sa 4,8% 5 2 3
halbtags 7.30-14.00 Mi 3,8% 4 4

halbtags 7.30-14.00 Fr 3,8% 4 2 2
halbtags 7.30-14.00 Mo 2,9% 3 3

halbtags 7.30-14.00 Di 2,9% 3 3

halbtags 7.30-14.00 Do 1,9% 2 2

11




4.3.6 Offene Frage nach besonderen Zeiten wahrend des Semesters

4.3.6 Betreuungshedarf wahrend des Semesters zusatzlich oder alternativ zur

bisherigen Losung -1-
Nennungen
Gesamt 35

- Betreuung an Spatnachmittag / Abend 15
14-18 Uhr 1
Abends zu den Ubungsveranstaltungen/Tutorien 1
Bei mir schlief3t der Kiga um 16.15 Uhr und danach finden ja auch noch Vorlesungen

statt, an denen ich deshalb nicht teilnehmen kann. Schon die Vorlesungen von 14.15- 1

15.45 Uhr muss ich friher verlassen um rechtzeitig im Kiga zu sein.

Dienstag bis 16:00- 18:00 Uhr - evtl. so, dass ich noch stundenweise arbeiten kann 1
Dienstags : 13:00 - 18:00 Donnerstags : 13:00 - 18:00 1
Dienstags und mittwochs von 16.00 Uhr bis 18.00 Uhr. Dienstags soll es eine

Kurzzeitbetreuung geben, ich habe aber keine Infos dartiber gefunden wo diese

stattfindet. Schwierig ist aber vor allem der Weg von der Ogata die um 16 Uhr endet zur

Hochschule, gerade Dienstags habe ich von 8 Uhr an, keine Pausen und nicht die

Mdglichkeit meine Tochter abzuholen, obwohl der Weg zu FuRR etwa 10 Minuten entfernt

ist (Grundschule Pahlkestral3e), méchte ich sie diesem nicht alleine aussetzen. Mittwochs 1

kdnnte ich sie abholen, aber dann habe ich hier keine Betreuungsmaéglichkeit. Ich fande

grundsatzlich eine Kooperation mit der néchstgelegenen Grundschule sinnvoll, so kénnte

es zum Beispiel einen Holdienst geben, der auch von Eltern geleistet werden kdnnte.

Donnerstag von 16-19.30 und Freitag von 8-16.30 1

Donnerstags nachmittags/abends (ca. 15 - 20 Uhr) - wahrend der Lehrveranstaltungen 1
fur den Masterstudiengang (Psychosoziale Beratung und Mediation)

Einige Vorlesungen laufen noch nach 18Uhr, hier wére eine Kurzzeitbetreuung an allen 1

Tagen sinnvoll (je nach Stundenplan)

Immer dienstags zwischen 16 und 18 Uhr 1
Meistens knubbeln sich die VL und Seminare an bestimmten Tagen! Dann ist es ab 12 1

Uhr ein grof3es Problem, bis 18 Uhr!! (meistens Dienstags und Donnerstags)

Montags zwischen 16-18 Uhr (Vorlesung) 1
Sowohl KiGa als auch die OGS enden um 16:00. Wir haben mehrmals die Woche

Vorlesung bis 18:00, diese Vorlesungen kann ich nicht besuchen. Eine flexible 1

Kinderbetreuung von 16-18:00 kdme mir sehr gelegen.

Wahrend der Praktika Abendtermine. 1
Wenn Vorlesungen bis 18 Uhr gehen, gibt es keine OGATA Betreuung, denn die ist nur

bis vier. Und bei der Selbsterfahrungswoche (BA Soziale Arbeit) ist die Betreuung 1

schwierig, besonders bei Alleinerziehenden!

- Ausweitung der KITA-Zeiten (frither) 2
7-18 Uhr 1
Es werden Betreuungszeiten VOR 07:30 SAMT Transfer zu Schule /KiGa benétigt. Wie

soll ich bitte meine kleine Tochter (KiGa in Krefeld 6ffnet 07:30), oder meine "grof3e"

Tochter (Schulbeginn 08:15, Ganztagsbetreuung vorhanden, aber NACHMITTAGS) 1

altersgerecht in die Institution bringen, soll aber zeitgleich in Ménchengladbach zu
Vorlesungsseminaren erscheinen? Und da bin ich noch nicht mit dem Zug gefahren.
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4.3.6 Betreuungsbedarf wahrend des Semesters zusatzlich oder alternativ zur

bisherigen Lésung -2-

Nennungen

- Ausweitung Kurzzeitbetreuung (Notfalle, Klausuren, etc.) 11
Bei der Klausurphase wahrend der Klausur 1
Bei spontanem Ausfall der Tagesmutter fiir das zweite Kind, wahrend SchlieRtagen im 1

Kindergarten fiir das erste Kind.

Dienstags und mittwochs von 16.00 Uhr bis 18.00 Uhr. Dienstags soll es eine

Kurzzeitbetreuung geben, ich habe aber keine Infos dariber gefunden wo diese

stattfindet. Schwierig ist aber vor allem der Weg von der Ogata die um 16 Uhr endet zur

Hochschule, gerade Dienstags habe ich von 8 Uhr an, keine Pausen und nicht die

Mdglichkeit meine Tochter abzuholen, obwohl der Weg zu FuRR etwa 10 Minuten entfernt

ist (Grundschule Pahlkestral3e), méchte ich sie diesem nicht alleine aussetzen. Mittwochs 1

kénnte ich sie abholen, aber dann habe ich hier keine Betreuungsmdglichkeit. Ich fande

grundsatzlich eine Kooperation mit der néchstgelegenen Grundschule sinnvoll, so kénnte

es zum Beispiel einen Holdienst geben, der auch von Eltern geleistet werden kénnte.

Eine Mdglichkeit zur "Notfallbetreuung" ware gut, z.B. bei Erkrankung der

Betreuungsperson. Vor allem eine geplante Kurzzeitbetreuung ware toll, z.B. wahrend 1

eines Urlaubs der Betreuungspersonen.

Einige Vorlesungen laufen noch nach 18Uhr, hier wére eine Kurzzeitbetreuung an 1
allen Tagen sinnvoll (je nach Stundenplan)

Fur Sitzungen am vorlesungsfreien Tag 1

Kurzfristig bei Ausfall bei der Tagesbetreuungsmaoglichkeit (Tagesmutter, Oma), Bedarf: 1
ca. 4-6 Stunden taglich

Kurzfristig bei SchlieBung des eingruppigen Kindergartens (z. B. bei Schulungen) oder

Urlaub/Krankheit der Tagesmutter (Mittagsbetreuung) - entweder 8-13 Uhr oder 8-16 Uhr 1

in MG
Sowohl KiGa als auch die OGS enden um 16:00. Wir haben mehrmals die Woche

Vorlesung bis 18:00, diese Vorlesungen kann ich nicht besuchen. Eine flexible 1

Kinderbetreuung von 16-18:00 kAme mir sehr gelegen.

Wenn die private Kinderbetreuung nicht méglich ist, z.B. wegen Arztbesuch 1
Wenn Vorlesungen bis 18 Uhr gehen, gibt es keine OGATA Betreuung, denn die ist nur

bis vier. Und bei der Selbsterfahrungswoche (BA Soziale Arbeit) ist die Betreuung 1

schwierig, besonders bei Alleinerziehenden!

Zusatzlicher Betreuungsbedarf nur, wenn Tagesmutter oder Oma, die zur Betreuung 1
nach 17 Uhr eingeplant sind, ausfallen.

- Konstruktives Sonstiges 6
Flexibel je nach Stunden-/Lehrplan 1
Fir das laufende Semester ist alles, bis auf die Ferienzeiten geregelt 1
Ich kann keine generellen Angaben machen, da meine Frau im Schichtdienst arbeitet

und ihre Arbeitszeiten stark variieren. Ich kann friihestens einen Monat im voraus meinen 1

aktuellen Betreuungsbedarf angeben
Ich muss eigentlich nur meine Diplomarbeit fertig machen, aber ich habe keine 1

Mdglichkeit mein 10 Monate altes Baby irgendwo abzugeben.

In den Ferien brauche ich eventuell eine Ganztagsbetreuung. Im letzten Jahr habe ich 1

keinen Platz mehr bekommen. Teilweise bekomme ich die Betreuung privat organisiert.
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4.3.6 Betreuungsbedarf wahrend des Semesters zusatzlich oder alternativ zur
bisherigen Lésung -3-

Nennungen

Dienstags und mittwochs von 16.00 Uhr bis 18.00 Uhr. Dienstags soll es eine
Kurzzeitbetreuung geben, ich habe aber keine Infos dartiber gefunden wo diese
stattfindet. Schwierig ist aber vor allem der Weg von der Ogata die um 16 Uhr endet zur
Hochschule, gerade Dienstags habe ich von 8 Uhr an, keine Pausen und nicht die
Mdglichkeit meine Tochter abzuholen, obwohl der Weg zu FuRR etwa 10 Minuten entfernt
ist (Grundschule Pahlkestral3e), méchte ich sie diesem nicht alleine aussetzen. Mittwochs
kdnnte ich sie abholen, aber dann habe ich hier keine Betreuungsmaéglichkeit. Ich fande
grundsatzlich eine Kooperation mit der ndchstgelegenen Grundschule sinnvoll, so
kénnte es zum Beispiel einen Holdienst geben, der auch von Eltern geleistet werden
konnte.

- Sonstiges

Ich brauch Kondome, hab ja schon 4 Blagen.
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4.4 Betreuungsbedarf WAHREND DER SCHULFERIEN

4.4.1 Durchgehend wdchentlich (Mo.-Fr.)

Prozent auf
Anzahl N=105
durchgehend wochentlich ganztags (7.30-18 Uhr) 52 49,5%
halbtags (7.30-14 Uhr) 15 14,2%
halbtags (12-18 Uhr) 5 4,8%
keine Angabe 33 31,4%
Gesamt 105 100,0%

4.4.2 An bestimmten Tagen ganztags (7.30-18 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen)

ganztags Mo
ganztags Di
ganztags Mi
ganztags Do
ganztags Fr
ganztags Sa

ganztags flexibel

Gesamt

Prozent auf N=105
7 6,7%
10 9,5%
8 7,6%
8 7,6%
5 4,8%
6 5,7%
46 43,8%
90

4.4.3 An bestimmten Tagen halbtags (7.30-14 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen)

Prozent auf N=105

halbtags 7.30-14.00 Mo
halbtags 7.30-14.00 Di
halbtags 7.30-14.00 Mi
halbtags 7.30-14.00 Do
halbtags 7.30-14.00 Fr
halbtags 7.30-14.00 Sa
halbtags 7.30-14.00 flexibel

Gesamt

W o 01 U1 01 u»

28
57

4,8%
4,8%
4,8%
4,8%
5,7%
2,9%
26,7%

4.4.4 An bestimmten Tagen halbtags (14-18 Uhr)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen)

Prozent auf N=105

halbtags 14-18.00 Di
halbtags 14-18.00 Do
halbtags 14-18.00 Sa

halbtags 14-18.00 flexibel

Gesamt

36
45

1,9%
2,9%
2,9%
34,3%
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4.4 (a) Zeiten des Betreuungsbedarfs WAHREND DER SCHULFERIEN

Anzahl
Prozent auf (Mehrfach- KR MG
N=105 nennungen)

durchg. wochentl. Ganztags 7.30-18 Uhr 49,5% 52 23 29
ganztags flexibel 43,8% 46 16 30
halbtags 14-18.00 flexibel 34,3% 36 12 24
halbtags 7.30-14.00 flexibel 26,7% 28 9 19
durchg. wochentl. Halbtags 7.30-14 Uhr 14,2% 15 10 5
ganztags Di 9,5% 10 7 3
ganztags Mi 7,6% 8 4 4
ganztags Do 7,6% 8 6 2
ganztags Mo 6,7% 7 5 2
ganztags Sa 5,7% 6 1 5
halbtags 7.30-14.00 Fr 5,7% 6 4 2
durchg. wochentl. halbtags 12-18 Uhr 4,8% 5 2 3
ganztags Fr 4,8% 5 2 3
halbtags 7.30-14.00 Mo 4,8% 5 4 1
halbtags 7.30-14.00 Di 4,8% 5 5
halbtags 7.30-14.00 Mi 4,8% 5 5
halbtags 7.30-14.00 Do 4,8% 5 4 1
halbtags 14-18.00 Do 2,9% 3 3
halbtags 14-18.00 Sa 2,9% 3 3
halbtags 7.30-14.00 Sa 2,9% 3

halbtags 14-18.00 Di 1,9% 2 2
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4.4.6 Offene Frage nach besonderen Zeiten wéhrend der Schulferien

4.4.6 Betreuungsbedarf wéhrend der Schulferien zusatzlich oder alternativ zur
bisherigen Losung

Nennungen
Gesamt 16
- Betreuung an Spatnachmittag / Abend 1
Dienstags von 14:00 - 18:00 Donnerstags von 14:00 - 18:00 1
- Ausweitung der KITA-Zeiten (friiher) 1
Generell halbtags (7:30-14:00) in den Schulferien 1
- Ausweitung Kurzzeitbetreuung (Notfalle, Klausuren, etc.) 8
An Klausurterminen 1
Bei spontanem Ausfall der Tagesmutter fir das zweite Kind, wahrend Schlietagen im 1
Kindergarten fiir das erste Kind.
Eine Mdglichkeit zur "Notfallbetreuung" wére gut, z.B. bei Erkrankung der
Betreuungsperson. Vor allem eine geplante Kurzzeitbetreuung ware toll, z.B. wahrend 1
eines Urlaubs der Betreuungspersonen.
Gelegentlich, wenn spéat Sitzungstermine angesetzt sind, oder Tagungen, bzw. 1
Seminare eine spatere Heimkehr erzwingen.
Im Krankheitsfall bzw. Urlaubsfall der bisherigen Betreuer 1
In den Kiga-Ferien haben wir eigentlich auch Semesterferien, eine Betreuung ware
hoéchstens notwendig wenn ich arbeiten musste. Ich finde aber eigentlich die Ferien mit 1
meiner Tochter super und will diese auch mit Ihr verbringen.
Prifungsperiode 1
Samstag 1
- Konstruktives Sonstiges S
An einzelnen Tagen von 8 - 16 Uhr in MG (fur das jingere Kind parallel zur OGATA- 1
Ferienbetreuung des alteren Schulkindes; Info: Kindergarten ist mittags geschlossen)
Flexibel je nach Stunden-/Lehrplan 1
In den Ferien ist die OGATA Betreuung nicht immer gewahrleistet, da sich die Schulen
aus MG da abwechseln. Und bei der Selbsterfahrungswoche (BA Soziale Arbeit) ist die 1
Betreuung schwierig, besonders bei Alleinerziehenden!
Je nach Lehrplan in den Kindergarten-Ferien 1
Wahrend der Kita- bzw. Schulferien brauchte ich flexible Betreuungszeiten vor Ort
(HS). Beispielsweise dieses Semester ware es montags von 9:30 bis 16:00, dienstags von 1
9:00 his 14:00, donnerstags von 8:00 bis 14:00 und freitags von 8:00 bis 14:00 g...
- Sonstiges 1
Noch nicht Gberschaubar 1
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4.6 Nutzung des verbesserten Angebotes / evtl. Wechsel

Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=171*
Ja, auf jeden Fall. 48 28,1%
Ja, wenn es arbeitsplatznah wére. 26 15,2%
Ja, wenn es zeitlich attraktiver ware. 61 35,7%
Ja, ich wirde auch einen Wechsel in Kauf nehmen. 20 11,7%
Ich nutze bereits eine Einrichtung der Hochschule. 13 7,6%
Nein 39 22,8%
Gesamt 207

* Antworten aller Befragten mit Kind/ern

Auswertungsteil Gesamt (2) N = 699

4.6 Mogliches Zusatzangebot nach Standort und Status (N=669, alle Befragte)

Anzahl Prozent
(Mehrfach- auf KR MG
nennungen)| N=669
Zuséatzliche KITAam Standort Krefeld 155 48
(Reinarzstr.) 203 30.3% |11 stud. 42 Stud.
43 Mit./Lehr. 6 Mit./Lehr.
Betreuungsangebote nachmittags fir 131 157
0,
Schulkinder (6-12 J.) in MG u./od. KR 288 43.0% | 99 stud. 137 Stud.
32 Mit./Lehr. 20 Mit./Lehr.
. . 179 238
Ausbau flexibler Kurzzeitbetreuung f. 417 62 3%
Kinder aller HS-Angehdrigen in MG/KR =70 | 122 Stud. 203 Stud.
57 Mit./Lehr. 35 Mit./Lehr.
Gesamt 908
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4.6 Mogliches Zusatzangebot nach Standort und Status (N=171, Befragte MIT Kindern)

Anzahl Prozent
(Mehrfach- auf KR MG
nennungen)| N=171
_— 36 3
Zuséatzliche KITAam Standort Krefeld 39 22 8%
(Reinarzstr.) ©70 19 Stud. 2 Stud.
17 Mit./Lehr. 1 Mit./Lehr.
) 16 27
Betreuungsangebote nachmittags fir 43 25 1%
Schulkinder (6-12 J.) in MG u./od. KR 70 6 Stud. 22 Stud.
10 Mit./Lehr. 5 Mit./Lehr.
. . 35 65
Ausbau flexibler Kurzzeitbetreuung f. 100 58 50
Kinder aller HS-Angehdrigen in MG/KR ~7% | 11 Stud. 56 Stud.
24 Mit./Lehr. 9 Mit./Lehr.
Gesamt 182
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4.7 Offene Frage nach sonstigen Verbesserungsmoglichkeiten BEFRAGTE MIT KINDERN

4.7 Sonstige Verbesserungsmoglichkeiten beim Betreuungsbedarf -1-

Nennungen

Gesamt

44

- KITA

Bei der Auswahl der Kita-Platzvergabe darauf achten, dass Studenten Kinder bevorzugt
genommen werden. Das ist nicht der Fall besonders nicht, wenn das Kind nicht U3 oder
noch besser U1 ist. Die Darstellung der familienfreundlichen Hochschule/Kita in der
Presse ist mehr als scheinheilig!

Dass jedes Kind, vor allem der Studierenden, direkt zur Anmeldung angenommen wird
und nicht erst in 1,5 Jahren, wenn der Platz frei wird. Also Ausbau der Platze.

Eine Krabbelgruppe fur die ganz Kleinen am Standort Monchengladbach

Ich finde fiir mich Kurzzeitbetreuung nicht praktikabel, da ich im Bachelor-Studiengang
einen zugepackten Stundenplan habe. Da ist es schon sinniger eine Ganztagsbetreuung
in Anspruch zu nehmen. Da der Frankenring keine Kindereinrichtung hat, lohnt es sich fir
mich auch nicht zu wechseln. Das alteste Kind ist in der Schule und die OGATA hat nur
bis 16:30 Uhr gedffnet. Das bedeutet fir mich, dass ich die Kurse um 15 Uhr verlassen
muss, damit ich meine Kinder punktlich abholen kann.

Mehr KITA-Platze fir unter 3 Jahrige. Habe mich zwar in der KITA MG angemeldet aber
keinen Platz gekriegt.

Mdglichkeit der Unterbringung auch tageweise, wenn in der KITA am Wohnort z.B.
gestreikt wird oder wegen Krankheit oder Betriebsausflug die KITA zu ist. Bisher kann ich
das nur durch (spontanes) Freinehmen ausgleichen

Verstarkte Aufnahme von Kindern von Studenten und Hochschulangehdorigen und NICHT
von Kindern aus der ndheren Umgebung der Hochschule, um nur einen kinstlichen
Altersdurchschnitt zu erhalten. Die Betreuung fir Studenten und Hochschulangehdérigen
sollte unbedingt vorrangig betrachtet werden.

Weniger Essensgeld bezahlen wiirde eine groRe Verbesserung fiir Studierende sein.

Zusammenarbeit mit KITA, in der Nahe vom Campus West (KR)

- Kurzzeitbetreuung

Eines meiner Kinder ist bereits zu "alt", dass ich ihn irgendwo abgeben kann. Somit habe
ich immer das Problem, dass einer anderweitig versorgt werden muss. Die flexible
Kurzzeitbetreuung kdme mir da fur besondere Engpasse am nachsten.

Generell sollte das Angebot der Kurzzeitbetreuung verbessert werden, auch fir z.B.
Unterbringung nicht fieberhafter Erkrankungen. Schliel3lich ist es unsere Pflicht (es ist
natdrlich auch in unserem Sinne nicht zu viel Lehrinhalt zu verpassen) nicht ofter als
zweimal zu fehlen! AuRerdem sollten mehr Platze fiir gréRere, nachriickende Kinder zur
Verfligung gestellt werden, nicht nur fiir die Kleinsten!

- Ferienbetreuung

10

1. Wie o. a. eine Kooperation mit einer Grundschule die auch entsprechend beworben
wird, so dass Studenten mit einzuschulenden Kindern davon erfahren.

2. Wird die Ferienbetreuung viel zu wenig beworben, ich bin im 5. Semester und habe
es kurz vor den vergangenen Herbstferien zufallig auf der Internetseite gelesen; ich hatte
viel Zeit und Nerven gespart.

3. Betreuung in der vorlesungsfreien Zeit gibt es ebenfalls nicht fur Schulkinder, obwohl
genau dort die WAS am hdchsten sind, wegen anstehender Priifungen und Hausarbeiten.
4. Grundsatzlich finde ich es absolut veranderungsnotig, dass es keine
Betreuungsangebote fur Schulkinder gibt, wahrend der Schulzeit. Die Lehrveranstaltungen
gehen bis 18 Uhr, Ogatas enden aber um 16 Uhr, die zwei Stunden Differenz sind jede
Woche ein Organisations- und Balanceakt das kann an einer familiengerechtern
Hochschule nicht sein.
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4.7 Sonstige Verbesserungsmoglichkeiten beim Betreuungsbedarf -2-

Nennungen

Eventuell Studierende darauf aufmerksam machen, dass es kurzfristige
Betreuungsangebote wahrend der Schulferien gibt.

1

Ferienbetreuung (Schul- und Kitaferien) in Ménchengladbach mit flexibleren Bring- und
Abholzeiten.

Ferienbetreuung auch fiir KITA-Kinder! Auch KITAs machen Ferien!

Ferienbetreuung fir Schulkinder

Ferienbetreuung in allen Ferien, jeden Tag

Ferienganztagsbetreuung der Hochschule sollte auch fiir jingere Kinder zuganglich sein.

Optimierung der Betreuungszeiten in den Schulferien, die auch kurzfristig abgerufen
werden kdnnen (z.B. bei Krankheit oder Urlaub der sonstigen Betreuungsperson).

R RR|Rrk| -

Tageweise Ferienbetreuung in den Sommerferien zu flexibleren Zeiten (z. B. erst ab 9 Uhr
Kinder abgeben)

=

Zeitliche Ausweitung der Ferienbetreuung

- Besondere Betreuungszeiten

1. Wie o. a. eine Kooperation mit einer Grundschule die auch entsprechend beworben
wird, so dass Studenten mit einzuschulenden Kindern davon erfahren.

2. Wird die Ferienbetreuung viel zu wenig beworben, ich bin im 5. Semester und habe es
kurz vor den vergangenen Herbstferien zuféllig auf der Internetseite gelesen; ich hatte viel
Zeit und Nerven gespart.

3. Betreuung in der vorlesungsfreien Zeit gibt es ebenfalls nicht fiir Schulkinder,
obwohl genau dort die WAS am héchsten sind, wegen anstehender Prifungen und
Hausarbeiten.

4. Grundsatzlich finde ich es absolut verdnderungsnotig, dass es keine
Betreuungsangebote fur Schulkinder gibt, wahrend der Schulzeit. Die Lehrveranstaltungen
gehen bis 18 Uhr, Ogatas enden aber um 16 Uhr, die zwei Stunden Differenz sind jede
Woche ein Organisations- und Balanceakt das kann an einer familiengerechtern
Hochschule nicht sein.

1. Wie o. a. eine Kooperation mit einer Grundschule die auch entsprechend beworben
wird, so dass Studenten mit einzuschulenden Kindern davon erfahren.

2. Wird die Ferienbetreuung viel zu wenig beworben, ich bin im 5. Semester und habe es
kurz vor den vergangenen Herbstferien zuféllig auf der Internetseite gelesen; ich hatte viel
Zeit und Nerven gespart.

3. Betreuung in der vorlesungsfreien Zeit gibt es ebenfalls nicht fir Schulkinder, obwohl
genau dort die WAS am hdchsten sind, wegen anstehender Priifungen und Hausarbeiten.
4. Grundsatzlich finde ich es absolut veranderungsnétig, dass es keine Betreuungs-
angebote fur Schulkinder gibt, wdhrend der Schulzeit. Die Lehrveranstaltungen gehen
bis 18 Uhr, Ogatas enden aber um 16 Uhr, die zwei Stunden Differenz sind jede Woche
ein Organisations- und Balanceakt das kann an einer familiengerechtern Hochschule nicht
sein.

Ein Betreuungsangebot fur die Selbsterfahrungswoche, in der vielleicht Kinder und
Betreuer mit auf diese Woche kommen und die Zeit, in der die Eltern dann Seminare
haben, betreut werden oder &hnliches. Und eine Betreuungsmdglichkeit fur Kinder, wenn
Vorlesungen mal bis 18 Uhr gehen, da die OGATA nur bis 16 Uhr geht.

Es werden Betreuungszeiten VOR 07:30 SAMT Transfer zu Schule /KIGA bendtigt. Wie
soll ich bitte meine kleine Tochter (KIGA in Krefeld 6ffnet 07:30), oder meine "groRRe"
Tochter (Schulbeginn 08:15, Ganztagsbetreuung vorhanden, aber NACHMITTAGS)
altersgerecht in die Institutionen bringen, soll aber zugleich in MG zu
Vorlesungen/Seminaren erscheinen??? Und da bin ich noch nicht mit dem Zug gefahren!!!

Nur sehr wichtig Betreuung in der Klausurphase, weil zur Zeit benutzt mein Mann seinen
Urlaub dafr.

Samstags wahrend der Vorlesungszeit des BBS Studiengangs
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4.7 Sonstige Verbesserungsmaglichkeiten beim Betreuungsbedarf -3-

Nennungen
Samstagsbetreuung 1
Studieren mit Schulkindern ist ohne private Betreuung so gut wie unmdglich, da
1. die Entfernungen viel zu grof3 sind,
2. die Studierzeiten tagsuber viel zu lang sind ( Diplom war besser),
3. die Ubermittagsbetreuung bei Schulkindern auch nicht durch die Hochschule 1
gewabhrleistet werden kann. Wie soll man den Weg von der Schule des Kindes bis zur
Hochschule zurlicklegen, wahrend der Vorlesung oder des HS-Praktikums. Mein Fahrweg
betragt schon 1 Stunde hin und das Gleiche noch mal zuriick (mit eigenem Fahrzeug).
Vielleicht passt man die Semesterferien einfach mal den Schulferien an? Vielleicht lasst
man die Vorlesungen elterngerecht erst ab 9 Uhr laufen (in Dusseldorf geht das!)?
Vielleicht verzichtet man auf die sinnfreie Anwesenheitspflicht (eine gesetzliche Vorgabe 1
hierfur konnte mir keiner geben!) fur Eltern bei der Selbst- und Fremderfahrung?
- Konstruktives Sonstiges 9
1. Wie o. a. eine Kooperation mit einer Grundschule die auch entsprechend
beworben wird, so dass Studenten mit einzuschulenden Kindern davon erfahren.
2. Wird die Ferienbetreuung viel zu wenig beworben, ich bin im 5. Semester und habe es
kurz vor den vergangenen Herbstferien zuféllig auf der Internetseite gelesen; ich hatte viel
Zeit und Nerven gespart.
3. Betreuung in der vorlesungsfreien Zeit gibt es ebenfalls nicht fir Schulkinder, obwohl 1
genau dort die WAS am hdchsten sind, wegen anstehender Priifungen und Hausarbeiten.
4. Grundsétzlich finde ich es absolut verdnderungsnétig, dass es keine
Betreuungsangebote fur Schulkinder gibt, wahrend der Schulzeit. Die Lehrveranstaltungen
gehen bis 18 Uhr, Ogatas enden aber um 16 Uhr, die zwei Stunden Differenz sind jede
Woche ein Organisations- und Balanceakt das kann an einer familiengerechtern
Hochschule nicht sein.
Angebote fir Hochbegabte einrichten 1
Auch flr Schulkinder die alter sind als 13 Jahre. Ich wiirde mich auch bereit erklaren fur
diese Altersgruppe meine Arbeitsleistung freiwillig einzubringen - z.B. in einer Art 1
Jugendfreizeitcentrum
Eine gute Betreuung nach dem lkea- Prinzip wéare wirklich toll und wirde es Muttern nicht
immer so schwer machen mit VL oder Anwesenheitspflicht. Ich méchte mein Kind
unbedingt gut betreut wissen und es ist sehr schwer und stressig dies immer zu 1
gewabhrleisten und das uber Jahre!!!
Generell sollte das Angebot der Kurzzeitbetreuung verbessert werden, auch fiir z.B.
Unterbringung nicht fieberhafter Erkrankungen. Schlief3lich ist es unsere Pflicht (es ist
natdrlich auch in unserem Sinne nicht zu viel Lehrinhalt zu verpassen) nicht ofter als 1
zweimal zu fehlen! Au3erdem sollten mehr Platze fir groRere, nachriickende Kinder
zur Verfiigung gestellt werden, nicht nur fir die Kleinsten!
Ich fande es gut, wenn Dozenten auch einfach nicht so verbissen und verargert reagieren
wuirden, wenn mal ein Kind mit in der Vorlesung dabei ist. Meine Tochter findet das total
spannend und interessant und stért auch nicht. Natlrlich kann das nicht immer sein, aber 1
ein bisschen mehr Offenheit wiirde ich mir wiinschen.
Seminare nicht zu so spaten/frihen Zeiten legen, dass Mutter/Véater auch die
Mdoglichkeiten haben ihre Kinder Wohnort nah in Kitas unterzubringen, die nicht so flexible
Offnungszeiten haben. Erziehende sollten die Méglichkeit haben, sich den Stundenplan so 1

zu legen, dass die Betreuung der Kinder gewéhrleistet ist und das nicht nur in Bezug auf
die KITA vor Ort.
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4.7 Sonstige Verbesserungsmaoglichkeiten beim Betreuungsbedarf -4 -

Studieren mit Schulkindern ist ohne private Betreuung so gut wie unmdglich, da

1. die Entfernungen viel zu grof3 sind,

2. die Studierzeiten tagsuber viel zu lang sind ( Diplom war besser),

3. die Ubermittagsbetreuung bei Schulkindern auch nicht durch die Hochschule
gewabhrleistet werden kann. Wie soll man den Weg von der Schule des Kindes bis zur
Hochschule zurucklegen, wéhrend der Vorlesung oder des HS-Praktikums. Mein Fahrweg
betragt schon 1 Stunde hin und das Gleiche noch mal zurlick (mit eigenem Fahrzeug)..

Nennungen

Studierende mit Kind nicht in Nachmittagsseminare schicken. Flexiblere Gestaltung des
Studiums. Mehr Rucksicht auf Seminarauswabhl.

- Sonstiges

Da ich in MG studiere ware ne Kita fir MG fiir mich besser.

Mich brauche eigentlich sofort ein Platz fiir mein Baby!

Kein Bedarf, weder an Kita, noch an weiteren Angeboten.

N K

Leider kann ich die Betreuungsangebote in MG nicht nutzen, da ich mit meiner Familie zu
weit entfernt wohne. Ich hére aber immer wieder von Mitstudentinnen, gerade wenn sie
allein erziehend sind, dass ein Ausbau des Betreuungsangebotes wiinschenswert wére.

Und Uberhaupt: Sie glauben nicht ernsthaft, dass ich den Kindern einen Schul- oder
Kindergartenwechsel zumuten werde?
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4.7 Offene Frage nach sonstigen Verbesserungsmaoglichkeiten BEFRAGTE OHNE KINDER

4,7 Sonstige Verbesserungsmaoglichkeiten beim Betreuungsbedarf -1-
Nennungen
Gesamt 56

- KITA 10
Betreuungsangebote fir <6-Jahrige, Zeitlich langere Betreuung am Tag
entsprechend den Vorlesungszeiten, Betreuungsangebote von Studierenden fir 1
Studierende (insbesondere FB6)
Die Platze sollten vorrangig an Mitglieder der Hochschule vergeben werden. Sprich
Studierende und Mitarbeiter sollten Vorrang vor Externen Personen haben. Ist es 1
Uberhaupt notwendig Kinder externer Personen aufzunehmen?
Erweiterung der Kita am Standort Monchengladbach; Ausbau der 1
Kurzzeitkinderbetreuung, z.B. mehr Termine anbieten
Ich habe gehort, dass man die Kinder auch in dem Semesterferien zur Kita bringen muss,
da man sonst seinen Platz verliert. Dies finde ich nicht sinnvoll, vor allem fur von
auBBerhalb kommende Eltern! (falls dem so ist) Stattdessen kdnnten doch zumindest in 1
den Sommerferien (die sich ja grofRtenteils mit den SS-Ferien tUberschneiden) andere
Kinder von arbeitenden Muttern aufgenommen werden.
Information noch nicht relevant, da keine Kinder. Habe jedoch von einer Kommilitonin, die 1
ein Kind bekommen hat, dass sie keinen KITA Platz in Ménchengladbach erhalten hat.
Mehr Kitz-Platze generell, auch in Ménchengladbach. 4
Soweit mir bekannt ist, sind die Platze in der KITA am Standort Ménchengladbach
begrenzt. Das ist natirlich nachvollziehbar, allerdings sollte so vielen Studenten wie
mdglich die Méglichkeit gegeben werden die Kinder betreuen zu lassen. Abgesehen 1
davon sind uns viele Informationen nicht bekannt.
- Kurzzeitbetreuung 1
Erweiterung der Kita am Standort Monchengladbach; Ausbau der

o g . 1
Kurzzeitkinderbetreuung, z.B. mehr Termine anbieten
- Ferienbetreuung 1
Auch Jugendliche kénnen eine Betreuung bei zwei Vollzeittatigen Eltern in den Schulferien
gebrauchen und wirden diese auch annehmen, wenn sie an ihren Bedurfnissen 1
ausgerichtet sind.
- Besondere Betreuungszeiten 2
Diskussionsbedarf bietet sich, falls Klausuren geschrieben werden. Kommunikation
zwischen der KITA und den Fachbereichen ist dann sinnvoll. Die Kinder die ich in meinen 1
Jahren an der Rn. Strasse gesehen habe, die haben mich nicht gestort.
Habe selber keine Kinder (und weil3 auch nicht wie gro3 der Bedarf ist), jedoch ist es
generell wichtig "flexibel” zu sein, da sich auch der Stundenplan von Zeit zu Zeit
verandert. Altere Kinder gehen vormittags in die Schule und brauchen eher 1
'mittags/nachmittags’ Betreuung, kleine Kinder ,ganztags’.
- Konstruktives Sonstiges 19
Ausbau des AulBRengelandes fur Kinder, Spielplatz und Sandkasten, Kinderspielecke
in der Mensa MG auf der Plattform neben der Essensausgabe, Klassische oder
Yogamusik zur Beruhigung der Atmosphare wahrend der Hauptzeit, Bohnenbad fiir
Kleinkinder, Snozelraum, Maria Montessori-Spielsachen, Aufmerksamkeit auf sich 1

ziehen um Projektpartner fur die Studiengange zu werden, mdgliche Verbindungen
zum Bereich Oecotrophologie als Tester fir Kindernahrung z.B. oder Soziale
Projekte mit Kindern.
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4.7 Sonstige Verbesserungsmaoglichkeiten beim Betreuungsbedarf -2-

Nennungen

Betreuung alterer Kinder (Uber 13 Jahre)

Betreuungsangebote fir <6-Jahrige, Zeitlich langere Betreuung am Tag entsprechend den
Vorlesungszeiten, Betreuungsangebote von Studierenden fur Studierende
(insbesondere FB6)

1

Einen AulRenbereich flr die Kinderbetreuung einrichten und evtl. die Studierenden fir
Angebote fir Kinder nutzen. (z.B. im Textilbereich Spielzeuge nahen, oder padagogische
Projektarbeit aus dem Bereich Sozialwesen...)

Evtl. Babysitterborse einrichten, wodurch Eltern einfacher Kontakt zu Kindermadchen
bekommen

Evtl. kdnnte man fir die Schulkinder Nachbhilfe Unterricht einrichten und damit eine
Mdglichkeit fur Studenten bieten, um ein wenig Geld zu verdienen. Noch ein Vorschlag,
evtl. den Kindern ein paar Flyer in die kleine Hande geben und auf dem Campus verteilen
— naturlich selbstgemachte Kinder Flyer. Ist auch eine schéne Abwechslung auf dem
Campus. Wiinsche euch noch viel Erfolg mit der Umsetzung.

Familienfreundlichere Vorlesungs- und Ubungszeiten

Ich fande es gut, wenn bestimmt Vorlesung per livestream/Video online gestellt werden
wirden, so kénnten nicht nur Mitter und Véater die z.B. wegen einem kranken Kind nicht
zur Hochschule kommen kénnen dem Unterricht folgen, sondern auch kranke und
behinderte Studenten.

Intensivere Aufklarungsarbeit tGiber Kinderbetreuung und positive Sensibilisierung fiir das
Thema.

Man konnte die Studierenden (fir ein Taschengeld) in die Betreuung einbinden. Ein
Schwarzes Brett, an dem man "Betreuungslisten" aufhangt, wére eine Idee.

Mehr Chancen auf Entfristung, um bessere Planungssicherheit FUR Familiengriindung,
und damit auch fiir Kinder zu haben.

Mehr Informationen tber bzw. Zugangsmaoglichkeiten zum Angebot

Mittagstisch/Mensa fiir die zu betreuenden Kinder, sofern nicht in der KITA .Mehr
Betreuungsangebote in RAumen der Hochschule, so dass der Kontakt zwischen Eltern
und Kindern, aber auch zwischen den anderen Beschéftigten und den Kindern entsteht
bzw. besser geférdert wird.

Programm zur Mitbetreuung / Unterstlitzung bei Jobsuche / Qualifizierung von (Ehe-
)Partnern (mit Kindern) von neuberufenen / neueingestellten Mitarbeiterinnen ("Double
bzw. Dual Career") auch als Teil des Gender-Mainstreaming!

Sehr wenige Informationen sind Studenten, die noch keine Kinder haben, bekannt. Ich
wirde mich freuen, wenn das Thema eine grof3ere Bedeutung und Verbreitung bek&me
und Studieren mit Kindern kein Tabuthema ware, sondern mehr als ganz normale Option
gesehen wirde. Mit solch einer Einstellung wiirde man das Thema ach fiir Berufstatige
nach dem Studium erleichtert werden, weil man es schon langer in seine Gedanken
einbezieht.

Studieren von 8 bis 18 Uhr jeden Tag (auf3er Fr) ist mit Kindern nicht mdglich. Das ist sehr
schade, denn Studienzeit und Familiengriindung/Familienversorgung fallen nicht selten
zusammen. Teilzeitstudium sollte moglich sein. In jedem Bereich.

Unterstiitzungsangebote fiir Studierende mit Kind, flexible Kurzzeitbetreuung und
Beratung. Hilfe auch bei auBergewdhnlichen Situationen (Kind oder Mutter krank)

Vor Ort Beratung zu Betreuungsmaglichkeiten (Kinderfrau, Tagesmutter,
offener/geschlossener Ganztag an den einzelnen Schulformen u.&.
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4.7 Sonstige Verbesserungsmaglichkeiten beim Betreuungsbedarf -3-

Nennungen

- Sonstiges

5

Angebote fir Hochbegabte einrichten

1

Ausbau des AulRengelandes fir Kinder, Spielplatz und Sandkasten, Kinderspielecke in der
Mensa MG auf der Plattform neben der Essensausgabe, Klassische oder Yogamusik
zur Beruhigung der Atmosphéare wahrend der Hauptzeit, Bohnenbad fir Kleinkinder,
Snozelraum, Maria Montessori-Spielsachen, Aufmerksamkeit auf sich ziehen um
Projektpartner fur die Studiengange zu werden, mégliche Verbindungen zum Bereich
Oecotrophologie als Tester fir Kindernahrung z.B. oder Soziale Projekte mit Kindern.

Es sollte einen separaten Lehrplan fur Studierende mit Kind/ern geben unabhéngig davon
ob man Voll- oder Teilzeit studiert. Dieser sollte auf den Bedarf der Mitter abgestimmt
sein, so dass Uberwiegend vormittags studiert wird, weil hier grof3ten Teils die Betreuung
gewabhrleistet und das tber Jahre!

Ich bin grundsétzlich ein Vertreter von Schulmodellen, wie es in vielen unserer
Nachbarlander bereits praktiziert wird. Nach der Schule gibt es ein Kindergerechtes
Mittagessen mit einer angemessenen Pause. Nachmittags werden die Hausaufgaben
betreut und gemeinsam mit den Kindern erledigt. Ein Lernen fur Arbeiten sollte ebenfalls
in dieser Betreuung passieren. Wenn die Kinder dann ab ca. 16 oder 17 Uhr nach Hause
kommen, darf keinerlei Schularbeit mehr anstehen und die Zeit muss Freizeit sein.
Ebenso muss die Zeit am Wochenende fiir die Kinder zur Verfiigung stehen. So wiirde
man die Eltern von dem Auftrag entbinden die Arbeit zu erledigen, die eigentlich die
ausgebildeten Padagogen in der Schule zu erledigen haben. Eltern kénnen sich somit auf
ihren Erziehungsauftrag konzentrieren und die Kinder haben geniigend Zeit, um noch Kind
sein zu kénnen.

Ich fande es sehr gut, auch wenn ich zur Zeit keine Kinder habe, wenn die Vorlesungen
bzw. auch die Tutorien nicht so lange gehen wiirden.

- Kein Interesse / keine Ahnung

18

Bei dem letzten Vorschlag fur den Bau einer KITA wurde nur Ricksicht auf die Erzieher
und Kinder genommen und an den Grof3teil der Studenten dieser HS wurde kein bisschen
gedacht! Es kann nicht angehen, dass darauf geachtet wird, dass Kinder untergebracht
werden aber, mit Verlaub, z.B. keine Mal3nahmen zum Larmschutz getroffen werden.
Primér sollte die Hochschule sich doch um das Wohl ihrer Studenten kiimmern und nicht
das Hauptaugenmerk auf einen Kindergarten legen.

Da ich keine Kinder habe und nichts liber das Angebot weil3, kann ich auch keine
Verbesserungsvorschlage machen.

Hundetagesstatte

Ich bin flr kein erweitertes Angebot der Kindertagesbetreuung

Ich wiirde so etwas nur Zustimmen, wenn dies nicht auf Kosten von den Studiengebiihren
lauft, worliber man ja nicht informiert wird...
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5.1 Nutzung der KITA des Studentenwerks MG (N=669)

5. Beurteilung der Betreuungsangebote der Hochschule / des Studentenwerks

Anzahl Prozent
Nutzung der KITA des Studentenwerks in MG Ja 10 1,5%)
Nein 604 90,3%
keine Angabe 55 8,2%
Gesamt 669 100,0%

5.1 Nutzung der KITA des Studentenwerks MG (N=171')

Anzahl Prozent
Nutzung der KITA des Studentenwerks in MG Ja 10 5,8%
Nein 156 91,2%
keine Angabe 5 2,9%
Gesamt 171 100,0%

* N=171 Anzahl aller Befragten mit Kindern

Wenn ja, dann ...

5.1.1 bis 5.1.3 Beurteilung des KITA-Angebotes (N=10)

sehr gut gut teils, teils ausreichend Gesamt
Qualitat der KITA-Betreuung 6 3 1 10
60,0% 30,0% 10,0% 100,0%
Zeiten der KITA-Betreuung / 6 4 0 10
Vorlesungszeit 60,0% 40,0% 0% 100,0%
Zeiten der KITA-Betreuung / 4 2 3 1 10
vorlesungsireie Zeit 40,0% 20,0% 30,0% 10,0%|  100,0%

Beurteilung des KITA-Angebotes

Qualitat der KITA-Betreuung

Zeiten der KITA-Betreuung /.
Vorlesungszeit

Zeiten der KITA-Betreuung /.
vorlesungsfreie Zeit

(Mittelwerte von 1 = mangelhaft bis 5 = sehr gut)
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Wenn nein, dann ...

5.1.4 Grunde fur keine KITA-Nutzung

Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=659
Ich kannte das Angebot nicht. 125 19,0%
Es gab keine freien Platze. 32 4,9%
Der Standort ist nicht optimal. 84 12,7%
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 22 3,3%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 83 12,6%
Gesamt 346

5.1.4 Grinde fur keine KITA-Nutzung (nur bei Befragten mit Kindern)

Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=161
Ich kannte das Angebot nicht. 28 17,4%
Es gab keine freien Platze. 29 18,0%
Der Standort ist nicht optimal. 67 41,6%
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 14 8,7%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 64 39,8%
Gesamt 232
5.1.4 (1) Grinde fur keine KITA-Nutzung nach Standort und Status
(nur bei Befragten mit Kindern)
Anzahl
(Mehrfach- | Prozent auf KR
nennungen) N=161 Reinarzstr. MG
Ich kannte das Angebot nicht. 28 17,4% 5 23
4 Stud. 19 Stud.
1ML 4 ML
Es gab keine freien Platze. 29 18,0% 6 23
1 Stud. 21 Stud.
5 MIL 2 MIL
Der Standort ist nicht optimal. 67 41,6% 43 24
17 Stud. 20 Stud.
26 MIL 4 MIL
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 14 8,7% 4 10
3 Stud. 7 Stud.
1ML 3 ML
Ich habe andere Mdglichkeiten der 64 39,8% 29 35
10 Stud. 26 Stud.
19 M/KL 9 MIL
Gesamt 232
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5.2 Nutzung der Kurzzeitbetreuung des Familienbiros MG

Anzahl Prozent
Nutzung der Kurzzeitbetreuung des Ja 4 ,6%
Familienbiros in MG Nein. 553 82.7%
keine Angabe 112 16,7%
Gesamt 669 100,0%

5.2 Nutzung der Kurzzeitbetreuung des Familienbliros MG (N=171%)

Anzahl Prozent
Nutzung der Kurzzeitbetreuung des Ja 4 2,3%
Familienbiiros in MG Nein. 162 94.7%
keine Angabe 5 2,9%
Gesamt 171 100,0%

*N=171 Anzahl aller Befragten mit Kindern

Wenn ja, dann ...

5.2.1und 5.2.2 Beurteilung des Angebotes der Kurzzeitbetreuung MG (N=4)

sehr gut gut teils, teils ausreichend
Qualitat der Kurzzeitbetreuung 50,0% 25,0% 25,0%
Zeiten der Kurzzeitbetreuung 25,0% 25,0% 25,0% 25,0%

Beurteilung des Angebotes der Kurzzeitbetreuung MG

Qualitat der.
Kurzzeitbetreuung

Zeiten der.
Kurzzeitbetreuung

I T T T T
0 1 2 3 4

(Mittelwerte von 1 = mangelhaft bis 5 = sehr gut)
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Wenn nein, dann ...

5.2.3 Grunde fur keine Nutzung der Kurzzeitbetreuung

Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=665
Ich kannte das Angebot nicht. 66 9,9%
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 156 23,5%
Der Standort ist nicht optimal. 36 5,4%
Fir Mitarbeiter/Lehrende nicht nutzbar. 73 11,0%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 11 1,7%
Gesamt 342

5.2.3 Grunde fur keine Nutzung der Kurzzeitbetreuung (nur bei Befragten mit Kindern)

Anzahl (Mehrfach- Prozent auf
nennungen) N=167
Ich kannte das Angebot nicht. 53 31,7%
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 55 32,9%
Der Standort ist nicht optimal. 32 19,2%
Fir Mitarbeiter/Lehrende nicht nutzbar. 57 34,1%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 10 6,0%
Gesamt 207

5.2.3 (1) Grunde fir keine Nutzung der Kurzzeitbetreuung nach Standort und Status

(nur bei Befragten mit Kindern)

Anzahl
(Mehrfach- | Prozent auf KR
nennungen) N=167 Reinarzstr. MG
Ich kannte das Angebot nicht. 53 31,7% 23 30
7 Stud. 21 Stud.
16 M/L 9 M/L
Die Zeiten sind nicht flexibel genug. 55 32,9% 13 42
8 Stud. 33 Stud.
5 M/L 9 M/L
Der Standort ist nicht optimal. 32 19,2% 5 27
1 Stud. 24 Stud.
4 M/L 3 M/L
Fur Mitarbeiter/Lehrende nicht nutzbar. 57 34,1% 42 15
16 Stud. 11 Stud.
26 M/L 4 M/L
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 10 6,0% 6 4
1 Stud.
6 M/L 3 M/L
Gesamt 207
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5.3 Nutzung der Ferienganztagsbetreuung des Familienbliros

Anzahl Prozent
Nutzung der Ferienganztagsbetreuung des Ja 15 2,2%
Familienbiiros in MG Nein 520 77.7%
keine Angabe 134 20,0%
Gesamt 669 100,0%

5.3 Nutzung der Ferienganztagsbetreuung des Familienbiiros (N=171*)

Anzahl Prozent

Nutzung der Ferienganztagsbetreuung des Ja 15 8,8%
Familienbiros in MG Nein 146 85.,4%

keine Angabe 10 5,8%

Gesamt 171 100,0%
*N=171 Anzahl aller Befragten mit Kindern
Wenn ja, dann ...

5.3.1und 5.3.2 Beurteilung der Ferienganztagsbetreuung (N=15)
sehr gut gut teils, teils Gesamt

Qualitat der 6 7 2 15
Ferienganztagsbetreuung 40,0% 46.7% 13.3% 100,0%
Organisation der 3 10 2 15
Ferienganztagsbetreuung 20,0% 66,7% 13,3% 100,0%

Beurteilung der Ferienganztagsbetreuung

Qualitat der.
Ferienganztagsbetreuung

Organisation der.
Ferienganztagsbetreuung

(Mittelwerte von 1 = mangelhatft bis 5 = sehr gut)
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5.3.3 Grunde fur keine Nutzung der Ferienganztagsbetreuung

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=654
Ich kannte das Angebot nicht. 176 26,9%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 79 12,1%
Gesamt 255

5.3.3 Griinde fur keine Nutzung der Ferienganztagsbetreuung (nur bei Befragten mit Kindern)

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=171
Ich kannte das Angebot nicht. 65 38,0%
Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 62 36,3%
Gesamt 127

5.3.3 (1) Grinde fir keine Nutzung der Ferienganztagsbetreuung nach Standort und
Status (nur bei Befragten mit Kindern)

Anzahl
(Mehrfach- | Prozent auf KR

nennungen) N=171 Reinarzstr. MG

Ich kannte das Angebot nicht. 65 38,0% 19 46
14 Stud. 41 Stud.

5 M/L 5 M/L

Ich habe andere Mdglichkeiten der Betreuung. 62 36,3% 30 32
11 Stud. 24 Stud.

19 M/L 8 M/L

Gesamt 127
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5.4 Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule

5.4 (1) Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule
N = 669 (= ALLE Befragte)

ausrei- | mangel- nicht
sehr gut gut teils, teils chend haft vorhanden | keine Angabe
Kindgerechte Toiletten/ 13 17 64 34 21 167 353
Waschbecken 1,9%|  2,5% 9,6% 51%| 3,1% 25,0% 52,8%
Wickelmdoglichkeiten 25 32 20 31 29 101 361
3,7% 4,8% 13,5% 4,6% 4,3% 15,1% 54,0%
Aufenthaltsraum fur Eltern 8 12 48 36 25 177 363
und Kinder 12%|  1,8% 7.2% 54%|  3,7% 26,5% 54,3%
Spielmdglichkeiten Innen 9 16 39 34 31 178 362
1,3% 2,4% 5,8% 5,1% 4,6% 26,6% 54,1%
Spielmdglichkeiten Auf3en 7 24 60 35 35 156 352
1,0% 3,6% 9,0% 5,2% 5,2% 23,3% 52,6%
Kindergerechte Ausstattung 9 30 75 59 44 107 345
der Mensa 1,3%|  4,5% 11,2% 8,8%|  6,6% 16,0% 51,6%
Elterngerechte Parkplatze 20 27 66 a7 28 128 353
3,0% 4,0% 9,9% 7,0% 4,2% 19,1% 52,8%

5.4 (2) Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule
N = 171 (= Befragte MIT Kindern)

ausrei- mangel- nicht

sehr gut gut teils, teils chend haft vorhanden | keine Angabe

Kindgerechte Toiletten/ 8 2 13 9 4 57 78
Waschbecken a7%  17%|  7.6% 53%|  2.3% 33,3% 45,6%
Wickelmdoglichkeiten 13 9 26 14 5 21 83
7,6% 5,3% 15,2% 8,2% 2,9% 12,3% 48,5%

Aufenthaltsraum fur Eltern 4 6 12 5 7 57 80
und Kinder 23%| 35% 7.0% 2,9% 41% 33,3% 46,8%
Spielmdglichkeiten Innen 5 7 9 8 8 54 80
2,9% 4,1% 5,3% 4,7% 4,7% 31,6% 46,8%

Spielmdglichkeiten Auf3en 4 6 12 10 12 50 77
2,3% 3,5% 7,0% 5,8% 7,0% 29,2% 45,0%

Kindergerechte Ausstattung 3 9 24 15 12 30 78
der Mensa 1,8%| 53%| 14,0% 8,8% 7,0% 17,5% 45,6%
Elterngerechte Parkplatze 5 8 13 14 8 48 75|
2,9% 4,7% 7,6% 8,2% 4,7% 28,1% 43,9%
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5.4 (3) Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule
N=498 (=Befragte OHNE Kinder)

ausrei- mangel- nicht
sehr gut gut teils, teils chend haft vorhanden [keine Angabe
Kindgerechte Toiletten/ 5 15 51 25 17 110 275
Waschbecken 1,0%| 3,0%|  10,2% 5,0% 3,4% 22,1% 55,2%
Wickelmdoglichkeiten 12 23 64 17 24 80 278
2,4% 4,6% 12,9% 3,4% 4,8% 16,1% 55,8%
Aufenthaltsraum fur Eltern 4 6 36 31 18 120 283
und Kinder 8% 1,2% 7.2% 6.2% 3,6% 24,1% 56,8%
Spielmdglichkeiten Innen 4 9 30 26 23 124 282
,8% 1,8% 6,0% 5,2% 4,6% 24,9% 56,6%
Spielmdglichkeiten Auf3en 3 18 48 25 23 106 275
,6% 3,6% 9,6% 5,0% 4,6% 21,3% 55,2%
Kindergerechte Ausstattung 6 21 51 44 32 77 267
der Mensa 1,2%|  4,2% 10,2% 8,8% 6,4% 15,5% 53,6%
Elterngerechte Parkplatze 15 19 53 33 20 80 278
3,0% 3,8% 10,6% 6,6% 4,0% 16,1% 55,8%

5.4. Beurteilung der kindergerechten Ausstattung der Hochschule, N=171
(alle Befragten MIT Kindern) / nach Standorten

sehr gut gut teils, teils ausreichend [mangelhaft |nicht vorhand
Elterngerechte  [KR 2 4 > 4 4 22
Parkplatze MG 2 4 8 9 4 26
Kindergerechte KR 1 2 11 5 4 17
Ausstattung
der Mensa MG 2 6 13 10 7 13
Spielmdglichkeiten (KR 1 2 6 2 5 24
Aussen NG 2 4 6 8 6 26
Spielmdglichkeiten |kR 1 3 4 2 3 27
Innen MG 3 4 5 5 5 27|
Aufenthaltsraum fir |kR 1 1 5 2 3 28
Eltern und Kinder MG 2 5 7 2 4 29
Wickelmdglichkeiten Il\</|2 S j l; g g 12
Kindgerechte Toiletten/ icp 3 1 3 2 2 30
Waschbecken MG 5 1 8 7 2 27
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5.5 Offene Frage nach weiteren Verbesserungsmadglichkeiten BEFRAGTE MIT KINDERN

5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung -1-

Nennungen

Gesamt

43

- Ausstattung allgemein (Wickelrdume, Parkplatze etc.)

22

Auf den Familienparkplatz in Krefeld Reinartzstr. wird andauernd falsch geparkt.

1

Die Offnungszeiten der flexiblen Kinderkurzzeitbetreuung sollten langer sein. Der Raum
ist nicht schén und warm/gem{tlich gestaltet. Freundliche Farben, z.B. eine
Kuschelecke oder Hohle fur die Kleinen wére schon

Ein paar Spielsachen in der Mensa wéren nicht schlecht. Oder eine Biicher-/Spielekiste im
Sekretariat, die man sich ausleihen kann, wenn mal ein Kind mit dabei ist.

Eine Spielecke in der Mensa oder der Cafete ware schon mal ein prima Anfang! Man
kdnnte sich mit zB zu Besprechungen/Gruppenarbeiten in der Hochschule treffen. Das ist
im Moment nicht wirklich méglich.

Einrichtung eines Elternbiros an allen Standorten. Einen Raum fur Eltern, die kurzfristig
ihre Kinder an der Hochschule betreuen missen ( mit Spielmaterial, Wasserkocher, ...)

Es gibt Wickelstelle in der Damentoilette, aber im Winter ist es zu kalt fiirs Kind beim
Wickeln. Ein warmer Wickelraum mit einem Sofa zum Stillen wére optimal. Eine Spielecke
in der Cafeteria und in der Mensa.

Gerade Punkt 5.4 halte ich fir unbedingt ausbaufahig! Wenn durch sekundare Angebote
im Raum eine Geste entsteht, die die Akzeptanz von Kindern im Rahmen der Hochschule
transparent macht, fihlen sich junge Eltern in ihrer Doppelrolle ernst genommen.
Andererseits wirken sich solche Elemente auch enorm auf die atmosphérische
Aufenthaltsqualitat der grof3tenteils anonymen Raume der Hochschule aus.

Hinweise wo sich die oben genannten Dinge befinden. sind mir nicht bekannt.

Ich kann nur von MG berichten und ich wiirde es sehr schon finden, wenn die Dinge die
oben genannt worden sind verbessert werden, oder Uberhaupt erst eingerichtet werden.
Zum Beispiel ein Ruckzugsraum ware schon...gerade auch flr junge Eltern, die Stillen
oder Sonstiges. Wenn das Kind dann mal zur Hochschule muss, dann hat es Giberhaupt
keine Moglichkeit sich zu bewegen oder zu spielen ... Uberall muss es leise sein. Von
daher wére eine Spielmdglichkeit Innen und Auf3en super. Gerade in MG an der HS haben
wir doch die grol3e Wiese, wo sich ein Stick fir einen Spielplatz eignen wirde. Denn zur
Zeit "kacken" da die Hunde hin, die von den Studentinnen mitgebracht werden (warum
auch immer).

Ich kenne nur den Standort Reinarzstr. - hier gibt es (aufer zwei Hochsttihlen in der
Mensa und einen Wickel-Klapptisch in der Behindertentoilette keinerlei Ausstattung fur
Kinder. Spielgeréate auf der Wiese oder evtl. sogar ein eingezéunter Bereich ware fir (Vor-
) Schulkinder bestimmt toll.

Kann ich leider nichts zu sagen zu den Toiletten usw...

Kinder-Elternecke in Mensa auch als Treffpunkt Elterncafe, Kinderkurzzeitbetreuung ofter
u. mit Au3engelande

Mindestens eine Kinder gerechte Toilette in jedem Gebaude am EG. In der Mensa einen
kleinen Bereich nur fur Eltern mit Kindern schaffen, damit sie immer ein Platz haben und
dort Kinderstuihle aufstellen. Denn es geht schlecht mit einem Kind nach einem Platz zu
suchen und dann noch einen Kinderstuhl dahin mitschleppen.

Mir ist auBer dem Wickelraum und den Hochstiihlen i.d. Mensa bisher keine
kinderfreundliche Ausstattung bekannt oder aufgefallen.

Mir ist keins der 0.g. Angebote bekannt, deshalb schlecht zu bewerten. Falls die KITA
damit gemeint war, kann ich das schlecht beurteilen, da wir keinen Platz fir unseren Sohn
bekommen haben. Eine flexible/stundenweise Kinderbetreuung auch am Samstag wére
grofRartig. Wenn ein Aufenthaltsraum fir Eltern und Kinder eingerichtet wird, kdnnte man
die 0.g. Ausstattung kompakt dort unterbringen und nicht extra in jeder Toilette. Parkplatz
ist jetzt schon schwer zu finden (vor dem Wirtschaftsbereich), Mutter-Kind-Parkplatz wére
schon.
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5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung -2-

Nennungen

Mutter-Kind-Parkplatz vor der Hochschule, Raum fur Mittagsschlaf

1
Naja - alles was Schulkinder eben so brauchen - es ist ja so gut wie nichts vorhanden,
also kdnnte man einen ganzen Katalog aufschreiben. Hier muss dringend nachgebessert 1
werden - das wiirde mich glicklich machen!!!
Nicht vorhanden = Wusste nicht wo 1
Separater Wickelraum + evtl. Stillmdglichkeit (Bsp. lkeahduser) Aufenthaltsbereich + 1
kleine Spielmdglichkeit
Stabiler Wickeltisch. Ein Aufenthaltsraum fur Mitter und Kinder grof3 genug und 1
kindgerecht und sicher und Betreuungsmadglichkeiten in diesen vertrauten Raumlichkeiten.
Tut mir sehr leid, dass es an Krefeld Frankenring keinen Raum und Mdglichkeit gibt! 1
Wickelmdglichkeit nur im "Behinderten-WC" méglich, keine Still- bzw. Abpumpmaoglichkeit 1
- KITA 3
Da ich in Viersen wohne, und in Krefeld arbeite kenne ich die Kita der Hochschule in MG
nicht. Die Ferienbetreuung in KR ist leider erst ab 6 Jahre und da meine Tochter 4 ist, 1
kann ich diese nicht nutzen. Schade !! Eine Kita in Krefeld wére toll.
Es ware schon, wenn eine KITA an der Reinartzstr. fir Studentinnen mit Kind erdffnen
wiirde!!! 1
Kita MG: Mir gefallt nicht das Essensangebot ( Mensaessen) 1
- Kurzzeitbetreuung 4
Die Offnungszeiten der flexiblen Kinderkurzzeitbetreuung sollten langer sein. Der Raum ist
nicht schon und warm/gemiitlich gestaltet. Freundliche Farben, z.B. eine Kuschelecke 1
oder Hohle fir die Kleinen wére schén
Evtl. Betreuungsmoglichkeiten in MG flir Kurzzeit anbieten, z.B. wenn ein Kind an einem 1
Tag schulfrei hat, wegen Konferenzen o0.4.
Ich wiinsche mir einen kindgerechten Raum in Mg, wo ich meine Kinder fur eine 1
Vorlesung/Seminar mal "parken" kann und sie zumindest einen Ansprechpartner haben.
Zu 5.3 Ferienganztagsbetreuung wird leider erst ab 6 Jahre angeboten. zu 5.2 Fahrzeiten
zwischen Wohnort MG und Dienstort KR machen manche Angebote zeitlich 1
unrentabel.
- Ferienbetreuung 7
Ausbau des Betreuungsangebotes in den Ferien. 1
Da ich in Viersen wohne, und in Krefeld arbeite kenne ich die Kita der Hochschule in MG
nicht. Die Ferienbetreuung in KR ist leider erst ab 6 Jahre und da meine Tochter 4 ist, 1
kann ich diese nicht nutzen. Schade !! Eine Kita in Krefeld wére toll.
Die Ferienbetreuung deckt zurzeit lediglich Kinder ab 6 Jahre ab. Eine Ausweitung auf 1
jungere Kinder ist wiinschenswert.
Ferienbetreuung auch fiir Kinder unter 6 Jahren 1
Ihr Angebot war mir bislang nicht bekannt. Es wére sehr hilfreich, wenn Sie Studierende
etwa via E-Mail als Rundschreiben informieren kénnten. Das wiirde mich als Mutter auch 1
ein wenig entspannter studieren lassen, gerade in Zeiten der Schulferien.
Zu 5.3 Ferienganztagsbetreuung wird leider erst ab 6 Jahre angeboten. zu 5.2
Fahrzeiten zwischen Wohnort MG und Dienstort KR machen manche Angebote zeitlich 1
unrentabel.

1
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5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung -3-

Nennungen

- Konstruktives Sonstiges

5

Bitte um zeitlich flexiblere Angebote.

1

Da mein Kind erst 2 Jahre alt ist und wahrend meiner Arbeitszeit von Tagesmutter und
Omas betreut wird, kenne ich die Angebote/Ausstattung der HS nicht. Informationen fir
Mitarbeiter/innen im Internet nicht in kurzer Zeit und intuitiv auffindbar.

Falls es doch Angebote gibt, die ich mit "nicht vorhanden" wahlte, fehlen meiner Meinung
nach ausreichende Hinweise darauf. In Ménchengladbach jedenfalls sind mir keine
Spielmdglichkeiten fir Kinder oder ein Stillraum aufgefallen. Abgesehen davon, die
Hochschule vielleicht nicht der idealste Ort fur Kinder darstellt, fand ich es eher
abschreckend, meine Kinder mitzunehmen. Dafir sind sie aber gut betreut in der KITA
Campuszwerge.

Ihr Angebot war mir bislang nicht bekannt. Es wére sehr hilfreich, wenn Sie Studierende
etwa via E-Mail als Rundschreiben informieren kénnten. Das wirde mich als Mutter auch
ein wenig entspannter studieren lassen, gerade in Zeiten der Schulferien.

Mir ist keins der 0.g. Angebote bekannt, deshalb schlecht zu bewerten. Falls die KITA
damit gemeint war, kann ich das schlecht beurteilen, da wir keinen Platz fir unseren Sohn
bekommen haben. Eine flexible/stundenweise Kinderbetreuung auch am Samstag
ware grof3artig. Wenn ein Aufenthaltsraum fir Eltern und Kinder eingerichtet wird, kénnte
man die 0.g. Ausstattung kompakt dort unterbringen und nicht extra in jeder Toilette.
Parkplatz ist jetzt schon schwer zu finden (vor dem Wirtschaftsbereich), Mutter-Kind-
Parkplatz ware schon.

- Sonstiges

Der Block 5 ist ungeniigend mit Antwortmaoglichkeiten ausgestattet. Wir sind mit der
Qualitat der bereits gewahlten Schule/KiGa sehr zufrieden, die Kinder sind gut integriert
und werden alleine aus diesem Grund keinen Wechsel vornehmen.

Eine Kinderklappe ware gut
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5.5 Offene Frage nach weiteren Verbesserungsmaoglichkeiten BEFRAGTE OHNE KINDER

5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung -1-

Nennungen

Gesamt

59

- Ausstattung allgemein (Wickelrdume, Parkplatze etc.)

14

5.4.7 Elterngerechte Parkplatze: Es gibt nicht geniigend Parkplatze fur die Studierenden!
Sollte es noch mehr Parkplatze fiir Leute mit Kind geben kénnte gar der Eindruck
entstehen, die Hochschule distanziert sich von der Lehre. 5.4.6 Die Mensa ist jetzt schon
zu Stol3zeiten Uberlastet, wenn man sich ein Essen kauft und dieses dann im Stehen
essen muss, macht man sich keine Gedanken dartiber, ob die Einrichtung wohl
kindgerecht wére. 5.4.3 Ein Aufenthaltsraum ware eine gute Sache, Lernraume fir
Studierende in Klausurvorbereitung auch. Weder Kinder, Eltern, noch Studierende
halten sich gerne in den Fluren auf.

Die Parkplatze sind an sich Grol3 genug. Nur durch die steigende Studentenanzahl, ist am
Kampus Krefeld Reinarzstr. ab 10 Uhr kaum noch ein Parkplatz in der Nahe der
Fachhochschule zu erreichen.

Ich finde auf den Toiletten kann man sich ein Beispiel an IKEA nehmen, z.B. Pampers
vor Ort. Weitere Vorschlage kann ich leider nicht machen, da ich nicht auf dem Laufenden
bin bezuglich der Einrichtung!

Ich wusste gar nicht, dass es hier an der Hochschule in Ménchengladbach irgendetwas
Kindgerechtes gibt...bis auf den einen Wickeltisch in den Toiletten im roten
Backsteingebaude.

Kind und Elterngerechte Ausstattung der Fachbereiche, ohne die Uni komplett in eine
Kindertagesstétte zu verwandeln. Im FB 07 MG z.B. Aufziige, die ohne Mihe fur
Kinderwagen(oder Rollstiihle, Barrierefreiheit!!) zu erreichen sind

Kontinuierlich alle oben genannten Aspekte einflihren!

Kinstlerische Fassadenbemalung durch die Kinder um friihzeitig den Gedanken "man
kann die Welt verandern" zu vermitteln. Kindgerechtere, phantasievollere
Sitzmdéglichkeiten fir Kinder.

Mehr Mdéglichkeiten, Familie und Universitat zu vereinen. Mehr Spielmdéglichkeiten zum
Beispiel in der Uni.

Separater Bereich fiir die Mensa

Standort Krefeld bietet gar kein Angebot. Hier sind sehr viele Aspekte nicht vorhanden.
Man musste bei Null anfangen. Die Kugel auf dem Parkplatz ist nicht akzeptabel!

Stillraum

Vielleicht ist es sinnvoll die KITA weiter aus zubauen. Spielmdglichkeiten, z.B gerade
draufen oder in Mensanéhe.

Wickelmdglichkeiten auf den Toiletten, mehr Parkplatze, Spielecken,

WOW, das fehlt ja alles, sehr schade.

- KITA

[ T e e N e

Mir ist zu Ohren gekommen, dass man die Kinder auch wahrend der Semesterferien in die
KITA bringen muss. Falls dies zutrifft, wiirde ich das &ndern, da manche z.B. aus Kéln
kommen, in den Semesterferien dann jedes Mal 1h fahren mussten. Au3erdem mdchte
man als Elternteil die Semesterferien wahrscheinlich auch nutzen um mehr Zeit mit dem
Kind zu haben.

Vielleicht ist es sinnvoll die KITA weiter aus zubauen. Spielmdglichkeiten, z.B gerade
draufl’en oder in Mensandhe.

- Kurzzeitbetreuung

Maoglichkeit der kurzzeitigen Unterbringung der Kinder - evtl. innerhalb des Fachbereichs
oder in der Kita, wenn normale Betreuung kurzfristig ausfallt

- Ferienbetreuung

ol » |[k|
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5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung -2-

Nennungen

- Konstruktives Sonstiges

9

Da ich noch keine Kinder habe, achte ich nicht sehr auf z.B. "Spielméglichkeiten”, fande
es jedoch wichtig sowohl fur die Eltern mit ihren Kindern als auch fur andere Studenten,
dass ein separater Aufenthaltsraum o0.4. vorhanden ware. Da ich mir vorstellen kann, dass
sich Studenten, die selbst keine Kinder haben, evtl. belastigt fihlen kénnten durch den
Kinderlarm.

Da ich selbst keine Kinder habe, kann ich dieses schlecht beurteilen. Die Punkte mit "nicht
vorhanden" angekreuzt heil3t fir mich, dass mir diese Dinge noch nie aufgefallen sind.
Grundsatzlich denke ich sollte viel mehr informiert werden.

Die bisherige Ausstattung ist darauf ausgerichtet, dass die Kinder quasi aul3erhalb der
Hochschulgebaude betreut werden. Dies filhrt dazu, dass die Probleme, die mit der
Kindererziehung/Kinder-betreuung zusammenhangen zu wenig im Bewusstsein der
Hochschulmitglieder vorhanden sind. Mehr Bewusstsein kann nur durch Nahe geschaffen
werden, wie z.B. ermdglichen der Betreuung der Kinder in den eigenen Biroraumen oder
in eigens hierflr zur Verfiigung gestellte Hochschulraume.

Es sollte immer die Moglichkeit geben Kinder in Betreuung zu haben, da man sich nicht
immer die Vorlesungszeiten aussuchen kann.

Ich glaube es wére nétig mehr Werbung zu machen weil viele von uns nicht davon
informiert sind. Obwohl ich keine Kinder hab, interessiert mir das schon.

Ich kann nicht ganz beurteilen da ich kein Kind habe! Aber wenn fande ich es wichtig,
gut ausgebildete Erzieher vor Ort zu haben die sich um die Kinder kimmern, Infos tiber
die allgemeine Betreuung zuganglicher werden. Und das von 8-18h tagl. Mo-Fr
mindestens eine Betreuung der Kinder stattfinden kann.... Das wére super!

MEHR INFORMATIONSFLUSS!!! ...ich hab zwar keine Kinder aber kann mir auch nicht
vorstellen was fiir Moglichkeiten es gibt Uberhaupt welche zu haben, und trotzdem weiter
zu studieren, ware schon da einfach mehr zu erfahren ohne erst lange recherchieren zu
mussen!

Mehr Mdglichkeiten, Familie und Universitat zu vereinen. Mehr Spielmdglichkeiten
zum Beispiel in der Uni.

Wickelmdglichkeiten etc. sind mir nicht bekannt, falls vorhanden. Daher fehlen hier die
Informationen!!!

- Sonstiges

5.4.7 Elterngerechte Parkplatze: Es gibt nicht gentigend Parkplatze fur die
Studierenden! Sollte es noch mehr Parkplatze fiir Leute mit Kind geben kénnte gar
der Eindruck entstehen, die Hochschule distanziert sich von der Lehre. 5.4.6 Die
Mensa ist jetzt schon zu Stof3zeiten Uberlastet, wenn man sich ein Essen kauft und
dieses dann im Stehen essen muss, macht man sich keine Gedanken dariber, ob
die Einrichtung wohl kindgerecht wéare. 5.4.3 Ein Aufenthaltsraum wére eine gute
Sache, Lernraume fir Studierende in Klausurvorbereitung auch. Weder Kinder, Eltern,
noch Studierende halten sich gerne in den Fluren auf.

Alles!!!!

Etwas Finanzierung /Unterstiitzung waren auch nicht schlimme

Ich hatte mein Kind im Kindergarten direkt am Arbeitsplatz. Ich konnte es wahrend der
arbeit beobachten vom Fenster aus. Wenn es krank war, holten mich die Erzieher tber die
Personalverwaltung, beantragte fiir mich Sonderurlaub, und ich fuhr zum Kindarzt mit dem
Kind. Entspannter und effektiver hatte ich nicht arbeiten kénnen.

Kunstlerische Fassadenbemalung durch die Kinder um frihzeitig den Gedanken
"man kann die Welt verédndern" zu vermitteln. Kindgerechtere, phantasievollere
Sitzmdglichkeiten fir Kinder.
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5.5 Verbesserungsvorschlage / Anmerkungen zur Ausstattung

Nennungen

- Kein Interesse / Keine Ahnung / Nichts bemerkt

28

Als Mitarbeiterin ohne Kinder sollte ich zwar Frage 4.6 beantworten, zu den folgenden
Fragen kann ich aber gar nichts mehr sagen. Seltsamer Fragebogen!!!

1

Bis jetzt noch keine Erfahrung mit der Kinderbetreuung an der HS gemacht (kein eigenes
Kind), vorher auch noch nicht davon gehort (genau wie von dieser Umfrage, die nun in
einer Vorlesung durchgefuhrt wird und somit von meiner Vorlesungszeit, fur die ich
Studiengebihren zahle, abgezogen wird!) Besser Werbung machen und nicht wahrend
einer Vorlesung von Studenten erwarten, dass sie etwas bewerten, wovon die noch nicht
gehdrt haben, bzw. es nicht nutzen (nur kinderlose Studenten im Kurs).

Da ich bisher keine Kinder habe, sind diese Fragen nicht beantwortet. Sofern ich ein Kind
bekommen sollte, wirde ich gerne die Angebote der HS nutzen. Derzeit ist mir nicht
bekannt, ob es einen Aufenthaltsraum fir Eltern und Kinder gibt.

Da ich keine Kinder habe, habe ich auf kindergerechte Ausstattungen nicht geachtet, aber
aufgefallen ist mir bisher nichts.

Da ich noch keine Kinder habe, brauch ich das Angebot nicht und habe mich deshalb
auch nicht dartiber informiert.

Ich habe selbst keine Kinder. Ich weil3 aber, dass einen Kindergarten an der Hochschule
gibt. Daruber hinaus ... nichts. Oder?

Keine Angaben maéglich , da keine Ahnung habe ob die bei 5.4 genannten Einrichtungen
Uberhaupt existieren

Mir ist noch nie aufgefallen, dass es Ansatze gibt, so etwas einzufiihren. Eigentlich gibt es
an der Hochschule gar keine Parkplatze und ganz davon abgesehen, habe ich in den
letzten 2,5Jahren zwei Menschen gesehen, die tGiberhaupt mal versucht haben ihre Kinder
zur Uni zu bringen

Wie bereits vorher erwahnt: Das ist ein Hochschule!!! Kein Kindergarten! Parkplatze gibt
es so schon nicht genug und dann wollen sie Elternparkplatze?! Werden jetzt schon
Studenten ohne Kinder benachteiligt?!
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6.1/6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen (N = alle die geantwortet haben)

sehr gut gut teils, teils ausreichend mangelhaft
Verstandnis von Lehrenden / Vorgesetzten 13,5% 30,0% 32,3% 15,5% 8,7%
(N=310)
Verstandnis von Kollegen / Kommilitonen 15,4% 37,1% 29,9% 11,0% 6,7%
(N=345)
6.1/6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen (N= Alle,
die geantwortet haben)
sehr gut | gut teils, teils ausreichend | mangelhaft Gesamt
_ 24 36 36 26 9 131
Verstandnis von MIT Kindern . . . . .
Lehrenden/ 18,3% | 27,5% 27,5% 19,8% 6,9% | 100,0%
Kinder 10,1% | 31,8% 35,8% 12,3% 10,1%|  100.0%
. 29 40 39 20 7 135
Verstandnis von MIT Kindern
Kollegen/ 21,5% | 29,6% 28,9% 14,8% 52%( 100,0%
Kommilitonen
Kinder 11,4% | 41,9% 30,5% 8,6% 7.6% | 100,0%

(1) 6.1 und 6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen

N=669 (=ALLE Befragte)

sehr gut gut teils, teils | ausreichend | mangelhaft |keine Angabe
Verstandnis von Lehrenden / 6,3% 13,9% 14,9% 7.2% 4,0% 53,7%
\orgesetzten
Verstandnis von Kollegen / 7,9% 19,1% 15,4% 5,7% 3,4% 48,4%
Kommilitonen

(2) 6.1 und 6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen
N=171 (=Befragte MIT Kindern)
keine

sehr gut gut teils, teils | ausreichend | mangelhaft | Anagabe
Verstandnis von Lehrenden / 14,0% 21,1% 21,1% 15,2% 5,3% 23,4%
\Vorgesetzten
Verstandnis von Kollegen / 17,0% 23,4% 22,8% 11,7% 4,1% 21,1%
Kommilitonen
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(3) 6.1 und 6.2 Verstandnis von Hochschulangehérigen bei kinderbezogenen Problemen

N=498 (=Befragte OHNE Kinder)

keine
sehr gut gut teils, teils | ausreichend | mangelhaft Angabe
Verstandnis von Lehrenden / 3,6% 11,4% 12,9% 4,4% 3,6% 64,1%
\orgesetzten
Verstandnis von Kollegen / 4,8% 17,7% 12,9% 3,6% 3,2% 57,8%
Kommilitonen

6.3 Was lielRe sich hier verbessern?

Anzahl (Mehrfach-
nennungen) Prozent auf N=669
Mehr Méglichkeiten zum Teilzeitstudium fir Eltern 222 33,2%
Verstandnis fir Probleme von Eltern erhéhen. 345 51,6%
Mehr Mdglichkeiten von zu Hause aus zu 284 42,5%
arbeiten/studieren.
Gesamt 851 100,0%
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6.4 Offene Frage nach weiteren Verbesserungsmdéglichkeiten BEFRAGTE MIT KINDERN

6.4 Weitere / Allgemeine Verbesserungsvorschlage -1-

Nennungen

Gesamt

35

- Studien-/Arbeitsbedingungen

21

2x Fehlen in einem Seminar ist schrecklich unmenschlich. 1x eine eigene Erkaltung 1x
eine Erkaltung Kind und dann darf aber auch gar nichts mehr passieren. Arbeitet man
aber noch zusatzlich, da man alleinerziehend ist, alter als 30 Jahre und damit nicht mehr
BaF0G-berechtigt ist, das Kind nicht mehr in den Kindergarten geht und der Arbeitgeber
sehr wenig Verstandnis fur das Studium hat, und die Arbeitskollegen krank werden, kann
man das Seminar flr das Semester gleich wiederholen. Wenn man dann wenigstens eine
Hausarbeit machen darf, um zu zeigen, dass man trotzdem lernt, ware das sehr hilfreich
und wiirde den Druck um ein Vielfaches rausnehmen. Denn abends lernen oder am
Wochenende ist manchmal leichter. Ohne Unterstlitzung der kinderlosen, jungen
Regelstudienzeit-/ Vollzeitstudenten ware ein Studieren an der HSNR Uberhaupt nicht
mdglich. Ich fiihlte mich komplett verappelt, als man mir vor 5 Semestern den
Teilzeitstudiengang angeboten hat, denn Teilzeit ist das Uberhaupt nicht!!

Auch als Elternteil muss es mdglich sein, ein VZ-Studium zu absolvieren. Das mache ich
derzeit, mein Notendurchschnitt ist mehr als zufriedenstellend, und ich schmeil3e als Vater
"nebenbei" noch Haushalt und Arbeit. Das Pensum ist nicht das Problem, sondern die
Zeiten — entweder in Betreuung und Hochschule, das kann man sehen, wie man lustig ist.

Da ich die Betreuungszeiten durch meine Familie abdecke, bin ich in der Wahl meiner
Veranstaltungen an die Betreuungszeiten gebunden. Das ermdglicht mir nicht ein
Studium, nach meinen Interessenschwerpunkten. Das nehme ich jedoch in Kauf, da fir
mich das Teilzeitstudium ansonsten zeitlich sehr gut zu bewaltigen ist. Schwierig war die
Praxisphase, die sich Uber einen langen Zeitraum erstreckte und teure und lange
Betreuungsmaf3nahmen erforderte (Kinderferienbetreuung ...).

Das Teilzeitstudium ist mangelhaft aufgebaut. Viele Dinge werden nicht beriicksichtigt.
Zeiten der Seminare, Ausfalle bei Erkrankungen der Kinder. Der Zeitfaktor wird nicht
toleriert. Es lebt nicht jeder in MG und muss Fahrzeiten und Abholzeiten der Einrichtungen
bertcksichtigen. Warum sollte ich mein Kind bei Fremden an der Hochschule
unterbringen, wenn ansonsten keine Beziige bestehen?

Das Teilzeitstudium sollte ein solches sein, wenn man dies anbietet. Ich muss die
Mdglichkeit bekommen, meine Vorlesungen und Seminare so zu besuchen, dass ich um
16 Uhr an der Schule meines Kindes in meinem Wohnort sein kann. Stattdessen habe ich
teilweise bis 20 Uhr Hochschule und bin vormittags Uiberhaupt nicht ausgelastet mit
Vorlesungen und Seminaren.

Der Stundenplan im Fachbereich Bekleidungstechnik lasst es nicht zu, das Studium mit
Kindern innerhalb der Regelstudienzeit zu beenden. Das finde ich unglaublich, zumal mir
vor Studienbeginn versichert wurde, dass das Alles zwischen 8:00 und 16:00 machbar sei!
Meine Kinder sind von 8-16 Uhr betreut und ich dachte ernsthaft, das wirde ausreichen!

Die Moglichkeit jede Vorlesung Online jeder Zeit anzusehen.

Eine eigene Gruppe fir studierende Eltern bei der Selbsterfahrung mit der Méglichkeit die
Kinder mitzunehmen. Doppel - Raum fiir Eltern - und andere - Lerngruppen, den diese
eigenverantwortlich gestalten und pflegen. Moglichkeiten unterstitzen, die es
studierenden Eltern ermdglichen, sich bei der Kinderbetreuung gegenseitig auszuhelfen.

Flexible und altersiibergreifende Kinderbetreuung wiirde alle studienbezogenen Probleme
I6sen, denn dann fiele das Zeitproblem weg und Kinder miissten nicht in Veranstaltungen
mitgenommen werden und haufig das gesamte Plenum ablenken (nervt auch mich als
Mutter). Eine Sonderreglung fir Fehlzeiten bei ernsthaften Erkrankungen des Kindes
(mit Attest) fande ich weiterhin notwendig.
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6.4 Weitere / Allgemeine Verbesserungsvorschlage -2-

Fur BBS Studenten sind die Freitagsabendsvorlesungen betreuungstechnisch ein
Problem; bis 21:00 Uhr ist normalerweise Schlafenszeit fur Kleinkinder. Da ware es
schdner man kdnnte eine Zusammenfassung der behandelten Themen vom Dozenten auf
Abruf erfahren, auch wenn man wegen Erkrankung der Kinder nicht an der Vorlesung am
Freitag Abend oder dem Samstag teilnehmen konnte.

Nennungen

Gerade die Bachelor-Studiengange sind sehr eng gestrickt. Mit Kindern ist nicht immer
alles genau planbar und deshalb kann sich auch mal die eine oder andere Priifung
verzégern. Es ware schén, wenn man gegeniiber den Lehrenden nicht so oft in die
Rechtfertigung gehen misste und das Studieren mit Kind mehr anerkannt wirde. Indem
auch fur Kinder Raum geschaffen wird als Zeichen, dass sie prasent sein dirfen. Und, wie
oben gewahlt, Teilzeitstudiengdnge angeboten werden. Somit waren studierende Eltern
nicht zwangslaufig immer die "Nachzigler". Nicht zu vergessen auch der Stress, dem die
Familien (Kinder) ausgesetzt sind, bei allem guten Willen und guter Organisation.

Hausaufgaben von zu Hause aus bearbeiten, ware sicherlich sehr hilfreich.

Homeoffice bei krankem Kind

Mehr Mdéglichkeiten den Arbeitsplatz nach MG zu verlegen (Verwaltungstatigkeit). Lob: Die
Flex-Zeit der Hochschule empfinde ich als sehr familienfreundlich, da ich damit kurzfristig
auf zeitliche Probleme oder auch (Kinder-)Wlnsche reagieren kann.

Prufungsperioden aulRerhalb d. Schulferien planen

Stundenplan optimieren! Keine Tage von 8:00 bis 18:30

Teilzeitstudium hat keine Vorteile in Bezug auf die Betreuungszeiten fur die Kinder. Kinder
sind meistens in ihrem Wohnort sozial integriert und fuihlen sich in der fremden Umgebung
der Hochschule und deren Kita nicht wohl. Offnungszeiten anderer Kitas + Anfahrtsweg +
Uber den Tag verteilte Seminare und Vorlesungen machen es Eltern schwer, Kindern
einen geregelten Ablauf mit optimaler Betreuung zu bieten. Seminare und Vorlesungen,
die Inhalte eines Semesters sind, sollten kompakter angeboten werden (und sich auch an
reguliare Offnungszeiten normaler Kitas orientieren) und nicht so verstreut. AuRerdem
muss deutlicher gemacht werden, dass man die Kinder gegebenenfalls mit zum Seminar
bringen kann, das war mir namlich nicht bekannt.

Teilzeitstudium sollte auch wirklich nur morgens sein, denn da sind die Kinder meistens
betreut (Kiga, Schule etc.)und nicht ein paar Veranstaltungen morgens und ein paar
nachmittags, .das macht meiner Meinung nach keinen Sinn, denn dann kann man auch
Vollzeit studieren.

Weniger Klausuren um besser lernen zu kénnen und noch gleichzeitig Zeit fir das eigene
Kind zu haben. Es sollte méglich sein, mit den Skripten und Biichern alles zu erlernen
ohne anwesend zu sein! In einigen Fachern ist dieses unmdoglich!!!!

Wenn es Teilzeitstudium sein sollte, warum ist es nicht auf Vormittag oder auf Nachmittag
im Block verlegt? Manchmal hat man eine Vorlesung um 8.00 Uhr morgens, ich komme
aus Grevenbroich, bin auf 6ffentliche Verkehrsmittel angewiesen, muss aber davor Kind
zur Schule bringen, welche um 8:00 Uhr anféangt. Oder Seminar um 14 Uhr, die OGATA ist
nur bis 16 Uhr auf. Ich komme nach Hause, wenn es gut lauft um 16:45 Uhr. die
Vorlesung von 16-18 Uhr ist tiberhaupt familienunfreundlich, wenn man noch dazu
zwichen12-16 Uhr leere Stunden hat.

Wenn man wegen Krankheitsfall des Kindes nicht zur Hochschule kann, verpasst man
Vorlesungen. Vielleicht Stimmaufnahmen der Vorlesung und Skripte auch von Profs, die
es nicht verteilen wenn man fragen geht.
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6.4 Weitere / Allgemeine Verbesserungsvorschlage -3-

Nennungen

- Ausbau bestehender Betreuungsmoglichkeiten an der Hochschule

6

Ausbau der Betreuungsmaglichkeiten, dann habe ich nicht immer diesen Stress und
brauche auch das Verstandnis nicht!!

1

Bitte so schnell wie mdglich ein Raum in Krefeld Frankenring beschaffen. Dann kann ich in
Ruhe mein Baby und meinen Babysitter mitbringen und arbeiten, weil ich in einer anderen
Stadt wohne und ich kann nicht solange mein Baby alleine lassen. Bitte !

Der Bau einer KITA in Krefeld an der HS wie in Ménchengladbach.

Es ware wirklich hilfreich, wenn es Kurzzeitbetreuungsmaglichkeiten wahrend der Tutorien
und Ubungen gabe.

Flexible und altersiibergreifende Kinderbetreuung wiirde alle studienbezogenen Probleme
I6sen, denn dann fiele das Zeitproblem weg und Kinder miissten nicht in Veranstaltungen
mitgenommen werden und haufig das gesamte Plenum ablenken (nervt auch mich als
Mutter). Eine Sonderreglung flr Fehlzeiten bei ernsthaften Erkrankungen des Kindes (mit
Attest) fande ich weiterhin notwendig.

Neben der im Augenblick sehr wichtigen Mdglichkeit, einen Teil der Arbeit von zuhause
aus erledigen zu kénnen, ware das Angebot einer professionellen Betreuung fiir die
Kinder der Mitarbeiter wahrend der Arbeitszeiten eine enorme Verbesserung. Da es
nahezu unmdoglich ist, im staatlich geférderten Sektor eine so lang und so flexible
Betreuung zu bekommen, zahle ich fast die Hélfte meines Einkommens flr private
Kinderbetreuung. Solange ein Arbeitgeber das "Problem" der Kinderbetreuung komplett
den Arbeitnehmern Uberlasst, zieht er sich m.E. aus seiner gesellschaftlichen
Verantwortung und sollte sich nicht "familienfreundlich” nennen dirfen. Denn was Familien
wirklich brauchen, ist konkrete, praktische Unterstiitzung fur den Alltag.

- Sonstige KONSTRUKTIVE Vorschlage

Bessere Aufklarung seitens der Hochschule (Homepage)welche (Hilfe-)Mdglichkeiten man
als Studierende mit Kind hat. Die Informationen muss man sich teilweise sehr
zusammensuchen. Beispiele: was ist mit Fehlzeiten auf Grund von Kindererziehung
(Krankheit, Kita hat geschlossen, Kinderarzttermine...); was ist mit der
Stundenplangestaltung gibt es u.U. Sonderreglungen?

Eltern sollten sich auch selber organisieren. Netzwerke bilden, die im gegenseitigen/r
Austausch/ Aushilfe funktionieren. Kapazitaten fir kurzzeitige Unterbringungen auf dem
Campus konnten zur Verfigung gestellt werden. Vielleicht kénnten Eltern ja auch teilweise
fur die Ausstattung sorgen, oder "nicht-Campuszwerge" sollten den Spielplatz wéhrend
einer Uberbriickungszeit nutzen diirfen. Oder, oder, oder!

Schauen sie sich doch mal die Angebote fir Kinder auf Schloss Moyland an. Die
Hochschule kénnte vorhandene Infrastruktur nutzen, um gute und kreativitatsfordernde
Angebote fur Kinder zu schaffen - auch aul3erhalb des Betreuungsgedanken.

Verbundstudiengange finde ich optimal, wenn die Méglichkeit der Kinderbetreuung an der
Hochschule vorhanden ware! GroRartiges Beispiel ist die RWTH Aachen, super Angebote
fur Eltern; Betreuungszeiten, Aufenthaltsraum fiir Eltern/ Kind usw. Auf der Internetseite
der HS sollten die Informationen bzw. Daten haufiger mal aktualisiert werden. Habe
letztes Jahr die Betreuer von der KITA MG erst darauf hinweisen missen, dass deren
Adresse seit 1,5 Jahren nicht mehr stimmt. Ist schon sehr schade! Und der zweite
Kindergarten, der auf der Seite aufgelistet war, gab es schon gar nicht mehr ...

- Sonstiges

Ich denke, dass Viele Giberhaupt nicht wissen, wie anstrengend dieser Spagat zwischen
Studium und Kind ist und was das fir ein logistischer Aufwand ist, alles zu planen und zu
regeln.

Kostenlose Betreuung

Wieder die monetare Unterstutzung in Hohe von 200 Euro vom Studentenwerk einfihren.

Z.B. Fahrservice / Abholservice, wenn die Kinder zur Musikschule oder anderswo fahren
sollten
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6.4 Offene Frage nach weiteren Verbesserungsmaoglichkeiten BEFRAGTE OHNE KINDER

6.4 Weitere / Allgemeine Verbesserungsvorschlage -1-
Nennungen

Gesamt 31
- Studien-/Arbeitsbedingungen 11
Alternative Prifungsleistungen wéahrend Schwangerschaft, Wochenbett, oder 1
Sauglingsbetreuung
Befreiung von Studiengebuhren, variable Studienmdglichkeiten (Uber 5
Regelstudienzeit) und die Anwesenheitspflicht sollte abgeschafft werden.
Das Verstandnis der Dozenten fur Studenten mit Kind verbessern. 1
Die Pflichtanwesenheit bei Seminaren / Ubungen / Projekten abschaffen 1
Klausurenanzahl dezimieren 1
Mehr Verstandnis von den Lehrbeauftragten gegentiber Studierende mit Kindern. 1
Online-Kurse / -Vorlesungen / Webstream der Vorlesungen, Vorlesungsvideos anbieten,
falls man doch mal eine Vorlesung verpassen sollte (das wirde auch arbeitenden 4
Studenten zugute kommen).
- Ausbau bestehender Betreuungsmdéglichkeiten an der Hochschule 3
Ausbau der Betreuungszeiten 1
Es sollte in Krefeld auch eine Kita oder mehr geschaffen werden. Es kommt ja nicht jeder
aus MG und viele kommen auch von weiter. Wie soll man da erst sein Kind nach MG 1
bringen. Ich habe zwar noch keine Kinder, aber ich denke es wéare sinnvoll, wenn eine
Kita und Kinderbetreuungsangebote in Krefeld Reinarzstr. Geschaffen werden.
Kinderbetreuungsangebot fir studierende Eltern ausbauen; mehr Werbung fir die 1
vorhandenen Gegebenheiten machen
- Sonstige KONSTRUKTIVE Vorschlage 7
1. TurnusmaRige Befragung aller Hochschulmitglieder bzgl. aufgetretener Probleme im
Rahmen von Kinderbetreuung im Studien- Arbeitsumfeld, welche Problemlésung
gefunden wurde, Verbesserungsvorschlage
2.Verpflichtung aller Beschaftigten mit Lehr- und Leistungs-Funktion, 1x pro Semester in
ihrem Lehrbereich/Arbeitsbereich das Thema Kinderbetreuung (Probleme/
Lésungsmdglichkeiten) mit allen Angehdrigen des jeweiligen Lehr-, Arbeitsbereichs im
Rahmen eines Workshops zu erdrtern, Lésungsmaglichkeiten anzubieten und
Verbesserungsvorschlége zu erarbeiten; 1

3. Mehr gemeinsame Veranstaltungen fur alle Hochschulmitglieder inklusive
Familienangehérige, um das Zusammengehdrigkeitsgefiihl inklusive aller
Familienmitglieder zu wecken

4. Einrichtung eines ,Eltern-Kind-Tages", an dem die Hochschulmitglieder fiir die Kinder
der Studierenden und Beschéftigten zusammen mit den Kindern ein
Veranstaltungsprogramm erarbeiten und welches gemeinsam mit den Kindern in Gruppen
durchgefiihrt wird.
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6.4 Weitere / Allgemeine Verbesserungsvorschlage -2-

Bei der Entscheidung eine KITA zu bauen, sollten die Studierenden von Anfang an mit
einbezogen werden. In diesem Zuge sollte die Finanzierung offen gelegt werden, damit
nicht der Eindruck entsteht, es wiirden fiir den Bau Studiengebiihren verausgabt. (Dieses
Problem gilt allerdings allgemein fir HSNR) Meiner Meinung nach ist die HSNR ein Ort
der Lehre, und dieses sollte auch im Vordergrund stehen. Bei politischen Entscheidungen,
wie der Bau einer Kita oder der das Betreuungsangebot zu verbessern, sollten diese
Entscheidungen so kommuniziert werden, dass die Studierenden ein Wir-Gefiihl zu der
Entscheidung und der HSNR an sich entwickeln kdnnen. Weiterhin gibt es nicht nur auf
dem Gebiet der Familienbetreuung Nachbesserungsbedarf, sondern auch im Bereich
Mensa (Offnungszeiten, Raumangebot), der Lernraume und der Parkplatze, die einfach zu
wenige sind. Gleichzeitig zur Verbesserung des Familienangebots missen diese Aspekte
auch beachtet werden. Genauso muss der Campus mit Campusleben geftllt werden.
Dazu kdnnten Grillplatze, etc. eingerichtet werden.

Nennungen

In der Klausurvorbereitungsphase sollte die HSNR mit Lernrdumen ge6ffnet sein. Das
Campusleben wird nicht nur durch Spielgelegenheiten darauf Giberhaupt erst ins Leben
gerufen, die Eltern und deren Bekannten (insofern Studierende an der NSNR) miissen
sich ebenso wohl fiihlen, damit ein etwaiges Klettergeriist nicht leer bleibt. AbschlieZend
wurde ich gerne anmerken, dass eine engere Kooperation mit Hochschulgremien
wuinschenswert ware, da diese Menschen als Angehérige der HSNR schon weiter Uiber
die innenpolitischen Vorgange der HSNR informiert sind, doch tber viele Vorgénge nichts
berichten kdnnen. Dabei waren in beide Richtungen wertvolle Informationen
austauschbar, was auch die allgemeine Meinung der Studierendenschaft einschlief3t,
welche ungefiltert mitgeteilt werden kénnen

Eine KITA freundliche Atmosphéare schaffen! Studierenden, die sich vor kurzem nicht mit
dem Thema KITA an der HSNR auseinander setzten dahin lenken, sich mit diesem
Thema zu beschéftigen.

Es ist schon, dass familie zum Thema gemacht wird. Allerdings hore ich hiervon zum
ersten Mal und wiirde mir gerade in den héheren Semestern mehr Informationen fiir
Studierende wiinschen.

Es sollte sich nicht nur um Kinderbetreuung drehen, alle werden alter. Es sollte auch
Beratung und Hilfe in Bezug auf Pflege fiir &ltere Familienmitglieder vorhanden sein.

Familienfreundlichkeit ist bisher auf Studierende fokussiert, um diese als Studenten fur die
Hochschule zu gewinnen. Mitarbeiter werden als Zielgruppe der Familienfreundlichkeit zu
wenig bericksichtigt. Da kann mehr getan werden.

Kinderbetreuungsangebot fiur studierende Eltern ausbauen; mehr Werbung fir die
vorhandenen Gegebenheiten machen

- Sonstiges

Da ich kein Kind habe und dies auch nicht in Aussicht ist, kann ich viele Fragen dieses
Fragebogens nur schwer beurteilen. Wenn man nicht in der Situation ist die Dienste zur
Kinderbetreuung und etc. in Anspruch nehmen zu missen ist das Interesse bzw. die
Kenntnisse dies beziglich auch so gut wie gar nicht vorhanden. Ich finde es dennoch
sehr gut, dass die Hochschule sich diesem Thema in dem Maf3e annimmt und sich
verbessern mochte. Weiter so!

Ich finde es jedenfalls total klasse, dass sich die Hochschule in diesem Bereich engagiert!
Super!

Kinder sollten nicht als Privatvergniigen betrachtet werden wie ein Hund oder ein
Goldhamster. Alle sollten sich fur ihre gute Situation verantwortlich fuhlen und die gesunde
Beziehung zwischen Eltern und Kindern ermdglichen. Ohne gute Beziehung keine
Erziehung.

Uberhaupt einmal Menschen dariiber informieren, dass hier an der Hochschule
Niederrhein ein Studium mit Kind mdglich ist.
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Nennungen

- Kein Interesse / Keine Ahnung / Nichts bemerkt

6

Daich kein Kind habe und dies auch nicht in Aussicht ist, kann ich viele Fragen
dieses Fragebogens nur schwer beurteilen. Wenn man nicht in der Situation ist die
Dienste zur Kinderbetreuung und etc. in Anspruch nehmen zu missen ist das
Interesse bzw. die Kenntnisse dies beziliglich auch so gut wie gar nicht vorhanden.
Ich finde es dennoch sehr gut, dass die Hochschule sich diesem Thema in dem Mal3e
annimmt und sich verbessern mdchte. Weiter so!

Habe keine Kinder und habe mich allgemein nicht damit beschaftigt

Sehr geehrte Damen und Herren, generell finde ich IThr Engagement sehr gut, die
Lernsituation flr Studenten, die Kinder haben, zu verbessern. Dennoch mdchte gerne
etwas anmerken. wie schon erwéahnt, habe ich keine Kinder und somit kann ich die
meisten Fragen nicht beantworten. Samtliche meiner ca. 90 Mitstudierenden in meinem
Jahrgang haben ebenfalls keine Kinder, bis auf einen, soweit ich weil3. Au3erdem liegt
grade am Campus Reinartz-Str. die Mannerquote bei ca. 80%. In meinem Jahrgang
kommt auf 80 E-Techniker eine Frau. D.h. meine subjektiv erfahrene Frauenquote an der
HSNR liegt bei 1,25%. Da die Friherziehung von Kindern nach wie vor vornehmlich von
Frauen tbernommen wird, wiirde ein Campus-Kita so keinen Sinn machen. Die
Argumente, dass aul3erdem drei Kindergarten in der Umgebung sind, sind sicher schon oft
gefallen. Generell ist es Uberhaupt nicht einsichtig fir mich, warum tberhaupt eine Kita
gebraucht werden sollte und wenn, warum dann ausgerechnet an unserem Campus, dem
Frauen-freisten Ort Krefelds. Selbst auf einem KFC-Spiel sind mehr Frauen anzutreffen.

Des Weiteren habe ich gehort, dass die HS es in Rankings besser in diesem Bereich
abschneidet. Fir den Fall, dass es um Studentenzuwachspolitik geht, habe ich eine
vielleicht zielfihrende Alternative. Meinen Master werde ich an einer anderen HS machen.
Wie viele andere auch, Der Hauptgrund dafir ist nicht die Qualitat der Lehre oder etwas
Fachliches. Der Hauptgrund ist, das es null soziales Leben um den Campus herum gibt.
Dieser Faktor zahlt bei den meisten viel, viel mehr, als das meiste Fachliche. Die
Studentenzeit sollte mit die schdnste Zeit des Lebens sein, doch aul3er lernen gibt es
nichts, Wirde die HSNR hinbekommen, aus Krefeld eine Studentenstadt zu machen,
kdmen so viele Menschen, dass Krefeld noch zehn Kitas bauen muisste! Diese waren
dann aber belegt.

Ich meine wir brauchen: -ein besseres Gleichgewicht von Mannern und Frauen
(zahlenmafRig) a Trendens ist bereits steigend, was allgemein allen gefallt. —-mehr Kaffees
und Bars und ahnliches flr Studierende (Bsp.: Bermuda-reieck, Bochum) —die Politik der
Stadt Krefeld muss fir eine Art neue Rhenania-Allee sorgen an der alten Stelle oder in
Uni-Nahe. —-mehr Wohnheime nach Méglichkeit, sodass mehr Menschen in Campusnéhe
bleiben. —dieses Fabrikgebaude sollte schnell gekauft werden, bevor es weg ist adas
ganze Umfeld muss fur bleibende Studenten wesentlich attraktiver werden. Spricht sich so
was wie in Bochum einmal herum, gibt es einen Riesen-Aufschwung was Stundentenzahl
und Tourismus und Gastronomie in Krefeld angeht. Ganz klar, Studenten, die in
Campusnéahe bleiben, die jinger sind und sich gern auf ein neues soziales Umfeld
einlassen, mussen auf Dauer Krefelds Ziel sein! Die Leute ziehen hierher und wenn es
ihnen gefallt bleiben sie und griinden Familien. Kitas und das Image Familienfreundlichkeit
wirkt abschreckend fiir einen jungen party-wiitigen Studenten.

Nicht, dass er generell nicht fir Familienfreundlichkeit wéare, aber er will party machen und
erstmal ein Madchen fur die Familie finden! Ich méchte hiermit keinen provozieren oder
sonst anecken. Ich halte es nur fir wichtig, diese Meinung zu verdéffentlichen, da sie von
vielen geteilt vertreten wird.
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6.5 (1) Kennen Sie das Angebot des Familienbliros? (alle Befragte)

Anzahl Prozent
Kennen Sie das Angebot des Ja 130 19,4%
Familienblros? Nein 500 74.7%
keine Angabe 39 5,8%
Gesamt 669 100,0%

6.5 (2) Kennen Sie das Angebot des Familienbiros? (Befragte MIT Kindern)

Anzahl Prozent
Kennen Sie das Angebot des Ja 66 38,6%
Familienbiros? Nein 102 59.6%
keine Angabe 3 1,8%
Gesamt 171 100,0%

6.6 (1) Inanspruchnahme des Familienbiros (alle Befragte)

Anzahl Prozent
Haben Sie bereits Dienstleistungen des Familienburos in Ja 31 4,6%
Anspruch genommen? Nein 589 88.0%
keine Angabe 49 7,3%
Gesamt 669 100,0%

6.6 (2) Inanspruchnahme des Familienblros (Befragte MIT Kindern)

Anzahl Prozent
Haben Sie bereits Dienstleistungen des Familienbiros in Ja 27 15,8%
Anspruch genommen? Nein 139 81,3%
keine Angabe 5 2,9%
Gesamt 171 100,0%
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(1) 6.7 bis 6.9 Beurteilung von Angebotsaspekten des Familienbiros (alle, die geantwortet haben)

ausrei-
sehr gut gut teils, teils chend mangelhaft
Beurteilung der Unterstitzung durch das 15,7% 38,2% 30,4% 6,9% 8,8%
Familienblro (N=102)
Beurteilung der Internet-Informationen tber das 6,6% 26,2% 35,5% 18,6% 13,1%
Angebot (N=183)
Beurteilung der Broschiiren, Plakate etc. (N=226) 7,1% 27,4% 31,9% 19,0% 14,6%

(2) 6.7 bis 6.9 Beurteilung von Angebotsaspekten des Familienbiuros (Alle Befragte, N=669)

ausrei- keine

sehr gut gut teils, teils chend mangelhaft Angabe
Beurteilung der Unterstiitzung durch 2,4% 5,8% 4,6% 1,0% 1,3% 84,8%
das Familienbiro
Beurteilung der Internet- 1,8% 7,2% 9,7% 5,1% 3,6% 72,6%
Informationen Uber das Angebot
Beurteilung der Broschiren, Plakate 2,4% 9,3% 10,8% 6,4% 4,9% 66,2%
etc.

(3) 6.7 bis 6.9 Beurteilung von Angebotsaspekten des Familienbiros (Befragte MIT Kindern, N=171)

ausrei- keine
sehr gut gut teils, teils chend mangelhaft Angabe

Beurteilung der Unterstiitzung durch 4,7% 11,1% 7,0% 1,8% 2,9% 72,5%
das Familienbiro

Beurteilung der Internet-Informationen 4,7% 7,6% 14,0% 11,7% 6,4% 55,6%
Uber das Angebot

Beurteilung der Broschiren, Plakate 2,9% 11,1% 13,5% 11,1% 7,0% 54,4%
etc.
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6.10 Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein
(alle, die geantwortet haben, N=428)

teilweise weniger Uiberhaupt
sehr familien- familien- familien- familien- nicht familien-
freundlich freundlich freundlich freundlich freundlich
Beurteilung der 4,9% 26,2% 40,4% 21,0% 7,5%

Familienfreundlichkeit der
Hochschule Niederrhein

(1) 6.10 Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
Niederrhein (N=428 = Alle, die geantwortet haben)

Haufigkeit Prozent
Gultig ~ sehr familienfreundlich 21 4,9
familienfreundlich 112 26,2
teilweise familienfreundlich 173 40,4
weniger familienfreundlich 90 21,0}
Uberhaupt nicht familienfreundlich 32 7.5
Gesamt 428 100,0|

(2) 6.10 Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
Niederrhein (N = Alle MIT Kindern die geantwortet haben)

Haufigkeit Prozent
Gultig ~ sehr familienfreundlich 5 3,6
familienfreundlich 30 21,6
teilweise familienfreundlich 51 36,7
weniger familienfreundlich 37 26,6
Uberhaupt nicht familienfreundlich 16 11,5
Gesamt 139 100,0

(3) 6.10 Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule
Niederrhein (N= Alle OHNE Kinder, die geantwortet haben)

Haufigkeit Prozent
Gultig ~ sehr familienfreundlich 16 55
familienfreundlich 82 28,4
teilweise familienfreundlich 122 42,2
weniger familienfreundlich 53 18,3
Uberhaupt nicht familienfreundlich 16 5,5
Gesamt 289 100,0|
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6.10 Beurteilung der Familienfreundlichkeit der Hochschule Niederrhein
durch Angehorige der Hochschule mit/ohne Kinder

Uberhaupt
sehr weniger nicht

familien- familien- teilweise familien- familien-

freundlich | freundlich | familienfreundlich | freundlich | freundlich | Gesamt
davon Beschéaft. OHNE
Kinder (N=59) 0,0% 39,0% 47 5% 10,2% 3,4% | 100,0%
davon Stud. OHNE Kinder
(N=230) 7,0% 26,1% 40,4% 20,4% 6,1% | 100,0%
davon Beschaft. MIT Kindern
(N=56) 3,6% 30,4% 39,3% 25,0% 1,8% | 100,0%
davon Stud. MIT Kindern
(N=83) 3,6% 15,7% 34,9% 27,7% 18,1% | 100,0%
Alle, die geantwortet haben
(N=428) 4,9% 26,2% 40,4% 21,0% 7,5% | 100,0%
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